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Introduccion

La pandemia del COVID-19 cambid la forma en la que convivimos y las condiciones de seguridad de
nuestra ciudad. Nos demostré a todos que, si no haciamos un cambio cultural, si no cambidbamos
nuestros habitos, no podriamos ni cuidar la vida ni volver a funcionar armdnicamente. Produjo ademads
una transformacién en las dindmicas del delito, y, por ende, en la manera en que entendemos y
abordamos la seguridad. Aunque los reportes evidencian una disminucién en la mayoria de los delitos
en los primeros seis meses de 2020, si comparamos con el mismo periodo de 2019, aumentd la violencia
intrafamiliar y el hurto de bicicletas. Este plan recoge ese y muchos otros desafios. Por supuesto, se
prevé la reactivacion econdmica criminal posterior a la cuarentena, la utilizacidn y vinculacién criminal
de algunos jovenes, el incremento de los hurtos y la permanencia de la violencia homicida.

La pandemia hizo mas evidente lo que ya sabiamos, que la cultura ciudadana es uno de los elementos
fundamentales de la seguridad, la convivencia y la justicia: el comportamiento autorregulado, la
voluntad reciproca de no hacerle dafio a nadie, de alzar la voz frente a un acto de violencia o
discriminacién, de actuar con inteligencia colectiva, es decir, como cuidadores y pedagogos en
corresponsabilidad con la familia, la sociedad y el Estado frente a las violencias que enfrentan sujetos
histéricamente discriminados, como las mujeres, las nifias y los nifios, en vez de esperar a que las
autoridades intervengan.

Esa cultura ciudadana supone una sensibilidad de lo que es licito y lo que es legitimo, de lo que es
violencia y lo que es machismo, racismo, clasismo, homofobia o xenofobia; que no todo vale, que las
normas por si solas no sirven para nada, no crean capacidad colectiva, pero el comportamiento si. Que
todo acto es un acto publico y nos cambia la cultura en la que vivimos. Incluso pequefios gestos de
altruismo, de amabilidad o gratitud. Decisiones que todos tomamos cada dia, y que nos definen como
sociedad. Sacrificios personales y colectivos como los que nos ensefid a hacer la crisis del Covid-19.
Decisiones que cambian el rumbo de nuestra vida y la de nuestros hijos e hijas.

Si ademas de esta inteligencia colectiva logramos tener confianza en las instituciones, porque nos han
demostrado que podemos creer en ellas, que van a actuar para lo que fueron concebidas y no para el
abuso, que producen resultados contra los delitos, que son intolerantes frente a la corrupcion e
inclementes ante la impunidad, entonces tenemos en el Gobierno Distrital, la Fuerza Publica y la rama
judicial un seguro, mas que un vigilante; un aliado, mds que un castigador; un garante, mas que un
agente coercitivo.

Y tendremos muchas formas de enfrentar los otros factores de la vida que también inciden en nuestra
seguridad, como la pobreza, el desempleo, la desercidon escolar, el abuso de sustancias psicoactivas, el
riesgo de utilizacidon de jévenes por estructuras criminales, entre otros. Todo es un delicado equilibrio
entre la responsabilidad de cada ciudadano y la responsabilidad del Estado.

Este plan contiene justamente las responsabilidades, estrategias y acciones que el Distrito tomara
durante el gobierno 2020-2024. Cémo va a mejorar la seguridad en las calles, en el transporte publico,
en las ciclorrutas. Cbmo va a combatir la pandemia de violencia contra las mujeres, y la violencia
intrafamiliar que las medidas de aislamiento por el COVID -19 exacerbaron y pusieron mayores retos
para la respuesta y proteccion. Cémo vamos a luchar contra una realidad aberrante en la que el 80% de
las victimas de delitos sexuales son nifias entre los 0 y los 19 afios; y el 82% de las agresiones de pareja
son contra mujeres. El plan detalla, por ejemplo, las estrategias para visibilizar esta realidad en nuestra
ciudad con proyectos de transformacion cultural, para hacer mas confiables, modernos y accesibles los
canales de denuncia (por ejemplo, la Linea Purpura, los puntos de denuncia en TransMilenio) y mas
eficaces las rutas de atencion (por ejemplo, en las Casas de Justicia y las Casas de Igualdad de
Oportunidades).
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¢Como vamos a reducir la tasa de homicidios a 9,9 por cada 100 mil habitantes, y a disminuir en 10% el
hurto a personas? Hoy el 58% de los ciudadanos se siente inseguro en Bogotd. Reconocen que la
delincuencia comun es el problema que mas los afecta. Por eso el plan contiene estrategias macro
definidas en el Plan de Desarrollo y otras especificas que deberdn evolucionar segun los resultados y
otros factores. Estas acciones incluyen una reestructuracion del modelo de servicio de Policia por
cuadrantes, la conformacién de equipos de actuacion contra el crimen organizado en las localidades y
sectores de mayor incidencia delictiva; la implementacién de nuevos cuadrantes dindmicos y zonas de
contencion contra el hurto, y la intervencion operativa focalizada (allanamientos e investigaciones
exprés).

Todo el trabajo estara mas sincronizado que nunca entre la Alcaldia (las secretarias de Seguridad, Mujer,
Integracion Social y Gobierno), la Policia Metropolitana, la Fiscalia seccional Bogot3, la Unidad Nacional
de Proteccidn, Migracién Colombia, el Gobierno Nacional, la Décima Tercera Brigada de Bogot3, vy el
apoyo de la Personeria de Bogota. Adicionalmente, trabajaremos con la Gobernacién de Cundinamarca
y los alcaldes de los municipios vecinos con un enfoque regional de la seguridad y la convivencia.

Vamos a debilitar las estructuras criminales y a romper las cadenas de la economia criminal —no
solamente a capturar al mds buscado o al delincuente en la calle— sino utilizar la tecnologia, la
inteligencia y la investigacion judicial para quitarles el sustento (es decir, la actividad econdmica que
generan) el hurto, el narcotrafico y el microtrafico. Vamos a trabajar fuertemente en investigacion y
judicializacion para disminuir la reiteracion delictiva, que es cuando el delincuente es capturado, no
llega a ser judicializado y continta delinquiendo. Y vamos a trabajar para reducir la reincidencia delictiva,
cuando una persona comete un nuevo delito luego de pagar una condena.

En cuanto a las intervenciones territoriales, por concentracion delictiva se han determinado los lugares
a intervenir a través de la definicidn de las Zonas de Atencidn Prioritaria en el centro ampliado, el borde
entre Soacha, Ciudad Bolivar y Bosa, la troncal Caracas, El Amparo y Patio Bonito (Kennedy), Cerro Norte
(Usaquén), el Parque Entrenubes (en Usme, San Cristébal y Rafael Uribe Uribe) y la Séptima Peatonal.

Las estrategias de intervencién delictiva incluyen desde desincentivar la compra de celulares hurtados
hasta modernizar los mecanismos de judicializacidon de las bandas que los exportan. Esta visidon de
politica criminal Distrital parte de la importancia de analizar los delitos en el contexto amplio de otros
fendmenos que lo rodean y lo explican para poder anticiparnos y prevenir.

En los ultimos dos afios, la calificacion del servicio de Policia y la confianza en la institucién policial han
venido decreciendo. Esto se explica por dos razones: la ineficacia del servicio (solo la mitad de las
personas que son victimas de delitos denuncian, la otra mitad dice que denunciar no sirve para nada),
y las denuncias de abuso policial, en particular en el contexto de la protesta social de 2019 y el control
del espacio publico. Este panorama hace necesario y urgente implementar mejores programas de
formacién para nuestros policias, hombres y mujeres, en Derechos Humanos, en enfoque de género, en
atencién de violencias, conflictividades y delitos urbanos.

Un elemento prioritario para el fortalecimiento de una sociedad democratica fuerte es la relacién de
confianza y de cooperacién entre los ciudadanos y sus instituciones. Esto implica que para vivir en una
ciudad sin miedo es necesario que los ciudadanos puedan sentirse seguros en el espacio publico,
entendiendo que la percepcién de seguridad se ve afectada también por razones de género y ciclo vital.
La encuesta de Instancias de Participacion Ciudadana 2020 de la Secretaria de Seguridad, Convivencia y
Justicia, muestra que es el transporte publico (92%) el lugar en el que los bogotanos encuestados se
sienten mas inseguros. Lo anterior, sumado a que la Policia y la Fiscalia son las instituciones que generan
menor confianza entre los encuestados, lo cual, constituye un coctel de miedo y percepcién de
inseguridad.

Respecto a la resolucién de conflictos entre ciudadanos, y entre éstos y las instituciones, las cifras son
mas alentadoras. El 24,6% de los encuestados respondié que definitivamente asistiria a Las Casas de la
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Igualdad de Oportunidades de la Secretaria de la Mujer, y el 59,6% respondid que asistiria, mostrando
gue éstas son un referente importante para muchos de los ciudadanos. Le siguié la Defensoria del
Pueblo, las alcaldias locales, las Casas de la Justicia y los consultorios juridicos. Los actores no
institucionales por su parte fueron los que menos porcentaje alcanzaron. Estas instancias tienen que
convertirse en verdaderos bastiones de seguridad para las mujeres, donde puedan sentirse seguras y
apoyadas en la busqueda de justicia y cumplimiento de sus derechos.

Por otro lado, desde 2013 han venido bajando los indicadores de confianza entre vecinos. Por esa razén,
vamos a consolidar “Entornos de Confianza” en los barrios y zonas carentes de este capital social, sera
otra apuesta. Alli se desarrollardn programas a cargo de gestores de convivencia territoriales que
acercaran a los habitantes, segun las vulnerabilidades y potencialidades de cada lugar, a los servicios
institucionales, las organizaciones comunitarias, al cuadrante de Policia y a los proyectos de la alcaldia
local.

Vamos a trabajar para que la delincuencia no nos arrebate a los jovenes. El 25% de la poblacidn de
Bogota es joven, y el 16% de los joévenes ni estudian, ni trabajan (NiNi) (o hacen trabajos informales).
Por eso creamos la Estrategia Reto, con la que vamos a formar al menos a 20 mil jévenes en habilidades
para el trabajo, bilingliismo y nuevas competencias, como inteligencia financiera y tecnologias de la
informacidn y comunicacién. Ademas, vamos a promover la generacion de empleo para 5 mil jovenes.
En la Estrategia Reto invertiremos mds de 385 mil millones y la enfocaremos en 164 barrios priorizados.
A esto se suma un programa de la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia para formar a 10.000
jévenes en habilidades de mediacién, tolerancia, empatia y autocontrol y a 800 grupos de ciudadanos
en participacién para la convivencia.

En materia de infraestructura fisica, vamos a culminar la construccion del Comando de la Policia
Metropolitana de Bogota; disefiar la primera fase para construir una nueva Carcel Distrital, construir
tres nuevas Unidades de Reaccién Inmediata (URI) y fortalecer la plataforma tecnoldgica del Centro de
Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo (C4), para convertir el 123 en el centro de atencion
ciudadana a sus necesidades de seguridad, riesgos y denuncias.

Por ultimo, el Plan define las lineas estratégicas en materia de seguridad, convivencia y justicia de
Bogotd-Region. Ya que el delito no tiene limites jurisdiccionales, vamos a trabajar de manera coordinada
en la proteccién de nuestra infraestructura vital (agua, suministro de energia, y abastecimiento de
alimentos). Ya estamos saldando la deuda de planificarnos como ciudad region: venimos desarrollando
consejos de seguridad regionales y, de ahora en adelante, nuestros organismos de seguridad y justicia
se articularan para integrar esfuerzos en materia de inteligencia, tecnologia y judicializacién.

Los retos para estos cuatro aiflos son enormes. Sin embargo, tenemos la certeza de haber trazado un
plan de accién técnico, complejo pero realizable, sustentado en una visidn clara de los problemas y con
evidencia suficiente para las decisiones que hemos tomado. Como sociedad, tenemos todas las
condiciones para aprovechar este afio histérico y este cuatrienio para hacer un cambio en la manera de
comportarnos. Como gobierno, tenemos el talento humano y las herramientas para ayudar a que ese
salto se produzca y mejore de verdad la calidad de vida en Bogota, especialmente la de las mujeres, los
nifios y las nifias, los adolescentes y las poblaciones que han sido discriminadas.

Comunicamos este plan a todos los habitantes de Bogota, para que todos seamos participes y veedores,
que lo llevemos a cabo sabiendo que no es solamente un plan de gobierno, es una oportunidad de oro
para hacer unos acuerdos basicos de convivencia. Acuerdos para volver a confiar en nosotros y en los
otros; y hacer de nuestra Bogotda una ciudad para vivir sin miedo.
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1. Metodologia

El Plan Integral de Seguridad Ciudadana, Convivencia y Justicia (PISCCJ) es el documento sectorial de
politica publica que marca la hoja de ruta interinstitucional entre 2020 y 2024. Su construccion inicid
con la identificacién y definicion de las fases de la formulacidn a manera de hoja de ruta, las cuales
fueron planteadas tomando como referencia los lineamientos de la guia metodolégica para la
formulacién, implementacidon y seguimiento de los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (PISCC) — 2019, del Departamento Nacional de Planeacion.

Grdfica 1-1 Ruta de formulacion PISCCJ

1. Revision de marco
normativo y contexto

2. Diagnéstico, focalizacion

y priorizacion
~ 30 de junio
(CNSC)

3. Formulacion estratégica

4. Planeacion operativa
y financiera _—

L

. " k 6. Seguimiento
Estra|t+eg ias y evaluacién

Acciones

Fuente: guia metodoldgica para la formulacién, implementacion y seguimiento de los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia
Ciudadana (PISCC). 2019

En el inicio del proceso se identificaron los actores relevantes a involucrar en cada una de las fases de
formulacion para generar los mecanismos de articulacidn interinstitucional, integrando en ldgica de
construccion colectiva, a los organismos de seguridad vy justicia, instituciones y dependencias publicas
del orden Nacional y Distrital, asi como organizaciones del sector privado, centros de pensamiento y
organismos de cooperacion.

Posteriormente, en correspondencia con la fase 1 de la ruta de formulacién del PISCCJ: “Marco
normativo, politicas publicas y coordinacidén institucional” se realizé la revision de marco normativo,
politicas publicas y analisis de espacios y herramientas de articulacién institucional, lo cual permitid
establecer, desde el inicio de la formulacidn, la cadena de valor del PISCCJ a partir de los lineamientos
de politica publica en materia de seguridad y convivencia ciudadana emitidos desde el ambito nacional
y el marco normativo a nivel Distrital. Ademads, enmarcado en la ruta de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Un elemento fundamental para la formulacién del PISCCJ correspondié a la participacion ciudadana.
Desde el inicio se plantearon metodologias para implementar presencialmente en las localidades. Sin

Av. Calle 26 #57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Cddigo Postal: 111321
WWW.SCj.gOV.CO



embargo, la situacién generada por la emergencia sanitaria asociada al COVID-19, exigié que se
desarrollaran diferentes estrategias por medios virtuales y redes sociales de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia. Al mismo tiempo, se realizaron talleres con los equipos de las Alcaldias
Locales con el objetivo de presentar el PISCCJ e incluir la perspectiva local en la construccién de
estrategias de seguridad, convivencia y justicia.

Lo anterior permitié integrar en el PISCCJ la percepciéon de los ciudadanos de todas las localidades de
Bogotd frente al diagndstico y priorizacidn de las problematicas en seguridad, convivencia y justicia, asi
como los enfoques, estrategias y acciones de abordaje a plasmar en el Plan.

Asimismo, es importante sefialar que se realizaron cuatro espacios de socializacion y discusién con los
Comandos Operativos de Seguridad Ciudadana (COSEC)! de la Policia Metropolitana de Bogotd, donde
también participaron los directivos y enlaces territoriales de la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia y representantes de la Fiscalia General de la Nacién.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, se avanzo en la fase 2 de la ruta de formulacion del PISCCI:
“Diagndstico, focalizacion y priorizacion” junto con la Oficina de Andlisis de la Informacidn y Estudios
Estratégicos de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia. Asi, se definid la estructura y
metodologia de diagndstico partiendo de los ejes tematicos priorizados (comportamientos contra la
vida y la integridad; afectaciones al patrimonio; rentas criminales; convivencia y acceso a la justicia), asi
como los delitos y factores de riesgo asociados, los cuales se definieron también teniendo en cuenta los
enfoques transversales de género; nifos, nifias, adolescentes y jovenes; cultura ciudadana y enfoque
territorial.

Paralelamente, y en el marco de la fase 3 “Formulacidn estratégica” se definid un plan de trabajo con
los organismos de seguridad y justicia, miembros del Comité Territorial de Orden Publico, para que, a
partir de los ejes tematicos priorizados, se pudieran construir las estrategias, acciones y metas para
abordar las problematicas asociadas. Todo lo anterior, teniendo como referencia los enfoques
transversales antes mencionados.

Igualmente, se plantearon tres lineas estratégicas que agrupan todas las estrategias, acciones y metas,
de los organismos de seguridad y justicia, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia y
otras dependencias del Distrito. Estas son: 1) Prevencion y convivencia ciudadana, 2) Acceso a la Justicia
y 3) Control del Delito. Lo anterior, articulado con el Plan Distrital de Desarrollo, principalmente en lo
que tiene que ver con los programas y metas trazadoras.

En este sentido, se realizaron en total 66 sesiones de trabajo y mesas técnicas con las siguientes
entidades:

e Entidades Nacionales y Regionales (40 reuniones).
e Fiscalia General de la Nacion.
e Ejército Nacional.
e Migracion Colombia.
e Unidad Nacional de Proteccion.
e Gobernacion de Cundinamarca.
e |CBF.
e Policia Metropolitana de Bogota.

t Comando operativo especial de seguridad ciudadana. Se constituye en la unidad atipica de policia que por disposicién del
sefior Director General de la Policia Nacional se crea en una determinada circunscripcion territorial, con el objeto de
direccionar, coordinar, ejecutar y controlar el servicio de Policia orientado a la prevencién y disuasion de delitos,
contravenciones y demas motivos de policia, y que le permita adaptarse con oportunidad a los cambios del entorno, la
normatividad legal y a las politicas de gobierno en materia de seguridad; son ademas unidades con autonomia suficiente a
nivel presupuestal y operativo con el propdsito de atender de manera integral las necesidades y la compleja situacién que
demandan de un servicio de policia fortalecido (Reglamento del Servicio de Policia).
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e Entidades Distritales (16 reuniones).
e Secretaria de Gobierno.
e Secretaria de Planeacién.
e Secretaria de Integracion Social.
e Secretaria de la Mujer.
e IDPAC.
e TransMilenio.
e Centros de pensamiento, gremios y ONG (20 reuniones).
e (Camara de Comercio de Bogota.
e Fundacién ldeas para la Paz.
e Open Society.
e ProBogota.

e FESCOL.
e Bogotd Cdmo Vamos.
e Fenalco.

En cuanto a la fase 4 “Planeacién operativa y financiera”, dado que durante toda la ruta de formulacién
se avanzo en la armonizacién presupuestal del Plan Distrital de Desarrollo, en la formulacién de los
proyectos de inversién de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia se generd el proceso
de coordinacion para la integracién de las categorias estratégicas del PISCCJ. Vale la pena mencionar
que se formularon 11 proyectos de inversion, los cuales responden a las metas del Plan Distrital de
Desarrollo en lo que tiene que ver con Seguridad, Convivencia y Justicia.

Posteriormente, se definieron los procedimientos para la implementacion del PISCCJ, que corresponde
con la fase 5 de la ruta de formulacién “Implementaciéon”, cuya metodologia entrara en vigencia a partir
de la aprobacién de este documento, con el fin de que los organismos de seguridad y justicia que hacen
parte del Comité Territorial de Orden Publico y las demds entidades involucradas en las estrategias y
acciones formulen sus proyectos y puedan acceder a los recursos del Fondo Territorial de Seguridad y
Convivencia Ciudadana -FONSET-2. La presentacién de los proyectos se debe realizar en cada vigencia,
a partir de lo planteado y priorizado previamente en la matriz de estrategias, acciones y metas.

Por ultimo, se definieron los mecanismos de monitoreo, seguimiento y evaluacion. Es importante
destacar que, ademas del Comité Territorial de Orden Publico, se contara con un Comité Técnico de
Seguimiento que se reunird en mesas tematicas cada tres meses para analizar los avances en la
implementacién del PISCCJ, a partir del cumplimiento de las acciones, asi como en el impacto en las
metas trazadoras del Plan Distrital de Desarrollo. Todo lo anterior corresponde a la sexta fase de la ruta
de formulacién “Seguimiento y evaluacion”.

2 Todas las personas naturales o juridicas que suscriban contratos de obra publica deberan pagar a favor del Distrito, una
contribucién equivalente al cinco por ciento 5% del valor total del correspondiente contrato. Los recursos de los FONSET se
deben destinar prioritariamente a los programas y proyectos a través de los cuales se ejecute el PISCCJ.
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2. Marco normativo, cadena de valor y espacios de coordinacion

institucional

Este capitulo presenta las herramientas normativas sobre las que se sustenta la planificacién,
formulacion e implementacion del Plan Integral de Seguridad Ciudadana, Convivencia y Justicia (PISCC)).
Ademas, esboza la cadena de valor que relaciona el PISCCJ con elementos centrales de la Agenda 2030
y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible, y con los planes estratégicos nacionales y distritales, a saber,
la Politica de Defensa y Seguridad, la Politica Marco de Seguridad y Convivencia Ciudadana, y el Plan de
Desarrollo. Por ultimo, se presentan los espacios de coordinacion institucional que son importantes para
la efectiva implementacién de este Plan.

2.1. Marco normativo general de los Planes Integrales de Seguridad

La argumentacién normativa del proceso de formulacién e implementacion del Plan Integral de
Seguridad Ciudadana, Convivencia y Justicia para Bogota inicia en el marco de lo definido por la
Constitucién Politica en su articulo 113 sobre la colaboracién armoniosa entre las Entidades del Estado
para el cumplimiento de los fines estatales.

Sobre las Politicas Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana, el Decreto Nacional 299 de 2011
expresa en su Articulo 17 que estas serdn aprobadas por los respectivos Comités Territoriales de Orden
Publico, CTOP y sobre ellos en el articulo 18, numeral 3, define que entre las funciones de los CTOP esta
la de “Aprobar los planes integrales y programas de seguridad y convivencia ciudadana, atendiendo las
necesidades de seguridad en cada jurisdiccion, en el marco de lo establecido en este decreto y de las
politicas integrales de seguridad y convivencia ciudadana”.

Grafica 2-1 Resumen marco Normativo de los planes integrales de seguridad

N
Ley 62 « Establece que los alcaldes y gobernadores son las primeras autoridades de su territorio, y sefiala las atribuciones especificas
que tienen.
de 199 3 « Articulo 16, Numeral 7: desarrollar los planes de seguridad ciudadana y orden publico que apruebe el respectivo Consejo.
N
Decreto «Se adopta la Politica Publica Distrital de Convivencia y Sequridad Ciudadana y los procedimientos para la formulacion,
Distrital aprobacion, ejecucion y seguimiento del PISCCJ. Art. 38: Sobre el Consejo Distrital de Seguridad: Instancia de direccionamiento
657 de 2011 para desarrollar la Politica Integral de Convivencia y Seguridad Ciudadana, asi como formular y hacer seguimiento al PISCCJ.
+Por la cual se dictan normas para modernizar la organizacion y el funcionamiento de los municipios. Articulo 91, sobre las R
Ley ]:55_1 del funciones de los Alcaldes; literal b) en relacion con el orden publico; numeral 5: Disefiar, implementar, liderar, desarrollar y
6 de JUIIO de promover planes integrales de seguridad y convivencia ciudadana, para garantizar instrumentos efectivos contra la delincuencia
2012 urbana y rural.

« Expide el Codigo Nacional de Policia y Convivencia. Articulo 205.Numeral 4. Sobre la formulacion del PISCCJ Decreto 1284
de 2017. Reglamenta la Ley 1801 de 2016. Art. 38: Sobrel el Consejo Distrital de Seguridad: Instancia de direccionamiento para
desarrollar la Politica Integral de Convivencia y Seguridad Ciudadana; formular y hacer seguimiento al PISCCJ.

« Crea el Comité Territorial de Orden Publico del Distrito. Funciones: Aprobar, coordinar y hacer seguimiento a la
implementacion del PISCCJ.

Decreto

Distrital 079 del « Sobre la reglamentacion del Consejo de Seguridad y Convivencia y otras disposiciones. Funciones: Contribuir, con el
5 de febrero de liderazgo del Alcalde Mayory a través de la SDSCJ, a la elaboracion del PISCCJ en los primeros 6 meses del primer afio de
2018 gobierno.
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Fuente: elaboracion propia

2.2. Cadena de valor del PISCCJ: ODS, articulacion distrital y nacional para la
gestion de las problematicas de seguridad, convivencia y justicia.

Este Plan se propone de forma decidida aportar al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en Colombia: Los retos para 2030; razén por la cual considera necesariamente los temas
asociados al fortalecimiento de las instituciones, el acceso a la justicia, la lucha contra las economias
ilegales y la disminucion de las violencias ciudadanas (PNUD, 2018).

Grdfica 2-2 Cadena de valor del PISCCJ

Fuente: elaboracion propia

En concordancia con la superacion de los retos planteados, este PISCCJ hace especial énfasis en: 1) la
atencién de poblaciones vulneradas con particular interés en las nifias, nifos, adolescentes y jévenes;
2) La eliminacidon de imaginarios sociales que legitiman las violencias contra grupos poblacionales
vulnerados; 3) El fortalecimiento y garantia de acceso a las instituciones prestadoras de servicios de
justicia por parte de los ciudadanos; y 4) inclusién de sistemas de participacidén y construccién conjunta,
incluyentes y transparentes. Igualmente, este PISCCJ incluye tres grandes lineas estratégicas: 1)
prevencion y convivencia ciudadana, 2) Control del delito y 3) Acceso a la Justicia; desde las cuales se
priorizan las estrategias y acciones, que desde el gobierno distrital y los organismos de seguridad y
justicia se han establecido para atender las problematicas identificadas.

Adicional a la articulacién con los ODS para Colombia, este PISCCJ considerd la conexidn tematica con
las politicas de gestidon de la seguridad y convivencia del orden nacional, a través de la previsidon de
temas importantes y transversales como: 1) Cultura ciudadana, 2) enfoque de género, 3) enfoque en
poblaciones vulneradas, y 4) enfoque territorial diferencial.

Es asi como este PISCCJ se articula con el Plan Nacional de Desarrollo en las apuestas referentes a:

e Imperio de la ley: derechos humanos, justicia exequible, oportunay en toda Colombia, para
todos.

e Participacién ciudadana: promoviendo el didlogo social e intercultural, la inclusion
democratica y el respeto por la libertad de cultos para la equidad.

Av. Calle 26 #57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Cddigo Postal: 111321
WWW.SCj.gOV.CO



Asimismo, el PISCCJ apalanca los programas, planes y estrategias de los organismos de seguridad y
justicia del orden nacional, buscando una efectiva y coordinada intervencidn en los territorios, asi como
optimizar los recursos administrativos, financieros y humanos; lo que podria representar un mayor
impacto en la gestidn de las problematicas de seguridad, convivencia y justicia en el nivel local. Es asi
como el Plan considera e incluye tematicas transversales a lo nacional como lo son:

Politica de Defensa y Seguridad (PDS):
e Accion unificada.
e Inteligencia, contra inteligencia e investigacidn criminal.
e Proteccion de la poblacidn y seguridad ciudadana.
e Fortalecimiento institucional, eficiencia y bienestar.
e Comunicacion estratégica.

Politica Marco de Seguridad Ciudadana y Convivencia:
e Centros integrados de Justicia / capacidad carcelaria.
e Disrupcion del delito.
e Innovacion, ciencia y tecnologia.
e Cultura de la legalidad para la convivencia, los derechos y la paz.
e Proyeccién institucional.

2.3. Espacios para la coordinacidn institucional y la prevencion integral.

La implementacion efectiva de estrategias y acciones que garanticen la seguridad, la convivencia y el
acceso a la justicia a los ciudadanos exige la articulacion de las diferentes entidades nacionales,
regionales y distritales. Por lo anterior, a continuacién, se mencionan los espacios de coordinacién
institucional que permitiran la implementacién, seguimiento y evaluacién del PISCCJ, entendiendo este
plan como la hoja de ruta de los espacios de coordinaciéon. Para ver el detalle las instancias de este
apartado, consultar el Anexo 3 “Construccion colectiva e instancias de coordinacion en el marco del
PISCCJ”.

Grdfica 2-3 Espacios para la coordinacion institucional en seguridad ciudadana convivencia y justicia

Espacios para la coordinacion
institucional en seguridad ciudadana,

Integracidn institucional para la

prevencién integral Otras instancias a tener en cuenta

convivencia y justicia

e Comité Territorial de Orden Publico.

e Consejo Distrital de Seguridad y
Convivencia.

e Consejo Regional de Seguridad y
Convivencia.

e Consejos Locales de Seguridad y
Convivencia.

e Comision Intersectorial de Accién
Integral en Seguridad, Convivencia y
Acceso a la Justicia.

e Consejos de seguridad social

e Comité Civil de Convivencia Distrital.

e Consejos Locales de Seguridad de la
Mujer.

*Mesa de Trabajo de Juventud.

e Comité Operativo Distrital de
Infancia y Adolescencia.

¢ Comité Distrital del Programa
Nacional de Casas de Justicia y
Convivencia Ciudadana.

e Comité de Coordinacién Distrital de
Responsabilidad Penal Adolescente.

e Consejo Distrital de Estupefacientes.

e Comision Intersectorial de Espacio
Publico.

Fuente: elaboracion propia

e Comité Intersectorial de
Coordinacidn Juridica del Sector
Administrativo de Seguridad,
Convivencia y de Justicia.

e Comité para la Implementacién del
Numero Unico de Emergencias y
Seguridad del Distrito Capital.

e Comité de Apoyo y Seguimiento a las
Actividades del Nuse-123.

e Comision Distrital de Seguridad,
Comodidad y Convivencia en el
Futbol de Bogota.

2.3.1. Espacios para la coordinacidn institucional

Este grupo de instancias se caracteriza por el rol estratégico que tiene en materia de toma de decisiones,
implementacion y seguimiento a los asuntos de seguridad ciudadana, convivencia y justicia.
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En este orden de ideas, El Comité Territorial de Orden Publico del Distrito (CTOP) es clave, pues no sélo
aprueba el PISCCJ, sino que también estudia, aprueba, hace seguimiento y define la destinacion de los
recursos del Fondo Territorial de Seguridad y Convivencia Ciudadana (FONSET) a partir de lo establecido
en los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

Asimismo, el Consejo Distrital de Seguridad permite la articulacién de los organismos de seguridad y
justicia del Distrito y del nivel nacional, lo cual facilita la coherencia entre los planes distritales, como el
PISCCJ, con los lineamientos de orden nacional. Ademas, analiza la congruencia que existe en las
decisiones que se adoptan en otros espacios de coordinacidn interinstitucional encargados de atender
problematicas especificas relacionadas con la convivencia. Este Consejo también contribuye a la
materializacion del PISCCJ a través de propuestas y planes operativos especificos. De esta manera se
garantiza que los instrumentos para la seguridad, la convivencia y la justicia sean complementarios y las
instituciones no dupliquen esfuerzos.

De igual forma, este Plan recoge la apuesta por los Consejos de Seguridad Regionales, como una visién
de territorio mas amplia que involucra temas conjuntos y de especial interés entre el Distrito y la
Gobernacidn de Cundinamarca, asi como un abordaje articulado de las problemdticas compartidas y su
intervencién, mas allad de los limites jurisdiccionales, cumpliendo la apuesta de Bogotd - Regién. De
forma similar, los Consejos Locales de Seguridad y Convivencia deben hacer seguimiento y recomendar
al Alcalde o Alcaldesa local, los programas que se requieren para dar cumplimiento al PISCCJ en las
localidades a través de los Planes Territoriales de Convivencia y Seguridad, que son el plan de accion de
las estrategias y acciones que aqui se proponen aterrizadas y contextualizadas en cada localidad de
acuerdo con sus problematicas y necesidades especificas.

Por su parte, la Comisién Intersectorial de Accidn Integral en Seguridad, Convivencia y Acceso a la
Justicia es clave en tanto permite coordinar las diferentes secretarias distritales para la implementacion
de politicas y estrategias. También articula las acciones de fortalecimiento de seguridad, convivencia y
acceso a la justicia en desarrollo de los Planes Distritales y Locales de Seguridad, los pactos de
convivencia y los planes especificos acordados con la comunidad. Lo anterior, permite la coherencia y
coordinacion entre los instrumentos de politica publica y su efectiva ejecucion a nivel territorial.

2.3.2. Integracidn institucional para la prevencion integral

Las instancias categorizadas bajo este titulo son aquellas que tratan los asuntos de seguridad,
convivencia y justicia desde una perspectiva tematica o poblacional particular.

Dentro de las primeras se encuentran el Comité Civil de Convivencia Distrital, que aborda las situaciones
de convivencia y la relacion de la ciudadania con la Policia; el Comité Distrital del Programa Nacional de
Casas de Justicia y Convivencia Ciudadana, que armoniza la politica del Distrito Capital con la politica
nacional en materia de Casas de Justicia; el Comité de Coordinacion Distrital del Sistema de
Responsabilidad Penal Adolescente que estd encargado de adelantar acciones de coordinacién,
seguimiento, evaluacién, y disefio de politica respecto del Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes y el Consejo Distrital de Politica Social; y el Consejo Distrital de Estupefacientes como
instancia principal de decision de la Politica Publica de Prevencion y Atencidon del Consumo y la
Prevencion de la Vinculacidn a la Oferta de Sustancias Psicoactivas en Bogota.

Los espacios de coordinacion que, primordialmente, responden a la légica poblacional son los Consejos
Locales de Seguridad de la Mujer, que permiten atender las necesidades de este grupo en materia de
seguridad desde el nivel territorial y los planes de seguridad para las mujeres que se definan en esta
instancia deberan estar articulados al Plan Territorial de Convivencia y Seguridad; la Mesa de Trabajo
de Juventud, que coordina acciones para la puesta en marcha y desarrollo de la Politica Publica Distrital
de Juventud 2019-2030; y el Comité Operativo Distrital de Infancia y Adolescencia que es responsable
del seguimiento y analisis del cumplimiento de la Politica Publica de Infancia y Adolescencia del Distrito.
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2.3.3. Otros espacios para tener en cuenta

Ademas de las instancias de coordinacidon previamente sefaladas, es preciso tener en cuenta otros
espacios de articulacién que pueden ser centrales para la atencidon de temas especificos como la
Comisidn Distrital para la Prevencidn y Mitigacion de Incendios Forestales, el Comité para la
Implementacién del Nimero Unico de Emergencias y Seguridad, la Comisién Distrital de Seguridad,
Comodidad y Convivencia en el Futbol de Bogotd, el Comité Intersectorial de Coordinacién Juridica del
Sector Administrativo de Seguridad, Convivencia y de Justicia, el Comité de Apoyo y Seguimiento a las
Actividades del Nuse-123, el Comité Distrital de Prevencién para la Coordinaciéon de Acciones de
Implementacion de la Estrategia de Prevencion de Vulneraciones a los Derechos a la Vida, Libertad,
Integridad y Seguridad de Personas, Grupos o Comunidades, y el Comité Distrital para la Lucha Contra
la Trata de Personas de Bogota D.C.
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3. Diagndstico

El diagndstico en seguridad, convivencia y justicia para el desarrollo de este Plan incluye dos
temporalidades. De un lado las tendencias que trae la ciudad en los ultimos afios y que son la linea de
base de la planeacion estratégica sectorial que aqui se propone, y del otro lado, la situacién particular
de formulacion del Plan en el mismo momento en el que Bogotd atiende la pandemia del Covid-19,
situacién que no es menor en el analisis de los problemas y las estrategias para enfrentarlos, aunque
sea un corto tiempo para analizar tendencias en seguridad.

En concordancia con el Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024: Un Nuevo Contrato Social y Ambiental
para la Bogota del Siglo XXI, y buscando focalizar estrategias y acciones que permitan realizar monitoreo,
seguimiento y evaluacién, en el PISCCJ se priorizaron cinco ejes temdticos: 1) comportamientos contra
laviday laintegridad, 2) afectaciones al patrimonio, 3) rentas criminales, 4) convivenciay 5) acceso a la
justicia, los cuales a su vez incorporan delitos y factores de riesgo asociados, como se aprecia en la
siguiente grafica.

Grdfica 3-1 Ejes temadticos priorizados, delitos y factores de riesgo
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3.1. Panorama general

El diagndstico fue elaborado, entre otros, con insumos provistos por la Oficina de Andlisis de
Informacidén y Estudios Estratégicos de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, que
utiliza las fuentes de informacién oficiales para la generacién de cifras. En particular, utiliza como
fuentes el Sistema de Informacién Estadistico Delincuencial, Contravencional y Operativo de la Policia
Nacional (SIEDCO), el Instituto Nacional de Medicina Legal, el Registro Nacional de Medidas Correctivas
(RNMC), el Nimero Unico de Emergencias (NUSE), y la Encuesta de Percepcién y Victimizacién de la
Camara de Comercio de Bogota (EPV), las cuales permiten observar los principales indicadores de
violencia, delitos y conflictividades en Bogota en los ultimos afios.

Asi las cosas, a continuacion se presenta un resumen de los principales indicadores y variables de los
delitos priorizados en el PISCCJ, incluyendo variaciones en los periodos comparados, asi como analisis
generales. Para conocer en detalle el diagnéstico del PISCCJ, puede consultar el Anexo 1: Diagndstico
detallado.

Tabla 3—1 Variacidn de los principales indicadores de delitos priorizados en el PISCCJ

. . . .| Variacion
Tipo Delito Diferencia (%)
Delitos sexuales 5263 6246 983 18,7
Homicidios 1064 1052 -12 -1,1
Hurto bicicletas 7919 8130 211 2,7
Hurto celulares 67104 | 61354 -5750 -8,6
Hurto comercio 18625 | 18668 43 0,2
Hurto personas 105939127902 21963 20,7
Hurto bus Transmilenio | 3696 5615 1919 51,9
Furto estacion 5167 | 7241 | 2074 40,1
Transmilenio
Hurto SITP 433 602 169 39,0
Lesiones 27282 | 22800 -4482 -16,4
Violencia intrafamiliar | 33796 | 36082 2286 6,8

Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia. Informacidn del Sistema de Informacidn Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo de la Policia Nacional (SIEDCO).
Informacidn extraida el 17/06/2020. Informacion sujeta a cambios. Se usa informacion de enero a diciembre para los afios 2018 y 20189.

3.2. Comportamientos contra la vida y la integridad personal

Los delitos contra la vida y la integridad se encuentran descritos en el titulo | de la ley 599 de 2000, el
cual tipifica las conductas que ocasionen un perjuicio sobre el cuerpo, la salud o causen la muerte.
Dentro de esta clasificacién, el homicidio y las lesiones personales son los delitos que por su dimensién
se encuentran intimamente relacionados con la seguridad ciudadana.

3.2.1. Homicidios

En el comportamiento histérico del homicidio en la ciudad se presenta un descenso en el nimero de
casos desde el afio 2016, al pasar de 1.300 casos a 1.055 homicidios para el afio 2019, lo cual se traduce
en una disminucion de 245 casos, representado el -18,8%.

En el afio 2019 las localidades con mayor nimero de casos fueron Ciudad Bolivar, Kennedy, Bosa, Usme
y Suba, en estas cinco localidades se presentaron 614 homicidios que representan el 58.6% del total de
los ocurridos en la ciudad. Es importante mencionar que, a excepcion de la localidad de Suba, las demas
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localidades se ubican en la parte sur de la ciudad, lo cual evidencia la necesidad de promover programas
integrales que favorezcan la proteccién de la vida en este sector de Bogota.

Grdfica 3-2 Numero de Homicidios por localidad en Bogotd
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacién de SIEDCO de la DIIN - POLICIA NACIONAL. Informacion extraida el dia 13/04/2020. Informacién sujeta a
cambios. La informacion corresponde al periodo enero - diciembre de 2019.

Segun el rango de edad de las victimas de homicidios, entre los 20y los 39 afios fueron los mas afectados
por este delito, representando el 67,7%. Es importante resaltar el rango etario de los 25 a los 29 afios
como el de mayor nimero de casos con 238. Adicionalmente, se evidencia una afectacién de victimas
menores de edad, lo que implica la necesidad de analizar la manera como muchos de ellos ingresan a
grupos con algun tipo de actividad ilicita lo que conlleva a que se incremente el riesgo de ser victimas.

En cuanto al comportamiento en el afio 2020, el nimero de homicidios registrados por la Policia
Nacional tuvo un pico durante el simulacro vital, debido al motin que se presentd en la carcel Modelo.
La cifra de homicidios registrados durante el mes de abril fue inferior al nimero registrado durante el
mismo mes del aiio anterior. Sin embargo, el nimero de homicidios registrados durante el mes de mayo
y durante el mes de junio superan al nimero de homicidios registrados durante los mismos meses del
afio anterior.
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Grdfica 3-3 Homicidios en el marco de la pandemia COVID 19
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacion del Sistema de Informacién Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo de la Policia Nacional
(SIECO). Informacion extraida el dia 26/06/2020. Informacidn sujeta a cambios.

Frente a este delito se debe aclarar que, si bien la mayor parte de victimas son hombres, es preciso
comprender los factores alrededor de los asesinatos contra mujeres o feminicidios y los feminicidios,
pues constituye una de las peores violaciones a los derechos humanos de las mujeres.

El femicidio es diferente al feminicidio. De un lado, los asesinatos de mujeres o feminicidios son muertes
violentas de mujeres a manos de un tercero donde no se ha determinado o no hay relacién de la muerte
con su condicidn o su identidad de género. Es asi como, por ejemplo, en esta categoria se pueden incluir
las muertes de mujeres ocurridas en medio de un atentado terrorista o en un asalto (Secretaria Distrital
de la Mujer, 2019).

De otro lado, el feminicidio es un tipo penal creado por la Ley 1761 de 2015 que se define como “la
muerte a una mujer, por su condicidn de ser mujer o por motivos de su identidad de género” (Ley 1761,
2015). Ademas, establece que la muerte se antecede por circunstancias como tener o haber tenido una
relacidn familiar, intima o de convivencia; ejercer sobre el cuerpo y la vida de la mujer actos de
instrumentalizacion de género o sexual; aprovechamiento de las relaciones de poder sobre la mujer;
cometer el delito para generar terror o humillacion; antecedentes de violencia o amenaza; y/o que la
victima haya sido incomunicada o privada de su libertad de locomocion.

Dado que esta es una tipificacién penal, la Fiscalia General de la Naciéon es la fuente para conocer
cuantas condenas se han establecido por este hecho punible. De acuerdo con informacion de la
Seccional Bogota de la Fiscalia General entre el 1ro de enero y el 24 de junio de 2019 se presentaron 8
feminicidios, mientras que en las mismas fechas de 2020 se han presentado 7.
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Grdfica 3-4 Asesinatos de mujeres por localidad

Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacidn Instituto Nacional de Medicina Legal. Informacidn extraida el dia 13/04/2020. Informacion sujeta a
cambios. La informacion corresponde al periodo enero - diciembre de 2019.

3.2.2. Lesiones personales

De acuerdo con el histdrico de las lesiones personales, se identifica un incremento sostenido desde el
afio 2016 hasta el afio 2018, al pasar de 20.344 casos a 26.876 incidentes. En el afio 2019 se presenta
un descenso, registrandose 22.825 casos.

La concentracion de lesiones se evidencia en la localidad de Ciudad Bolivar en las UPZ El Lucero y
Jerusalén; en la localidad de Kennedy en la UPZ Patio Bonito y en los alrededores de la plaza de
Corabastos; se observa también una alta concentracién en el corredor de la Av. Caracas entre los limites
de las localidades de Martires y Santa Fe.

llustracion 3-1 Lesiones personales. Concentracion aio 2019.

Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacion de SIEDCO de la DIJIN - POLICIA NACIONAL. Informacion extraida el dia 13/04/2020. Informacién sujeta a
cambios. La informacion corresponde al periodo enero - diciembre de 2019.
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La disminucidn de las lesiones personales implica reconocer las dindmicas contextuales y territoriales
gue enfrentan los jévenes, pues este grupo concentra la mayor parte de las victimas con un 44.6%.
Asimismo, las intervenciones preventivas en las localidades con el mayor nimero de casos (Ciudad
Bolivar, Kennedy y Bosa) contribuirian a la reduccién importante de las lesiones personales en Bogota.
En esto la tendencia de 2020 generada en el marco de la cuarentena puede ayudar a profundizar una
reduccion, que, si bien es importante, sigue presentando nimeros totales altos.

Es importante sefalar que 8 de cada 10 lesiones ocurre en el contexto de una rifia, por lo cual cobran
relevancia los programas definidos en este PISCCJ para la promocidn de la autorregulacién, la regulacién
mutua pacifica y la cultura ciudadana.

Grdfica 3-5 Lesiones Personales en el marco de la pandemia COVID 19
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Calculos propios con informacion del Sistema de Informacién Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo de la Policia Nacional
(SIECOQ). Informacion extraida el dia 26/06/2020. Informacién sujeta a cambios.

3.2.3. Delitos sexuales

El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses registrd entre 4.000 y 4.400 delitos sexuales
por afo entre 2016 y 2019. Es relevante sefialar que en 2019 se registraron 3.739 casos contra mujeres,
lo que represento el 85% de la totalidad de los casos. Lo anterior es aln mas grave si se tiene en cuenta
qgue la mayor parte de victimas fueron menores de edad. En linea con lo anterior, las victimas se
concentran en edades entre los 5 y los 19 afos, pues en este rango etario se presentaron 2.871 casos
(76.8%).

En el marco de la emergencia Covid-19, la situacidén no mejoré. Los reportes que se registraron en la
linea Purpura, antes y durante el aislamiento presentan una variacidon considerable. El nimero de
atenciones por violencia empezd a aumentar a partir de mediados de abril y continué hasta finales de
mayo. A su vez, mientras que en marzo y abril se atendieron en promedio 18 y 22 casos al dia
respectivamente, durante los meses de mayo y junio se atendieron en promedio 37 y 42 casos al dia
respectivamente. Esto constituye un aumento del 133% en el promedio de atenciones diarias entre los
meses de marzo y junio. Dicho aumento en el nivel de llamadas por violencia puede ser consecuencia,
tanto de un aumento en la capacidad de atencién de la linea, como de un incremento generado durante
el aislamiento obligatorio de los casos.
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Grdfica 3-6 Comportamiento de las atenciones por violencia en Linea Purpura
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacidn del Sistema de Informacidn de Linea Pdrpura. Informacion extraida el dia 26/06/2020. Informacion sujeta a
cambios.

Las atenciones en la linea Purpura® se presentaron de acuerdo con los siguientes tipos de violencias: 1)
violencia psicoldgica 70%; 2) Violencia fisica 37%; 3) Violencia econdmica 22%; 4) Violencia patrimonial
7%; y 5) Violencia sexual 6%. Resulta relevante destacar que una misma atencion por violencia puede
registrar multiples tipos de violencia, por lo cual la suma de los porcentajes de tipo de violencia puede
ser superior al 100%.

Es necesario sefialar que la atencidn en todos los tipos de violencia contra la mujer registré un aumento
igual o superior al 100%, y los mayores incrementos se presentaron para la violencia patrimonial (500%),
seguido por la violencia econdmica (160%) y la violencia psicolégica (129%). Los menores aumentos se
registraron en la violencia fisica (111%) y la violencia sexual (100%).

Esto agravado por la disminucidn en el numero de denuncias durante el periodo de alerta amarilla y
simulacro vital interpuestas ante la Policia Nacional por delitos sexuales y violencia intrafamiliar con
victima mujer. A su vez, el nUmero de denuncias registradas por la Policia Nacional durante cuarentena
es inferior al numero de denuncias registradas antes del mes de marzo. En este sentido, existe la
posibilidad de que la victima no pueda acudir a un centro de recepcidon de denuncias a causa de la
restriccion a la movilidad. El incremento en el nimero de atenciones por violencia en linea purpura
sugiere que el registro de casos pudo haberse desplazado de un medio fisico a un medio telefdnico. Sin
embargo, este desplazamiento no es completo. De un lado, el nUmero de atenciones por violencia en
linea purpura se mantuvo por debajo del nimero de denuncias durante gran parte del periodo

3 consideraciones metodoldgicas: se estudian las atenciones por violencias producto de llamadas hechas por la victima a linea
purpura. No se incluyen las atenciones por violencias producto de llamadas hechas por un tercero por falta de datos. En
consecuencia, los promedios diarios de atenciones por violencia estudiados en este documento pueden ser mayores.

El 14 de abril se celebrd un contrato que triplicé el nUmero de profesionales que atiende llamadas en la linea purpura, por lo
que el niumero de atenciones por violencia aumenté a finales de abril y principios de marzo. En consecuencia, la diferencia en
el numero de atenciones antes y después del aumento en la capacidad de respuesta de linea purpura debe ser interpretada
con cautela. De un lado, durante marzo y abril se dio un subregistro en el nimero de violencias atendidas, debido a la dificultad
de lidiar con el aumento de llamadas. Es decir que el nimero de casos de violencia contra la mujer durante esos meses debid
ser mayor al nUmero de casos registrados en las cifras. De otro lado, el aumento en las cifras no se encuentra relacionado
exclusivamente al aumento en la violencia contra la mujer. Dicho aumento se debid, en parte, al aumento de la capacidad de
respuesta de linea purpura. En resumen, puede que la violencia contra la mujer durante la cuarentena nacional haya sido
mayor a la reflejada en las cifras.
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estudiado. En este sentido, existe la posibilidad de que la victima no pueda interponer una denuncia via
telefénica debido a la presencia del victimario en casa. Del otro lado, ni el nUmero de atenciones por
violencia ni el nUmero de denuncias fisicas interpuestas durante cuarentena se acercan al nimero de
denuncias fisicas que se interpusieron antes de la declaratoria de la alerta amarilla.

Grdfica 3-7 Comportamiento de atenciones en linea purpura vs. denuncias fisicas interpuestas ante
la Policia Nacional por violencia intrafamiliar y delitos sexuales.
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia. Calculos propios con informacién del Sistema de Informacién de Linea Pdrpura. Informacién extraida el dia 26/06/2020. Informacién
sujeta a cambios.

Por otra parte, de acuerdo con el Informe del Sistema de Monitoreo de las Condiciones de la Infanciay
la Adolescencia (SMIA), las localidades con mayor nimero de casos de delitos sexuales, en donde las
victimas son NNA, en su orden son: Cuidad Bolivar con 1.879 casos, seguida por Suba, Kennedy, San
Cristdbal, Rafael Uribe, Usme, Bosa y Engativd, todas ellas con mas de 1.000 casos.

Para complementar lo anterior es preciso sefialar que el 60% de las llamadas por violencia sexual
registradas por NUSE (Cdédigo 611) en 2019 se presentaron en 7 localidades: Kennedy, Suba, Engativ3,

Ciudad Bolivar, Usaquén, Bosa y San Cristdbal (a su vez, el 24.3% de las llamadas por violencia sexual se
presentaron en 2 localidades: Kennedy y Suba).

llustracion 3-2 Llamadas por violencia sexual. Concentracion aio 2019.

Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacion del Sistema de Informacién del Numero Unico de Seguridad y Emergencias — NUSE. Informacion extraida el
dia 13/04/2020. Informacién sujeta a cambios. La informacién corresponde al periodo de enero a diciembre de 2019.
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3.2.4. Violencia intrafamiliar

La violencia intrafamiliar supone uno de los retos importantes en la seguridad ciudadana, la convivencia
y la justicia. Aln persisten imaginarios que la vinculan como un problema del dmbito de lo privado
sustentada en la discriminacidn de género y por ciclo vital, con lo cual, incluso la informacién disponible
puede presentar subregistros, ademas de la carga de verglienza que el delito genera y la cercania con
los agresores o agresoras que limitan las posibilidades de denuncia por parte de las victimas. Sin
embargo, como sucede con los feminicidios y los feminicidios, la violencia intrafamiliar tiene
consecuencias individuales y sociales particulares para las mujeres que obligan a pensarla como un
delito de alto impacto.

Frente a la violencia de pareja se debe sefialar que en 2019 el 82.3% (9.758 agresiones) tuvo como
victima una mujer. Ellas tenian, en su mayoria, entre 20 y 34 afios con un 63.2% (6.171 agresiones).
Ademas, los dias y horarios con el mayor nimero de casos fueron los sabados y los domingos (3.876
casos) y los hechos ocurrieron entre las 18:00 y las 23:59 horas (3.713 casos). Es importante sefialar que
este delito ha venido descendiendo de manera sistematica a partir del afio 2016 y hasta el afio 2018,
pues a partir de este ultimo afio y hasta el 2019 su reduccion fue considerable al registrar un descenso
de 9.800 casos con respecto al 2018 cuando se registré un incremento a mas de 10.300 casos.

En cuanto al comportamiento de la violencia intrafamiliar en 2020, la situacidn hasta antes del inicio de
la alerta amarilla era de aumento, con una posterior reduccidon importante en el marco del simulacro
vital que se ha equiparado con los registros de 2019 a medida que avanza la cuarentena, esta situacion
puede estar asociada a las dificultades de interponer una denuncia presencial o virtual de acuerdo con
las circunstancias de la victima en el periodo de aislamiento.

Grdfica 3-8 violencia intrafamiliar en el marco de la pandemia COVID 19
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacicon y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacion del Sistema de Informacion Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo de la Policia Nacional
(SIECOQ). Informacion extraida el dia 26/06/2020. Informacidn sujeta a cambios.

La violencia intrafamiliar también afecta a los nifios, nifias y adolescentes de modo importante. De
acuerdo con el Informe del Sistema de Monitoreo de las Condiciones de la Infancia y la Adolescencia,
en el 2019 se atendieron un total de 7.289 casos por violencia intrafamiliar contra NNA en las Comisarias
de Familia. En este caso, el informe destaca que dentro del grupo etario no se manifiesta una diferencia
significativa entre nifios y nifias, son mas los registros de nifias, pero la diferencia es un poco mas de
quinientos reportes, contrario a lo que ocurre en la adultez que se concentra mayoritariamente en las
mujeres. En este sentido el abordaje de la problematica de la violencia intrafamiliar adquiere un enfoque
que, ademas de la perspectiva de género en la adultez, incorpore estrategias para disminuir la
victimizacion de los NNA.
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3.3. Afectaciones al patrimonio

Los delitos contra el patrimonio son aquellos que atentan contra los bienes de una persona, entre ellos
se destacan el hurto a personas, con las subdivisiones de hurto de celulares y hurto de bicicletas.
Asimismo, resulta relevante incluir y analizar las cifras relacionadas con el hurto en TransMilenio y el
sistema zonal, dado el impacto de esta afectacién en toda la ciudad.

3.3.1. Hurto a personas

Segun la Encuesta de Percepcion y Victimizacion realizada por la CdAmara de Comercio de Bogotd en el
segundo semestre de 2019, el delito que mayor incidencia tuvo sobre la percepcién de seguridad de los
ciudadanos fue el hurto a personas. Desde el PISCCJ, y considerando que este delito se determina como
“delito de alto impacto” por la magnitud, frecuencia, nimero de casos, y percepcion de inseguridad que
genera, se dispone de herramientas para la gestion, atencidn, reaccion y control de este delito.

La concentracién de este delito se presenta en el siguiente mapa, en donde se indican las zonas donde
mayor nimero de casos se presentan de acuerdo con las cifras oficiales.

llustracion 3-3 Hurto a personas. Concentracion afio 2019.

Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacién de SIEDCO de la DUIN - POLICIA NACIONAL. Informacion extraida el dia 13/04/2020. Informacién sujeta a
cambios. La informacion corresponde al periodo enero - diciembre de 2019

En el marco de este delito, el 62.5% de los casos se presentan sin el uso de armas, y el 39,7% de los casos
de la ciudad se presentan en Unicamente 4 localidades (Chapinero, Kennedy, Suba y Engativa). Lo
anterior indica que existen las condiciones necesarias para realizar cosquilleos, o raponazos. Es
necesario considerar que la concentracién de este delito se da en las mismas localidades y estaciones
en donde se presenta con mayor frecuencia y nimero el hurto en Transmilenio. Las estaciones donde
se concentra este tipo de hurtos son: Calle 72, Calle 76, Calle 100 y Héroes; situacién que indica la
necesidad de priorizar acciones en el sistema de transporte, para evitar que este continue siendo el
principal escenario para la comisién de hurto a personas.

Frente a los casos donde las mujeres fueron victimas (40%), se debe sefialar que en 2019 este delito se
presentd de manera regular durante los doce meses del afio, aunque se puede identificar un leve pico
en el mes de diciembre con 5.373 casos (9.9% del total de casos del afio). Segun la modalidad de
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ocurrencia, se encuentra que el atraco fue el principal modo con 16.909 casos, seguido por el cosquilleo
con 14.707 eventos.

Grdfica 3-9 Hurto a personas mujeres segtn modalidad

Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacién de Registro Nacional de Medidas Correctivas. Informacidn extraida el dia 13/04/2020. Informacion sujeta a
cambios. La informacion corresponde al periodo enero - diciembre de 2019.

En cuanto al comportamiento del hurto a personas en el marco de la situaciéon del COVID-19 en 2020,
es necesario precisar que este es uno de los delitos que presenta mayor reduccién comparando con los
meses de enero y junio de 2019, esto tiene que ver con el cierre de la mayoria de las actividades
econdmicas y con la disminucidn de las movilizaciones de ciudadanos y el intercambio social.

Grdfica 3-10 Hurto a Personas en el marco de la pandemia COVID 19
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Calculos propios con informacién del Sistema de Informacién Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo de la Policia Nacional
(SIECOQ). Informacidn extraida el dia 26/06/2020. Informacién sujeta a cambios.

3.3.2. Hurto a personas - celular

El hurto de celulares es una subdivision del hurto a personas, es decir se trata de un hurto a personas
en donde el objeto hurtado es un celular. Entre 2018 y 2019 este tipo de hurtos disminuyd en un 3,2%,
pasando de 59.665 casos a 57.730. Para los afios 2018 y 2019, en el 45,9% y 44.6% de los casos
respectivamente, las victimas fueron mujeres. Las modalidades a la que mas recurren los agresores para
hurtar a las mujeres son el atraco, cosquilleo y raponazo, con el 34,4%, 28,4% y 17,0% respectivamente.
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Para 2019, el 47.6% de los casos de hurtos de celulares se presenté en 5 localidades: 1) Chapinero, 2)
Kennedy, 3) Suba, 4) Engativa, 5) Usaquén. Solo en Chapinero se registré el 11,0% del total de la ciudad.

El hurto a personas donde el objeto hurtado es un celular presenta reduccién comparado con el afio
anterior, igualmente, en el marco del COVID-19, se registré una disminucidn durante la alerta amarilla
y el simulacro vital. A partir de entonces, registré un incremento constante que se estabilizé en el mes
de junio. El nivel de hurto a personas donde hurtan un celular durante la cuarentena se ha mantenido
por debajo al nivel de casos registrado antes de la cuarentena y por debajo al registrado en 2019.

Grdfica 3-11 Hurto a Celulares en el marco de la pandemia COVID 19
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacién y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Calculos propios con informacion del Sistema de Informacién Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo de la Policia Nacional
(SIECOQ). Informacidn extraida el dia 26/06/2020. Informacion sujeta a cambios.

3.3.3. Hurto a personas - bicicletas

El hurto de bicicletas es un delito que progresivamente se ha incrementado en la ciudad en la medida
que el uso de este tipo de vehiculos gana espacios en la movilidad y en los usos recreativos. Segun la
Encuesta de Movilidad de Bogotd, de los mds de 13 millones de viajes diarios que se realizan en la ciudad
en 2019, el 6,6% se hacen en bicicleta.

De acuerdo con la edad de las victimas, el mayor porcentaje se encuentra entre los 20y 39 afios (67.7%),
lo cual corresponde con los grupos que mayor uso hacen de este tipo de vehiculos, ya que segun el
informe de Cémo vamos con la bicicleta en Bogot3, el 59.5% de los usuarios de la ciudad estan entre los
18 y los 35 afios.

Es necesario atender de forma prioritaria las 3 localidades con mayor nimero de kildémetros de ciclo
rutas (Engativa, Kennedy y Suba), ya que son estas las que concentran el 42,4% de los hurtos de bicicleta.
Conforme lo anterior, en el siguiente mapa de concentracidn se aprecia que las mayores densidades de
hurto de bicicletas se presentan en el occidente de la ciudad. De sur a norte se identifica la zona de
Corabastos y de la Avenida Ciudad de Cali con Calle 38 Sur en la localidad de Kennedy; en la localidad
de Fontibdn en el area de influencia de la Avenida Calle 26 con Avenida Boyac3; en la localidad de Suba
el entorno de la interseccion de la Avenida Suba con Avenida Cuidad de Cali donde se encuentran, entre
otros, el Portal de Suba y el Super Cade de Suba.
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llustracion 3-4 Hurto de bicicletas. Concentracion afio 2019.

Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacién de SIEDCO de la DIJIN - POLICIA NACIONAL. Informacion extraida el dia 13/04/2020. Informacién sujeta a
cambios. La informacion corresponde al periodo enero - diciembre de 2019

En el caso especifico de las mujeres se debe sefialar que la localidad de Engativa fue donde mas se vieron
afectadas por este delito durante el afio 2019, con 253 hurtos, seguido de las localidades de Suba,
Kennedy y Bosa como las mas conflictivas, en estas cuatro localidades se hurtaron 813 bicicletas a
mujeres, lo cual representa un aporte del 53.1%, es decir que la mitad de estos hurtos, ocurrieron en 4
de las 20 localidades de la ciudad.

El subgrupo de hurto a personas en donde el objeto hurtado es la bicicleta es el Unico fenédmeno
delictivo que presenta aumento en el marco de la cuarentena por COVID-19 en el 2020, esto relacionado
con el mismo incremento en el uso de este medio de transporte, debido a las medidas de autoproteccion
del contagio.

Grdfica 3-12 Hurto a Bicicletas en el marco de la pandemia COVID 19
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Calculos propios con informacién del Sistema de Informacion Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo de la Policia Nacional
(SIECO). Informacion extraida el dia 26/06/2020. Informacién sujeta a cambios.

3.3.4. Hurto en TransMilenio

Una de las principales problematicas en torno a la sensacién de inseguridad en la ciudad tiene una
estrecha relaciéon con los hurtos tanto dentro como a los alrededores de los medios de transporte
masivos con los que cuenta Bogota. El entorno, los buses y estaciones de TransMilenio donde hay una
gran afluencia de personas, se han vuelto un foco de multiples hechos delictivos, donde el hurto es el
delito mas preponderante.

Av. Calle 26 #57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Cddigo Postal: 111321
WWW.SCj.gOV.CO



Tabla 3—2 Hurto en TransMilenio

Modalidad Buses TransMilenio | Entorno TransMilenio Estacién TransMilenio
Atraco 925 4098 1292
Cosquilleo 3462 2221 4952
Oportunidad 283 1753 354
Otras
modalidades 51 785 202
Raponazo 642 865 592

Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacién de SIEDCO de la DIJIN - POLICIA NACIONAL. Informacion extraida el dia 13/04/2020. Informacién sujeta a
cambios. La informacion corresponde al periodo enero - diciembre de 2019

Los hurtos que se presentaron en alguno de los componentes del Sistema Masivo de Transporte
(estaciones, articulados, buses, etc.) representaron el 18% de la totalidad de los hurtos en Bogota
durante el 2019. Es importante sefialar, que el mayor nimero de casos de hurtos se presenta en los
alrededores de las estaciones de TransMilenio, siendo el atraco la modalidad mas empleada.

Al contrastar las modalidades de hurto a personas, en el caso de las mujeres por la zona de ocurrencia,
la mayor cantidad de hechos delictivos con modalidad de atraco ocurren en el entorno de TransMilenio
(1.452). Ademas, en el caso de delitos sexuales en el transporte publico, las mujeres son las principales
victimas con 210 casos frente a 55 de hombres.

3.3.5. Hurto en SITP

En cuanto a la problematica de hurtos en el SITP, es preocupante la concentracion del delito en la
poblaciéon femenina ya que representan el 64,1% de los casos (1.075), convirtiendo a las mujeres en las
victimas principales del hurto en todas las modalidades. Esto puede estar explicado por un
comportamiento estratégico de los delincuentes que operan en el SITP zonal y también a la proporcién
de mujeres que usa este medio de transporte.

Tabla 3—3 Hurto en SITP

Modalidad ene | feb | mar | abr | may | jun | jul ago | sep | oct | nov | dic
Atraco 56 | 54 57| 48 38| 30| 25 53| 74| 89| 51 56
Cosquilleo 57| 59 49 [ 65 60| 42| 59 68| 60| 68| 78 86
Oportunidad 3 3 9 5 8 9( 21 17| 15| 18| 25 24
Otras
modalidades 2 0 2 1 1 0 0 0 4 0 2 0
Raponazo 7| 13 13| 10 12 41 13 9( 13| 12| 10 10

Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Informacién del Sistema de Informacion Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo de la Policia Nacional (SIEDCO). Informacion
extraida el 27/05/2020. Informacion sujeta a cambios. Se usa informacion del periodo 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2019. En el
caso de SITP no se puede diferenciar "espacios", solo hacemos el filtro en SIEDCO de lo que ocurre dentro de los buses zonales (El filtro se
realiza en la variable CLASE_SITIO =="INTERIOR SITP"). En general, la mayoria de los hechos que se presentan estdn relacionados con hurto a
personas.
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3.3.6. Hurto a comercio

Entre el afio 2018 y el 2019 este tipo de hurtos disminuyd en un 0,26%, pasando de 18.625 a 18.577
casos. Mientras de lunes a viernes el promedio diario fue de 2.904 casos, el de sdbado y domingo llega
a 2.095, es decir, un 28% de registros menos por dia. Los dias domingo fueron los de menor afectacion
con 1.747 hurtos.

En el 82% de los casos denunciados no se emplearon armas de fuego. El 40% de estos casos se concentré
en 4 localidades: 1) Suba, 2) Chapinero, 3) Engativa y 4) Kennedy, siendo el “mechero/hormiguero” y el
“factor de oportunidad” las modalidades mds empleadas con un 37.3% y 32.3% respectivamente.

Las mayores concentraciones de hurtos a establecimientos de comercio se presentan donde
predominan los usos del suelo tipo comercial. Especialmente en el centro y en Chapinero en el drea de
influencia de la Carrera 13 y Avenida Caracas. También se evidencian concentraciones en puntos
especificos de ubicacidon de almacenes de grandes superficies o en centros comerciales como Centro
Mayor, calle 170, La Colina, Avenida 68 con Avenida de Las Américas, Gran Estacién y Centro comercial
Tunal.

llustracion 3-5 Hurto a comercio. Concentracion afio 2019.

Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacién de SIEDCO de la DIIN - POLICIA NACIONAL. Informacion extraida el dia 13/04/2020. Informacién sujeta a
cambios. La informacion corresponde al periodo enero - diciembre de 2019.

El hurto a comercio registré una disminucion durante el desarrollo de las diferentes fases de la
emergencia sanitaria generada por el COVID-19, tanto en los periodos de alerta amarilla y simulacro
vital. A partir de entonces, el hurto a comercio ha crecido ligeramente. Sin embargo, se ha mantenido
por debajo de las cifras antes de la entrada en vigor de la alerta amarilla y por debajo del hurto a
comercio registrado en 2019
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Grdfica 3-13 Hurto Comercio en el marco de la pandemia COVID-19

Hurto Comercio

Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacién y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Calculos propios con informacion del Sistema de Informacién Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo de la Policia Nacional
(SIECOQ). Informacién extraida el dia 26/06/2020. Informacion sujeta a cambios.

3.4. Rentas criminales

Las rentas criminales se constituyen en un importante eje articulador de las problematicas de seguridad
y violencia en la ciudad. Entendidas estas rentas como “aquellas actividades econdmicas que se
desarrollan por fuera de los marcos legales propios del mercado y que configuran acuerdos o
transacciones econdmicas de tipo ilegal entre agentes criminales, esto es, aquellos que mediante la
violencia aseguran la consecucién de los fines propuestos por dichas actividades (Silva de Sousa, 2004).

3.4.1. Microtrafico

El trafico de estupefacientes en pequefias cantidades, o microtrafico, se refiere concretamente al
transporte del estupefaciente, mientras que, por su parte, el narcomenudeo indica el punto de ventay
comercializacién de estupefacientes (Giraldo, 2014). Cada una de estas nociones hace referencia a
etapas de la cadena del narcotréfico y se constituyen en una de las principales fuentes de ingreso de las
organizaciones criminales.

En cuanto al accionar institucional, el comportamiento histdrico de las incautaciones de estupefacientes
revela una reduccion de las incautaciones posterior al afio 2016, con un leve repunte en los afios 2018
y 2019. Un comportamiento similar demuestra el nimero de capturas por porte de estupefacientes.
Estos cambios pueden haber estado asociados a cambios en el marco juridico y la normatividad del
nuevo cddigo de policia sobre el porte de dosis minima. Cambios que pudieron haber generado algun
tipo de incentivo en las autoridades para disminuir las incautaciones en los ultimos afios.

Se observa que hay una concentracién de incautaciones sobre las localidades de Fontibdn, Ciudad
Bolivar y Usme. Asimismo, resulta llamativo que la localidad de Fontibdn aparezca en el primer lugar,
esto puede estar asociado a las incautaciones que se realizan en el aeropuerto y sus alrededores, asi
como los registros que son asociados a la sede fisica de DIJIN. Por otro lado, aparece Ciudad Bolivar una
localidad que de acuerdo con los otros fendmenos relacionados con estupefacientes analizados
concentra gran parte de esta actividad.

Por ultimo, es importante anotar que las problematicas relacionadas al microtrafico y narcomenudeo
requieren del desarrollo de estrategias de articulacién con los organismos de seguridad y justicia, razén
por la cual serd interés de este PISCCJ articular la oferta en esta materia.
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3.4.2. Extorsion

El Codigo Penal colombiano, considera que la extorsidn consiste en el constrefiimiento a una persona,
con el fin de hacer, tolerar u omitir una cosa para obtener provecho, utilidad o beneficio ilicito, para si
o para un tercero, afectando principalmente los bienes juridicos tutelados de la libertad personal y el
patrimonio econdmico, considerando que el victimario busca un beneficio comercial.

Dentro de las multiples complejidades que rodean el problema de la extorsidn, se encuentra el muy
bajo nivel de denuncia. Entre el afio 2018 y el 2019 las denuncias por extorsion se incrementaron en un
1,6% pasando de 760 a 772 casos. No obstante, las cifras tienen un alto subregistro, situacién que no da
cuenta de lamagnitud del fendmeno en la ciudad. Aunado a lo anterior, lo disimil de sus manifestaciones
y los diversos escenarios en los que ocurre, hacen de este delito un verdadero reto en términos de su
comprension y abordaje institucional.

Si se analizan las diferentes modalidades de extorsion, la clasica, la cual consiste en llamadas o mensajes
de texto manifestando una agresion inminente a la victima, a sus familiares o a su patrimonio a cambio
de dinero o bienes, representa el 47,05% de los casos. La extorsion intima, en la que se utilizan videos
y/o fotos intimas para extorsionar, en su mayoria las realiza la delincuencia comudn y también exparejas
de las victimas, quienes por venganza amenazan con difundir el material intimo a contactos de redes
sociales y familiares, representd el 19,3%,; el Tio-Tia, donde el delincuente se hace pasar por familiar de
la victima para solicitar ayuda en aparente momento de urgencia econdmica, representé el 16,55%; la
devolucidn de bienes, que consiste en la promesa de devolucidon de un bien previamente hurtado,
representd el 11,9%; otros tipos como la micro extorsidén (menor cuantia), la ciber extorsién (a través
de medios virtuales), la carcelaria (realizada desde centros carcelarios) y la delincuencia comun,
representaron el 5,3%.

Las zonas de mayor concentracion espacial del delito coinciden con centros de alta densidad comercial
caracterizados por transacciones mercantiles con dinero en efectivo. El 49,9% de los casos de la ciudad
se presentaron en las localidades de Kennedy, Suba, Engativa, Usaquén y Puente Aranda y se identifican
cuatro areas: la primera en las zonas comerciales del centro de la ciudad especialmente en los sectores
de La Candelaria y San Victorino; la segunda en la zona del Terminal de Transportes del Salitre; la tercera
en el drea de influencia de Corabastos; la cuarta, no estd en una zona comercial, abarca el area de
influencia de la Cdrcel La Picota.

llustracion 3-6 Extorsion. Concentracion afio 2019.

Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacién de SIEDCO de la DIJIN - POLICIA NACIONAL. Informacion extraida el dia 13/04/2020. Informacién sujeta a
cambios. La informacidn corresponde al periodo enero - diciembre de 2019.
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En el marco del fendmeno de rentas criminales, se debe destacar la diversificacion de las rentas
criminales y de fendmenos asociados a estas como lo es el loteo ilegal de predios y la trata de personas
en la variable de explotacion de la mendicidad ajena. En relacién con lo anterior, se debera considerar
el desarrollo de la investigacion criminal para avanzar en la caracterizacién de este delito y poder
dimensionar el tamanfo de las rentas criminales en la ciudad.

3.5. Convivencia

En el marco del Plan Distrital de Desarrollo, bajo el enfoque transversal de la cultura ciudadana para la
generacion de confianza y la participacion desde la vida cotidiana, se evidencia la necesaria concepcion
de la seguridad y la convivencia como asuntos estrechamente relacionados. En este sentido, se
considera el fortalecimiento de estrategias y acciones interinstitucionales orientadas a mejorar la
confianza entre la ciudadania y la institucionalidad a través del fortalecimiento de conductas de
autorregulacidn, regulaciéon mutua, didlogo y participacidn social y cultura ciudadana que transformen
las conflictividades sociales y mejoren la seguridad de la ciudadania, entendida como las condiciones
necesarias para ejercer libremente los derechos.

Entender las problemadticas asociadas a la convivencia desde un enfoque de cultura ciudadana permite
establecer acciones de prevencidon para anticipar que ciertos hechos, conductas o formas de
relacionamiento se conviertan en delitos, comportamientos contrarios a la convivencia o diferentes
expresiones de violencia.

3.5.1. Consumo de Sustancias Psicoactivas (SPA)

Hay que sefialar que el tema que encabeza la lista es precisamente un tema que convencionalmente se
asume como de afectacion a la convivencia y que, de paso, se ha erigido en uno de los principales
problemas de salud publica: el consumo de drogas. Por lo anterior, deberan fortalecerse las estrategias
para la prevencidon del primer consumo de sustancias psicoactivas tanto legales como ilegales,
concentrando y focalizando gran parte de los esfuerzos en la poblacidn joven.

Frente al comportamiento histdrico del consumo de sustancias psicoactivas, la implementacién del
nuevo Cdédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana muestra la progresidn de la cantidad de
comparendos impuestos. Esto puede estar explicado por la apropiacién y conocimiento del cédigo de
parte de la ciudadania y de las distintas autoridades de policia. A pesar de ello, se observa una
disminucién en la cantidad de comportamientos contrarios a la convivencia en el afio 2019 en relacién
con el afio 2018. De 152.036 comparendos en 2018 se pasé a 139.207 comparendos en 2019, una
disminucién del 8.5%.

La distribucién para el afio 2019 de los comportamientos contrarios a la convivencia por consumo de
sustancias psicoactivas de acuerdo con la localidad donde fueron impuestos, revela que las localidades
gue concentran la mayor parte de estos comparendos son Bosa, Suba y Kennedy. Resulta llamativo que
no todas las localidades que lideran los comportamientos contrarios a la convivencia son las mismas
que agrupan la mayor cantidad de llamadas de emergencia por consumo de SPA. En este caso, las
localidades que agrupan poblacién flotante como La Candelaria y Santa Fe tienen mayor importancia.

3.5.2. Porte de armas

El articulo 27 del Cédigo de Seguridad y Convivencia establece que portar armas, elementos cortantes,
punzantes o semejantes, o sustancias peligrosas, en dreas comunes o lugares abiertos al publico o portar
armas neumaticas, de aire, de fogueo, de letalidad reducida o sprays, rociadores, aspersores o aerosoles
de pimienta o cualquier elemento que se asimile a armas de fuego, en lugares abiertos al publico donde
se desarrollen aglomeraciones de personas o en aquellos donde se consuman bebidas embriagantes, o
se advierta su utilizacién irregular, constituye un comportamiento contrario a la convivencia.
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Durante el aio 2019, se observa un ascenso considerable en el nimero de comportamientos contrarios
a la convivencia por porte de armas; se presentaron 134.618 requerimientos a personas que portaban
armas restringidas por el cddigo. Las localidades con el mayor nimero de casos por porte de armas
fueron, Bosa, Kennedy, Santa Fe y Ciudad Bolivar, en estas cuatro localidades se concentré el 39,2% del
total de las ocurridas en la ciudad, la localidad de Bosa fue la de mayores casos registrados con 14.151
comparendos.

En cuanto al rango de edad, se observa, que entre los 20 y los 34 afos se presentd el mayor nimero de
comparendos, 86.099 casos, lo que significa el 69,7% de los casos. Sin embargo, llama la atencién el
rango de edad de 15 a 19 afos, en donde aparecen menores de edad portando armas, representando
el 12.2% del total de casos.

3.5.3. Rifas

Tomando como referencia la informacién del Registro Nacional de Medidas Correctivas —RNMC-.
Durante el afio 2018 se registraron 21.432 comparendos por rifias en Bogotd, mientras que para el afio
2019 fueron 13.467, lo que representd un descenso de 7.965 casos, es decir, una disminucién del 37.3%.

Las localidades de Bosa, Kennedy, Barrios Unidos y Suba fueron las de mayor nimero de comparendos
impuestos, en estas cuatro localidades se presenté el 38,2% del total. La localidad de Bosa fue la de
mayores comparendos con 1.389. La concentracidon de comportamientos contrarios a la convivencia por
rifias durante el afo 2019 se observa en la localidad de Bosa, UPZ Bosa Central; en el limite, por la
Avenida Caracas de las localidades de Los Martires y Santa Fe, y en la localidad de Suba en la UPZ
Tibabuyes.

Con respecto al rango de edad, las personas con edades entre los 20 y los 39 afios fueron las mas
sancionadas por este tipo de conflictos con 7.255 comparendos, que representan el 65,7% del total del
afno 2019.

3.6. Acceso a la justicia

El Plan Distrital de Desarrollo, en el Programa 48, “Plataforma institucional para la seguridad y justicia”,
define el derecho de acceso a la justicia para los ciudadanos del distrito capital, a través del Sistema
Distrital de Justicia, de forma coordinada con los organismos de justicia formal, no formal y comunitaria,
y con las comunidades de la ciudad. Desde esta perspectiva, el diagndstico se orienta a identificar
aquellos factores, situaciones o realidades que impiden el acceso efectivo de los ciudadanos del distrito
a la justicia, con el fin de orientar las estrategias que permitan dar solucidn a las problematicas.

3.6.1. Sistema Local de Justicia

El Sistema Local de Justicia —SLJ- esta integrado por actores de Justicia Formal adscritos al nivel nacional,
actores de Justicia No Formal adscritos al nivel distrital y actores de Justicia Comunitaria, los cuales
hacen parte de la sociedad civil.

Bogotd, en aras de cumplir su mandato constitucional de garantizar el acceso a la justicia, ha decidido
articular estos actores en un espacio fisico de actuacién conjunta que facilite y disminuya las barreras
de acceso al ciudadano. Los equipamientos de Casas Justicia son en gran parte el nucleo de la oferta del
Sistema Local, ofreciendo de manera general visitas u orientaciones a todos los ciudadanos.
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Grdfica 3-14 Visitas en Casas de Justicia 2019
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacién del Sistema de Informacién de Casas de Justicia-SICAS. Informacidn extraida el dia 13/04/2020. Informacion
sujeta a cambios.

Grdfica 3-15 Atenciones en Casas de Justicia 2019
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacién del Sistema de Informacién de Casas de Justicia-SICAS. Informacidn extraida el dia 13/04/2020. Informacién
sujeta a cambios.

Si bien la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia no cuenta con este tipo de equipamiento en
todas las localidades de la ciudad, y en ocasiones puede dirigirse un servicio a otra Casa por facilidad de
agenda (Caso Martires), Ciudad Bolivar y Bosa se mantienen en el tiempo como las localidades con
mayor nimero de visitas y atenciones. Adicionalmente, para el afio 2019 se habilito la linea 195 para
recepcion de necesidades juridicas via telefénica.

Las necesidades juridicas que mas se reportan en Bogotd son las Familiares, seguidas de las de Propiedad
Horizontal y Delitos. Dentro de la categoria de Familiares, sobresalen los asuntos de Cuota de alimentos,
custodia, patria potestad y visitas.
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Grdfica 3-16 conflictividad familiar 2019
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacidn del Sistema de Informacién de Casas de Justicia-SICAS. Informacidn extraida el dia 13/04/2020. Informacion
sujeta a cambios.

3.7. Percepcion y victimizacion

Recientemente ha tomado fuerza la idea de comprender las dimensiones objetivas y subjetivas de la
seguridad como piezas importantes de un analisis integral de la misma, hasta aqui el diagndstico ha
avanzado en datos objetivos de seguridad para Bogota. Conviene ahora entender los datos de la
dimension subjetiva o de percepcion.

Desde 1998, la Cdmara de Comercio de Bogota (CCB) realiza la Encuesta de Percepcidn y Victimizacion
(EPV) con el objetivo de establecer los factores que complementan las cifras oficiales de criminalidad
para analizar los distintos aspectos que afectan la seguridad y convivencia ciudadana. Los resultados de
las encuestas, las recomendaciones y conclusiones realizadas por la Cdmara de Comercio de Bogota son
un insumo para la administracién distrital en la definicidn y ajuste de politicas publicas en materia de
seguridad, convivencia y justicia. La encuesta esta conformada por cuatro mdédulos: victimizacion,
percepcién, institucionalidad y opinidén del servicio Policia. Esta encuesta se realiza semestralmente
desde el afo 2008 y su muestreo es probabilistico, estratificado, multietdpico de elementos vy
representativo a nivel de Ciudad.

3.7.1. Victimizacion

El mdédulo de victimizacion de la Encuesta de Percepcion y Victimizacidn permite caracterizar e
identificar las dinamicas delictivas, los niveles de victimizacién directa e indirecta en la ciudad, la
frecuencia, tipo de delitos y el grado de denuncia.

3.7.1.1. Victimizacidn directa, indirecta y total

Como se observa en la siguiente grafica, entre el segundo semestre del 2018 y el segundo semestre del
2019, hubo una disminucion de 7 puntos porcentuales en la victimizacidon total (suma de la victimizaciéon
directa e indirecta), indirecta y directa respectivamente.
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Grdfica 3-17 Victimizacion directa, indirecta y total EPV-CCB
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacidn de la CCB. Informacion extraida el dia 11/06/2020. Informacidn sujeta a cambios.

3.7.2. Indicador de denuncia
En el segundo semestre de 2019 el 44% de las personas victimas de un delito denuncié el hecho. En
promedio desde 2008-Il solamente el 34% de los ciudadanos victimas de algin delito lo ha denunciado
a las autoridades competentes.

Grdfica 3-18 Indicador de denuncia EPV-CCB
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacidn de la CCB. Informacion extraida el dia 11/06/2020. Informacidn sujeta a cambios.

Es importante destacar que las nuevas aplicaciones de denuncia en linea como “Adenunciar” inciden
positivamente sobre el trdmite de denuncia, lo cual permiten mejorar los niveles de denuncia en la
ciudad. Esta clase de aplicativos en conjunto con el fortalecimiento de los lazos de comunicacién con la
policia deben ser prioridad en la medida que inciden directamente sobre la confianza en las instituciones
de seguridad, justamente, es la desconfianza la razén por la cual los ciudadanos se abstienen de
denunciar que han sido victimas de algtn hecho delictivo.

3.7.3. Percepcion
3.7.3.1. Percepcion de seguridad en el espacio y el transporte publico: miedo al delito

La misma fuente de la CAmara de Comercio permite entender, ademas de la victimizacidn, la percepcién
de los ciudadanos en materia de seguridad. Estos indicadores en conjunto ayudan a caracterizar la
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percepcidén de inseguridad en la ciudad y definir estrategias y planes de accién basados en datos
estadisticos.

Asimismo, es importante recalcar que las cifras oficiales en materia de seguridad no afectan
directamente la percepcion de seguridad en la medida que existen otros factores que inciden sobre la
misma. Entre los factores que afectan la percepcién de seguridad se destacan los rasgos demograficos
(raza, edad, género, estado marital y estado laboral), la experiencia, naturaleza (voluntaria o
involuntaria), frecuencia y satisfaccién con la Policia, el contexto de los barrios (influencia de las tasas
de crimen percibidas y actuales, y las percepciones de cultura al interior de estos), la comprension de la
realidad social y la confianza en las autoridades. Por lo anterior, no se puede establecer un vinculo
directo entre los cambios de las estadisticas oficiales y los cambios de percepcién de seguridad.

3.7.3.2. Percepcion de seguridad en la ciudad

Como se puede observar en la siguiente grafica, para la medicién del segundo semestre de 2019, el 58%
de los ciudadanos considera que la inseguridad en la ciudad ha aumentado, lo que evidencia una
disminucién de 3 puntos porcentuales en la percepcion de inseguridad, al pasar del 61% al 58% entre el
2018-11 y 2019-Il. En promedio desde el primer semestre del afio 2016, el 55% de los ciudadanos
considera que la inseguridad en la ciudad ha aumentado.

Grdfica 3-19 Percepcion de seguridad en la ciudad EPV-CCB
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacicn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacidén de la CCB. Informacion extraida el dia 11/06/2020. Informacidn sujeta a cambios.

Se debe resaltar que en el caso particular de las mujeres, este grupo poblacional manifiesta mayor
sensacion de inseguridad que los hombres en las ciudades debido, entre otras cosas, a que el espacio
publico es potencialmente mas inseguro (Banco Interamericano de Desarrollo, 2013). Segun un estudio
adelantado por Rainero y Rodigou (2003) en cinco ciudades de América del Sur, las mujeres en cuatro
ciudades manifestaron mayor percepcion de inseguridad y la necesidad de cambiar sus rutinas
cotidianas motivadas por el temor de transitar a determinadas horas. Justamente, la Encuesta de
Percepcién y Victimizacién indica que el 63% de las mujeres considera que la inseguridad en la ciudad
aumenté en el segundo semestre de 2019, mientras que el 53% de los hombres tiene la misma opinidn.

Es importante agregar que en 2017 la Secretaria Distrital del Mujer, mediante el uso de la aplicacidn
Safetipin, estudid la forma como las mujeres se sentian frente a los espacios publicos y la apropiacion
gue hacian de éstos en las franjas nocturnas. De esta evaluacién se identificé que las mujeres perciben
como inseguros o que ponen en riesgo su seguridad y las hacen potenciales victimas a violencias, los
espacios publicos de la ciudad donde en su mayoria: son lugares que carecen de iluminacion, senderos
en malas condiciones, con alta presencia de hombres en las calles, dificultad para acceder al transporte
publico y poca presencia de agentes de policia. Finalmente, se determind que no solo se sienten en
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peligro en puntos especificos sino en espacios como el transporte publico, en donde el 86,8% dijo
sentirse en riesgo.

3.7.3.3. Percepcion de seguridad en el barrio

En promedio, desde el primer semestre del afio 2016 el 44% de los ciudadanos considera que el barrio
en que habita es seguro. Al revisar la percepcidn segun el género, se identifica que el 58% de las mujeres
sefiala que su barrio es inseguro, mientras que el 59% de los hombres tiene la misma opinidn.

Grdfica 3-20 Percepcion de sequridad en el barrio EPV-CCB 2019-11
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacién de la CCB. Informacion extraida el dia 11/06/2020. Informacion sujeta a cambios.

3.7.3.4. Percepcion de seguridad en el Sistema de Transporte Publico masivo

El 81% de los ciudadanos no sienten seguridad al utilizar el sistema de transporte TransMilenio, ya que
el 55% lo considera inseguro y el 26% lo ve como muy inseguro. Las principales razones por las que se
considera TransMilenio inseguro son: hurtos (atraco, cosquilleo, raponazo), la operacion del sistema
(aglomeraciones, frecuencias, horarios), la presencia de personas vulnerables (habitantes en condicién
de habitabilidad de calle, vendedores informales) y factores de conflictividad (barras bravas, colados,
intolerancia, protestas, bloqueos y vandalismo). Como se muestra en la tabla, no hay diferencia en la
percepcién de seguridad de TransMilenio entre hombres y mujeres.

Tabla 3—4 Percepcion de seguridad del Sistema TransMilenio EPV-CCB 2019-11

Percepcion Mujeres Hombres
Muy seguro 1% 1%
Seguro 13% 12%
Inseguro 55% 55%
Muy inseguro 26% 26%
No sabe/ No responde 6% 6%

Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacién de la CCB. Informacidn extraida el dia 11/06/2020. Informacidn sujeta a cambios.

3.7.3.5. Percepcidn del servicio de la Policia en Bogota

En promedio, el 16% de las personas encuestadas acudieron a la policia durante el segundo semestre
del afo 2019; y el 29% calific6 como bueno el servicio. Es decir, hubo una disminucién de 11 puntos

Av. Calle 26 #57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Cddigo Postal: 111321
WWW.SCj.gOV.CO



porcentuales respecto al segundo semestre del afio 2018, donde el 40% de quienes acudieron al servicio
lo calificd como bueno.

Grdfica 3-21 Buena calificacion del servicio de Policia de los que acuden EPV-CCB 2019-11
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Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Cdlculos propios con informacidn de la CCB. Informacion extraida el dia 11/06/2020. Informacidn sujeta a cambios.

3.8. Poblacionales

Por ultimo, a continuacién, se hardn algunos analisis especificos a poblaciones que tienen afectaciones
de seguridad. Es posible que las mismas no se vean evidenciadas en el seguimiento estadistico general,
como si es notorio para el caso de las mujeres, pero no por ello requiere menos atencién y mencién en
el marco de este Plan.

3.8.1. Sectores sociales LGTBI

Sobre la seguridad de las personas de los sectores sociales LGBTI vale la pena sefialar que hay un reto
importante en tanto los sistemas de informacion estan planteados con variables binarias, hombre y
mujer o en la mayoria de los casos: masculino y femenino. El uso indiscriminado de estas categorias ha
generado la confusion entre sexo y género, que, aunque son conceptos relacionados son diferentes en
tanto el primero define una caracteristica bioldgica y el otro una construccién social.

La mezcla en los sistemas de informacidn sin un parametro conceptual ajustado a las politicas publicas
y al marco juridico sobre género, dificulta el reconocimiento a las victimizaciones que sufren personas
con orientaciones e identidades sexuales diversas, y no hegemdnicas. De aqui que no se obtenga
informacidn sobre los factores de riesgo y necesidades en seguridad y convivencia que tienen las
personas transgéneras y no binarias, quienes en la sigla LGBTI son una poblacién con una expectativa
de vida no superior a los 35 afios e histéricamente estan expuestas a distintos tipos de violencias y
discriminacién (CIDH, 2015).

Sin embargo, como fuente de andlisis, la Linea Base de la Politica Publica LGBTI indica que el 49% de las
personas residentes en Bogotd piensa que a las personas de los sectores sociales LGBTI se le debe
prohibir que crien o adopten nifios y nifias (Secretaria Distrital de Planeacidn, 2019). Este indicador
disminuyd en 3,8 puntos porcentuales (correspondiente aproximadamente a 240.000 personas) en
comparacién con 2015, afio en el que el 52,8% de la ciudadania bogotana asi lo consideraba.

En lo que respecta a la expresién publica de afecto, en el 2017 el 43,2% considerd que a las personas de
los sectores sociales LGBTI se les debe prohibir tener este tipo de expresiones. Indicador que aumentd
con respecto a 2015, cuando correspondié al 41,9% para una variacidon de +1,3% (correspondiente
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aproximadamente a 83.000 personas de mas que asi lo consideran). De otra parte, en 2017 el 37,8% de
las y los ciudadanos residentes en Bogota cree que a las personas de los sectores LGBTI se les debe
prohibir que se casen entre si; indicador que disminuyé comparado con 2015, cuando la estadistica fue
de 40,9% para una variacion de -3,1% (correspondiente aproximadamente a 200.000 personas menos
que asi lo consideraron) (Secretaria Distrital de Planeacién, 2019).

Lo anterior, significa que aun persisten los estereotipos sociales que incurren en prejuicios culturales e
impide el ejercicio de los derechos fundamentales. Esto afecta la convivencia de las personas de los
sectores sociales LGBTIl y de mujeres diversas, pues los actos de discriminacidn por identidad, expresion
género y orientacidon sexual, son un factor que aumenta el riesgo de vivir un hecho victimizante.

3.8.2. Poblacion migrante

La “didspora venezolana” estd conformada por millones de personas que buscan mejoras en su calidad
de vida y proteccién a sus derechos fundamentales en diferentes paises. Colombia es uno de los
principales paises receptores de este fendmeno migratorio, compuesto por refugiados, migrantes y
retornados, dando lugar a una crisis humanitaria compleja ya que la mayoria de la poblacién venezolana
no cuenta con los medios para solventar sus necesidades basicas. Los desafios adicionales para
Colombia al ser pais receptor mostraron que el Estado no estaba preparado para garantizar seguridad,
asistencia, garantia de derechos y busqueda de soluciones duraderas (Migracion Colombia, 2020)

Con corte a 29 de febrero de 2020, en Colombia se estima que hay 1.825.687 ciudadanos venezolanos,
de los cuales el 19,78% equivalentes a 361.204, residen en la ciudad de Bogotd. Asimismo, se calcula
que, con corte a 29 de febrero de 2020, el 56% de la poblacién venezolana en Colombia se encuentra
en situacién irregular.

Entre las medidas adoptadas en el pais para atender el flujo migratorio se incluyen la tarjeta de
movilidad fronteriza (TMF), el permiso de transito temporal, el Permiso Especial de Permanencia (PEP),
el Permiso Especial complementario de Permanencia, Fomento a la formalizacidon y los Permisos
Especiales de Permanencia en Bogota D.C.

A corte 23 de abril de 2020, se han expedido 205.740 Permisos Especiales de Permanencia en la ciudad
de Bogota, distribuidos de la siguiente manera por grupo etario y sexo:

Grdfica 3-22 Permiso Especial de Permanencia Fomento a la formalizacién por grupo etario y sexo
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Fuente: Tableau- Migracién Colombia

Como se puede observar, el 75% de la poblacién venezolana en Bogotd se encuentra en la etapa
productiva de su ciclo de vida, razén por la cual, esta es una gran oportunidad para ingresarlos en el
mercado laboral y es alli donde se dan las mayores situaciones de riesgo en la medida en que la
expectativa laboral no se concreta y deja a la poblaciéon es una posicidon vulnerable y de posible
utilizacion por parte de grupos delincuenciales.
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3.8.3. Violencia en contra de nifios, nifias y adolescentes (NNA)

En buena parte de los analisis delictivos los nifios, nifias y adolescentes quedan bajo el supuesto de
respeto que los cubriria de la victimizacidon potencial. En realidad, aunque los casos totales no son
iguales a los de poblaciones mayores, la victimizacidon de nifias, nifos y adolescentes no es menor,
incluso en delitos como los de patrimonio econdémico.

Pese a esto, sigue llamando la atencién el aumento del 30% entre 2018 y 2019 de los delitos sexuales
en los que las victimas son ninos y nifias con principal afectacién a estas ultimas, 2.880 casos registrados
en el ultimo afio dan cuenta de la relevancia de este delito y el dafio fisico y emocional que este tipo de
delitos genera.

Tabla 3—5 Indices de delitos cuyas victimas son nifios y nifias

Indlces de delitos cuyas victimas son nifios y nifias

Delitos Sexuales 2215 | 2880 665 30,0
Homicidios 11 13 2 18,2
Hurto Bicicletas 19 19 0 0,0
Hurto Celulares 187 188 1 0,5
Hurto Personas 244 375 131 53,7
Hurto Bus Transmilenio 13 53 40 307,7
Hurto Estacion 13 | 78 65 500,0
Transmilenio
Hurto SITP 2 4 2 100,0
Lesiones 484 548 64 13,2
Violencia Intrafamiliar 4168 | 5156 988 23,7

Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia. Informacidn del Sistema de Informacidn Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo de la Policia Nacional (SIEDCO).
Informacidn extraida el 17/06/2020. Informacion sujeta a cambios. Se usa informacion de enero a diciembre para los afios 2018 y 2019. Las
categorias de edad se definen de la siguiente forma Nifios: 0-13, Adolescentes 14-17, Jovenes 18-28
La siguiente tabla hace evidente que con la edad la victimizacién por hurtos aumenta, es decir la
vulnerabilidad; y ademas que, si bien los casos son menores que en el grupo de nifias y nifios, los
adolescentes son un grupo poblacional vulnerado por delitos sexuales y que dicha practica aumenté en

21% entre 2018 y 2019.
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Tabla 3—6 Indices de delitos cuyas victimas adolescentes

Indices de delitos cuyas victimas son adolescentes

Tipo Delito

‘ 2018

2019

Diferencia

Variacion
(%)

Delitos Sexuales 831 | 1006 175 21,1
Homicidios 52 42 -10 -19,2
Hurto Bicicletas 97 93 -4 -4,1
Hurto Celulares 1024|1011 -13 -1,3
Hurto Personas 1242 (1548 306 24,6
Hurto Bus Transmilenio 53 75 22 41,5
Hurto Estacion 81 | 129 | 48 59,3
Transmilenio

Hurto SITP 12 11 -1 -8,3
Lesiones 1601 | 1646 45 2,8




Violencia Intrafamiliar | 1802]1907| 105 5,8
Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia. Informacidn del Sistema de Informacidn Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo de la Policia Nacional (SIEDCO).
Informacion extraida el 17/06/2020. Informacidn sujeta a cambios. Se usa informacién de enero a diciembre para los afios 2018 y 2019. Las
categorias de edad se definen de la siguiente forma Nifios: 0-13, Adolescentes 14-17, Jévenes 18-28

El informe del Sistema Distrital de Monitoreo de las Condiciones de la Infancia y la Adolescencia en
Bogotd, consolidado por la Secretaria Distrital de Integracidn Social, define el maltrato infantil, como el
abuso y la desatencién del que son objeto los nifios, nifias y adolescentes, incluyendo todos los tipos de
maltrato fisico o psicoldgico, abuso sexual, desatencién, negligencia, abandono y explotacién comercial
o de otro tipo que causen o puedan causar un dafo a la salud, desarrollo o dignidad del nifio, nifia o
adolescente que pueda poner en peligro su supervivencia, en el contexto de una relaciéon de
responsabilidad, confianza o poder” (Secretaria Distrital de Integracion Social, 2019, P. 393).

De acuerdo con el reporte del Sistema de Informacidon Misional — SIM-, sobre el maltrato infantil en
Bogot3d, para el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2019, 55.603
nifias, ninos y adolescentes, han sido protegidos a través de Proceso Administrativo de Restablecimiento
de Derechos- PARD-, del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF-.

Grdfica 3-23 NNAJ vinculados a PARD- relacion por aio y rango de edad. Bogotd 2013-2019
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Fuente: informe SMIA 2019. Secretaria Distrital de Integracién Social.

De acuerdo con el grafico se evidencia que los adolescentes cuyas edades oscilan entre los 14 y 17 aios
presentan el mayor nimero de ingresos al Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos,
representando un 37% de la cifra, seguido por aquellos cuyas edades oscilan entre los 7 y 13 afios que
corresponden al 33%, en cuanto a los nifios y nifias cuyas edades oscilan entre los 0 a 6 afios de edad,
representan el 19% y por ultimo los jovenes mayores de 18 afios representan un 12% de la cifra total.

Los Centros Zonales que mas ingresos reportan, corresponden a las localidades de Suba, Ciudad Bolivar,
San Cristébal, Usme y Kennedy. En particular para el afio 2019, las localidades donde se presentaron
mayores ingresos corresponden a: Engativa, Kennedy, Suba, Ciudad Bolivar y San Cristébal.

Respecto a la tasa de violencia sexual ejercida contra nifos, niflas y adolescentes, es importante
destacar que, de acuerdo con el grafico, se evidencia un aumento pasando de 1,2 por 1.000 nifias, nifios
y adolescentes en el afio 2014 a 1,9 por 1.000 nifias, nifos y adolescentes en el afio 2019 (Secretaria
Distrital de Integracidn Social, 2019, P.398).
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Grdfica 3-24 Casos y tasa de violencia sexual ejercida contra nifias, nifios y adolescentes. Bogotd
2014-2019
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Fuente: informe SMIA 2019. Secretaria Distrital de Integracion Social.

Con relacidn al género, el comportamiento de este indicador revela que el 81% de las nifias, nifios y
adolescentes vinculados al Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos -PARD, son de
género femenino y el 19% corresponde al género masculino, siendo las nifias y las adolescentes quienes
presentan mayor ingreso, durante todos los afios analizados.

Ahora bien, en cuanto a la edad se encuentra que el rango de edad donde mas se presentan situaciones
de violencia sexual, oscila entre los 7 y los 13 afios, que representan un 45%, seguido por quienes se
encuentran entre los 14 y 17 afios que representan un 34%, por ultimo, se encuentran las nifias y nifios
de 0 a 6 aios, que representan un 15% y los mayores de 18 aiios que representan el 6% de la cifra total.

Grdfica 3-25 Ninas, Nifios y adolescentes identificados como victimas de violencia sexual, segun
grupo etario. Bogotd, 2013-2019
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Fuente: Subdireccion de Restablecimiento de Derechos, Sede de la Direccion General ICBF, Sistema de Informacién Misional SIM — reporte
PARD. (Informacion 2013-2018: reporte con corte 31 de diciembre 2018, consultado en enero 2019 - informacidn correspondiente al 2019:
reporte corte 31 de diciembre 2019, consultado en enero 2020. (Incluye casos en estado abiertos y cerrados)

Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes -SRPA.

De acuerdo con el Informe del Sistema Distrital de Monitoreo de las condiciones de Infancia (2019), para
el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2013 al 31 de diciembre de 2019, 39.350 adolescentes
y jévenes ingresaron al Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes - SRPA. Precisamente,
frente al comportamiento del indicador, durante el 2013, 8.111 adolescentes y jovenes ingresaron al
Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes- SRPA siendo este el afio que presentd mayor
ingreso. A partir del afio 2014 la cifra disminuyd considerablemente, registrando asi en el afio 2019, una
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disminucién del 39% de los adolescentes y jévenes que ingresaron al Sistema de Responsabilidad Penal
para Adolescentes - SRPA en relacién con el afio 2013.

Grdfica 3-26 Adolescentes y jovenes que ingresaron al SRPA, relacion por aio y género. Bogotad,
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Fuente: Informe SMIA 2019. Secretaria Distrital de Integracion Social.

Respecto a los delitos que vinculan a los adolescentes al Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes —SRPA en Bogotd se observa que el primer delito de ocurrencia es el hurto, que representa
la comisién de un delito de oportunidad para obtener un dinero rdpido y que en gran medida esta
vinculado con la necesidad del consumo de estupefacientes. En este sentido, no es sorpresa que el
segundo delito de ocurrencia resulte ser el porte y trafico de estupefacientes. En tercer lugar, aparecen
las lesiones, que a su vez se relacionan con conductas violentas impulsivas y formas aprendidas de
tramitar los conflictos y evidencia la necesidad de contar con estrategias que propicien oportunidades
y nuevas culturas de trato.

Grdfica 3-27 Principales motivos de ingreso al SRPA Bogotd 2013-2019
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Fuente: Grupo Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes- Regional Bogotd ICBF, valijas CESPA. Reporte corte 31 de diciembre
2019, consultado en enero 2020. Tomado como imagen de: Informe SMIA 2019. Secretaria Distrital de Integracion Social. Imagen parcial de
la Tabla. P. 447

Los jovenes como victimas de delitos

Adicional a lo anterior, los jovenes guardan la doble condicidn de ser victimas y victimarios por igual en
muchos de los delitos analizados. Aqui es importante sefialar la centralidad de atencidn que requiere el
aumento entre 2018 y 2019 de 167% de victimizacion de jovenes por delitos sexuales y del 44% por ser
victimas de violencia intrafamiliar.
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Tabla 3—7 Indices de delitos cuyas victimas son jévenes

indices de delitos cuyas victimas son jovenes

Tipo Delito Var(n;t;mn
Delitos Sexuales 600 | 1606 1006 167,7
Homicidios 423 379 -44 -10,4
Hurto Bicicletas 3289 | 3554 265 8,1
Hurto Celulares 26947 | 25029 -1918 -7,1
Hurto Personas 40099 | 49433 9334 23,3
Hurto Bus Transmilenio 3309 | 4890 1581 47,8
Hurto Estacion Transmilenio | 4132 | 5469 1337 32,4
Hurto SITP 523 708 185 354
Lesiones 7928 | 8878 950 12,0
Violencia Intrafamiliar 8192 | 11827 3635 44,4

Fuente: elaborado por la Oficina de Andlisis de Informacidn y Estudios Estratégicos. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia. Informacidn del Sistema de Informacidn Estadistico, Delincuencial, Contravencional y Operativo de la Policia Nacional (SIEDCO).
Informacion extraida el 17/06/2020. Informacidn sujeta a cambios. Se usa informacion de enero a diciembre para los afios 2018 y 2019. Las
categorias de edad se definen de la siguiente forma Nifios: 0-13, Adolescentes 14-17, J6venes 18-28

Las localidades con mayor nimero casos con este flagelo en jévenes fueron Ciudad Bolivar y Kennedy,
las cuales agrupan el 29.3% de las victimas. Si adicionalmente se suman las localidades de Bosa, Suba y
Usme, se supera el 50%. Ademas, 4 de cada 10 homicidios en la ciudad tienen como victimas a jovenes
y, al igual que los demas fendmenos de homicidios, estos ocurren mayoritariamente los fines de
semana. En cuanto a la participacion de hombres y mujeres, 379 casos fueron de hombres y 27 de
mujeres, lo cual concentra evidentemente una poblacién en alto riesgo frente a este delito.
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4. Objetivos del PISCCJ

4.1. Objetivo general

Establecer en Bogotd una ciudad segura que inspire confianza y legitimidad para vivir sin miedo,
disminuyendo la criminalidad y los indices delictivos, mejorando las condiciones de convivencia y
garantizando el acceso efectivo a la justicia, mediante la implementacion de estrategias y acciones,
sustentados en enfoques transversales y diferenciales de cultura ciudadana, género, poblaciéon
vulnerada y territorial.

4.2. Objetivos especificos

1. Disefiar e implementar estrategias y acciones con enfoques transversales de promocién de
la cultura ciudadana, género, poblacién vulnerada y territorial, que permitan la reduccién
de las problematicas, factores de riesgo y delitos que afectan las condiciones de seguridad,
convivencia y justicia en Bogota.

2. Implementar estrategias de seguridad, convivencia y justicia que permitan cumplir las
metas de seguridad establecidas en el Plan Distrital de Desarrollo y enfrentar a la
criminalidad y al crimen organizado en las condiciones que lo exija el escenario delictivo en
el contexto de la pandemia del COVID-19.

3. Prevenir, atender, proteger y sancionar las violencias contra las mujeres por razén de
género y generar las condiciones necesarias para que mujeres y nifias vivan de manera
auténoma, libre y segura.

4. Desarrollar programas especiales de proteccion para que los nifios, nifias y jévenes no sean
cooptados e instrumentalizados por estructuras criminales.

5. Implementar estrategias y acciones interinstitucionales orientadas a mejorar la confianza
entre la ciudadania y la institucionalidad a través del fortalecimiento de conductas de auto
regulacién, regulacion mutua, didlogo y participaciéon social y cultura ciudadana que
transformen las conflictividades sociales y mejoren la seguridad ciudadana.

6. Fortalecer las estrategias de acceso a la justicia para la ciudadania que requiere de
respuestas frente a servicios de acceso a la justicia, en especial, la articulacién de los
diferentes operadores del nivel nacional y territorial. Asi como la integracion y articulacion
de operadores de justicia no formal y comunitaria.

7. Implementar estrategias para fortalecer la convivencia ciudadana desde la aplicacién del
Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia.

8. Consolidar un sistema de seguridad de alcance distrital y regional que permita la reduccién
de los indices de criminalidad en la ciudad basado en el trabajo articulado con organismos
de seguridad en temas operativos y de inteligencia, la integracion tecnolégica preventiva y
de soporte a la mitigacién de riesgos.

9. Implementar una estrategia conjunta de Bogotd — Region, que involucre espacios
estratégicos de coordinacidn, proteccion a infraestructura estratégica y medio ambiente,
articulacién de sistemas de inteligencia, judicializaciéon efectiva y reduccién de laimpunidad,
fortalecimiento tecnoldgico e innovacidn, informacion para la toma de decisiones y
atencién a poblaciones priorizadas.
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5. Estructura del PISCCJ

El Plan Integral de Seguridad Ciudadana, Convivencia y Justicia de Bogota (PISCCJ) 2020 — 2024, se
constituye en la principal herramienta de planeacidn estratégica y hoja de ruta para la priorizacién de
acciones, optimizacién de recursos, coordinacion interinstitucional, de seguimiento y evaluacion de las
estrategias de seguridad ciudadana, convivencia y acceso a la justicia en el Distrito.

Bajo este lineamiento, el PISCCJ cuenta con tres lineas estratégicas que agrupan conceptual y
operativamente las estrategias y acciones de respuesta institucional:

1. Prevenciény convivencia ciudadana.
2. Acceso a lajusticia.
3. Control del delito.

Estas tres lineas estratégicas se apalancan en 4 enfoques transversales desde los cuales seran
observadas y atendidas las problematicas de seguridad, convivencia y justicia de la ciudad:

Género.

PwNE

Cultura ciudadana.

Poblacional diferencial (nifios, nifias, adolescentes y jovenes).
Territorial.

Grdfica 5-1 Enfoques transversales, lineas estratégicas y estrategias
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6. Enfoques transversales para vivir sin miedo

Desde el PISCCJ 2020-2024, el concepto de enfoque se entenderad en adelante como la perspectiva
desde la cual deben ser observadas y atendidas las problematicas de seguridad, convivencia y justicia
de la ciudad. Lo cual, a su vez, implica que deben permitir direccionar las estrategias y acciones con el
fin de contribuir a comprender y atender las realidades de quienes habitan el Distrito Capital y su regién.

De acuerdo con lo anterior, los enfoques transversales del PISCCJ son:

e Cultura ciudadana.

e Género.

e Poblacional diferencial: Nifios, nifias, adolescentes y jovenes.
e Territorial.

Es importante resaltar que los enfoques (cultura ciudadana; género; poblacional diferencial; territorial)
gue se desarrollan a continuacion forman cada uno por si mismo una perspectiva de analisis desde la
cual se indaga y se formula unas determinadas preguntas, por lo tanto, permiten implementar
estrategias y acciones en seguridad, convivencia y justicia con diferentes miradas y atender a las
necesidades de los ciudadanos desde su particularidad y diversidad.

6.1. Enfoque de cultura ciudadana

Ninguna sociedad funciona sin normas que las ordenen. Las normas organizan, jerarquizan y establecen
limites entre lo que las distintas sociedades establecen como permitido y prohibido, lo premiado y lo
sancionado, lo aceptable y lo inaceptable. Al respecto, Antanas Mockus planteé un marco tedrico para
el enfoque de cultura ciudadana segun el cual los comportamientos de los individuos estan regulados
por tres sistemas regulatorios: ley, moral y cultura.

Las normas formales son reglas que se encuentran escritas, institucionalizadas, y que por lo general
establecen limites muy precisos a la accidén, ya que tienen procedimientos muy claros de aplicacién, de
incentivos y de penas y sanciones. Entre las normas legales, se encuentran por supuesto las leyes de la
republica y el derecho internacional, pero también reglas de menor alcance como el reglamento de una
empresa o el manual de convivencia de un colegio. Las normas legales o formales regulan el
comportamiento de las personas a través de dos mecanismos anclados a estructuras emocionales de
los individuos: el miedo a la sancién, que es una motivacidn extrinseca; y la admiracion o la legitimidad
de la ley, que corresponde a una motivacion intrinseca.

Las morales, por su parte, expresan principios interiorizados por cada individuo, que le provocan
sentimientos de culpa y de remordimiento en caso de violarlos, y satisfaccién de su conciencia en caso
de respetarlos. Las normas morales regulan el comportamiento de las personas a través de un sentido
del deber, de las convicciones propias y de la capacidad de actuar obedeciendo a ese sentido. Las
pedagogias enfocadas en la concientizacidon y la sensibilizacién intentan influir sobre estas normas para
generar mas autorregulacion y mas reflexividad en los ciudadanos.

Por su parte, la cultura es el conjunto de normas mas grande que existe. Casi todo el tiempo nos
encontramos actuando en conformidad con normas sociales: al vestirnos, al guardar silencio cuando
otro habla, al saludar, al cerrar la puerta del bafio cuando lo utilizamos, entre muchisimas otras. Por
normas sociales se hace referencia a normas informales, que son publicas y compartidas pero que, a
diferencia de las normas legales, las sanciones no estdn institucionalizadas. “Cuando se hacen respetar,
las sanciones son informales, como cuando la violacién de una norma grupal genera reacciones que van
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desde el chisme hasta la censura abierta, el ostracismo, o el deshonor para el transgresor de la norma”
(Bicchieri, 2006 p. 8).

Segun esto, a diferencia de las normas morales, las normas sociales se basan en las expectativas mutuas,
es decir del grupo para con el individuo y del individuo para con el grupo. Ademas, se fundamentan en
una de las caracteristicas mas importantes del ser humano: el reconocimiento social, la buena estimay
reputacién, o por el contrario el miedo al rechazo, la censura y la verglienza. Ademds, una misma
persona puede pertenecer a grupos distintos que no comparten una cierta norma (por ejemplo, un
grupo aprueba fumar y el otro rechaza fumar).

Las culturas delimitan y jerarquizan los significados de los comportamientos a través de un curioso
mecanismo inductivo, el reconocimiento por actuar conforme a cierta norma se traduce en confianza.
De este modo en cada medio sociocultural se da una distincidn entre los comportamientos cultural y
socialmente bien considerados, los comportamientos neutros y los comportamientos culturalmente
inaceptables.

Tabla 6—1 Enfoque Cultura Ciudadana

NORMAS LEGALES \ NORMAS MORALES NORMAS SOCIALES
Admiracion de la ley Sat|sfaCC|on.de I.a propia Busqueda .de.aprobau.on y
conciencia reconocimiento social
Temor a la sancion legal Sentimiento culpa Miedo al rechazo social

Fuente: elaboracion propia.

En resumen, toda accidn es regulada por uno o varios de los sistemas de regulacidon. Cuando una accién
es conforme a la ley, a la moral y a la cultura se da armonia en los sistemas reguladores. Por el contrario,
cuando una accion es conforme sélo con la ley, pero no con los otros sistemas reguladores, se presenta
el divorcio de los sistemas de normas, o lo que Mockus Ilamé divorcio entre ley, moral y cultura. De esta
forma, lo que nos ordena la ley puede ser conforme o no con lo que nos ordena la conciencia o con lo
que grupalmente es aceptado como valido. Algo de tension entre ley, moral y cultura puede ser util para
incentivar el cambio social, pero el divorcio en asuntos claves puede afectar gravemente la convivencia
y el desarrollo de una sociedad. En ese sentido, una agenda pedagdgica con enfoque de cultura
ciudadana buscara “reducir la aprobacién moral o cultural de la ilegalidad y aumentar la aprobacion
moral y cultural de las obligaciones legales”. Todo ello sin menoscabar el pluralismo y la coexistencia de
diversas formas de sentir, pensar y actuar en la ciudad.

Ante la urgencia de combatir la corrupcién y la ilegalidad en una sociedad como Colombia, la
armonizacion de los sistemas reguladores resulta muy perspicaz, ya que no consiste en una postura
moralista de concientizacion, ni en un legalismo acérrimo, sino que sugiere una aproximacion
estratégica y recursiva para lograr una mayor aprobacion de la ley y un mayor rechazo social a su
incumplimiento. Este es el momento en el que se presenta la mutua regulacién. Cuando un grupo
significativo de individuos en la sociedad esta en disposicién y capacidad de sancionar a otros
informalmente por incumplir la ley, ésta se ha convertido en una norma social. Una sociedad regida por
el derecho y la legalidad sélo es posible cuando esto ocurra; cuando la obediencia a las leyes se convierta
ademads en una norma social, y moral para muchos ciudadanos.

En este orden de ideas, la cultura ciudadana como enfoque le apunta a la transformacion voluntaria de
comportamientos y a la armonizacion entre sistemas de normas como estrategia para garantizar el
cumplimiento de deberes y el goce de derechos como expresién de la ciudadania. En ese sentido, la
cultura ciudadana se entiende como un ejercicio constante de construccién de relaciones, significados,
practicas y sentidos que determinan la vida cotidiana. Desde sus origenes en los afios 90 este enfoque
se ha cualificado y ha aportado explicaciones novedosas a muchos de los problemas de ciudad que se
presentan particularmente en las urbes latinoamericanas. De igual modo ha permitido el disefio y la
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puesta en marcha de acciones pedagdgicas, de gobierno y de trabajo conjunto entre instituciones y
ciudadania para la mitigacién o la solucidon de estos problemas, haciendo del ciudadano un actor
fundamental. Asi, enfatiza la capacidad de auto transformacién y transformacion ciudadana, resaltando
cuatro aspectos fundamentales: (i) la construccion individual y colectiva de la armonia entre las tres
regulaciones: legal, moral y cultural para lograr la convivencia (ii) la educacién y la cultura tienen un
papel fundamental tanto para explicar la realidad que vivimos como para transformarla; (iii) las personas
tienen la capacidad de cooperar en la consecucidn de bienes colectivos y (iv) el gobierno puede asumir
un rol pedagdgico proponiendo la participacidn voluntaria de la ciudadania en la transformacién de
ciertos rasgos culturales que afectan el bienestar social, para lo cual se fundamenta en la gobernanza
colaborativa enfocada en la responsabilidad de todos en la construcciéon de ciudad a través de la
participacién social y decisoria.

La cultura ciudadana como activo de los bogotanos encuentra en la ciudad un escenario para afianzar
la confianza entre los ciudadanos, y entre éstos y sus instituciones, generando mejores condiciones para
una vida democrdtica y que garantice las libertades constitucionales. En ese sentido un elemento
neuralgico de este modelo de ciudad es sin duda la diversidad y la valoracién de la diferencia. Hay tantas
formas de ser, de sentir y de expresarse, como personas en el mundo, y esta es en esencia la definicion
de la convivencia: vivir entre distintos. El respeto, el cuidado mutuo y propio y la tramitacién no violenta
de los conflictos son valores fundantes de la cultura ciudadana, y orientan todas las acciones y
estrategias que tienen este enfoque. En consecuencia, el PISCCJ, tiene como propdsito consolidar una
ciudad libre de violencias contra la mujer y las personas diversas, y de la transformacion y aceptacién
de los cambios culturales propios del mundo actual.

Asi, una ciudad libre de machismo, violencias, xenofobia y discriminacion serd finalmente una ciudad en
la que todas y todos podamos vivir sin miedo. Cabe destacar que segun datos de la Encuesta Bienal de
Culturas un 13,8% de los encuestados reporté haberse sentido discriminado, y segun la Encuesta de
Cultura Ciudadana (ECC) un 34% no quisiera tener como vecino a una persona homosexual, un 7% no
quisiera a alguien de color de piel distinto al suyo, un 10% no quisiera a una persona desplazada y un
24% no quisiera tener como vecino a un desmovilizado o reinsertado. Estas cifras muestran la necesidad
de seguir aunando esfuerzos desde las politicas publicas para generar mayores niveles de respeto y
valoracion por la diversidad y transformar la comprensidén que equipara la diversidad con la desigualdad.
La relacidn entre seguridad y convivencia se hace evidente a la luz de los casos de crimenes de odio, de
conflictos por intolerancia, de feminicidios, y en general de violencia interpersonal entre conocidos, en
un pais en el que el dia mas violento del afo es el dia de la madre.

Segun la Encuesta de Cultura Ciudadana -ECC- en 2018 sélo el 34% de los bogotanos cree que puede
confiar en la gente en general, y el 60% considera que la mayoria de sus conciudadanos son corruptos.
Por su parte, seguin la Encuesta bienal de Culturas -EBC- 2019 la confianza en desconocidos en una escala
de 1 a 10 alcanza un 4 entre los bogotanos.

Finalmente, la confianza institucional también muestra una necesidad de mejora importante, ya que
segln la Encuesta bienal de Culturas -EBC 2019 este indicador alcanzé 25 puntos en una escalade 1 a
100. En lo relacionado con las instituciones y los organismos de seguridad y justicia los datos de la ECC
2018 muestran que sélo un 20% afirman que confian en la policia, y un 11% en érganos judiciales y
jueces. Segun la Encuesta bienal de Culturas -EBC 2019 estos porcentajes estdn en 20% y 26%
respectivamente, lo que confirma la necesidad de seguir trabajando en aumentar la confianza en estas
instituciones.

Todos estos son factores que afectan la percepcién de seguridad y de efectividad de la justicia, y pueden
reforzar la sensacién de impunidad, falta de transparencia y miedo. En este sentido, la relacion entre
ciudadanos y policia es clave para la disminucidn de la percepcidn de inseguridad en las localidades, la
prevencion de los delitos y la corresponsabilidad. Por su parte, aumentar la confianza en los organismos
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de justicia puede impactar los niveles de denuncia, la cooperacién con los cuerpos de investigacion e
inteligencia y la disminucion de necesidades juridicas insatisfechas. La coordinacidn de las instituciones
y entidades publicas con las comunidades para desarrollar acciones en seguridad, convivencia y justicia
con enfoque territorial es uno de los puntos neuralgicos de la agenda de cultura ciudadana en esta
materia.

Por otra parte, leer la realidad social en clave de cultura ciudadana, consiste en identificar cuales
aspectos de la cultura o de la moral individual de los ciudadanos se oponen al acatamiento de la ley o al
logro de objetivos de seguridad y cémo pueden ser modificados a través de la politica publica. Esto
implica concebir “los hdbitos y comportamientos sociales como construcciones culturales que pueden
aprenderse” o transformarse. Este objetivo exige conocer la dindmica de las normas informales para
incidir y regular los comportamientos y las actitudes de los ciudadanos.

Finalmente, en este PISCCJ la cultura ciudadana es un enfoque transversal que produce una particular
lectura de la realidad, pero es también una estrategia orientada a transformar las condiciones de
seguridad de la ciudad. Asi por ejemplo, en el actual Plan Distrital de Desarrollo existe un programa
denominado “Conciencia y cultura ciudadana para la seguridad, la convivencia y la construcciéon de
confianza”; Otro que se denomina “Cultura Ciudadana para la confianza, la convivenciay la participacion
desde la vida cotidiana” y, en otros casos, se trata de programas que apuntan, a través de la reflexién
moral y cultural, a superar problemas culturales arraigados en la mentalidad ciudadana como es el caso
del machismo, la xenofobia, la homofobia, la transfobia y el clasismo.

6.2. Enfoque de género y diferencial

Una de las apuestas del Plan de Desarrollo Distrital es la consecucion del ODS 5: Equidad de Género. En
materia de seguridad se encuentra la meta 5.2 “Eliminar todas las formas de violencia contra todas las
mujeres y las nifias en los ambitos publico y privado, incluidas la trata y la explotacidn sexual y otros
tipos de explotacion”.

Precisamente para contribuir a que en 2030 las mujeres y las personas de los sectores sociales LGBTI
puedan vivir sin miedo, el PDD se formulé teniendo en cuenta el enfoque de género y diferencial, el
mismo que es recogido por este Plan.

El enfoque de género permite hacer una lectura de las dinamicas de ciudad desde el reconocimiento de
las diferencias que se han constituido en discriminacién debido a “las relaciones de poder y desigualdad
que por razones de género existen entre mujeres y hombres y que se reproducen a través de
imaginarios, creencias, roles y estereotipos que afianzan las brechas de desigualdad e impiden el goce
efectivo de los derechos de las mujeres a lo largo del curso de su vida, en las diferentes dimensiones del
desarrollo y la vida social y comunitaria” (Alcaldia Mayor de Bogotd, 2020).

Asimismo, desde el enfoque diferencial se reconocen los grupos y personas que han sido discriminados
de manera histérica por motivos raciales, de orientacion sexual, identidad sexual, discapacidad o
situacion socioecondmica.

En ese sentido, este PISCCJ establece estrategias y acciones de los organismos de seguridad y justicia
para garantizar que, de manera interinstitucional y bajo el liderazgo de entidades como la Secretaria
Distrital de la Mujer, Secretaria Distrital de Planeacién y la Secretaria Distrital de Integracién Social, se
promueva una vida libre de violencias a las mujeres y nifias y a las personas de los sectores sociales
LGBTI.

Lo anterior en atencion a instrumentos internacionales como la Convencion sobre la Eliminacion de toda
forma de Discriminacién contra la Mujer (CEDAW) y la Convencidn Interamericana para Prevenir,
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Investigar, Juzgar y Sancionar la Violencia contra la Mujer o Convencién Belem Do Para y los desarrollos
normativos nacionales.

En primer lugar, la Convencién Belem Do Para sefala que los Estados parte, como Colombia, “deben
actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar, juzgar y sancionar la violencia contra las
mujeres que ocurra en las esferas publica y privada” (CIDH, s.f.). Aunado a esto, la Convencién sefala
que la violencia contra las mujeres es un asunto de derechos humanos que tiene repercusiones para las
mujeres y para la comunidad, por lo que se hace un llamado a reconocer el derecho de las mujeres a
vivir libres de violencias, es decir, de respetar su vida y su integridad fisica, psiquica y moral (CIDH, s.f.).

En segundo lugar, la Constitucion Politica de Colombia sefala que dentro de los fines esenciales del
Estado se encuentra garantizar la efectividad de los principios, derechos y obligaciones, y asegurar la
convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo, por tanto, las autoridades estdn instituidas para
proteger a todas las personas residentes en Colombia. Adema3s, en el Articulo 13 se establece que todas
las personas nacen libres e iguales ante la Ley y recibiran la misma proteccién y trato por parte de las
autoridades, sin ninguna discriminacién por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar.

A partir de lo anterior se han divulgado instrumentos normativos para cumplir con el mandato
constitucional. En este sentido es preciso hacer referencia a la Ley 1257 de 2008, “por la cual se dictan
normas de sensibilizacidn, prevencién y sancion de formas de violencia y discriminacién contra las
mujeres, se reforman los Cddigos Penal, de Procedimiento Penal, la Ley 294 de 1996 y se dictan otras
disposiciones”. Esta norma y su implementacidon constituyen un avance importante en materia de
proteccién integral de las mujeres, pues ofrece el marco normativo y conceptual para los desarrollos
legales de nivel distrital. Especificamente, la ley ofrece una definicion de violencia contra la mujer, un
concepto de dafio contra la mujer, establece medidas de sensibilizacion y prevencion, proteccion,
atencién y sanciones.

En el marco nacional también se deben resaltar las leyes 575 de 2000, 1719 de 2014, 1761 de 2015y
1959 de 2019 por el desarrollo que hacen sobre delitos que afectan en mayor medida a las mujeres. La
primera y ultima hacen reformas en materia de violencia intrafamiliar; la segunda, entre otras cosas,
adopta medidas para garantizar el acceso a la justicia de las victimas de violencia sexual, en especial la
violencia sexual con ocasién del conflicto armado; y la tercera, crea el tipo penal de feminicidio como
delito auténomo.

A nivel distrital se debe resaltar que el Acuerdo 421 de 2009 ordend la creacién del Sistema Distrital de
Proteccion Integral a las mujeres victimas de violencia SOFIA y el Acuerdo 703 de 2018 actualizo dicho
sistema fortaleciendo su presencia en el territorio a través de los consejos locales de seguridad para las
mujeres. Segln los anexos de responsabilidad de la Resolucidn 473 de 2019 se definen las
responsabilidades del Sector Seguridad en la implementacidn del Sistema SOFIA. Entre ellas se
encuentran acciones como sensibilizacidn, capacitacion, formacion y/o cualificacion sobre el derecho
de las mujeres a una vida libre de violencias al personal de organismos de seguridad y justicia, participar
en los Consejos Locales de Seguridad para las Mujeres y apoyar la adopcién y puesta en marcha de los
Planes de Seguridad para las Mujeres, la articulacién con la Secretaria Distrital de la Mujer para
desarrollar proyectos que mejoren las rutas de atencion y eliminen las barreras de acceso a la justicia,
entre otras®.

4 Las responsabilidades completas del Sector Seguridad en la implementacién del Sistema SOFIA se pueden
consultar en:
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/adminverblobawa?tabla=T NORMA ARCHIVO&p NORMFIL |D=1705
3&f NORMFIL FILE=X&inputfileext=NORMFIL FILENAME
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De igual forma es pertinente hacer referencia al Acuerdo 526 de 2013 que crea los Consejos Locales de
Seguridad de Mujer. Este resulta ser un espacio fundamental para abordar problematicas especificas de
las mujeres a través de la participacion ciudadana, la puesta en marcha de alternativas que contribuyan
a disminuir la inseguridad y la violencia, la prevencién del feminicidio y el seguimiento al cumplimiento
de los Planes Integrales de Seguridad y los compromisos del Consejo de Seguridad.

Finalmente, es importante resaltar que Bogota hace parte del Programa global Ciudades seguras para
las mujeres y nifias a través de la Secretaria Distrital de la Mujer.

Para el caso del desarrollo normativo especifico para las personas de los sectores sociales LGBTI se debe
resaltar la Ley 1482 de 2011 conocida como la Ley Antidiscriminacion que modifica el Cédigo Penal y
tiene por objeto garantizar la proteccién de los derechos de una persona, grupo de personas, comunidad
o pueblo, que son vulnerados a través de actos de racismo o discriminacidn. Esta ley agrega al Cddigo
Penal las sanciones por actos de racismo o discriminacién, por hostigamiento motivado por la raza,
religién, ideologia, politica, y origen, nacional, étnico o cultural, las circunstancias de agravacién
punitiva, las circunstancias de atenuacion y la sancién por apologia del genocidio.

Desde el nivel distrital es preciso destacar el Decreto 62 de 2014, por el cual se adopta la Politica Publica
para la garantia plena de los derechos de las personas lesbianas, gay, bisexuales, transgeneristas e
intersexuales- LGBTI — y sobre identidades de género y orientaciones sexuales en el Distrito Capital.
Especificamente, el Articulo 92 establece que uno de los componentes clave es la construccién de una
ciudad segura y protectora para las personas de los sectores LGBTI y libre de violencias por identidad de
género y orientacién sexual. De manera que este componente se refiere al desarrollo del derecho a la
seguridad y a una vida libre de violencias en la ciudad.

Con todo, los distintos tipos de violencia reconocidos por la Ley 1257 del 2008 y bajo el adelanto
jurisprudencial de la Corte Constitucional, los actos de violencia contra las mujeres se configuran en las
desigualdades e inequidades estructurales que permea la sociedad. Bogotd, concentra varios
determinantes sociales, culturales, econémicos y territoriales que acumulan la violencia estructural en
contra de las mujeres y en consecuencia quedan mds expuestas a vivir un hecho que va en contra de su
dignidad humana. De ello se desprende la necesidad de fortalecer acciones que disminuyan el machismo
en entornos publicos, la prevenciéon de la violencia sexual y la especial atencidn a los factores y riesgos
que desencadenan el delito del feminicidio.

Sobre la seguridad de las personas de los sectores sociales LGBTI vale la pena sefialar que hay un reto
importante en tanto los sistemas de informacion estan planteados con variables binarias, hombre y
mujer o en la mayoria de los casos: masculino y femenino. El uso indiscriminado de estas categorias ha
generado la confusion entre sexo y género, que, aunque son conceptos relacionados son diferentes en
tanto el primero define una caracteristica bioldgica y el otro una construccidn, imposicidon y
desigualdades entre géneros y roles en la sociedad.

La mezcla en los sistemas de informacidn sin un parametro conceptual ajustado a las politicas publicas
y al marco juridico sobre género, dificulta el reconocimiento a las victimizaciones que sufren personas
con orientaciones e identidades sexuales diversas y no hegemodnicas. De aqui que no se obtenga
informacidn sobre los factores de riesgo y necesidades en seguridad y convivencia que tienen las
personas transgéneros y no binarias, quienes en la sigla LGBTI son una poblacién con una expectativa
de vida no superior a los 35 afios de edad e histéricamente estan expuestas a distintos tipos de violencias
y discriminacion (CIDH, 2015).

6.3. Enfoque Poblacional Diferencial: Nifios, Ninas, Adolescentes y Jovenes

Las bases del Plan Distrital de Desarrollo “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogotd del siglo
XXI” definen que el enfoque poblacional diferencial “busca visibilizar las particularidades y necesidades
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de personas y colectivos que han tendido a ser excluidos y discriminados en razén de caracteristicas
como su pertenencia étnica, edad, orientacidn sexual, identidad de género, discapacidad, entre otras”
y se incorpora para disponer acciones institucionales diferenciales que garanticen el acceso efectivo de
estas poblaciones a bienes y servicios para el goce efectivo de sus derechos. En este sentido, se reconoce
a Bogotd como “una ciudad diversa” con grupos poblacionales y sectores sociales iguales en derechos.

Sobre esta linea, el PISCCJ se orienta a que la gestion institucional Distrital para la Seguridad y la
Convivencia tenga un enfoque especial de atencién en nifios, nifias, adolescentes y jévenes,
acercandose al detalle de sus necesidades y a la comprensién de los fendmenos que los ponen en
condicidn de riesgo, de modo que las estrategias institucionales agudicen su mirada para intervenir
anticipadamente sobre las causas generadoras de riesgo y oportunamente para la restituciéon de
derechos, y profundicen intervenciones disefiadas de manera estratégica y minuciosa garantizando
atributos de calidad, pertinencia, oportunidad y suficiencia en la gestidn institucional.

De este modo, se orienta el PISCCJ hacia una gestidn institucional integral e integrada que intervenga
de manera persistente hasta superar la condicion de riesgo, que usa los sistemas de informacion para
la identificacion temprana de las poblaciones en condicion de vulnerabilidad y que profundiza en el
conocimiento de las dindmicas delictivas o de los comportamientos culturales que vulneran su derecho
a una vida libre de violencias y delitos. Asimismo en la oportunidad de las intervenciones para la
proteccion y la restitucion de los derechos en riesgo o vulnerados.

6.3.1. Lainfanciay adolescencia en la seguridad y la convivencia

El grupo poblacional de Nifios Nifias y Adolescentes (NNA) esta comprendido por los hombres y mujeres
entre los 0 y 17 afios segln el Cddigo de Infancia y la Adolescencia, Ley 1098 de 2006, con unos
subgrupos dentro del rango: Primera infancia de 0 a 5, infancia de 6 a 11 y adolescencia de 12 a 17 afios.
De acuerdo con el Cddigo, los NNA son sujetos de proteccion integral, se les deben garantizar sus
derechos, prevenir las amenazas o vulneraciones y restablecerlos si han sido vulnerados, esta proteccién
“se materializa en el conjunto de politicas, planes, programas y acciones” que ejecuten la nacidn,
departamentos, distritos y municipios, con asignacion de recursos financieros, fisicos y humanos
(Articulo 7). También define el Interés Superior de NNA, que “obliga a todas las personas a garantizar la
satisfaccion integral y simultanea de todos sus Derechos Humanos” (Articulo 8). Y define la prevalencia
de derechos de los NNA cuando estos se ponderan con respecto a los de “cualquier otra persona”
(Articulo 9, Ley 1098, 2006).

En Bogota con el Decreto 520 de 2011 se adopta la Politica Publica de Infancia y Adolescencia vigente
hasta 2021, la cual se define como “el conjunto de principios, decisiones y acciones estratégicas
lideradas por el Estado, en corresponsabilidad con las familias y la sociedad, que busca reconocer,
garantizar las condiciones, prevenir situaciones que amenacen el ejercicio de los derechos y realizar
acciones que restablezcan el ejercicio de los mismos, generando transformaciones sociales que incidan
positivamente en la calidad de vida de los nifos, las nifias y las y los adolescentes del Distrito Capital”.

Segun datos del informe anual del Sistema de Monitoreo de las Condiciones de Infancia y Adolescencia
de Bogota D.C (SMIA), consolidado por la Secretaria Distrital de Integracion Social con corte a 31 de
diciembre de 2019, Bogotd contaba con 8.281.030 habitantes, de los cuales 2.189.663 tenian entre Oy
17 afos. Las localidades con mayor nimero de NNA eran en su orden: Suba, Kennedy, Bosa y Engativa
(SMIA 2019, pp. 2020. PP. 28 - 29).

Las violencias y delitos que afectan a nifos, nifias, adolescentes y jovenes (NNAJ), como victimas o como
victimarios, son significativos en la perspectiva que son el resultado de una falla de las instancias
responsables de promover y acompafiar su desarrollo (en la familia, en la educacion, en la cultura, en el
contexto social, en la oferta estatal integral), de forma tal que los dejé expuestos al riesgo del delito. Un
riesgo no detectado o no atendido suficientemente o incluso generado por su propio entorno familiar,
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social e institucional inmediato. De ahi la importancia de recoger las directrices para la prevencién del
delito que afecta a los ninos, nifias, adolescentes y jovenes y del tratamiento de los adolescentes y
jovenes en conflicto con la Ley, establecidas en los lineamientos de tratados internacionales acogidos
por Colombia e incorporados en el marco legal que orienta el Codigo de Infancia y Adolescencia y su
capitulo de Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente en la Ley 1098 de 2006.

De acuerdo con el documento Bases del Plan de Desarrollo, se plantea que en Bogotd se “Formular3,
implementard, monitoreard y evaluara un Plan Distrital de Prevencién Integral de las Violencias contra
las nifas, los nifios, adolescentes, mujeres y personas mayores, de caracter interinstitucional e
intersectorial con enfoque de derechos, poblacional diferencial, ambiental, territorial y de género”
(Secretaria Distrital de Planeacion. Bases del Plan. 2020. P. 600). Desde esta perspectiva los diagnésticos
sobre infancia y adolescencia presentan indicadores que de manera temprana revelan poblaciones con
mayores riesgos de verse vinculados en violencias y delitos, como victimas o como victimarios. Algunos
de estos indicadores son: desnutricion, maltrato, lesiones por rifias, embarazo temprano, desercién
escolar, consumo de estupefacientes, maltrato intrafamiliar, trabajo infantil ampliado,
instrumentalizacién en el delito, explotacidon sexual comercial o riesgo detectado, vinculaciéon al SRPA,
entre otros indicadores evidenciados por distintas instituciones distritales en los procesos de atencién
propios del hacer institucional, develan escenarios de riesgo, que podrian orientar acciones
interinstitucionales y seguimientos integrales a los NNA y sus familias hasta la superacién integral del
riesgo. Para esto la accidn institucional generada desde los espacios de articulacidn, se convierte en una
alternativa de prevencién.

Con lo anterior, el PISCCJ busca que las entidades con accién en el Distrito establezcan estrategias
articuladas, que mediante la priorizacién y la intervencidn focalizada permita identificar e intervenir de
manera temprana, oportuna, pertinente, sistematica, sostenida y suficiente (cantidad, calidad vy
tiempo), las poblaciones de NNAJ en las que se evidencian los riesgos, en conjunto con los organismos
de seguridad y justicia.

Sobre los adolescentes vinculados al SRPA, el PISCCJ, orienta ampliar las rutas de acceso del Programa
Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa, enriqueciendo su modelo de atencién conjugado con la justicia
terapéutica, que propicie mayor articulacidn entre los operadores judiciales, las entidades de salud y la
academia a fin de responder, por ejemplo, al incremento de delitos que comprometen la salud mental
como son los delitos contra la libertad, integridad y formacién sexuales; brindar una respuesta adecuada
al alto numero de adolescentes que cometen delitos como consecuencia del consumo problematico de
sustancias psicoactivas; y desplegar una estrategia de atencion para aquellos adolescentes que cometen
delitos y son reintegrados a su medio familiar con o sin vinculacidn a un proceso judicial. Se destaca
también la importancia de la gestidn institucional nacional y distrital que fortalezca los mecanismos de
acceso y manejo de informacion detallada con el fin de disefiar con precision las intervenciones
institucionales de atencidn de los adolescentes vinculados al SRPA; programas institucionales ajustados
a la medida de las necesidades y capacidades de los adolescentes del SRPA, este trabajo se debe
adelantar en el marco del Comité de Coordinacién Distrital de Responsabilidad Penal para Adolescentes.

Los espacios de articulacién institucional Distrital establecidos como son: el Consejo Distrital de Politica
Social, la Comisidn Intersectorial Poblacional; el Comité Operativo Distrital de Infancia y Adolescencia,
la Mesa Técnica Distrital de Juventud, el Comité Operativo Distrital para las Familias, el Comité Distrital
de Coordinacién del Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente, el Consejo Distrital de
Estupefacientes y el Comité Técnico de la Politica Distrital de Estupefacientes, Comité Distrital de
Convivencia Escolar, entre otros, seran los espacios para planificar las acciones integrales que
estructuren procesos de intervencién conjunta y focalicen las poblaciones que conjugan mayores
condiciones de riesgo.
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Desde el desarrollo de las estrategias en territorio, se considera la implementacion de medidas y
acciones orientadas a proteger y garantizar los derechos de nifios, nifias, adolescentes y jévenes (NNAJ):
La vida y la integridad y a una vida libre de violencias y delitos en los territorios; asi mismo, identificar
los determinantes sociales que les inscriben en contextos de vulnerabilidad frente a violencias
(intrafamiliar, estructural y violencia basada en género), y de delitos como: trata de personas,
explotacién sexual, hurto, microtrafico, ciberpornografia y otras formas de instrumentalizacién. Sobre
la violencia sexual ejercida contra nifias y adolescentes, especialmente contra nifias entre 7 y 12 ainos,
el PISCCJ orienta una especial mirada de la problematica y adelantar la revisidn, ajuste o el
fortalecimiento de buenas practicas, sobre los programas que a la fecha se adelantan en el marco de la
prevencion de este delito y se evalle su impacto, lo anterior a la luz del incremento del fenémeno en la
ciudad, en los ultimos afios. La caracterizacion y el abordaje integral territorial de las problematicas
sociales se concentran en la gestién de las instituciones distritales y locales con la participacion de los y
las ciudadanas para generar entornos de confianza y protectores para NNAJ mediante la articulacion e
implementacién de acciones preventivas.

Las acciones preventivas fundamentales que se articulardn en los entornos de confianza seran la
promocién del reconocimiento de los derechos de NNAJ con madres, padres y cuidadores, la
sensibilizacién frente al papel de la familia y la comunidad, como corresponsable en la garantia de los
derechos de NNAJ, ademas de reconocer y evidenciar las violencias que los afectan y las expresiones de
violencias y estigmatizadoras socialmente normalizadas que los dejan en un borde de riesgo social.

Las poblaciones del ciclo vital de NNAJ habitualmente no cuentan con una mirada particular de sus
derechos desde la perspectiva de la seguridad y la convivencia. Sus necesidades se consideran
protegidas en los ambientes familiar y educativo, en los que tradicionalmente se desarrolla su
transcurrir vital. EI PISCCJ 2020-2024, eleva la prevalencia de sus derechos sustentado en la intencidn
de iniciar procesos mas tempranos de promocion y de prevencion para la seguridad y la convivencia y
también sobre la evidencia de fendmenos de vulneraciones de sus derechos sobre delitos que de
manera persistente los afectan y sobre la evidencia de algunos de ellos que tienen tendencia a
incrementarse, como se hizo notar con las cifras consolidadas en el diagndstico.

6.3.2. Los jovenes, la seguridad y la convivencia

Sobre el ciclo vital de la juventud, en Colombia el grupo lo constituyen las personas con edades entre
los 14 y los 28 aios y los asuntos relativos al ciclo vital se regulan en la Ley Estatutaria de Juventud, Ley
1622 de 2013 modificada por la Ley 1885 de 2018, que se plantea “garantizar a los jévenes el ejercicio
pleno de la ciudadania juvenil en los ambitos, civil o personal, social y publico, el goce efectivo de los
derechos reconocidos en el ordenamiento juridico interno y lo ratificado en los Tratados
Internacionales, y la adopcidn de las politicas publicas necesarias para su realizacién, proteccion y
sostenibilidad; y para el fortalecimiento de sus capacidades y condiciones de igualdad de acceso que
faciliten su participacion e incidencia en la vida social, econdmica, cultural y democratica del pais pleno
de sus derechos”. Se evidencia aqui un grupo poblacional cobijado por dos leyes y son los adolescentes
(14 a 17 afios) incluidos en las normas establecidas en la Ley de Infancia y Adolescencia.

En el nivel Distrital, en diciembre de 2019, mediante CONPES Distrital se adoptd la Politica Publica de
Distrital de Juventud 2019-2030 que plantea como su objetivo general el de “ampliar las oportunidades,
individuales y colectivas, de las y los jovenes para que puedan elegir lo que quieren ser y hacer hacia la
construccion de proyectos de vida, que permitan el ejercicio pleno de su ciudadania para beneficio
personal y de la sociedad, a través del mejoramiento del conjunto de acciones institucionales y el
fortalecimiento de sus entornos relacionales”. Se sustenta en siete objetivos especificos que orientan
las acciones estratégicas: “ser joven, educacidn, inclusién productiva, salud integral y autocuidado,
cultura, recreacién y deporte; paz, convivencia y justicia, y habitat”.
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En el contenido de la dimensién “Paz, convivencia y justicia” definid el objetivo de “Garantizar entornos
seguros para que los y las jovenes, puedan convivir, acceder a la justicia y contribuir a la construccién
de la cultura de Paz”. Se sustenta la dimensién en tres factores estratégicos: i) Jovenes privados de la
libertad con actividades pertinentes para su desarrollo integral y la construccidn de proyecto de vida; ii)
Inclusidon y ampliacién de oportunidades para los y las jévenes en condiciones de riesgo y vulnerabilidad;
iii) Acceso a la justicia formal y comunitaria.

Factores como la escasa formacién habilitante para el trabajo, el desempleo, la estigmatizacién, el
rechazo a las estéticas y expresiones juveniles, en general los obstaculos que limitan el acceso a las
oportunidades para el desarrollo de sus derechos y el ascenso social, los expone y los coloca en el
margen en las orillas de las opciones de los grupos delictivos por vincularlos. De esta forma el reto
institucional es anticiparse a los riesgos de la instrumentalizacién en el delito.

6.4. Enfoque territorial

El enfoque territorial del PISCCJ parte de la comprensidn del territorio como una construccion social que
tiene particularidades que no solo derivan de los aspectos fisicos sino también de las relaciones que
sobre él se construyen. Por lo tanto, la priorizacién de problemadticas y estrategias que reflejan las
caracteristicas, dinamicas y necesidades en funcién de la seguridad, convivencia y justicia, parten de
atender las particularidades, cualidades y potencialidades de cada territorio y en correlacién con la
construccién de las comunidades.

En este sentido, al reconocer que los territorios no son homogéneos, la gestién de las acciones de
seguridad y convivencia, demanda intervenciones focalizadas y diferenciadas de acuerdo con las
dindmicas que son propias y que afectan la seguridad, convivencia y justicia de manera diferenciada.
Por lo tanto, el PISCCJ, refuerza la idea de tener una lectura del territorio y sus propias dindmicas.

Lo anterior permite planear mas alla de los limites politico-administrativos del Distrito. Es decir, implica
una planeacidn del territorio en los distintos niveles: local, distrital y regional y una sensibilidad frente
a las disparidades y desbalances existentes entre aquellos niveles.

Por lo tanto, el PISCCJ considera como determinantes para la formulacidn, implementacién y
seguimiento de acciones, considerar los factores territoriales en dos niveles, que se describen a
continuacién:

6.4.1. Estrategia micro territorial

La estrategia involucra una mirada del territorio desde dos dimensiones: 1) Interseccionalidad y
capacidad de analizar el delito desde realidades poblacionales, buscando ampliar la oferta institucional;
y, 2) Impactar a las localidades con acciones preventivas, de cultura ciudadana y de control.

En este sentido, los Planes Territoriales de Convivencia y Seguridad serdn un instrumento prioritario
en el PISCCJ, en la medida que serd la hoja de ruta mediante la cual todas las entidades del Distrito, las
alcaldias locales, las autoridades de seguridad y justicia y la comunidad, podran identificar las zonas
prioritarias a ser intervenidas y por ende las acciones que de manera coordinada y conjunta llegaran al
territorio. Para lo anterior, es fundamental el fortalecimiento de los equipos territoriales de la Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, integrados por un enlace lider por cada localidad, sus
gestores territoriales, quienes cuentan con habilidades para el didlogo y el analisis de la informacion
estratégica, que permite comprender el comportamiento de los fendmenos de violencias y delitos en
los diferentes territorios de la ciudad, apoyando una toma de decisiones de forma oportuna, preventiva
y orientada a la construccion de la seguridad con el concurso de las diversas entidades y organizaciones
publicas y la participacién de la ciudadania.
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Adicionalmente, los planes de accidén de cada una de las localidades integraran el enfoque territorial del
PISCCJ, para la definiciédn de las estrategias de atencién diferenciadas. En este sentido, se integran las
siguientes perspectivas para entender el territorio:

e Entornos de Confianza: A través de una caracterizacion integral de las problematicas sociales
se busca concentrar la gestidn de las instituciones distritales y locales con la participacidon de los
y las ciudadanas para generar entornos de confianza mediante la articulacidon e implementacion
de acciones preventivas. En este sentido, la articulacion institucional y comunitaria es sustantiva
para la creacidn de entornos de confianza sostenibles, que promuevan la prevencién y
transformacion de las realidades en los territorios a través de la intervencion integral.

Para el desarrollo de la estrategia, es fundamental trabajar de manera articulada con las
entidades competentes en temas de garantia de derechos, seguridad y justicia, enfocando un
trabajo directo en los territorios, toda vez que estos seran los espacios esenciales, por un lado,
para lograr la priorizacién de territorios e identificacion de escenarios percibidos como violentos
y asi direccionar esfuerzos que puedan, finalmente aportarle a la reduccidn de violencias, entre
ellas las de género.

Adicionalmente, es muy importante identificar la participacién ciudadana, como un instrumento
dinamizador de las acciones que se pretenden desarrollar de manera directa en el territorio. La
participacién social representa una de las dimensiones centrales de una sociedad democrética,
da cuenta de un estado en constante comunicacién con sus ciudadanos y ciudadanas, asi como
de comunidades empoderadas, informadas y organizadas que entienden de manera profunda
Sus contextos.

Partiendo de este principio, las acciones de participacion estaran enfocadas en: 1) mapear e
identificar las practicas comunitarias de seguridad, cuidado y construccién de tejido social; 2)
Potencializar las mejores practicas comunitarias de seguridad; 3) Promover el intercambio de
conocimientos y experiencias entre las organizaciones sociales; 4) Ampliar el didlogo con las
organizaciones sociales de base, asi como fomentar la diversidad poblacional en los procesos
participativos (diversos grupos de edad, poblacién LGBTI, personas con discapacidad, minorias
étnicas, etc).

Para lograr esto, es fundamental el fortalecimiento de los Grupos de Ciudadanos
comprometidos con la seguridad y la convivencia en la ciudad, quienes son un activo de la
ciudad muy importante, para poder mantener actualizados de manera permanente los analisis
de contextos territoriales y poblaciones y asi poderlos involucrar en procesos de identificacion
de riesgos y gestién de procesos que ayuden a mitigar la materializacion de eventos que
amenacen la integralidad de ellos y sus comunidades.

e Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP): En estos territorios se busca entender cuales son los hilos
que se deben cortar para la desactivacidn de organizaciones delincuenciales. Tienen como
estrategia la lectura de las dindmicas delincuenciales que atraviesan los territorios de las
localidades e incluso del Distrito Capital y estan compuestas por poligonos que se han escogido
por la confluencia de factores que afectan la seguridad y la convivencia de determinados grupos
poblacionales, que requieren mayor concentracion de esfuerzos institucionales para su
intervencién.

Las acciones disefiadas para estos territorios serdn el resultado de las necesidades identificadas
en escenarios participativos con las comunidades de los entornos y el analisis de la informacion
y datos que demuestren las dindmicas delincuenciales y las experiencias que modifican la
percepcion de seguridad e inseguridades. La metodologia de intervencidn sera la Gestidn Social
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Integral (GSl), la cual integrara los enfoques descritos en este plan y a través de la cual se espera
concentrar los mayores esfuerzos interinstitucionales para disminuir la ocurrencia del delito.

Bajo esta perspectiva las ZAP, que se han definido a la fecha son las siguientes, sin perjuicio de
otras que surjan de la observacidn de las dindmicas de los delitos y conflictividades emergentes.

e 7Zona borde con Soacha: esta zona incluye la observacion de las localidades de Bosa y
Ciudad Bolivar. Se hace énfasis en las dinamicas delincuenciales que aprovechan las
fronteras invisibles para generar la sensacién de impunidad, por eso el trabajo
articulado con Soacha y Cundinamarca es una prioridad.

e Corredor Caracas: Esta zona se establecio por la vulnerabilidad que el territorio enfrenta
al ser parte de multiples localidades y de ninguna. Es una frontera que rompe las
dinamicas de control y contencién del delito, pero no las de los grupos delincuenciales.
Las localidades vinculadas son: Chapinero, Teusaquillo, Barrios Unidos, Santa Fe vy
Martires.

e Zona Centro sin Fronteras: Esta estrategia ha comprendido que las dindmicas
delincuenciales del centro no se especializan en microterritorios, sino que se mueven
por las tres localidades: Candelaria, Santa Fe y Martires. En ese sentido la carrera
séptima hace parte de esta Zona de Atencidn Prioritaria (ZAP), con el propdsito de
observar el alto indice de hurto a celulares y fortalecer una estrategia de
desmantelamiento de bandas.

e Maria Paz: Esta Zona de Atencién Prioritaria (ZAP), es producto de las actividades
acordadas en el marco de una accién popular en este poligono. A partir de alli, se
observé que los fendmenos delincuenciales se extendian a Patio Bonito y a El Amparo.

En las Zonas de Atencidn Prioritaria (ZAP), luego de comprender las dindmicas de los delitos de la ciudad
y de estos territorios, se tendrd un trabajo especializado para incidir en las cadenas de valor de los
siguientes delitos: homicidio, feminicidio, trafico, violencias sexuales y explotacion sexual, ocupaciones
ilegales y hurto, con especial énfasis en el de personas que incluye el de celulares, bicicletas y en el
transporte publico.

6.4.2. Estrategia Bogota-Region

El Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024, en el articulo 71 “Coordinacidn con el nivel territorial” senala
como apuesta la integracion territorial, el desarrollo de agendas conjuntas, el enfrentar las
problematicas comunes y/o compartidas de forma coordinada, y aprovechar las ventajas comparativas
del territorio y de las personas que lo habitan. En ese sentido, se hace necesario desarrollar agendas
territoriales en cuatro escalas: borde rural, borde urbano, subregional, regional y nacional.

Bajo este lineamiento, la estrategia de seguridad de Bogota se planeara y ejecutara teniendo en cuenta
la relacion que la ciudad tiene con los municipios circunvecinos, con el departamento de Cundinamarca
e inclusive con otros departamentos y el pais. Se entiende que el enfoque regional es una necesidad
insoslayable que implica una modificacién sustancial en la visidn y el modelo tradicional de ver a Bogota
como un ente administrativo solo, sin considerar los demas municipios y la region que la rodean. Es por
eso que, desde la estrategia de Zonas de Atencidn Prioritaria (ZAP), se ha priorizado el borde con Soacha
con las localidades de Ciudad Bolivar y Bosa. El propésito, es comprender las dindmicas del territorio a
partir del levantamiento de los contextos sociales, econdmicos y poblacionales, para disefar acciones
de seguridad en dos dimensiones complementarias.

La primera, sobre los hechos de violencia y delincuencia que afectan a los ciudadanos de Bogotd y de
los municipios circunvecinos. Al ser hechos de violencia y delincuencia que en algunos casos se
comparten debido a la interrelacién entre Bogotd y Soacha. Por lo tanto, la estrategia es el trabajo
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articulado en los escenarios de los consejos conjuntos de seguridad, que permitan adelantar acciones
de desarticulacion de bandas delincuenciales.

La segunda dimensidn tiene que ver con los riesgos de terrorismo sobre los equipamientos estratégicos
qgue hacen que Bogota pueda funcionar de manera adecuada en términos econdmicos y sociales. Frente
a esta situacién, la ciudad debe evaluar sus vulnerabilidades y tomar medidas pertinentes en materia
de seguridad para que su normal funcionamiento no se vea afectado por estos hechos que ponen en
riesgo la seguridad alimentaria, las comunicaciones, el suministro de agua, energia, gas y gasolina, la
movilidad por destrucciéon de la red vial o por dafios en el sistema de transporte aéreo, Sistema
Integrado de Transporte y el medio ambiente.

En este sentido, la vision Bogota-Regidon reconoce que los fendmenos delictivos y factores de riesgo en
materia de seguridad, convivencia y justicia no tienen limites jurisdiccionales, de manera que la
coordinacion de la ciudad con el borde urbano y rural es fundamental para la consolidacién de territorios
cuidadores. Ademas, es preciso recordar que la aproximacion territorial no se limita al espacio fisico,
también implica la identificacién y comprension de las relaciones sociales, histdricas y culturales
necesarias para generar una respuesta interinstitucional pertinente.

Precisamente, a partir del didlogo con actores regionales y buscando atender de forma integral la
ocurrencia de violencia y criminalidad en contextos limitrofes, se identificaron las siguientes lineas de
trabajo conjunto:

1. Espacios estratégicos de coordinacion: a través de Consejos de Seguridad regulares y los
Consejos de Seguridad para la frontera de Soacha, Ciudad Bolivar y Bosa se podran identificary
formular acciones para atender problematicas que afectan a la ciudad y los municipios vecinos
en conjunto con los diferentes organismos de seguridad y justicia. Por ejemplo, se tendran los
grupos de ciudadanos comprometidos con la seguridad ciudadana, las Zonas de Atencidn
Prioritaria —ZAP-, mesas de trabajo temadticas para agilizar la judicializacidn, la atencién de
jévenes que tienen el riesgo de ser cooptados por grupos delincuenciales y el trabajo
interinstitucional y equipos espejo con el municipio de Soacha, para acercar la oferta social a
una ciudadania que comparte problematicas y factores de riesgo.

2. Proteccion de activos estratégicos y entradas y salidas de Bogotd: mediante la activacién de
planes especiales como el Plan Candado, para el control de los corredores viables que conectan
a Bogota con la regidon y el Plan Frontera, para el cubrimiento de puntos priorizados, se busca
prevenir y defender el territorio de amenazas terroristas y el crimen.

También, es preciso hacer énfasis en la centralidad que tiene el medio ambiente como uno de
los ejes articuladores del trabajo de Bogotd con la Regidn, pues se parte de la premisa que la
estructura ecoldgica es parte de la infraestructura vital que es preciso proteger. Para esto, se
avanzard en conjunto con la Brigada Xlll, institucién que, a través del Programa Burbuja
Ambiental, pone a disposicion de los ciudadanos sus servicios para proteger los recursos
naturales y apoyar la reforestacién en zonas de alto valor como el Paramo de Sumapaz.

3. Articulacion sistemas de inteligencia: se busca la integracidn de informacion de inteligencia de
los organismos de seguridad y justicia que operan en la regién.

4. Judicializacion efectiva y reduccion de la impunidad: en el marco de esta linea se generaran los
protocolos con los organismos de justicia como la Fiscalia General de la Nacién para garantizar
la judicializacién efectiva, luchar contra la reincidencia y garantizar el acompafamiento de
personeros y comisarios con apoyo de equipo psicosocial.
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5. Fortalecimiento tecnoldgico e innovacion: como parte de este componente se revisara el estado
de las cdmaras de videovigilancia en puntos de frontera priorizados y la articulacién de los
sistemas de emergencia (NUSE 123) y de los Centros de Comando, Control, Comunicaciones y
Cémputo.

6. Informacion para la toma de decisiones: es clave la articulacidn de los sistemas y las oficinas de
analisis de la informacidén para georreferenciar delitos en la frontera y reducir la duplicidad en
la informacion.

7. Atencion a poblacion vulnerada: se articulardn acciones a través de los Consejos de Seguridad
para atender la situacién de migrantes, mujeres, nifios, nifias, adolescentes y jévenes.

8. Implementar un Plan de Seguridad Ambiental de la ciudad y la regidn.

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Cddigo Postal: 111321
WWW.SCj.gOV.COo



7. Acciones en seguridad, convivencia y justicia — COVID - 19

La emergencia sanitaria por la pandemia del COVID-19 ha cambiado el contexto de seguridad ciudadana
en el corto y mediano plazo, que se ve afectada por los problemas econdmicos sociales y de salud que
plantean grandes retos desde la seguridad, como contribuir a garantizar las medidas de bioseguridad,
la atencion a poblacién vulnerada afectada por el desempleo y el riesgo de ser utilizada por estructuras
criminales, los problemas de violencia hacia la mujer y al interior de los hogares.

Resulta prioritario, ademas de ayudar a atender los problemas sociales generados por el COVID-19,
afrontar la criminalidad y el crimen organizado en las condiciones que lo exige el escenario delictivo, asi
como el miedo que surge en el contexto de la pandemia y que puede conducir a detonar otras formas
de conflictividad social. Ademas, de la profunda incertidumbre que altera la percepcién de la seguridad,
trayendo consigo actitudes de estigmatizacion y violencia. En consecuencia, es primordial el disefio de
acciones orientadas a mejorar las condiciones de vida de la ciudadania en general y en especial de
aquellas poblaciones en condiciones de vulnerabilidad en el marco de la contingencia, que a su vez
puedan ser presa facil del mundo criminal o de la espiral de violencia.

Asi las cosas, las dindamicas generadas por la pandemia en la ciudad pueden manifestarse en los distintos
contextos de relacion de los ciudadanos:

e Eneldmbito personal: laincertidumbre en relacidn al futuro, combinada con diversas tensiones,
puede aumentar el consumo de sustancias psicoactivas en un amplio rango de la poblacion; los
problemas econdmicos pueden aumentar los delitos de oportunidad; las personas en busca de
soluciones financieras pueden ser victimas de préstamos extorsivos, aumentando su riesgo de
relacionamiento con organizaciones ilegales y violentas; diversas formas de explotacion
econdmica a poblaciones en condicién de vulnerabilidad.

e En el contexto familiar: las tensiones econdmicas en los hogares pueden generar mayor
conflictividad y violencia doméstica; las tensiones econdmicas en los hogares pueden presionar
a menores de edad (NNA) para buscar ingresos y desertar el sistema educativo, aumentando el
riesgo de vinculacidn a estructuras ilegales.

e En el contexto vecinal y comunitario: la discriminacién relacionada con poblaciones migrantes
puede aumentar, ante la percepcion de competencia por bienes escasos (beneficios
gubernamentales o trabajo); las protestas espontdneas por costos de los servicios domiciliarios,
inseguridad, versiones no corroboradas sobre delitos u afectaciones a personas de la
comunidad, pueden manifestarse de forma violenta; los niveles de inseguridad efectivos o
percibidos, aumentados por el uso de herramientas de comunicacién, pueden conducir a
expresiones de violencia; ante los eventuales cierres parciales, es posible que aumente la
posibilidad de observacidn de las dindmicas de residencia y comercio por parte de actores
criminales, favoreciendo el aumento de hurto a residencias y comercio.

e En el contexto de la economia barrial y de ciudad: La actual oferta de sustancias psicoactivas en
barrios y zonas de alta movilidad de la ciudadania, junto a su bajo costo en comparacién con
opciones recreativas, unidas a la escasez de competencias en el manejo de estrés y de la
incertidumbre, pueden conducir a un aumento en la base de consumidores de sustancias
ilegales, lo cual conduce a un aumento en el mercado ilegal de narcdticos y alcohol, vy
eventualmente a la vinculacién de nuevos vendedores de las referidas sustancias con lo cual
aumentan las redes de actores ilegales; para los mercados ilegales aparecen nuevas opciones,
en tanto mediante elementos robados o falsificaciones se pueden suplir necesidades de las
personas, como por ejemplo, la venta de bicicletas, repuestos y arreglo de celulares, bienes
basicos a bajo precio, elementos de bioseguridad, bienes de lujo (aspiracionales); frente al
aumento en la necesidad y dadas las ventajas para los consumidores de acudir a transacciones
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virtuales, junto al aumento de las comunicaciones haciendo uso de medios digitales, es posible
el aumento de estafas y otros ciberdelitos.

Bajo este contexto, el PISCCJ se ha concebido desde un entendimiento dindmico que permitira
reaccionar de manera rdpida a un entorno altamente cambiante, ajustandose a la nueva coyuntura, en
la que las buenas condiciones de seguridad deberan contribuir a la recuperaciéon econdmica y social de
la ciudad. Asimismo, el PISCCJ también pretende anticiparse a entender y abordar en contexto las
situaciones derivadas de la pandemia y a la dindmica social que surja de acuerdo con las condiciones de
salud, en el que la ciudad va a oscilar entre cuarentenas parciales y totales y aperturas de la ciudad
parciales y totales.

Asi las cosas, el PISCCJ integra algunas acciones especificas derivadas de las situaciones generadas en la
ciudad, en el marco del COVID-19, a la par que las estrategias que integran se ven afectadas todas por
la situacién que modificé la pandemia y sus medidas de atencidn.

7.1. Acciones de seguridad para el abastecimiento y la atencién alimentaria

Con el objetivo de contribuir en la atencidn a los problemas sociales generados por el COVID, desde la
Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia se han disefiado acciones de apoyo al Sistema Distrital
Bogotd Solidaria en Casa, el cual es un sistema de articulacion integral creado por medio del Decreto
093 de 2020 como un mecanismo de redistribucién y contingencia para la poblacién durante el periodo
de emergencia a través de tres canales: 1) transferencias monetarias, 2) bonos canjeables por bienes
y/o servicios y, 3) subsidios en especie.

Las acciones de articulacion del sector seguridad en materia de abastecimiento y atencién alimentaria
se orientan a conectar las capacidades de direccionamiento de la fuerza publica y control del orden
publico con:

- La operacién de los actores publicos y privados que operan las cadenas de abastecimiento de
grandes, medianas y pequefias superficies en Bogota D.C.

- Las necesidades de distribucién de bienes y prestacidon de servicios basicos de los sectores
articulados en el Sistema (Decreto Distrital 093 de 2020).

- Proteccion y seguridad para los establecimientos de comercio, salud, bienestar y demas
instancias que tienen que ver con el desarrollo social.

El principio orientador es que el control del orden publico serd tan efectivo como lo sea la capacidad de
garantizar el abastecimiento y distribucidn de bienes en especie a través del Sistema Distrital Bogotd
Solidaria en Casa.

7.2. Acciones para prevenir la violencia hacia las mujeres

Las medidas de aislamiento obligatorio representan un mayor riesgo de violencia contra las mujeres y
en particular las que ocurren al interior de la familia (violencia intrafamiliar), teniendo en cuenta ademas
la imposicién de estar de manera permanente con sus agresores y en condiciones de déficit habitacional
o hacinamiento, con mayores obstaculos para acceder a servicios esenciales de salud, de justicia y
refugios. Al igual que, de una pérdida creciente de capacidad socioecondmica y de ingresos que
profundiza la vulnerabilidad de las mujeres, lo cual puede repercutir en mayores niveles de dependencia
y un incremento en el ciclo de violencias en su contra.

Frente al agravamiento de las situaciones de violencia, se plantean acciones enfocadas en tres ejes:

- Laformulacién y puesta en marcha de un plan de prevencion de las violencias, en articulacion
con las organizaciones de mujeres y con los diferentes actores que componen la oferta de
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justicia, para asi lograr un abordaje integral de la violencia contra las mujeres con atencion
efectiva y pronta para la proteccion de las mujeres y niias.

- La implementacién de protocolos que permitan reestablecer sus derechos, en especial,
mecanismos efectivos de proteccién que permitan al sistema de justicia responder de manera
mas eficiente y analizar de manera periddica el avance de los casos y la definicidon de acciones
conjuntas.

- Laimplementacion de acciones de comunicacién y campaiias dirigidas a garantizar el “derecho
a una vida libre de violencia” en el espacio privado y en el espacio publico que permitan una
reapropiacion mas democratica e igualitaria de la ciudad. En este sentido, se plantean
estrategias para dar a conocer los servicios disponibles para que las victimas puedan informarse
sobre opciones de ayuda durante el tiempo de cuarentena.

Los tres ejes se desarrollaran simultdneamente y exige un gran nivel de coordinacién entre diferentes
organismos, ademas de ser evaluados a través de un esquema de medicidon que permita mejorar la
focalizacidn para fortalecer herramientas de valoracion de riesgos e identificar aquellas personas que
estdn en un mayor riesgo.

7.3. Acciones para disminuir el miedo generalizado

En el marco de la contingencia generada por el COVID-19 se viven tiempos de profunda incertidumbre
y sensacion de vulnerabilidad, que alteran la percepcién de seguridad. Esta estrategia se orienta a la
transformacion de conductas y percepciones negativas que habitan en la ciudad, esto a través de la
gestidn estratégica e inteligente de la convivencia a través de movilizaciones emocionales y de impacto
que construyan los imaginarios de miedo generalizado producto del COVID- 19.

Cabe resaltar que, para garantizar un cambio positivo y significativo en la seguridad y convivencia en un
escenario de pandemia y post pandemia y se promoverdn estrategias para mantener un estado de
animo positivo. Las acciones propuestas en el marco de esta estrategia incluyen:

- Fortalecer y fomentar espacios de formacién en cultura ciudadana para reducir el espacio de la
ilegalidad y generar solidaridad alrededor de los organismos de seguridad y justicia. La
ciudadania debe ver en la Policia Nacional un apoyo previniendo el contagio del virus,
promoviendo el bienestar de la comunidad, garantizando la seguridad.

- Generary apoyar procesos de transformacion de los entornos. Es fundamental como estrategia
asociada a las condiciones de seguridad, que la ciudad cuente con la iluminacién, poda de
arboles, cdmaras, limpieza y demds medidas que disminuyan oportunidades para la comision
de delitos en las zonas por donde transita mas la ciudadania, asi como zonas focalizadas para la
reactivacién econdmica y social.

- Generar dindmicas de transformacién orientadas a procesos pedagdgicos, que favorezcan un
ambiente amable que permita prevenir y regular comportamientos contrarios al bienestar
comun que pudieran resultar en conflictos sociales.

- Concientizar a la ciudadania de los riesgos y costos en calidad de vida de las acciones de
retaliacidn y justicia por mano propia.

7.4. Acciones de acceso a la justicia

Las acciones propuestas en el marco de esta estrategia buscan eliminar barreras geograficas de acceso
a la justicia en el territorio y complementarse con medios mads asequibles para poblacidn en condiciéon
de analfabetismo digital o sin capacidad de acceso a este tipo de medios, para lo cual se trabajara en
cuatro niveles:
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- Generacion de canales y horarios favorables a las victimas de violencias que requieren especial
atencion en tiempos de confinamiento, puntualmente para mujeres y victimas de violencia
intrafamiliar.

- Atencion directa en barrios y casas a través de mecanismos de justicia cercana a los ciudadanos.

- Aumento en los mecanismos y cobertura del registro de informacion en campo, para la
realizacion de analisis mas precisos y la toma de decisiones basada en evidencia.

- Divulgacion de los nuevos medios virtuales de atencion y su uso.

7.5. Acciones contra el delito

El balance de seguridad del primer semestre de 2020 muestra que la mayoria de los delitos de impacto
se redujeron significativamente, con excepcidn de los homicidios. Si bien estos datos son alentadores
en cuanto a los delitos contra el patrimonio, una vez se levante la cuarentena podria darse un aumento
notorio de varios de los delitos, volviendo a las estadisticas previas a la cuarentena.

Teniendo en cuenta estos factores de riesgos asociados a la criminalidad, es necesario apoyar un trabajo
policial asentado en las intervenciones preventivas e investigativas para conocer y tratar los problemas
delictivos o eventos criminales de similar naturaleza y modalidad que podrian experimentar un
crecimiento en el marco de la contingencia por COVD-19. De manera simultanea, se requiere fortalecer
la capacidad para la intervencidn policial dirigida a prevenir, contener, investigar, procesar en el marco
de su competenciay divulgar sus resultados.

En este marco, se estructurardn acciones sobre la base de las siguientes funciones:

- Fortalecer el sistema de inteligencia e investigacidon criminal para que elabore cuadros de
situacién apropiados, coyunturales y estratégicos, acerca de las problematicas delictivas sobre
las que deben actuar las unidades operacionales.

- La Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia socializara con las diferentes dependencias
del Distrito otros tipos delictivos y comportamientos contrarios a la convivencia que adquieren
relevancia en el marco de la contingencia generada por el COVID-19. Entre estos: ciberdelitos,
hurtos bancarios, acaparamiento, especulacidn, violencia contra personal de salud, violacién de
las normas de cuarentena, manejo indebido de ayudas a la comunidad y usura.

- Incrementar la vigilancia por parte de la Policia, focalizada sobre puntos criticos de la ciudad
gue concentran un alto porcentaje del total de la actividad delictiva ocurrida en Bogota en el
marco de la pandemia. Durante el periodo de aislamiento preventivo obligatorio como medida
para enfrentar la crisis por la pandemia COVID-19 se evidencié que la actividad criminal se
desplazo y focalizé en los alrededores de los centros de servicios de salud, centrales de abasto,
supermercados, negocios de comida, tiendas, farmacias, centros bancarios y lugares de
aglomeracién o acopio. Adicionalmente, con los cambios en los horarios laborales, un riesgo
especifico se presenta en TransMilenio, los corredores de acceso, calles aledafas, paraderos de
los buses alimentadores y sus alrededores.

7.6. Acciones contra el cibercrimen

La contingencia generada por el COVID-19 ha conllevado a que un mayor nimero de ciudadanos
recurran a sistemas informaticos y tecnologias de la informacion para tramitar procesos por canales
virtuales, incluyendo compras, gestion financiera y manejo de cuentas bancarias. Por consiguiente, el
riesgo de estafas y fraudes es muy alto, teniendo en cuenta que los ciberdelincuentes aprovechan la
crisis para generar escenarios formidables para incrementar las ganancias de las ciber-rentas ilegales.

Partiendo de este escenario, se orientan acciones en 6 ejes:
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- Creacidn de un comité de expertos contra el ciberdelito a cargo de actualizar lineas claras de
respuesta.

- Propiciar la articulacién entre instituciones como el Ministerio de las Tecndlogas de la
Informacién y las Comunicaciones, el Ministerio de Educacién y la Policia Nacional para la
mitigacién de ciberdelitos, especialmente aquellos que afectan nifios, nifias, adolescentes y
jovenes.

- Fortalecimiento y mayor capacidad tecnoldgica de los organismos de seguridad para la
inspeccion de la red.

- Campafias de comunicacion en ciberseguridad para la prevencion y mitigacion de posibles
fraudes (politicas de seguridad de la informacidn, antivirus, paredes de fuego, sistemas de
deteccidn de intrusos).

- Incrementar el nUmero de operaciones de impacto por diferentes modalidades de delitos
informaticos.

- Campafias pedagogicas dirigidas a la ciudadania en general y orientadas a reconocer las
modalidades mas utilizadas por los ciberdelincuentes (phishing, skimming, malware, entre
otros).

7.7. Acciones en seguridad para los biciusuarios

En el marco de la contingencia por el COVID- 19 se ha promovido el uso de la bicicleta como medio de
transporte individual o de minimo de contacto y estrategia fundamental de la movilidad para la
reactivacién econdmica y social.

El hurto de bicicletas en la ciudad es un fendmeno que afecta al creciente nimero de usuarios y que
podria entorpecer el propdsito de incentivar su uso como principal medio de transporte. Segun el
reporte entregado por la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia sobre los delitos que
impactaron a la ciudad entre enero y julio de 2020 el hurto a bicicletas aumentd en un 29% al pasar de
4.594 en el mismo periodo de 2019 a 5.927 casos registrados en 2020.

Al respecto, las acciones propuestas incluyen:

- Fortalecer la articulacién interinstitucional con la Policia Metropolitana de Bogotd, Policia de
Transito, el Instituto Distrital de Recreacién y Deporte (IDRD), Fiscalia General de la Naciéon y
con las Secretarias de Movilidad y de la Mujer, entre otras entidades, para concentrar esfuerzos
en los lugares donde mas transitan biciusuarios y donde mds ocurre este delito y asi garantizar
la seguridad en los recorridos que hacen los biciusuarios en la ciudad.

- Incentivar el registro de bicicletas y de usuarios en plataformas como registrobicibogota de la
Secretaria de Movilidad.

- Generar procesos de formacidn en el cuidado de la bicicleta, especialmente usuarios de
mensajeria y domicilios.

- Fortalecer los equipos de inteligencia e investigacidon para la desarticulacidon de estructuras
dedicadas a este tipo de hurtos y de los mercados de bicicletas robadas y sus partes.
Adicionalmente se sugiere integrar los canales de busqueda generados por iniciativas
ciudadanas a las labores de la policia.

- Incrementar los controles de inspeccidn, vigilancia y control en la ciudad, previo analisis de
inteligencia sobre comercializacion de bicicletas y sus partes. Especialmente debe concentrarse
en zonas de comercializacién de la Calle 13 -La Sabana, Siete de Agosto, Barrio Muzu y comercios
de barrios.

- Realizar operativos de armas en los entornos de las ciclorrutas en los puntos identificados de
mayor concentracién del delito en la ciudad.

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Cddigo Postal: 111321
WWW.SCj.gOV.COo



7.8. Acciones contra el hacinamiento y seguridad carcelaria

El confinamiento y el hacinamiento carcelario hacen que las prisiones sean un espacio donde las
enfermedades contagiosas se propagan con gran rapidez. En el marco de la contingencia por el virus
COVID-19 el hacinamiento implica un riesgo enorme pues impide el aislamiento social, que es necesario
para reducir el contagio, a lo que hay que sumar la escasez de elementos de aseo, la precariedad de los
sistemas de agua y la imposibilidad del sistema de salud intramural para atender todos los reclusos que
pudieran resultar contagiados.

Teniendo en cuenta que el hacinamiento carcelario implica un riesgo enorme frente al COVID-19 se
considera, en primera instancia, trabajar en dos ejes para reducir el contagio y proteger la vida de las
personas privadas de la libertad.

- Habilitar nuevos cupos en el Centro de Traslado por Proteccién (CTP) y otros espacios
especialmente adecuados para reducir el hacinamiento que se presenta en las Unidades de
Reaccién Inmediata URI y en estaciones de policia.

- Disponer de materiales de bioseguridad tanto para la Policia que custodia como para los
internos, ademds de equipos de salud mévil de prueba, control y cuidado.

En segunda instancia, estratégica y urgente, se contempla la construccién de una nueva carcel Distrital.

7.9. Acciones para la atencion a la instrumentalizacion de poblaciones vulneradas

La contingencia sanitaria ha supuesto profundas transformaciones de la vida, en ese contexto ha sido
necesario atender las dimensiones diferenciales que seguiran cambiando y suponen un impacto social
y econdmico en la comunidad, por lo cual, se proyectan diversos escenarios de afectacién en aumento
de la pobreza, empleo y crecimiento econémico. En consecuencia, es primordial el disefio y puesta en
marcha de acciones orientadas a mejorar las condiciones de vida de aquellas poblaciones en condiciones
de vulnerabilidad, especialmente jovenes, en el marco de la contingencia, que pueden ser presa facil
del mundo criminal o de la espiral de violencia.

Las acciones de atencién a la instrumentalizacidn de poblaciones vulnerables estaran enfocadas en:

- ldentificacidn de territorios y poblaciones con mayor proclividad a las alteraciones de seguridad
y convivencia en el marco de la emergencia sanitaria. Con este fin, se realizard un analisis de
contexto, a partir de vincular datos cuantitativos y cualitativos y con clara definicidn de factores
de riesgo de poblaciones vulneradas, especialmente jévenes a nivel individual, familiar,
comunitario y social. En este sentido, se debe triangular informacién de salud con informacién
econdmica y de criminalidad.

- Diseflar estrategias de respuesta, atencidn y acompafamiento en temas como el
reconocimiento y expresion de emociones, identificacion de la violencia hacia los jovenes, la
violencia de género y sexual, la aceptacién de la diversidad y la convivencia pacifica, momentos
sanos de esparcimiento y formacidn para la convivencia.

- Consolidacion de instrumentos que permitan andlisis prospectivos y lectura permanente del
territorio que posibilite adelantar o anticipar la respuesta disminuyendo hechos de violencia y
delincuencia.

Luego de este panorama complejo de la situacion generada por la pandemia y de las acciones que su
atencién requiere, la estructura del PISCCJ se enfoca en presentar las lineas estratégicas, estrategias y
acciones que se desarrollaran de manera interinstitucional entre los afios 2020 y 2024.

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Cddigo Postal: 111321
WWW.SCj.gOV.COo



8. Lineas estratégicas en el contexto COVID - 19, para vivir sin

miedo

Las lineas estratégicas del PISCCJ (prevencidn y convivencia ciudadana; acceso a la justicia; control del
delito), agrupan conceptual y operativamente las estrategias y acciones de respuesta que se plantean
tanto por la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, como por los organismos de
seguridad y justicia para abordar las problemdticas y delitos priorizados, teniendo en cuenta, ademas,
las perspectivas en seguridad, convivenciay justicia generadas en el marco de la pandemia por el COVID
-19.

Asociada a cada linea estratégica, se tienen una serie de estrategias, las cuales a su vez integran acciones
y metas que son medidas con indicadores de seguimiento. Todo lo anterior se encuentra detallado en
el Anexo 2: Matriz — Lineas estratégicas, estrategias y acciones PISCCJ. En adelante este capitulo
presenta las lineas estratégicas y las estrategias del PISCCJ.

8.1. Linea estratégica 1: prevencion y convivencia ciudadana

Este PISCCJ considera elementos que son necesarios para la prevencion de los factores asociados a la
comision de delitos y procura atender cada uno de los elementos desde una perspectiva
multidimensional que entiende las diversas formas de prevencion y atencién de los delitos. En este
sentido, esta linea estratégica se puede entender desde 4 grandes perspectivas o categorias: Prevencion
del delito mediante el desarrollo social; prevencion del delito de base local o comunitaria; prevencion de
situaciones propicias al delito; y programas de reinsercion social.

8.1.1. Categoria estratégica: poblaciones libres de violencias y delitos
8.1.1.1. Estrategia: prevencidon de violencias y delitos en niios, nifas, adolescentes y jévenes

En el marco de la pandemia del COVID -19, se han generado condiciones en la ciudad con impacto social
en los nifios, nifas, adolescentes y jévenes, por lo cual, se proyectan multiples escenarios de afectacion
en aumento de la pobreza, asi como otras de contexto social. De acuerdo con lo anterior, en el PISCCJ
se consideran acciones orientadas a prevenir la instrumentalizacidn o vinculacién de nifios, nifias
adolescentes y jovenes en estructuras criminales.

Bajo este panorama, se reconoce la necesidad de realizar analisis de contexto, a partir de vincular
informacidn socioecondmica, de salud y de criminalidad, para generar indicadores de activacién de
alertas, junto con rutas de respuesta, atencion y acompafiamiento en el reconocimiento y expresién de
emociones e identificacidn de la violencia hacia nifios, nifias, adolescentes y jovenes.

Asi las cosas, en el PISCCJ, con el fin de garantizar el derecho a una vida libre de violencias y delitos que
afectan a las nifias, nifios, adolescentes y jévenes, se incluyen distintos componentes para la incidencia
en la prevencidn y en la restitucion de sus derechos.

El primer componente corresponde a “JOvenes protagonistas de sus territorios”, el cual consiste en la
gestién de oportunidades de vida para dinamizar el papel de los jévenes como agentes transformadores
de sus contextos. En este sentido, se tiene contemplado intervenir desde un proceso pedagdgico,
abierto, flexible, situado en el contexto territorial y participativo.

Por su parte, el componente “Oferta integrada para el desarrollo social de las y los Jévenes”,
corresponde a la articulacién interinstitucional del Distrito para promover programas de inversién y su
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ejecucién desde una respuesta coordinada para la poblacidon juvenil en condicidn de riesgo. En este
contexto, la estrategia “RETO” (Retorno de las Oportunidades Juveniles), constituye una apuesta por
reducir el riesgo social y convertir en lideres del nuevo contrato social a las y los jovenes en situacidn de
alta vulnerabilidad y en riesgo de ser vinculados en dinamicas y estructuras delincuenciales. Lo anterior,
a través del desarrollo de procesos de inclusion social, econdmica, educativa, politica y cultural. Con
esto, se busca la ejecucion de una respuesta coordinada para el cuatrienio dirigida a la poblacidn juvenil
en riesgo social que no estudia ni trabaja (Ninis) con criterios de focalizacidn territorial y poblacional. En
el marco del mismo componente se incluye la Estrategia Territorial Integral Social (ETIS), de la Secretaria
Distrital de Integracidn Social, que también respaldard a las familias de las y los jévenes que no estudian
ni trabajan (Ninis) identificados con toda la oferta social integral del Distrito.

El tercer componente corresponde a las “Intervenciones y control de delitos que afectan la dignidad y
desarrollo armédnico de la infancia y la adolescencia”. Aqui se incluyen acciones de proteccién, atencion
inmediata y restablecimiento de derechos para los principales tipos de delitos contra nifios, nifas,
adolescentes y jovenes.

Debido a lo anterior, entre las acciones que se consideran en el PISCCJ, asociadas a cada componente,
se encuentran:

Jévenes protagonistas de sus territorios

1. Implementar una guia metodoldgica de transferencia de conocimiento emocional y social, para
la resolucion de conflictos.

2. Formar emocional y socialmente los jévenes y promover la apropiacion de habilidades de
mediacién, tolerancia, empatia y manejo de emociones, con énfasis en masculinidades no
hegemonicas.

3. Realizar transferencias condicionadas que serviran para reforzar habilidades en el manejo de
sus finanzas y priorizacién de necesidades en una vida en el marco de la legalidad.

Oferta integrada para el desarrollo social de las y los Jovenes

1. Promover la articulacién institucional para la prevencidon temprana y la superacién de
condiciones de riesgo de exclusidn, en el marco del Consejo Distrital de Politica Social, el Comité
Operativo Distrital de Infancia y Adolescencia y la Mesa Técnica de Juventud.

Vincular 218.000 adolescentes y jovenes.

Fortalecer 5.900 jévenes como agentes comunitarios juveniles.

Formar multiplicadores en prevencion.

Brindar ofertas para el trabajo.

Vincular 2.000 jévenes en formacidn técnica profesional y oportunidades de vinculacién laboral.

No vk wN

Vincular 7.500 jovenes en “Jovenes en Accidén” con transferencia monetaria por permanencia
en el proceso.

o

Incorporar a 25.000 jévenes en las rutas de atenciones integrales para la nivelacién de derechos.

9. Dotar las casas de juventud (salas de grabacion, practicas artisticas, etc.).

10. Impulsar la participacién juvenil (ciudadanias juveniles, apoyo a iniciativas, fortalecimiento y
formacién de organizaciones).

11. Formar jovenes hombres y mujeres en capacidades socioemocionales.

12. Formacion digital, emprendimientos, empleabilidad.
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13. Formacion de 20.000 jévenes en bilingliismo y en habilidades para el trabajo.

Intervenciones y control de delitos que afectan la dignidad y desarrollo arménico de la infancia y la
adolescencia

1. Realizar procesos de sensibilizacién a padres, madres y cuidadores para la prevencion de la
violencia contra ninos, nifias, adolescentes y jovenes, en el marco del programa “Abre tus Ojos”.

2. Implementar la estrategia contra el trafico de estupefacientes en pequefias cantidades en
colegios, en el marco del programa “EMFAG”.

3. Implementar una estrategia integral para el esclarecimiento de casos de violencia sexual contra
niflos, nifias y adolescentes para su proteccidén, atencidon inmediata y restablecimiento de
derechos.

4. Implementar el programa “Futuro Colombia” para la prevencion Integral de delitos en
adolescentes y jévenes mediante procesos de informacidon y sensibilizacién, acciones de
generacion de confianza.

5. Fortalecer los Centros AMAR para proteccion de nifios, nifias y adolescentes en condicion de
trabajo infantil.

6. Realizar la identificacion, abordaje y seguimiento a casos de mendicidad u otras formas de
explotacién infantil.

7. Implementar la estrategia Mévil PETI, para hacer presencia en sitios de mayor prevalencia de
explotacién infantil.

8. Detectary atender casos de maltrato y violencia intrafamiliar contra nifios, nifias y adolescentes.

8.1.1.2. Estrategia: prevencidn de violencias contra las mujeres

En el contexto de la pandemia del COVID-19 en Bogota, las medidas de aislamiento obligatorio han
mostrado el mayor riesgo de violencia contra las mujeres en general, dado que se encuentran en
entornos en los cuales conviven de manera permanente con sus agresores y en condiciones de déficit
habitacional, limitando el acceso a servicios esenciales de salud, justicia y a proteccion y refugio.

Dado lo anterior, en el PISCCJ se consideran acciones orientadas a la formulacidn e implementacion de
acciones enfocadas hacia la prevencion de las violencias de género, incluyendo mecanismos efectivos
de proteccidén y atencién, asi como la respuesta oportuna del sistema de justicia.

En este orden de ideas, el PISCCJ también parte del enfoque de género que estructura el Plan Distrital
de Desarrollo de Bogotd 2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI”,
en torno al reconocimiento de las diversas violencias contra las mujeres como la violencia intrafamiliar,
sexual, psicoldgica, econdmica, fisica, emocional y simbdlica, asi como la identificacion de multiples
barreras en la atencidn psicoldgica y de apoyo social para salir del ciclo de violencias, acompafiado de
un cambio de actitudes y comportamientos culturales que aceptan social e institucionalmente la
violencia contra las mujeres y estereotipos de masculinidad, por lo cual es necesario implementar y
profundizar medidas preventivas que puedan transformar la realidad de las mujeres de la ciudad.

Las redes de mujeres que puedan comprometer y acompafar a otras, tendran la posibilidad, si asi lo
quieren, de articularse con las entidades distritales y locales para mejorar la calidad, seguimiento y el
acceso a los mecanismos de proteccion y defensa de sus derechos. La participacidon ciudadana vy
particularmente, la de las mujeres seran fundamental para construir cambios sustantivos en los
territorios de la ciudad. La prevencidn de las violencias de las mujeres se hara sostenible como ejercicio
y resultado de la participacion ciudadana, la trasformacion cultural en su trato reconocera las realidades
que se expresan en los territorios.
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Un aspecto para destacar es el compromiso de la institucionalidad en brindar a la policia de vigilancia,
quien tiene una mayor interaccion con las comunidades, la posibilidad de formarse y transformar su
construccion individual y social respecto de estereotipos de género que aceptan la violencia contra las
mujeres, lo cual se espera sea significativo para las acciones de prevencidon contra la violencia debido al
género.

Entre las acciones que se consideran en el PISCCJ se encuentran:

1. Establecer espacios seguros para las mujeres como canal de informacién y de activacién de ruta
de atencion en situaciones de violencia contra las mujeres debido al género.

2. Acciones de transformacién cultural para el reconocimiento del acoso sexual en el espacio y el
transporte publico como un delito.

3. Disefar e implementar al 100 % una estrategia de coordinacién entre organismos de seguridad
y justicia para fortalecer las capacidades de investigacion y judicializacidon en el marco de las
violencias contra las mujeres con énfasis en feminicidio.

4. Garantizar el funcionamiento del programa Mecanismo de Atencién Intermedia (MAI) en
articulacién con el Sistema SOFIA.

5. Generar espacios de formacion para lideresas de Bogota en rutas de atencién de violencias
basadas en género y fortalecimiento de organizaciones sociales en entornos comunitarios,
educativos, usuarias del sistema de transporte publico y biciusuarias.

6. Promocionar los derechos humanos y la oferta distrital dirigida a las mujeres, en entornos
familiares, comunitarios, educativos, espacios publicos y en el transporte publico con alto riesgo
de feminicidio, violencia de pareja, delitos sexuales y rifas.

7. Formar 5.000 policias de vigilancia en promocién, atencidn, sancidn, reparacién y erradicacion
en materia de violencias de género, especialmente violencias contra las mujeres y comunicacion
asertiva con la ciudadania.

8. Realizar 400 campanas en el marco de la estrategia Integral de proteccion a la mujer, Familia y
Género (EMFAG).

9. Contribuir a la mitigacidn de comportamientos violentos, delictivos y contrarios a la convivencia
que afecten a la mujer, la familia y el género, procurando la prevencion, proteccién, atenciény
acceso a la justicia de las victimas de violencias basadas en género.

10. Gestionar desde la unidad de violencia intrafamiliar con las comisarias de familia de manera
permanente la proteccion a las victimas y velar por sus derechos.

11. Garantizar el aumento en el 3 % de la denuncia por parte de las mujeres, consolidando la
confianza en el sistema de justicia y las rutas de denuncia.

8.1.1.3. Estrategia: atencidn a otras poblaciones vulneradas

Dada la situacién del COVID-19 en la Ciudad, relacionadas principalmente con el aumento de la pobreza,
el PISCCJ considera el disefio y puesta en marcha de acciones orientadas a mejorar las condiciones de
vida de poblaciones en condiciones de especial vulnerabilidad, que puedan verse envueltas en espirales
de violencia. En este sentido, se consideran acciones orientadas a la atencién y el acompafiamiento en
temas como: las violencias de género, las diferentes formas de trata y esclavitud, la extorsién, la
violencia sexual, la aceptacién de la diversidad y la convivencia pacifica.

En este contexto, el PISCCJ con esta estrategia también parte de los enfoques de género y diferencial
gue contemplan objetivos comunes respecto a la superacién de desigualdades para garantizar los
derechos fundamentales de poblaciones histéricamente discriminadas, lo cual se une al enfoque
interseccional como categoria para la politica publica que permite ver las intersecciones entre género,
sexo, razay clase o condicidn socioeconémica.
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Cabe resaltar que, la interseccionalidad surge de la necesidad de comprender las problematicas
individuales y colectivas de las personas que hacen parte de grupos poblacionales como indigenas,
afrocolombianos, Rom, mujeres, personas con discapacidad, defensoras y defensores de derechos
humanos, gays, lesbianas, bisexuales, personas transgéneros, no binarias, poblacién migrante, entre
otras. Bajo esta perspectiva, como herramienta permite:

“(...) comprender el funcionamiento de las opresiones entrelazadas como una matriz de
dominacidén en la cual no existen categorias de poder jerarquizadas o sumadas, sino ejes de
poder entretejidos que configuran redes de posiciones sociales estructuradas por la
inseparabilidad de las categorias de género, raza, clase, sexualidad, edad, capacidad, entre
otras categorias de diferencia” (Esguerra & Bello,2014).

Por tanto, la seguridad y la convivencia pensada desde la interseccionalidad buscan desde este marco
de derechos desarrollar acciones integrales con especial atencion a las intersecciones de género, raza,
sexo y condiciones econdmicas que respondan a las necesidades de cada poblacion. En ese sentido, el
enfoque interseccional como una necesidad de la politica publica, fortalece la identificaciéon de
determinantes sociales en lo territorial y los factores subjetivos que aumentan los riesgos de actos de
violencia en contra de poblaciones tradicionalmente vulneradas.

En este sentido, se centran las acciones preventivas para poblaciones vulneradas o de alto riesgo a
través de la promocidn, salvaguarda y reconocimiento de los derechos constitucionales y legales de
quienes padecieron algun tipo de discriminacién, centrado en el fortalecimiento de capacidades y
transformacion de la relacidn y tolerancia de su experiencia vital y reducir el riesgo en los territorios.

Para lograr esto, la promocidn de entornos de confianza serd un instrumento esencial para motivar las
posibilidades de una convivencia que reconozca la diversidad y sus aportes.

En este contexto, resulta fundamental entender las vulnerabilidades de ciertos grupos poblacionales
como los migrantes® . Dado lo anterior, se establece la ruta de la estrategia de migrantes, la cual se
enfoca en establecer canales de comunicacion y articulacion rapidas y eficaces al momento de atender
las diferentes situaciones que se han identificado e involucran ciudadanos extranjeros.

Por ultimo, sobre esta poblacién, en particular, se alerta los efectos que por la situacion del COVID-19
se puedan presentar por el aumento en las salidas voluntarias de poblacion hacia la frontera, desalojos
e instrumentalizacidn de esta poblacidn por el poco control que se ejerce sobre poblacién extranjera en
situacion migratoria irregular.

Entre las acciones que se consideran en el PISCCJ se encuentran:

1. Disefiar e implementar en coordinacién con entidades distritales, en el marco de la politica
publica LGBTI, una estrategia integral de atencidn a la denuncia contra la discriminacion y
vulneracidn del derecho a la vida y seguridad de las personas de los sectores sociales LGBTI.

2. Generar estrategias para garantizar la disminucion de barreras de acceso en los procesos de
denuncia por violencia y actos de discriminacién a personas debido a su orientacién sexual e
identidades de género y otras poblaciones vulnerables.

3. Implementar un plan de trabajo interinstitucional que responda a las necesidades de las
personas transgénero y que permita la garantia de sus derechos, en especial el de la vida y

5 El interlocutor principal para los temas relacionados con la poblacién migrante en la ciudad es la autoridad Migratoria del pais, Migracion
Colombia. Adicionalmente se cuenta con el Grupo Especial Migratorio (GEM), grupo que fue establecido por el Presidente de la Republica en
febrero de 2018 y esta conformado por la Policia de Colombia, Migracidn Colombia, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y la Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales, asi como por las demas instituciones gubernamentales y no gubernamentales, que se articulan para dar
respuesta a los fendmenos migratorios, especialmente la migracién venezolana.
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seguridad para promover el reconocimiento y ejercicio de derechos y las rutas de atencién y
denuncia existentes.

4. Disenar el observatorio de convivencia por parte de la Policia Metropolitana de Bogotd, con el
fin de entregar diagndsticos y analisis, que permitan establecer el comportamiento del ser
humano en sociedad y el impacto que genera para direccionar las politicas publicas. Este
observatorio debera incluir variables que permitan la integracién adecuada del enfoque de
género, diferencial y territorial.

5. Realizar acompafiamientos por parte del Grupo Especial Migratorio (GEM) en operativos de
Inspeccién, Vigilancia y Control (IVC), verificaciones a establecimientos comerciales, hoteles,
instituciones educativas, entre otros, para verificar el cumplimiento del Registro SIRE y el
cumplimiento de la normatividad migratoria en la contratacion de extranjeros.

6. Coordinar con la Policia Metropolitana y Migracion Colombia, la realizaciéon de patrullajes de
verificacion migratoria diurnos y nocturnos, en los entornos vecinales, educativos, del espacio
publico y del sistema de transporte.

8.1.2. Categoria estratégica: corresponsabilidad en la construccion de ciudad para la
convivencia y seguridad

El Plan Distrital de Desarrollo considera que el enfoque de participacidn ciudadana es “(...) un proceso
gue se entiende como un derecho, mediante el cual, se aproxima la ciudadania a la construccién del
Nuevo Contrato Social y Ambiental, asi como la forma, en que el gobierno de manera transversal a su
accion entiende su relacion con ésta, a través, fundamentalmente, del modelo de Gobierno Abierto, con
el objeto de construir colectivamente, generando confianza y empoderamiento ciudadano para la
defensa y reconocimiento de sus intereses y los de la ciudad.”

El PISCCJ plantea la corresponsabilidad y la Participaciéon Ciudadana para la seguridad y la convivencia
como soporte sustantivo de la gestidn de la seguridad. Aspectos como la generacion de confianza y el
reconocimiento de la corresponsabilidad son fundamentales para los procesos institucionales.

Cada vez es mas evidente que la capacidad de la institucionalidad para generar procesos de convivencia
y seguridad tienen un alcance que se potencia en la interaccion con la ciudadania, en la medida que esta
la recibe, la apropia, la dinamiza y la retroalimenta. El capital social en funcién de la seguridad y la
convivencia de la ciudad son el elemento validador de la gestion que la institucionalidad plantee. En
este sentido, todo ejercicio de participacion ciudadano organizado en funcién de intereses, identidades,
gremios, académicos, etc., o individual, son el reto y la oportunidad para fortalecer los programas
institucionales para la seguridad y la convivencia.

Se plantean en el PISCCJ 2020-2024 dos escenarios de dinamizacion: la estrategia GABO, planteada de
manera transversal en la Administracién Distrital y las Alianzas para la Seguridad y la Convivencia.

8.1.2.1. Estrategia: el GABO como elemento integrador de la participacion en el PISCCJ

En el marco de la pandemia del COVID — 19 sigue siendo relevante que las comunidades expresen sus
opiniones y propuestas a planes o proyectos relacionados con seguridad, convivencia y justicia,
constituyendo ademdas mecanismos de control social o veedurias ciudadanas a la gestidn institucional.
Dado lo anterior, el PISCCJ considera acciones orientadas a fortalecer y promover los procesos de
participacién ciudadana en el contexto de la pandemia, a través de medios no presenciales, buscando
el fortalecimiento de espacios de formacién en cultura ciudadana, basados en reducir el espacio de la
ilegalidad y generar solidaridad y apoyo alrededor de a las acciones de los organismos de seguridad y
justicia.
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En este orden de ideas, el Plan Distrital de Desarrollo define el Gobierno Abierto de Bogota (GABO)
como la accién de gobernar con la ciudadania, bajo una estrategia de gestidén publica que promueve
practicas de transparencia en la administracidén, canales de participacidon ciudadana para el disefo e
implementacién de planes, normas y politicas publicas, y mecanismos (de cooperacién), que estimulen
el aprovechamiento de las capacidades, de la experiencia, del conocimiento y entusiasmo de la
ciudadania para generar soluciones a todo tipo de problemadticas comunes; para lo cual se priorizara el
uso intensivo de plataformas virtuales y de herramientas TIC que faciliten y unifiquen la
interoperabilidad de los sistemas de informacién del Distrito.

La estrategia GABO se estructura bajo tres pilares: 1) Transparencia: rendir cuentas de manera
permanente a la ciudadania, compartir informacién publica util para acceder a servicios, tramites,
documentos de interés, promover el uso de datos y archivos abiertos, facilitar el control ciudadano al
presupuesto y la contratacién, implementar medidas para luchar contra la corrupcién de la mano de la
ciudadania, modernizar los procesos y canales para interactuar con la ciudadania y fomentar una cultura
de la integridad como servidores publicos; 2) Participacidn: promover una participacion vinculante en
la formulacidon de planes, normas y politicas, la participacién con decision en la orientacion del
presupuesto, la elaboracién de proyectos e iniciativas comunitarias; 3) Colaboracion: invitar a la
ciudadania a colaborar en la busqueda de nuevas soluciones a los retos de Bogota, se implementaran
laboratorios de innovacion social y mecanismos de solucién compartida, aprovechando la inteligencia
civica, experiencia, conocimientos, creatividad e innovacién, para cumplir entre todos los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

Debe entenderse que GABO es una estrategia de alcance distrital, de manera que todos los sectores de
la administracion deben articularse al proceso. Este estd coordinado por la Secretaria General del
Distrito (SGD) en lo que se refiere a la transparencia y a la mejora de la gestidn publica. El componente
de participaciéon ciudadana es coordinado por la Secretaria Distrital de Gobierno (SDG) y las opciones de
colaboracidn entre la ciudadania y la administracion seran conducidas por la Secretaria Distrital de
Planeacién (SDP).

En cuanto a los temas de la participacidn ciudadana dentro de los procesos de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia, estos seran integrados con el PISCCJ bajo la metodologia de Gobierno
Abierto de Bogotad (GABO). Esta metodologia implica desarrollar las etapas del ciclo Planear, Hacer,
Verificar y Actuar (PHVA), y vincular la Politica Distrital de Transparencia y el Plan de Transparencia
Institucional de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Finalmente, los temas relativos a la Seguridad y la Convivencia y por articulaciéon, los de Acceso a la
Justicia, estan anunciados dentro de las Lineas Tematicas priorizadas en la Estrategia GABO. Asi, también
el PISCCJ estd ubicado dentro de los instrumentos de planeacién mencionados en las propuestas del
Gobierno Abierto de Bogota lo cual le permite a la Administracion Distrital apoyarse en el marco de los
lineamientos politicos y normativos, nacionales e internacionales, de la iniciativa de Open Government
Partnership (OGP) acordada por Estados en busca de la transparencia.
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Grdfica 8-1 Participacion por escalas e instrumentos de planeacion

Participacion por escalas e instrumentos de planeacion
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El PISCCJ, dentro de la légica del GABO, es un instrumento de planeacion y gestion en Seguridad,
Convivencia y Acceso a la Justicia. En este sentido los alcances del ejercicio participativo se evidenciaran
en cada una de las etapas ya mencionadas del ciclo PHVA y segun roles ciudadanos adecuados a cada
momento del proceso.

Grdfica 8-2 Esquema General de Gobierno Abierto Bogotd
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Como se observa en el grafico, el proceso de formulacién y ejecucién del PISCCJ implica una estrategia
participativa ciudadana que incluye desde procesos de informacidn y consulta, hasta formas de trabajo
colaborativo.

En el PISCCIJ se considera la ciudadania como interlocutora valida, por el reconocimiento de su papel
democratico, por su conocimiento del territorio, por su capacidad creativa, organizativa y de gestidén y
por el deber de corresponsabilidad. En este sentido la participacion ciudadana esta presente en cada
una de las etapas del PISCCJ, desde la formulaciéon hasta la ejecucién y evaluacién del Plan. La
participacién es un componente estratégico para fortalecer la capacidad de gestion ciudadana de la
seguridad y facilitar la articulacidn con las Instituciones Distritales de Seguridad, Convivencia y Justicia.
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Propdsitos especificos del PISCCJ para incorporar la metodologia de la participacion ciudadana en sus
distintas etapas:

Las acciones de participacidn en el PISCCJ estaran enfocadas en: 1) mapear e identificar las practicas
comunitarias de seguridad, cuidado y construccidn de tejido social; 2) Potencializar las mejores practicas
comunitarias de seguridad; 3) Promover el intercambio de conocimientos y experiencias entre las
organizaciones sociales y con el Distrito y, 4) Ampliar el didlogo con las organizaciones sociales de base,
asi como fomentar la diversidad poblacional en los procesos participativos (Diversos grupos de edad, de
mujeres, personas de los sectores sociales LGBTI, personas con discapacidad, minorias étnicas, etc.).

La participacion ciudadana como fuente de evaluacidn y ajustes al PISCCJ a lo largo de su proceso de
implementacion:

El primer elemento de participacion de la ciudadania para las etapas sucesivas se soporta en un sistema
fortalecido de informacidn permanente (transparencia) sobre el desarrollo de las estrategias vinculadas
al PISCCJ. Estas estrategias seran contrastadas con reportes peridédicos del seguimiento de indicadores
de producto y de resultado, que evidencien para la ciudadania la relacién entre el desarrollo de las
estrategias y su efecto en la seguridad, la convivencia y el acceso a la justicia.

Para lo anterior, se establecera un mecanismo permanente de informacién sobre los avances del PISCCJ
en la pagina de la Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia. Alli, se recibirdan informaciones
sobre reacciones, comentarios, preguntas, observaciones, sugerencias y aportes de la ciudadania. Estas
informaciones tendran su respectivo registro en el sistema de atencion a la ciudadania y se generaran
las respuestas correspondientes. Estos reportes deberan organizarse desde la perspectiva territorial y
poblacional, segun el grupo de interés al que se dirijan.

Se enviaran reportes sobre los avances del PISCCJ 2020-2024 a las sesiones de cada una de las Juntas
Zonales de Seguridad, con datos relativos al respectivo sector territorial y se dispondra de un mecanismo
de captura de inquietudes y sugerencias presentadas por los asistentes. Lo anterior se coordinara con
el respectivo Enlace Local de Seguridad y Convivencia y se le dara tramite a través del sistema distrital
de atenciodn a la ciudadania.

Se hara entrega de cuatro reportes distribuidos en el afio (uno trimestral), para los Consejos Locales de
Seguridad, con informacion de avances e impactos del PISCC) y del estado de los fendmenos de
seguridad, convivenciay justicia, que incluya los planes de seguridad para las mujeres a través del Enlace
Local de Seguridad y en articulacién con la Secretaria Distrital de la Mujer; también a través de él se
recibiran las inquietudes y sugerencias de ese espacio para el PISCCJ.

Se celebrara un encuentro anual con los Grupos de Ciudadanos Comprometidos con la Seguridad y
Convivencia, lideres de organizaciones locales que trabajan para la seguridad y la convivencia y
ciudadania en general. También se hardn reuniones con grupos poblacionales priorizados, para valorar
percepciones, evaluar estrategias y propuestas de ajustes, que se desarrollardan en los meses de junio
de 2021, 2022, 2023.

Se promovera el reconocimiento a los Grupos de Ciudadanos que se destaquen por su trabajo en temas
de seguridad y convivencia, asimismo a experiencias territoriales o poblacionales de iniciativa
ciudadana. Se identificaran acciones ciudadanas susceptibles de convertirse en indicadores sobre la
participaciéon para la seguridad y la convivencia y los resultados se utilizaran para motivar mayores
niveles de participacién y gestion.

Con respecto a los grupos poblacionales con enfoque diferencial incorporado en el PISCCJ, se enviaran
reportes a las instancias organizativas poblacionales de los grupos de interés para el PISCCJ: Consejo
Consultivo de Nifios y Nifias, Consejos Locales y Consejo Distrital de Juventud; Consejos Locales de
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Seguridad de Mujeres y las organizaciones de los sectores sociales LGBTI, en donde operen y en las
fechas que se programen. Se planifica por lo menos un reporte semestral para cada grupo poblacional.

Para las etapas sucesivas de ejecucion del PISCCJ el ejercicio de participacion ciudadana se vincula con
los procesos de implementacidn del Plan Anticorrupcion de la Entidad y de Atencién al Ciudadano y en
consonancia con lo definido por la Politica CONPES Distrital Anticorrupcién.

Asimismo, la corresponsabilidad es una consecuencia del proceso participativo pues a través de las
multiples formas de participacidon (Instancias del Sistema Distrital de Participacién: encuentros
ciudadanos, presupuestos participativos, laboratorios ciudadanos, didlogo social y otros), la ciudadania
se convierte en protagonista activa de la implementacion de los programas y politicas publicas y, en
consecuencia, es corresponsable de las decisiones y acciones de la administracién distrital.

Partiendo de lo anterior, algunas de las acciones estaran enfocadas en:

1. Fortalecer 800 grupos de ciudadanos (vinculados a las instancias de participacion ciudadana en
las temdticas de seguridad y convivencia), mediante procesos de promocién de las mejores
practicas en gestion de la seguridad, convivencia y justicia que se implementan en sus
territorios.

2. Promover la participacion ciudadana para aumentar el conocimiento y acceso de rutas de
atencién de violencias basadas en género y fortalecimiento de organizaciones sociales en
entornos de confianza, comunitarios e instituciones educativas, con el fin de fomentar la
conformacion de grupos de ciudadanos que les interese trabajar por la seguridad y la
convivencia en la ciudad.

3. Mapear, identificar y potencializar las practicas comunitarias de seguridad, cuidado y
construccion de tejido social.

4. Ampliar el didlogo con las organizaciones sociales de base, asi como fomentar la diversidad
poblacional en los procesos participativos (diversos grupos de edad, personas de los sectores
sociales LGBTI, personas con discapacidad, minorias étnicas, etc.).

5. Facilitar el didlogo ciudadano, la resolucion de conflictos y la interlocucidn entre autoridades y
ciudadania en el marco de acciones de movilizacién social y restablecimiento de derechos.

6. Promover la participacion paritaria y la sostenibilidad de los espacios de participacion de las
mujeres en instancias ciudadanas e institucionales.

8.1.2.2. Estrategia: alianzas para la Seguridad y la Convivencia

La situacion generada en la ciudad por la pandemia del COVID-19, también ha requerido dindmicas en
las cuales los procesos de articulacidn publico-privada asociadas al mejoramiento de las condiciones de
seguridad resultan claves, esto, con el propdsito de generar apoyo a los procesos de transformacién de
los entornos. En este sentido, el PISCCJ considera acciones orientadas a promover las alianzas o
condiciones de cooperacion para, por ejemplo, mejorar la iluminacién y limpieza de ciertos espacios
publicos que disminuyan oportunidades situacionales para la comisidn de delitos en las zonas por donde
transita mds la ciudadania, asi como zonas y en las areas focalizadas como necesarias para la
reactivacién econdmica y social en Bogota.

Asi las cosas, desde la perspectiva de la participacién y la corresponsabilidad ciudadana, el PISCCJ se
orienta a la dinamizacion de la Gestion de Alianzas para la Seguridad y la Convivencia. El trabajo
articulado se promovera con la sociedad civil: sectores gremiales, académicos, centros de pensamiento,
organizaciones sociales, entre otros. La comprensidon de esta estrategia se sustenta no solo en la
conjuncién de esfuerzos para potenciar el impacto de las acciones en seguridad y convivencia, sino
también para incorporar otras miradas que responden a necesidades puntuales de actores sociales
organizados sobre intereses especificos que les permiten tener conocimientos expertos desde su
funcidn social, econémica, cultural, académica, politica u otra que lo convoque.
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De otra parte, el trabajo en alianza impacta en el fortalecimiento de este capital social en funcién de la
convivencia y la seguridad, aumentando su capacidad de reconocer, reducir y manejar riesgos. En la
relacion lainstitucionalidad logra mayor pertinencia en la orientacién de su gestion preventiva, fortalece
sus respuestas frente a necesidades especificas o instala intervenciones reparadoras para reducir las
amenazas que los puedan afectar.

Se dinamizardn entonces los encuentros y la generacion de alianzas para fortalecer acciones y resultados
esperados en seguridad, convivencia y justicia, tanto para la Administracién Distrital, como para los
sectores sociales, con impacto para la ciudad. En el marco de las diferentes alianzas que se proponen se
encuentran las siguientes acciones:

1. Promover y participar en la mesa interinstitucional con gremios, asociaciones de biciusuarios y
operadores de telefonia celular para analizar todo lo concerniente al hurto de autopartes,
bicicletas y celulares.

2. Articulacion con centros de pensamiento, academia y gremios para generar analisis conjuntos
en materia de seguridad, convivencia y justicia, a partir de mesas de trabajo relacionadas con
las tematicas priorizadas en el PISCCJ.

3. Promover y participar en la mesa interinstitucional con instituciones educativas, para analizar
todo lo concerniente a la prevencién de violencias, de delitos y el autocuidado.

4. Disefio y puesta en marcha de estrategias de articulacién entre operadores de justicia,
entidades del sector salud (EPS, IPS, EAPB y Secretaria Distrital de Salud) y la academia
(Facultades de Psicologia que cuenten con programas de especializacién y/o Maestria en
Psicologia Clinica que operan en la ciudad), con el objetivo de responder desde un abordaje
especializado a adolescentes vinculados a delitos sexuales, violencia intrafamiliar y otros que
sugieran afectaciones la salud mental.

5. Potencializar la acciéon unificada y el empleo de actividades integrales de manera
multidimensional en el Distrito, a partir de esfuerzos de cooperacion y desarrollo, asuntos
civiles, de gobierno y operaciones psicoldgicas (Campafia Fe en Colombia - Barrio modelo —
Décima Tercera Brigada).

6. Disefar e implementar los Planes Territoriales de Convivencia y Seguridad que faciliten la
cooperacion y la articulacién de recursos y esfuerzos publicos y ciudadanos.

8.1.2.3. Estrategia: un nuevo modelo del servicio de Policia - Policia de vecindario

Teniendo en cuenta las dindmicas generadas en la ciudad por la pandemia del COVID-19, resulta
fundamental la cercania de la Policia Nacional con los ciudadanos, para seguir fortaleciendo la confianza
institucional, lo cual es relevante también en la perspectiva de cultura ciudadana, dado el contexto
actual. Asi pues, en el marco del nuevo modelo del servicio de policia y en el marco del PISCCJ, resulta
importante promover acciones para la colaboracidn mutua entre la ciudadania y la fuerza publica, en lo
que corresponde a las estrategias de prevencion del contagio del virus, promoviendo el bienestar de la
comunidad, y garantizando la seguridad, a partir de generar dindmicas de transformacion orientadas a
la puesta en marcha de procesos pedagdgicos, que favorezcan un ambiente comunitario en torno a
prevenir y regular comportamientos contrarios al bienestar comun que pudieran resultar en conflictos
violentos sociales.

En este contexto, la prevencidn es por esencia una accion interagencial, toda vez que su oferta debe ser
integral para abordar los riesgos sociales e impactar las problematicas asociadas a conductas que
afectan la convivencia y la seguridad ciudadana. Bajo esa perspectiva, la prevencién policial tiene como
plataforma 4 pilares: 1. Autocuidado, (no victimizacion del ciudadano); 2. Autorregulaciéon (propicia un
comportamiento adecuado al ciudadano); 3. Corresponsabilidad (para que el ciudadano entienda su
responsabilidad y deberes frente a la seguridad ciudadana); 4. Solidaridad (preocupacién colectiva por
la intranquilidad de todos).
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Es por ello, que la Policia Nacional a través del desarrollo del programa de Policia de Vecindario, buscara
mayor acercamiento al ciudadano, mejoramiento de la imagen institucional, recoleccion de
informacidn, articulacién interinstitucional, disrupcién del delito y la transformacién de entornos; todo
esto, de cara al nuevo redisefio del Modelo de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes. El servicio de
Policia mantendrd un enfoque preventivo en términos de anticipacién de las problematicas que afectan
la convivencia, desde el concepto de la prevencidon policial, logrando intervenir factores sociales y
situacionales; comprendiendo contextualmente los territorios, procediendo mediante modelos
metodolégicos que permitan el cumplimiento de los objetivos institucionales, fortalecimiento de la
sensibilizacidn al ciudadano hacia la cultura de la legalidad y el despliegue de estrategias que faciliten
participacidn civica.

En este contexto, tres aspectos son claves en este nuevo modelo de intervencion son: 1. Lograr espacios
publicos ordenados y seguros; 2. Ambientes tranquilos; y, por ultimo, 3. Transformar zonas de miedo e
impunidad.

Asimismo, esta estrategia fomenta la participacién comunitaria, procurando incorporar a la comunidad
en la planificacién, ejecucidn, seguimiento y evaluaciéon de los programas en materia de seguridad.
Mediante una ciudadania activa se refleja un mayor compromiso en la construccidn voluntaria y activa
de escenarios y ambientes seguros y tranquilos.

Algunas de las acciones a desarrollar en el marco de la estrategia:

1. Disefio e implementacion del nuevo modelo del servicio de policia, con énfasis en los
componentes de Policia de Vecindario.
2. Definir e implementar un mecanismo de seguimiento y evaluacion funcional del Modelo.

8.1.3. Categoria estratégica: prevencion de conductas ciudadanas contrarias a la
convivencia

Por medio de la Ley 1801 de 2016 se expidié el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana
(CNSCC) como herramienta de convivencia para el fortalecimiento de la relacion de corresponsabilidad
entre los ciudadanos y las autoridades, a través de tres factores que dependen uno de otro para una
adecuada implementacidn, siendo estos: i) Comportamientos Contrarios a la Convivencia, ii) Medidas
Correctivas y iii) Autoridades de Policia.

En este sentido, las disposiciones del CNSCC buscan establecer las condiciones para la convivencia en el
territorio propiciando el cumplimiento de los deberes y obligaciones de las personas naturales y
juridicas, asi como el ejercicio del poder, la funcién y la actividad de la Policia, de conformidad con la
Constitucién Politica y el ordenamiento juridico vigente.

Teniendo en cuenta que Bogota representa aproximadamente el 40 % de expedientes relacionados con
el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana con relacién al resto de ciudades del pais, el
principal reto de la ciudad es dar cumplimiento a los fines para los cuales fue creada dicha norma, a
través de estrategias que renueven y fortalezcan las acciones en materia de prevencion y cultura
ciudadana con la finalidad de propender por la disminucidn de los comportamientos contrarios a la
convivencia en la ciudadania.

Asi pues, las medidas correctivas, son acciones impuestas por las autoridades de Policia a toda persona
gue incurra en comportamientos contrarios a la convivencia o el incumplimiento de los deberes
especificos de convivencia. Estas, tienen por objeto disuadir, prevenir, superar, resarcir, procurar,
educar, proteger o restablecer la convivencia, razén por la cual a través de su materializacién el
Gobierno Distrital implementa también acciones con mensajes de prevencion, cultura ciudadana y
respeto por las normas de convivencia.
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8.1.3.1. Estrategia: prevencién del consumo de SPA y alcohol

La pandemia del COVID — 19 en Bogota, ha generado algunas dinamicas en las cuales la actual oferta de
sustancias psicoactivas y bebidas alcohdélicas en barrios y zonas de alta movilidad de la ciudadania, junto
a su bajo costo en comparacidn con opciones recreativas, unidas a la escasez de competencias en el
manejo de estrés y de la incertidumbre, pueden conducir a un aumento en la base de consumidores, lo
cual puede llevar a un aumento en el mercado ilegal y eventualmente a la vinculacién de nuevos
vendedores de las referidas sustancias.

Asi las cosas, el PISCC) contempla acciones orientadas a impactar las redes de actores ilegales que
buscan el control de poblaciones a través de la promocién del consumo excesivo de sustancias
psicoactivas y bebidas alcohdlicas que a su vez pueden desencadenar en problemas de seguridad y
convivencia.

Asimismo, el Cdédigo Nacional de Seguridad y Convivencia sefiala que: “El cumplimiento de los
comportamientos favorables a la convivenciay el rechazo de los que le son contrarios, serdn promovidos
por las entidades estatales y organizaciones de la sociedad civil, y en particular por las autoridades de
policia, quienes exaltaran los primeros y ejerceran un control de los segundos” (paragrafo, articulo 21,
Cddigo de Seguridad y Convivencia).

Este PISCCJ tiene previsto una serie de acciones orientadas a estimular y favorecer las conductas de
convivencia, creando estimulos para el cumplimiento de los deberes ciudadanos y desincentivando las
conductas que atentan contra la armonia social.

En este aspecto se privilegiara el objetivo de lograr la autorregulacién de comportamientos, individual
y colectiva, y la mutua regulacidn ciudadana. Las autoridades ademads adelantaran acciones preventivas
orientadas a evitar las potenciales consecuencias negativas de algunas conductas tales como el
consumo de SPA y alcohol en lugares publicos tales como parques, espacios barriales, colegios y otros.

Algunas de las acciones que considera el PISCCJ referentes a la estrategia son:

1. Realizar 75 acciones preventivas mensuales (sensibilizacion, charlas, volantes informativos)
tendientes a contrarrestar el expendio y consumo de sustancias psicoactivas por parte de
turistas nacionales, extranjeros y comunidad en general, en lugares donde se desarrollan
actividades turisticas.

2. Vincular 6.500 nifios, nifias y adolescentes al programa escolarizado para la prevencion de
sustancias psicoactivas.

3. Vincular 300 jovenes del Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente, con consumo
problematico de sustancias psicoactivas que ingresan al programa de seguimiento judicial de
tratamiento de drogas y a la estrategia de responsabilizacion.

4. Disefiar e implementar estrategias de prevencion del consumo de SPA, en el espacio publico,
entornos educativos, establecimientos comerciales, entornos comunitarios y de propiedad
horizontal.

5. Incrementar en un 2 % las personas que reciben la informacién de los programas de tratamiento
dirigidos a la superacién del consumo problematico.

6. Generar por lo menos 1 accién mensual en los entornos priorizados, con enfoque de cultura
ciudadana en los establecimientos de alto impacto, para promover el consumo responsable de
licor, desestimular el consumo de sustancias psicoactivas, y prevenir el hurto, rifias, lesiones
personales y homicidios.
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8.1.3.2. Estrategia: prevencidn del uso de porte de armas

En el contexto generado por la pandemia del COVID — 19, los mercados ilegales relacionados con el
tréfico y acopio de armas pueden percibir condiciones para el crecimiento de oportunidades en esta
actividad ilegal, dadas las dindmicas socioecondmicas en la ciudad. Asi pues, el PISCCJ contempla
acciones orientadas a la prevencion para el uso y porte de armas, teniendo en cuenta las diferentes
dimensiones de una posible reactivacion criminal en Bogota, asi como la instrumentalizacién de
poblaciones vulneradas por parte de los actores ilegales.

La prevencidn del uso y porte de armas busca impactar los indicadores sobre delitos relacionados con
la vida y la integridad de las personas. Para esto, se promovera el financiamiento de iniciativas
ciudadanas en las localidades con mayor imposicion de medidas correctivas del Cédigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana y mayores incautaciones, para lo cual se convocara a la comunidad
y organizaciones sociales y comunitarias para la presentacién y ejecucion de propuestas que den cuenta
de un trabajo articulado. La prevencidn del uso y porte de armas es una de las claves para la reduccién
de las tasas de homicidio y otros delitos que afectan la integridad de las personas en Bogota.

Para responder a esta problemdtica se ha planteado la campafia #DesarmePorlLaVida que se
desarrollara en tres etapas. En una primera fase, se tendran dispositivos electrénicos que permitirdn
realizar requisas mas rapidas y eficientes, y focalizar los barrios con mayores indices de homicidios,
hurtos y lesiones personales. En una segunda fase, se tendrdn jornadas de entregas voluntarias de armas
blancas, especialmente aquellas que caen en manos de jovenes que han sido instrumentalizados por los
delincuentes. En una tercera fase, se transformaran las armas para convertirlas en productos simbdlicos
con valor agregado.

Ademds, se promovera el financiamiento de iniciativas ciudadanas en las localidades con mayor
imposicién de medidas correctivas del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, para lo
cual se convocara a la comunidad y organizaciones sociales y comunitarias para la presentacion y
ejecucién de propuestas que propenda por la disminucion de los comportamientos contrarios a la
convivencia mas recurrentes en la localidad y especialmente aquellos relacionados con porte de armas.

Entre las acciones incluidas en este PISCCJ se encuentran:

1. Realizar operativos de control conjuntos entre la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privaday la Policia Metropolitana de Bogota en los sitios identificados de comercio de armas de
letalidad reducida y otros juguetes bélicos.

2. Implementar acciones de control orientadas a la desarticulacién de estructuras criminales que
participan de los mercados de armas ilegales.

3. Implementar mesas de trabajo con participacion de varias entidades para la centralizacion de
la informacion disponible referente al porte de armas.

4. Construir de manera detallada el diagndstico del mercado ilegal de armas en la ciudad, con el
propdsito de construir los insumos necesarios para el disefio de politicas publicas que articulen
los actores, que pueden incidir en la problematica, procurando generar programas de corto,
mediano y largo plazo.

5. Realizar operativos en las entradas y salidas de Bogota para el control al uso y porte de armas,
trafico de estupefacientes y bienes de contrabando en articulacién con la Policia Metropolitana
de Bogota y la Décima Tercera Brigada del Ejército Nacional.

6. Realizar actividades de vigilancia y control para combatir el porte y tenencia ilegal de armas de
fuego al igual que el porte de armas blancas.

7. Implementar campafias para propiciar la entrega voluntaria de armas blancas en territorios
priorizados de Bogota.
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8. Incrementar en un 5 % el desarrollo de operaciones sobre areas focalizadas y mantener el
control de los ejes viales de acceso a la ciudad., para contribuir a la neutralizacién del trafico de
armas, municiones y explosivos

8.2. Linea estratégica 2: acceso a la justicia

Los ciudadanos de Bogota necesitan vivir en una ciudad sin miedo, en donde las instituciones de justicia
sean transparentes, cercanas y respondan a los contextos locales. De esta forma, se busca que la gestion
de la justicia distrital y local oriente, articule y fortalezca los esfuerzos institucionales para materializar
el derecho de acceso a la justicia, construya confianza entre el Estado y la ciudadania. Para esto se
requiere fortalecer y mejorar los equipamientos y capacidades que tiene el Sistema Distrital de Justicia
de la ciudad para garantizar el derecho de justicia de la ciudadania, promoviendo una justicia eficaz,
legitima y oportuna para vivir sin miedo.

Durante este cuatrienio el Sistema Distrital de Justicia se redefinird y fortalecerd, con el fin de
convertirse en la instancia que orienta, lidera y articula las instituciones y operadores involucrados en
la prestacidén del servicio de justicia, garantizando la interlocucién directa entre la oferta de justicia local
y las instituciones de orden nacional. Lo anterior con el objeto de ofrecer una respuesta efectiva a las
demandas de los ciudadanos que habitan en Bogota.

La justicia se convertira en una herramienta para la generacién de confianza, convivencia y seguridad
de los ciudadanos. Asi, el Sistema Distrital de Justicia priorizard problemas de acceso a la justicia de alto
impacto, y establecera estrategias de coordinacidn y atencién con las entidades distritales y nacionales.
De forma transversal se tendra en cuenta un enfoque de género para la justiciabilidad, la disponibilidad,
el acceso, la buena calidad, el suministro de recursos juridicos para las mujeres victimas de violencia;
nifios, nifias y adolescentes; territorial; y el fortaleciendo la cultura ciudadana. Para ello se tendrdn en
cuenta cuatro estrategias:

8.2.1. Estrategia: superar barreras de acceso a la justicia

La situacion de la pandemia del COVID — 19 en Bogotd, ha generado la necesidad de continuar y
fortalecer los esfuerzos que buscan eliminar las barreras geograficas (distancias asociadas a costos
principalmente) de acceso a la justicia en toda la ciudad, asi como aquellas relacionadas con las brechas
de ciertas poblaciones para el acceso a medios digitales y por consecuencia a los diferentes canales de
acceso a la justicia. Dado lo anterior, el PISCCJ contempla acciones orientadas a la generacion de canales
y horarios favorables a las mujeres y otras victimas de violencias de género y violencia intrafamiliar que
requieren especial atencién en tiempos de confinamiento, puntualmente para mujeres y victimas de
violencia intrafamiliar, asi como a la atencién directa en barrios y casas, a través de mecanismos de
justicia cercana a los ciudadanos.

Asi pues, la apuesta amplia de esta estrategia es promover la participacion ciudadana en el acceso a la
justicia y facilitar el acceso local a los territorios urbanos y rurales de la ciudad, de forma que se preste
atencioén integral, garante de derechos y diferencial para la ciudad, superando las barreras de acceso a
la justicia existentes. Asi, se procurara garantizar el derecho de las victimas, ofensores y mejorar la
atencién y respuesta integral de las entidades de justicia.

Se realizaran acciones para ampliar la cobertura y mejorar capacidad de los equipamientos de justicia
del distrito, con pensamiento disefio y orientados al ciudadano. De esta forma, se ampliardn a dos Casas
de Justicia, dos nuevas sedes del Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa al servicio de los y
las adolescentes del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescente, y se mejoraran y ampliaran
las URI de la ciudad. Ademas, manteniendo y adecuando los equipamientos existentes.
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Adicionalmente, esta estrategia busca fortalecer los mecanismos de atencidn integral de justicia en la
ciudad, para que Bogota cuente con canales de acceso a la justicia no presencial iddneos en todos los
aspectos, mecanismos integrales de justicia presencial, se desconcentre la oferta de radicacion de
demandas de la ciudad, y se fortalezca la satisfaccion de los ciudadanos que son atendidos en los
sistemas locales de justicia. Ademas, se buscan mejoras a nivel de tramite, trato digno a la victima,
celeridad en el direccionamiento, la activacién de medidas urgentes cuando se requiera a favor de la
integridad de los ciudadanos. De igual forma, se contard con una estrategia integral de atencién a
victimas de violencia contra la mujer en los equipamientos de justicia. La Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia liderard un modelo de articulacién de forma que, con todas las
entidades de justicia del orden Nacional y Distrital, se fortalezca el Sistema Distrital de Justicia.

Finalmente, se trabajard en la estructuracién de un sistema de monitoreo y evaluacion integral de la
justicia en la ciudad de todas las instituciones del Sistema Distrital de Justicia, que permita contar con
informacidn confiable para la toma de decisiones en materia de justicia.

El enfoque territorial permitira la coordinacidn institucional, fortalecimiento y oferta de la justicia
formal, no formal y comunitaria y, por otro lado, la participacion ciudadana. Esta territorializaciéon
propicia que se construyan agendas diferenciadas, consultivas y participativas en la que se contemplen
los enfoques dirigidos a la poblacién vulnerable y de género con base en las necesidades e intereses de
cada territorio.

Entre las acciones que se consideran en el PISCCJ se encuentran:

1. Implementar en 7 Casas de Justicia estrategias de atencién integral de acceso a la justicia para
las mujeres.

2. Disefar e implementar 15 rutas locales de acceso a la justicia para mujeres victimas de delitos.

3. Disefar e implementar una estrategia no presencial de acceso a la justicia formal, no formal y
comunitaria para Bogota.

4. Disefiar e implementar 5 centros de radicacién de demandas en las Casas de Justicia.

5. Disefar una estrategia de facilitadores de acceso a la justicia en la ciudad.

6. Implementar estrategias de ampliacion y mejoramiento de equipamientos de justicia,
especificamente de las Unidades de Reaccion Inmediata (URI).

7. Implementar un Sistema de informacién integral de Justicia en Bogota.

8. Mejorar las capacidades operativas de las comisarias de familia en articulacién con la Fiscalia
General de la Nacidn.

8.2.2. Estrategia: mediacién y abordaje pacifico de conflictos

La pandemia del COVID — 19, exige para implementacién del enfoque de cultura ciudadana, que los
mecanismos no presenciales se fortalezcan y que la implementacién de mediaciones virtuales sea un
modelo facil de apropiar por parte de mediadores comunitarios como se contempla en las acciones del
PISCCJ. De esta forma, el desarrollo de la estrategia de mediacién comunitaria se desarrollara tanto
virtual, como presencialmente, esta ultima modalidad acatando las medidas de bioseguridad
respectivas en los tiempos que sean pertinentes. Para la mediacidn escolar se afianzaran los medios
virtuales que las instituciones educativas vienen utilizando, en articulacion con el enfoque innovador,
uso de herramientas pedagdgicas y didacticas que se tienen previstas para las acciones de esta
estrategia.

La mediacién y los mecanismos de abordaje pacifico conflictos cobraran vital importancia para la ciudad.
Estos mecanismos se convertirdn en herramientas que permitan generar cultura ciudadana en la
poblacién. Asi, mediante esta estrategia, se espera consolidar un modelo de justicia comunitaria en el
distrito que, en articulacién con todas entidades competentes, posicione estos mecanismos como
autoridades comunitarias y sociales para resolver de forma pacifica los conflictos. Al final de la
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administracién, Bogotd contara con un modelo diferenciado de acceso y fortalecimiento a estas figuras,
articulando una red de mediacién distrital para fortalecer la figura. De esta forma, la ciudad contara con
un Modelo Distrital de Justicia Comunitaria, que fortalezca, desarrolle y promueva en el marco de la
pandemia, y después de esta emergencia, los Mecanismos Alternativos de Resolucidn de Conflictos para
la ciudad

Un primer eje del modelo sera la mediacidn, se trabajarad con mediaciéon comunitaria en los entornos de
confianza, fortaleciendo rutas locales de justicia y promocidn de la mediacién en entornos comunitarios.
Adicionalmente, se promovera la mediacidon escolar desde un enfoque innovador, con el uso de
herramientas pedagdgicas y didacticas entre los nifios, niflas y adolescentes de las instituciones
educativas priorizadas, que permitan ser un medio multiplicador de la mediacién escolar y familiar. En
el marco de la situacion de emergencia del COVID-19, se implementara la mediacion virtual, un modelo
de garantia de derechos, y se articulard con las Unidades Mdviles de Acceso a la Justicia, facilitando a
los nifios, nifas y adolescentes, adultos mayores, y otras poblaciones priorizadas, acceder a la justicia.

El segundo eje de este modelo esta enfocado en fortalecer los mecanismos de justicia en equidad,
justicia indigena y justicia de paz presentes en el distrito capital, asi como a los demds mecanismos de
justicia étnica, propia, Rom, entre otras presentes en la ciudad. De esta forma, se generard una
estrategia articulada con las entidades del orden nacional competentes para fortalecer y posicionar las
autoridades comunitarias (Conciliadores en Equidad y Jueces de Paz) en la ciudad. Ademas, se
fortalecerdn los mecanismos presenciales y no presenciales de conciliacién, capacitando a los actores y
generando rutas locales de justicia comunitaria en la ciudad.

En el marco de la emergencia del COVID-19, también se trabajara en difundir y posicionar la Conciliacién
en Equidad y en Derecho que pueda ayudar a los ciudadanos a acceder a la justicia. Ademas, se prestara
acompafiamiento constante a los Conciliadores en Equidad de la ciudad. Se implementara una
estrategia de preparacion ciudadana para la eleccion de jueces de paz de la ciudad, con el fin de que
estas logren ser autoridades comunitarias reconocidas por los habitantes, y se participe de forma activa
en su proceso de eleccion.

En esta estrategia, se incluyen algunas de las siguientes acciones:

1. Implementar el médulo de mediacidn policial en sala del Registro Nacional de Medidas
Correctivas RNMC.

2. Fortalecer del 100 % de las salas de mediacion existentes y posibilitar la ampliacién en cobertura
de las salas en un 50 % incrementando el nimero en 10 nuevas salas.

3. Implementar la estrategia de mediacién social y comunitaria como herramienta de convivencia
y cultura ciudadana en 15 localidades.

4. Implementar la estrategia de mediacidn escolar a nivel local.

5. Implementar procesos relacionados con los mecanismos para la mediacion campesina en
entornos rurales.

8.2.3. Estrategia: adolescentes y jovenes del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes

En el marco de la contingencia por la pandemia del COVID-19, las acciones de coordinaciéon y articulacién
del sector seguridad se siguen orientando de acuerdo con el principio de interés superior del Nifio, Nifia
y Adolescente -NNAJ, imperativo que obliga a garantizar todos sus derechos fundamentales, prevalentes
e interdependientes (Cédigo de Infancia y Adolescencia, 2006, pp. 21).

Bajo dicha perspectiva que convoca la proteccion especial del Estado y le concede validez a las acciones
y medidas institucionales, en todas las situaciones donde se encuentre involucrado un nifio, niia,
adolescente y joven -NNAJ, siendo un principio transversal a todos los sistemas de atencién vy
proteccion. Desde el inicio de la contingencia, se formularon y se implementaron acciones orientadas a
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la mitigacion, proteccion y formacién integral de los niinos, nifas, adolescentes y jovenes, asegurando
su pleno desarrollo, el reconocimiento de su igualdad y su dignidad humana. Es asi, que se establecieron
canales virtuales para asegurar el desarrollo e implementacién de los siguientes programas:

e Seguimiento del Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa.

e Seguimiento a adolescentes preseleccionados con o sin firma de compromisos.

e Estrategia de atencidon especializada en delitos sexuales con enfoque de salud mental y justicia
restaurativa.

e Seguimiento del Programa de Seguimiento Judicial al Tratamiento de Drogas.

e Atencién psicoemocional.

Igualmente, en la infraestructura de las unidades privativas de la libertad, en particular el CAE Bosconia,
se llevd a cabo la elaboracion y activacién del Plan de Contingencia para la restriccién de ingresos y
egresos, ruta de aseo y desinfeccidn de instalaciones y alimentos, al igual que actividades de
comunicacion con las familias. Lo anterior, acompafado de la entrega periédica de elementos de
bioseguridad como termdémetro, jabdn de manos, elementos de desinfeccidn, gel antibacterial, guantes
de nitrito, tapabocas, monogafas y trajes antifluido para el manejo de casos de aislamiento.

En este contexto, el PISCCJ resalta la necesidad de generar estrategias orientadas al fortalecimiento de
la intervencién con adolescentes y jovenes ofensores, partiendo de la identificacidn y potenciacién de
sus valores, habilidades y competencias, a través de la identificacion de los factores que los pusieron en
condicidn de riesgo y los vincularon en el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescente, SRPA.
Para esto, propicia el desarrollo de procesos educativos, reeducativos y de intervencidn psicosocial y
familiar para la construccién de su proyecto de vida en legalidad, atendiendo al enfoque diferencial, de
vulnerabilidad y de género.

Entre las lineas consideradas, se propone el fortalecimiento del Programa Distrital de Justicia Juvenil
Restaurativa mediante la ampliacidn de sus rutas de acceso, que enriquezca este modelo de atencién
conjugandose con la justicia terapéutica y propiciando mayor articulaciéon entre los operadores
judiciales, las entidades de salud y la academia.

Respecto a los ingresos al Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa, se destaca que, desde que
el programa inicid en el afio 2016 como proyecto piloto atendiendo 14 casos, se ha venido fortaleciendo
producto del trabajo interinstitucional y articulado con la Fiscalia General de la Nacidn y la rama judicial,
para un total de 375 casos solo en 2019.

Sustentados en la informacién suministrada por el ICBF, los delitos que mds cometen las y los
adolescentes y jévenes vinculados al SRPA en Bogota son el hurto (simple y agravado), el trafico,
fabricacion o porte de estupefacientes, las lesiones personales y los actos sexuales con menor de 14
afios y el acceso carnal abusivo con menor de 14 afios; muchos de los adolescentes y jovenes vinculados
por estos delitos provienen de sectores urbanos marginales de las Localidades de Ciudad Bolivar, Suba,
San Cristébal, Kennedy, Usme y Engativa (ICBF, 2019). Teniendo en cuenta también que buena parte de
las victimas de los delitos sexuales son nifios y nifas, el PISCCJ alerta ante el incremento de delitos que
pueden llegar a comprometer la salud mental, asi como los delitos contra la libertad, integridad y
formacidn sexuales, las lesiones personales o la violencia intrafamiliar agravada, por lo cual resalta la
necesidad de generar estrategias orientadas a la atencién tanto de las victimas, como los adolescentes
ofensores, desde la perspectiva de la psicologia clinica y la salud mental, atendiendo al enfoque
diferencial, de vulnerabilidad y de género.

El modelo de justicia restaurativa para adolescentes parte del reconocimiento de un conflicto entre la
victima y el infractor como consecuencia de una conducta considerada como delito, en el que tiene
interés la sociedad pues se ve afectada por dicho conflicto y porque busca que los derechos de todas las
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personas sean preservados y garantizar el bien colectivo. En este sentido, el PISCCJ orienta la necesidad
de fortalecimiento del Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa desde la ampliacidn de sus
rutas de acceso, de forma que se enriquezca su modelo de atencién conjugandose con la justicia
terapéutica y que propicie una mayor articulacién entre los operadores judiciales, las entidades de salud
y la academia a fin de responder, por ejemplo, brindando una respuesta adecuada al alto nimero de
adolescentes que cometen delitos como consecuencia del consumo problemdtico de sustancias
psicoactivas y desplegar una estrategia de atencién para las y los adolescentes que cometen delitos y
son reintegrados a su medio familiar con o sin vinculacién a un proceso judicial.

Sumado a lo anterior, se espera fortalecer la inclusiéon social desde un enfoque de participacion y
activacion de la ciudadania juvenil y adolescente; para ello, el PISCCJ plantea trabajar en la ampliacidn
de la oferta de estrategias de formacién de las y los adolescentes y jovenes en asuntos relacionados con
la cultura politica, la participacidn y la actuacion publica ciudadana, promover su participacion en todas
las instancias generadas en el Distrito para la participacion de los adolescentes y jovenes, incentivar los
intercambios con joévenes de sus contextos comunitarios y promover su vinculaciéon a redes y
experiencias de organizacion de las personas jovenes.

Por otra parte y, dado que las unidades privativas de la libertad del Sistema de Responsabilidad Penal
para Adolescentes no responden a las dinamicas actuales del SRPA, al comportamiento delictivo de las
y los adolescentes y jévenes y no son adecuadas para adelantar procesos de pedagogia restaurativa; el
PISCCJ plantea buscar estrategias para que la infraestructura de las unidades privativas de la libertad
dialogue y potencie el Modelo de Atencion Restaurativo generado por el Distrito, reorientar el CAE
Bosconia bajo la modalidad de CAE Pre-egreso y disefiar, construir e implementar un CAE en la Localidad
de Bosa bajo la modalidad de CAE-Abierto; dichos equipamientos deberan ajustarse a los establecido
en los Lineamientos de ICBF, incorporar elementos de seguridad dindmica y ofertaran a los adolescentes
y jovenes actividades de formacion técnica y favorecer su integracion a las dindmicas comunitarias
locales en interaccidn con las y los adolescentes y jévenes del entorno.

Finalmente, y dado que el SRPA requiere de la articulacidn y del actuar coordinado de las entidades que
lo conforman, es necesario avanzar en el disefio y puesta en marcha de un Sistema de Informacidn que
permita monitorear el comportamiento del delito adolescente, focalizar estrategias de prevencidn con
enfoque territorial y articular la oferta institucional buscando que responda a las caracteristicas y
necesidades de las y los adolescentes. Por tal razén, el PISCCJ exhorta al intercambio de informacion
entre las entidades del SRPA en el marco del Comité de Coordinacidn Distrital de Responsabilidad Penal
Adolescente, en el entendido que contar con informacién integrada permitird focalizar las respuestas
que damos al delito e implementar acciones pertinentes, eficaces y oportunas.

Con todo lo anterior, frente a esta estrategia se proponen, entre otras, las siguientes acciones:

1. Adelantar acciones de articulacidn entre operadores de justicia del Sistema de Responsabilidad
Penal para Adolescentes (SRPA) y las entidades del sector salud (EPS, IPS, EAPB y Secretaria
Distrital de Salud), con el fin de consolidar la ruta de atenciéon y garantizar atencion al
consumidor basada en evidencia bajo supervision judicial a las y los adolescentes y jovenes que
cometen delitos como consecuencia del consumo problematico de sustancias psicoactivas.

2. Disefar e implementar estrategias de articulacion entre operadores de justicia, entidades del
sector salud (EPS, IPS, EAPB y Secretaria Distrital de Salud) y la academia (Facultades de
Psicologia que cuenten con programas de especializacién y/o Maestria en Psicologia Clinica que
operan en la ciudad), con el objetivo de responder desde un abordaje especializado a
adolescentes vinculados a delitos sexuales, violencia intrafamiliar y otros que sugieran
afectaciones a la salud mental.
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3. Disefar e implementar una estrategia de articulacidn e intercambio de informacidén entre las
entidades del SRPA en coordinacién con el Subcomité del Sistema de informacidn y gestidn del
conocimiento del Comité de Coordinacién Distrital de Responsabilidad Penal Adolescente.

4. Adelantar acciones de articulacién entre el ICBF, los operadores de justicia del Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA) y las entidades del sector educativo, cultural,
deportivo y de inclusidon productiva, con el fin de consolidar la ruta de atencién y garantizar
atencién a las y los adolescentes y jévenes que cometen delitos y son reintegrados a su medio
familiar con o sin vinculacién a un proceso judicial.

5. Disefar, construir y poner en marcha de un equipamiento para sancidn privativa de la libertad
bajo la modalidad CAE Abierto, el cual incluird una sede de la Escuela Taller de Bogota y del
Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa, espacios de formaciéon que permitirdn
mediar la inclusién y la integracion comunitaria de los adolescentes y jovenes y se articularan a
partir de un Modelo de Atencidn centrado en la pedagogia Restaurativa.

8.2.4. Estrategia: atencidn a la poblacidén privada de la libertad y pospenada

La declaratoria de la pandemia del COVID-19 a inicios de marzo agravé la crisis carcelaria que se vive en
Colombia desde hace décadas. Evidenciando la necesidad urgente de la toma de decisiones que
permitieran facilitar la descongestion y garantizar el derecho a la salud y a la vida de las personas
privadas de la libertad. De modo que, siguiendo las recomendaciones de instituciones como la
Procuraduria, la Defensoria y organizaciones de la sociedad civil que han advertido del grave riesgo que
representa el virus para el sistema carcelario y, por lo tanto, una posible catastrofe humanitaria.
Ademads, de las acciones en seguridad, convivencia y justicia (COVID-19), desde este Plan, se
implementard una estrategia para la atencidn a la poblacion privada de la libertad y pospenada que se
orienta por diferentes medidas integrales y transversales ante la emergencia, con atencién a ciertas
poblaciones especificas, con el objetico de proteger la vida de las personas privadas de la liberad.

De acuerdo con el informe estadistico para el primer trimestre del afio 2020 del Instituto Nacional
Penitenciario (INPEC) el nivel de hacinamiento en las Carceles de Colombia es del 54,9 % considerando
que la capacidad de cupos instalados es de 80.156 y se tiene una poblacion privada de la libertad de
124.188 personas. Cabe resaltar que en el sistema penal colombiano la proporcién es de 11 hombres
sindicados por 1 mujer. Ademas, los principales delitos por los cuales las personas son sindicadas son
por: trafico fabricacidon o porte de estupefacientes; hurto; homicidio y concierto para delinquir y los
rangos de edad que mas estan privados de la libertad en hombre es de 25 a 34 afios y en mujeres de
son de 18 a 29 afos. Frente a la poblacién que es condenada una vez cumplida su término en privacion
de la libertad tiene una reincidencia del 22,3 % de los casos.

El Distrito para la poblacién sindicada cuenta con una infraestructura definida en veintitn (21)
estaciones de policia y dos (2) Unidades de Reaccidn Inmediata (URI), cuya ocupacion supera en 136%
de su capacidad. También se tienen personas sindicadas en la Carcel Modelo, Picota, Buen Pastor y la
Carcel Distrital cuyo cupo es de 1028 personas, logrando mantener la atencion en condiciones dignas y
siendo para la ciudad la Unica sin hacinamiento.

La Ley 65 de 1993, Cédigo Penitenciario y Carcelario, en su articulo 17, atribuye al ente territorial la
atencién a la poblacién sindicada, por lo cual ordena la creacién de carceles para esta poblacién o
celebrar convenios con la Nacién para la administracidn y sostenimiento de estos. En este sentido, es
importante destacar que Bogotd cuenta con su propia Carcel, la cual administra y mantiene en
condiciones iddneas para la garantia de los derechos humanos de la poblacidn sindicada que es remitida
a ella. Es asi, que fue certificada en calidad como la primera Carcel de Sur América avalada por la
Asociacién Americana de Prisiones — ACA.
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Dentro de la proyeccién que se tiene para la Carcel Distrital se plantea la continuidad de la proteccién
de los derechos de la poblacién privada de la libertad y el fortalecimiento de las estrategias
implementadas intramural para el reforzamiento de las capacidades y habilidades de la poblacién. Para
ello se pretende implementar estrategias como: i) Intervencidn a problemas de consumo problematico;
ii) responsabilizacién por las conductas que afectan a la sociedad, mediante un proceso de justicia
restaurativa que permita que victimas, infractor y los miembros afectados de la comunidad estén
directamente involucrados en el proceso restaurativo como aspecto fundamental para alcanzar el
resultado restaurador de reparacion y paz social; iii) Atencion prioritaria a los delitos de violencias
sexuales; iv) Priorizacion de las lineas de educacién y talleres de mejoramiento de habilidades, que
permite la ocupacion del tiempo libre y redencién de pena. Las anteriores estrategias pensadas desde
la valoracion de la condicidn humana, proteccién de los derechos y preparacién para el post-egreso.

En este contexto, para la poblacién sindicada que se encuentra en condicidon de hacinamiento en los
otros centros de privacién de la libertad en Bogotd, desde la administracidn se plantean estrategias que
pretenden atender la poblacién de forma digna y brindando soluciones a la problematica carcelaria,
para lo cual se realizara un estudio que permita la caracterizacién de la poblacion, el diagndstico judicial
y la creacion de estrategias que de manera articulada deberan concertarse con entidades del nivel
nacional para su implementacién en beneficio de la poblacidn que se encuentra en esta condicién. Otras
de las acciones a implementarse son la identificacién y evaluacién de predios de acuerdo a la normativa
en el Plan de Ordenamiento Territorial (POT), para promover la construccidon de equipamientos que
aumenten la capacidad de cupos en condiciones dignas, no obstante, el Distrito atenderda en
cumplimiento de la norma, necesidades de la poblacién sindicada, con la firme conviccién de mejorar
sus condiciones mientras se encuentren privada de la libertad en hacinamiento.

Por otra parte, teniendo en cuenta la cifra de reincidencia ya mencionada, se fortalecera el trabajo
articulado con el Ministerio de Justicia, para la atencién de la poblacidn pospenada que reside en Bogota
desde Casa Libertad, brindando herramientas que faciliten la reintegracion a la familia y a la sociedad,
asi como el acceso a nuevas oportunidades educativas, laborales y de atencidn psicosocial. La poblacion
objeto de este programa incluye los jévenes del Sistema de Responsabilidad Penal y poblacién
pospenada.

En esta estrategia, se proponen, entre otras, las siguientes acciones:

1. Realizar un estudio que permita la caracterizacién, diagndstico e implementacién de
estrategias de ciudad, que mejoren la atencidon de la poblacién sindicado y reduzca el
hacinamiento en Bogota.

2. Implementar los procesos de atencion a la poblacidon pospenada mediante la atencion
psicoldgica y trabajo social para el mejoramiento de sus condiciones de vida.

3. Formular e implementar una investigacidn sobre violencias con las mujeres privadas de la
libertad.

8.2.4.1. Construccion de una nueva Carcel Distrital

Si bien desde el inicio de la contingencia por la pandemia del COVID-19 se han tomado medidas urgentes
contra el hacinamiento carcelario, como habilitar nuevos cupos en el Centro de Traslado por Proteccién
(CTP) y otros espacios especialmente adecuados, para reducir el hacinamiento que se presenta en las
Unidades de Reaccion Inmediata URI y en estaciones de Policia, una accién que puede prevenir posibles
contagios masivos. De forma paralela, se ha propuesto la construccidon de una nueva Carcel Distrital
como una medida que servira de fondo para aliviar el hacinamiento carcelario.

Bogotd hoy no tiene donde recluir a ciudadanos que infringen la Ley Penal. Frente a esta situacién, se
propone, con base en la buena experiencia y modelo de operacion de la Carcel Distrital, reconocido a
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nivel nacional e internacional, la construccién de un nuevo centro penitenciario y carcelario del Distrito
en terrenos de La Picota, que integre entre otros aspectos:

1. Servicios de detencién preventiva a mujeres sindicadas y de reclusidn y resocializaciéon a
mujeres condenadas. Se espera recibir a aquellas que son responsabilidad de la Nacidn,
brindando servicio al INPEC y atender directamente a quienes son de la ciudad.

2. Servicios de detencion preventiva a hombres sindicados y de reclusién y resocializacién a
hombres de media seguridad, condenados. Se espera recibir a aquellos que son responsabilidad
de la Nacién, brindando servicio al INPEC y atender directamente a quienes son de la ciudad.

3. Lageneracién de 3.000 cupos aproximadamente.

Ofrecer personal de servicio y custodia.

5. Unificar y fortalecer el uso de instalaciones de salud compartidas en los terrenos de La Picota,
asi como unidades para audiencias reduciendo el traslado de internos.

6. Unificar la seguridad y reducir el riesgo al progresivamente contribuir en el desmontaje de dos
de las cuatro unidades de reclusion de la ciudad.

7. Brindar oportunidades de formacidn para el trabajo y de ingresos basicos a las personas
recluidas, mediante financiacién de actividades con participacion de la empresa privada y el uso
de productos en acciones y labores del Distrito.

b

8.3. Linea estratégica 3: control del delito

De acuerdo con el Manual sobre la aplicacion eficaz de las Directrices para la prevencion del Delito
publicado por la ONU en 2011, el delito puede ser entendido como la confluencia de: “factores causales
o de fondo, los cuales son resultado de una amplia gama de elementos y circunstancias que influyen en
la vida de las personas y las familias a medida que pasa el tiempo, y de los entornos locales, asi como
situaciones y oportunidades que facilitan la victimizacion y la delincuencia” (ONUDC, 2011).

Esta propuesta de entendimiento del delito asume que es posible determinar los factores asociados a
cada tipo de comportamiento, y de acuerdo con esta identificacidon, proponer planes, proyectos y
acciones que permitan cambiar las condiciones y los factores que posibilitan la comision de delitos; para
de esta forma, prevenir y/o reducir los mismos (ONUDC, 2011).

Este PISCCJ considera que los procesos de investigacion y obtencion de informacion son fundamentales
para la elaboracién de analisis que permitan la toma de decisiones de acuerdo con las particularidades
territoriales y de acuerdo con las problematicas especificas de cada zona. Lo anterior, se considera en
aras de generar una atencién diferenciada, que identifique la mayor cantidad de factores asociados a la
comision de delitos y conductas contrarias a la convivencia, para de esta forma poder impactar
positivamente en la gestidn de cada una de las problematicas.

Desde la perspectiva de capacidades sociales e institucionales para el control del delito, la atenciéon y
proteccion de derechosy libertades ciudadanas frente a eventos violentos, generadores de afectaciones
a la vida, al patrimonio publico y privado de los ciudadanos, requiere de la asistencia articulada de
entidades publicas y diversos enfoques, que permitan comprender el comportamiento de los
fendmenos y su relacion con los contextos territoriales y condiciones de las poblaciones, con el objeto
de identificar conductas sistematicas, estructuras y rutinas, que impliquen riesgos y amenazas a la
seguridad y tranquilidad de la ciudadania.

En este sentido, la gestién del conocimiento es un recurso previsto para la promocién de la seguridad,
la convivencia y la justicia, que implica la articulacion de capacidades humanas, técnicas y tecnoldgicas
de los actores institucionales, en el marco de rutinas de vigilancia, control y actuacién sinérgica en el
territorio, orientadas a la generacion de espacios confiables y el disfrute corresponsable de los
equipamientos publicos y la vida en la ciudad.
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8.3.1. Estrategia: inteligencia e investigacion criminal

En el marco de la pandemia del COVID-19 y ante el bajo uso del espacio publico y el desplazamiento de
la actividad criminal, ha sido evidente la importancia de fortalecer el sistema de inteligencia e
investigacion criminal, fundamentado en la elaboracion de cuadros de situacidon basado en evidencia,
coyunturales, estratégicos y prospectivos en torno a las problematicas delictivas sobre las que deben
actuar las unidades operacionales.

Por ende, esta estrategia busca garantizar que todas las entidades encargadas de la inteligencia e
investigacion criminal articulen sus esfuerzos e iniciativas para la judicializacién, captura y persecucién
de rentas criminales presentes en los territorios y en todas sus modalidades. El propdsito es impactar la
delincuencia con instrumentos judiciales como la extincidon de dominio, o aquellos de prevencién como
todas las estrategias disefiadas para arrebatarle los jovenes a las economias ilegales.

Dentro de las acciones disefiadas se encuentra el fortalecimiento de la investigacién judicial que
permitira que la recoleccion y el uso de informacidn sobre las formas de actuacion de la delincuencia
sean solidas pruebas para la judicializacién. De ahi que resulte necesario homogenizar el adecuado
manejo de la cadena de custodia, desde el encintado y proteccion de la escena del crimen, hasta la
custodia de los indicios de prueba, la formacién, organizacién y utilizacién de bases de datos para la
identificacion de sospechosos y reincidentes; y la recoleccidn de informacidon que pueda servir de
prueba para esclarecer responsabilidades individuales por hechos punibles especificos.

En este sentido, se requiere el fortalecimiento de especialidades de policia judicial que permita la agil
recoleccion de la informacién criminal, y que pueda ser utilizada como elementos probatorios capaces
de sustentar una acusacioén criminal.

Es de resaltar que la investigacidon criminal es de maxima importancia porque la calidad de todo el
proceso penal depende de la calidad de la investigacidn inicial. En muchos casos, es comun que la
mayoria de los detenidos por la supuesta comisién de delitos menores sean dejados en libertad
rapidamente debido a la falta de sustento en los partes policiales, en especial por asumir el estado
flagrancia en la comisidn de casi todos los delitos y por la incapacidad de sustentar una acusacidn
adecuada basada en pruebas cientificas o testimoniales.

Asimismo, las acciones orientadas al fortalecimiento de la inteligencia e investigacion criminal se
deberan estructurar en articulacion con el sistema de administracion de justicia para disefiar, ejecutar
y fortalecer una estrategia especializada que permita: 1) penetrar los sistemas de poder criminal; 2)
estudiar sus ldgicas operativas y territoriales; 3) identificar modalidades de funcionamiento y a sus
colaboradores; 4) conocer sus soportes dentro de las estructuras econdmicas, sociales y politicas; 5)
medir sus alcances; y 6) disefiar e implementar un sistema de controles democraticos, internos y
externos, aplicables al funcionamiento de la estrategia.

Por todo lo anterior es necesario el fortalecimiento de las capacidades técnicas y cientificas de los
organismos de seguridad y justicia que cumplen esta funcion, para superar uno de los problemas que
ha sido una de las principales causas de impunidad. Esto exige recursos y capacitacion especializada en
procesos de investigacion criminal no solo en investigadores y peritos sino también la capacitacién de
una vasta cantidad de agentes de patrulla, cuyas intervenciones iniciales deciden la suerte de muchas
investigaciones (BID, 2020).

Para esta estrategia, el PISCCJ desarrolla las siguientes acciones:

1. Coordinar estrategias de investigacidon criminal en articulacién con la especialidad de Policia
Judicial y la Unidad de Delitos Informaticos y otras Unidades especializadas de la Fiscalia General
para la desarticulacién de estructuras dedicadas al hurto, receptacion y distribucion de
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celulares, bicicletas, mobiliario urbano y autopartes, asi como a la estafa y al fraude bancario, a
partir de reportes ciudadanos y la caracterizacién de modalidades de trafico.

2. Capacitar ala Policia de vigilancia para mejorar su desempefio en el lugar de los hechos, a través
del manejo de la escena del delito, la recoleccién adecuada de pruebas y de la cadena de
custodia.

3. Capacitar a los investigadores de la Policia y de la Fiscalia, con la participacidn de los jueces, en
técnicas de investigacion y criminalistica avanzada. El proceso de capacitacién fortalecera el
trabajo en equipo de la Policia y la Fiscalia y jueces especializados les ensefiardn las técnicas de
recoleccidn y entrega de pruebas.

4. Adquirir equipos técnicos y tecnologias informaticas para facilitar y cualificar el acopio de
pruebas relacionadas con las situaciones delictivas.

5. Aplicar una metodologia que permita la estandarizacion de los principales procedimientos de
investigacion criminal y produccién del manual correspondiente.

6. Concertar e implementar acciones interinstitucionales en la atencién y manejo de las acciones
delictivas con el fin de ahorrar tiempo, recursos econdmicos y procesos técnicos.

7. Definir y establecer mecanismos de comunicacién permanente entre la Policia, la Fiscalia y
demas instituciones con funciones de policia judicial, que permitan el fortalecimiento y
cooperacion interinstitucional permanente en los procesos de investigacion criminal.

8. Fortalecer los procesos de investigacién criminal orientada al conocimiento, la prevencién
activa de resultados y el manejo de operaciones de inteligencia efectivas para el
desmantelamiento de las estructuras criminales.

9. Dar cumplimiento a la ruta de atencién a las victimas de violencia sexual de acuerdo con el
protocolo de investigacidon y judicializacion y los parametros de la Resolucién 764 del 2016.

8.3.2. Estrategia: analisis prospectivo para la seguridad y la convivencia.

Con la contingencia por el COVID- 19 en la ciudad ha sido necesario apoyar el trabajo policial asentado
en las intervenciones preventivas e investigativas con acciones de analisis prospectivo que permitieran
prever, conocer, intervenir y tratar los factores asociados como causa a las conductas delictivas y los
eventos criminales que pudieran experimentar un crecimiento en el marco de la situacién de la
pandemia.

De este modo, retomando aportes de la Secretaria Distrital de Planeacion a la construcciéon del PISCCJ,
se incorporan a la gestidn institucional para el control del delito practicas de andlisis prospectivo que
permitan ver e interpretar la posible existencia de patrones relacionados con vulnerabilidades y
amenazas. Se busca evidenciar qué patrén es recurrente, periédico, como se comporta, qué relacién
puede establecerse entre fendmenos paralelos a los eventos que alimentan los escenarios de datos
sobre delitos. Para lo anterior se acude a procesos de analisis complejos que incluyen: revision de
registros de delitos y comportamientos contrarios a la convivencia, el conocimiento de las dindmicas
territoriales, informacion sobre ocurrencia de eventos, los contextos histéricos y poblacionales, entre
otros elementos que aporten a la comprension. Los indicadores seleccionados y los datos deben ser
analizados en relacion con el capital social y la capacidad institucional. Se busca la implementacion de
intervenciones que se anticipen al evento que altera la convivencia y la seguridad.

Se acudird al analisis de datos cuantitativos, la revision de fendmenos sobre mapas que identifican
puntos o zonas con altos indices delictivos y se avanzara en ejercicios de validaciéon de hallazgos,
reuniones con expertos, entrevistas, comparacion de datos de distintas fuentes, grupos de deliberacién
y grupos focales como estrategias posibles para la consolidacion de la informacion.

Los analisis llevan a la enunciacién de escenarios prospectivos sustentados en evidencias sobre los
cuales se reportan las vulnerabilidades, las amenazas, se identifica también el capital social y los
elementos de resiliencia presentes. Estos escenarios prospectivos se planifican con la participacion de
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policia y otras entidades de seguridad y justicia, academia, organizaciones no gubernamentales, entre
otros actores pertinentes, con el fin de contar con un resultado construido de manera participativa, asi
como también el disefio y la implementacion de intervenciones que pudieran derivarse.

Si bien esta estrategia por su intencién se ubica dentro del capitulo del control del delito, en su
implementacién se articula con las estrategias de participacion ciudadana pues la considera en cada
etapa de su desarrollo, sea esta participacion individual o vinculada en organizaciones sociales.

Las principales acciones que dan cuenta de los ejercicios prospectivos de control del delito en materia
de seguridad, convivencia y justica en el PISCCJ son:

1. Elaboracién de analisis periédicos de la variacidn de los comportamientos delictivos y contrarios
a la convivencia con enfoques: territoriales, poblacionales, de género, y cultura ciudadana; para
la construccién de alertas tempranas de acuerdo con informacién objetiva y técnica, con el
propdsito de generar informacion prospectiva Util para la toma de decisiones.

2. Fortalecer las capacidades y medios que permitan la identificacion, analisis y atencion de los
riesgos sociales, delitos y zonas de mayor problematica en la ciudad de Bogota, mediante la
utilizacion de sistemas de informacion geografico y tecnolégicos para mejorar resultados
informados.

8.3.3. Estrategia: dotacion, tecnologia, equipamientos y formacion

En el marco de la contingencia generada por el COVID-19 y para atender las nuevas dinamicas delictivas,
resulta fundamental el fortalecimiento de los organismos de seguridad y justicia en el componente de
dotacion, tecnologia y equipamientos. Lo anterior, en acompafiamiento de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia en la formacion, actualizacién y capacitacién del personal uniformado,
teniendo en cuenta ademads las condiciones sociodemograficas de la ciudad.

Con base en lo anterior, el PISCCJ reconoce la importancia de garantizar el presupuesto necesario y
evaluar de modo permanente la calidad del gasto en dotacidn, equipamiento y formacidon del personal
uniformado que permita atender a todos los ciudadanos en materia de seguridad y hacer frente a todos
los factores de riesgo existentes. En consecuencia, se consolidan para este fin escenarios de articulacién
con los organismos de seguridad, convivencia y justicia para: 1) determinar la cantidad y calidad del
equipo requerido; 2) desconcentrar su ejecucion y garantizar la atencién de cada uno de los territorios;
3) cumplir estrictamente lo establecido en la ley al respecto; y 4) mantener controles internos y externos
sobre los procesos de compra y asignacion.

Se reconoce la importancia de la integracion de las diferentes herramientas tecnoldgicas que faciliten
el trabajo diario y territorial de cada uno de los integrantes de la Policia Nacional. Puesto que estas
herramientas garantizan la consulta, registro, analisis, visualizacion y generacion de informacion de cada
una de las actividades policiales diarias que se desarrollan en territorio (Policia Nacional de Colombia,
MNVCC, 2010).

Cabe resaltar que, en términos operativos territoriales, la integracion de herramientas tecnoldgicas
busca facilitar las labores del personal uniformado en los territorios de acuerdo con la centralizacidn de
la informacién generada en los distintos sistemas de cada organismo de seguridad. Bajo esta
perspectiva, se enfatiza la importancia del desarrollo y adquisicion de tecnologia como herramienta
indispensable en la gestidn del conocimiento y la toma informada de decisiones.

Al igual que la implementacion de soluciones tecnolégicas que garanticen la confluencia de informacion
proveniente de las diversas bases de datos, aplicativos y sistemas de informacién que se considere
pertinentes para la gestion de las problemdticas que afectan la seguridad, la convivencia y justicia.
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En el marco de esta estrategia, algunas de las acciones propuestas son:

1. Fortalecer las capacidades y medios (tecnoldgicos, logisticos, de capacitacion y dotacidn entre
otros) de los grupos de seguridad que permitan proteger las instalaciones de los organismos de
seguridad y los activos estratégicos de la jurisdiccidon de Bogota.

2. Mejorar los procesos operativos y administrativos de los organismos de seguridad de Bogota
que permita promover el desarrollo tecnolégico en las dreas de informdtica y
telecomunicaciones a través de la investigacion, implementacién, administracién y soporte de
gestién del personal uniformado.

3. Fortalecer las capacidades y medios que permitan la identificacion, andlisis y atencién de los
riesgos sociales, delitos y zonas de mayor problematica en la ciudad de Bogota, mediante la
utilizacion de sistemas de informacion geografico y tecnolégicos para mejorar resultados
informados.

4. Mejorar la capacitacion del talento y capital humano del personal uniformado, aportando al
cumplimiento del plan de carrera al interior de los organismos de seguridad.

5. Aumentar las capacidades de video vigilancia en los entornos de comercio, comunitarios, del
sistema de transporte publico.

6. Capacitar al personal uniformado de Bogota en nuevas tecnologias que faciliten la investigacion.

7. Formar policias de vigilancia en promocion, atencidn, sancion, reparacién y erradicacidon en
materia de violencias de género, especialmente violencias contra las mujeres y comunicacion
asertiva con la ciudadania.

8.3.4. Estrategia: intervencion, control del delito y estructuras criminales

En el marco de la pandemia del COVID-19, dada la escasez de recursos, es probable que las personas
relacionadas con sectores de comercio en la ciudad, por ejemplo, sean victimas de préstamos extorsivos
aumentando su riesgo de relacionamiento con organizaciones ilegales y violentas. Sumado a lo anterior,
para los mercados y estructuras ilegales aparecen nuevas opciones, en tanto con elementos robados o
falsificaciones se pueden suplir necesidades de las personas, a través, por ejemplo, de la venta de
bicicletas, repuestos y arreglo de celulares, bienes basicos a bajo precio y elementos de bioseguridad,
entre otros.

Asi pues, con esta estrategia se busca fortalecer los procesos de andlisis del fenémeno criminal en su
integridad, la comprensién social e interdisciplinaria del delito y el estudio por zonas de influencia del
fendmeno criminal por organizaciones y sus vinculos.

Asimismo, la intervencidn contra el delito y las estructuras criminales requiere la comprensién integral
de los fenémenos, en el marco de acciones sostenibles en el tiempo, que a su vez incorporen el analisis
previo de los factores que contribuyen a identificar los patrones delictivos.

Otros elementos fundamentales en el marco de esta estrategia corresponden al trabajo armdnico entre
los organismos de seguridad y justicia para garantizar la desarticulacidn efectiva de las estructuras
delincuenciales, rompiendo las cadenas de la economia criminal a través de la intervencion operativa
focalizada (allanamientos e investigaciones exprés). De igual forma, en conjunto con los organismos de
seguridad y justicia, se conformardan equipos de actuacién contra el crimen organizado en las localidades
y sectores de mayor incidencia delictiva.

En este sentido, algunas de las acciones del PISCCJ son:

1. Coordinar con los organismos de seguridad en Bogot3, la realizacidon de patrullajes diurnos y
nocturnos en los entornos vecinales, educativos, del espacio publico y del sistema de
transporte, con el objetivo de disuadir y controlar.

2. Implementar acciones articuladas en los Zonas de Atencidn Prioritaria (ZAP).
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3. Coordinar con la Policia Metropolitana de Bogota y con la Brigada XlII del Ejército Nacional, la
realizacion de patrullajes diurnos y nocturnos en las zonas rurales de las localidades de
Sumapaz, Usme, Ciudad Bolivar, Usaquén, Santa Fe, San Cristébal, Chapinero, Suba y Bosa con
el objetivo de disuadir y controlar.

4. Realizar intervenciones y operativos sistematicos y sostenidos en los entornos familiares,
educativos, comunitarios, el espacio publico y las redes, en las cuales se promueva la
explotacién sexual comercial de nifias, ninos y adolescentes, y la Trata de Personas.

5. Implementar en el sistema de transporte publico la presencia de policias uniformados que se
sumaran a la presencia de policias vestidos de civil en los recorridos mas vulnerables de
TransMilenio y el SITP.

6. Implementar procesos y mecanismos de respuesta y atencion a los casos de violencia contra las
mujeres en el transporte publico, a partir de la coordinacidn entre la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia, Policia Metropolitana de Bogota, TransMilenio, Secretaria
Distrital de la Mujer y Fiscalia General de la Nacién.

7. Disefar e implementar programas de proteccién para biciusuarios, en el cual se tendrdn policias
dedicados a custodiar las rutas con mayores niveles de complejidad.

8. Fortalecer los equipos de inteligencia e investigacion de los organismos de seguridad para la
desarticulacién de estructuras dedicadas a este tipo de hurtos.

9. Implementar el programa especial contra el hurto de celulares, el cual estara orientado a
coordinar acciones en contra de los centros de acopio de celulares robados, en articulacién con
el Ministerio de TIC y de los operadores de celulares.

10. Realizar acciones de Inspeccién, Vigilancia y Control (IVC) a establecimientos de alto impacto.

Respecto a la desarticulacién de estructuras criminales organizadas, entre otras, se desarrollaran
algunas de las siguientes acciones:

1. Elaborary actualizar permanentemente un inventario de estructuras criminales en Bogota.

2. Gestionar ante la Fiscalia General de la Nacidn, la creacion de una unidad de fiscalia
especializada contra el crimen organizado y por tipos de organizacidén criminal. En esta misma
linea, con el Consejo Superior de la Judicatura se estudiard la posibilidad de contar con jueces
para la descongestidn de la justicia en el marco de las pequefias causas en Bogota.

3. Articular en el Comité de Inteligencia e Investigacién Criminal, el desarrollo de procesos
conjuntos entre las instituciones de seguridad y justicia para desmantelar estas organizaciones
criminales.

4. Articular con la Fiscalia General de la Nacidon, una ofensiva contra las rentas criminales,
priorizando las acciones judiciales contra el lavado de activos y la aplicacion de medidas de
extincion de dominio a los bienes provenientes de mercados ilegales.

5. Fortalecer procesos de seguimiento a cabecillas y estructuras de mando de organizaciones
criminales que seran distribuidas por la unidad de fiscalias especializada. Se adelantaran las
evaluaciones a los resultados priorizados de casos mes a mes.

8.3.5. Estrategia: seguimiento a casos de violencia y abuso policial

Teniendo en cuenta que, bajo la Constitucién Politica las autoridades de la Republica estan instituidas
para proteger a toda la ciudadania y cualquier acto de discriminacién o abuso por parte de la fuerza
publica constituye una falta disciplinaria y pude constituir un delito, la Alcaldia Mayor de Bogota ha
emitido la Circular conjunta 012 de 2020, dirigida a autoridades de Policia del Distrito Capital, en cual se
solicita a la Policia que sus procedimientos de control, especialmente los ejercidos para el cumplimiento
de las medidas extraordinarias de control y en las actuaciones que desarrolle para la implementacién
de aislamiento preventivo obligatorio en el marco del COVID-19, deben darse en estricta observancia a
los principios de proteccion a la vida, respeto a la dignidad humana, proteccién y respeto a los derechos
humanos, respeto a la diversidad, no discriminacidn, debido proceso, proporcionalidad, razonabilidad y
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necesidad, establecidos en el articulo 8 y otras normas de la Ley 1801 de 2016 “Cddigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana”.

Bajo este panorama, el PISCCJ como principal instrumento de planificacion en términos de la
priorizacion de problematicas, estrategias y acciones especificas a desarrollarse en el distrito capital,
reconoce la importancia de los diferentes actores y en especial de las comunidades en la gestion de la
seguridad, convivencia y justicia en la ciudad. En este contexto, se buscara, basado en el principio de
colaboracidon y cooperacién, la expansion de recursos y capacidades de las comunidades vy
organizaciones para garantizar el buen servicio y la transparencia de organismos de seguridad.

Coherente con lo anterior, el control de la funcién policial es importante y necesario, manteniendo
vigente la voluntad y el liderazgo civil. También, supone el reto de la materializacién de la coordinacién
del trabajo de los organismos de seguridad.

Asi las cosas, se deben perfeccionar los sistemas de vigilancia y control, externos e internos, y contar
con un régimen disciplinario eficiente y efectivo, acompafiado de estrategias de planificacién del trabajo
y control ético para prevenir, atender y denunciar posibles casos de violencia o abuso de la autoridad
en el desempefio de sus funciones oficiales, que se manifiesta por la imposicién injustificada de fuerza
excesiva.

Esto permite la construccion de confianza en las instituciones publicas y, en consecuencia, contribuye a
la mejora de las condiciones de seguridad y convivencia.

Teniendo en cuenta las caracteristicas que configuran la gestion de la seguridad, convivencia y justicia,
en el marco del orden constitucional, la legalidad y el respeto a los derechos humanos, a continuacién,
se formulan algunas de las acciones que se desarrollaran en el marco de esta estrategia:

1. Realizar el diagnéstico, registro y seguimiento de los casos de violencia y/o abuso de autoridad
para la implementacion de acciones de atencidén y prevencidn de estos. Se priorizaran hechos
relacionados con traslados por proteccion, traslados para procedimientos, policivos, violencia
basada en género y violencia sexual, lo cual serd a su vez monitoreado desde el comité de
convivencia.

2. Disefiar e implementar un protocolo de prevencidn y respuesta en casos de violencia y/o abuso
de autoridad, de cardcter interinstitucional e intersectorial con enfoque de derechos, diferencial
poblacional y de género. Se integrara una visién particular para las personas de los sectores
sociales LGBTI, especialmente personas trans y no binarias.

3. Divulgar los canales y mecanismos de denuncia y proteccidn frente a casos de violencia y/o
abuso policial.

4. Afianzar el rol pedagégico de la policia y la sujecién a los principios de la politica distrital
criminal.

8.3.6. Estrategia: proteccion y control a infraestructura vital y medio ambiente

Con la emergencia sanitaria por el COVID-19 las urbanizaciones ilegales han sido una problematica
constante en la estructura ecoldgica de la ciudad, especialmente en las periferias donde predominan
grandes terrenos y zonas que facilmente pueden invadirse. Estas dindmicas si bien no son nuevas, en
medio de la pandemia, la ocupacidn de predios ha vuelto a estar en boga, en particular el fenémeno
delictivo asociado a los “tierreros” en el Parque Entre Nubes en las localidades de Usme y San Cristébal
y en altos de la Estancia en Ciudad Bolivar, en donde se evidencia como personas ilegales se estan
aprovechando de la emergencia para engaiiar a poblaciones vulneradas empleando diversos métodos
para hacer efectivo su engafio.
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Frente a esta problematica, ademas de considerar el desarrollo de la investigacién criminal para avanzar
en la caracterizacion de este delito es importante generar acciones contundentes que no solo impidan
nuevas invasiones en los sectores que recurrentemente lo han sido, sino que se garantice que no sigan
engafiando a personas vulneradas ni se continde con la afectacién ambiental en zonas de protecciény
alto riesgo.

Asimismo, hay que llamar la atencion respecto a que la gran mayoria de la infraestructura que permite
gue Bogotd funcione y que puede ser afectada por hechos de terrorismo, estd por fuera de su territorio,
en otros municipios, como es el caso de las fuentes de abastecimiento de alimentos, agua, electricidad,
gas, gasolina, ACPM, instalaciones de comunicaciones, repetidoras de television, ayudas para la
navegacidn aérea, cables de fibra dptica, antenas satelitales, etc.

Frente a estos riesgos, la ciudad, con el apoyo y participacidon de los municipios circunvecinos, el
departamento y la nacidn deben disenar y poner en ejecucidn un plan para proteger las instalaciones
estratégicas que le permitan funcionar las 24 horas del dia a Bogota, a los municipios y al departamento.

En este campo, son varios los problemas que hay que abordar en el marco de la seguridad de la ciudad
y de la region. Por un lado, se encuentran los asuntos relacionados con terrorismo, defensa y seguridad
de instalaciones estratégicas. Los riesgos de terrorismo en Bogotd o en contra de sus instalaciones
estratégicas, recaen principalmente sobre el grupo armado organizado ELN por el atentado a la Escuela
General Santander y en el pasado reciente por los atentados en contra del sistema eléctrico nacional,
qgue puso en riesgo el suministro de energia a la regién central del pais. Esto sin descartar posibles
acciones de terrorismo de otros grupos criminales que tiene capacidad para realizarlos.

Asimismo, otros factores para tener en cuenta corresponden a los riesgos naturales y medio ambiente.
En este sentido, la seguridad en materia de proteccion ante desastres naturales se debe considerar en
su doble perspectiva, urbana y regional. A nivel urbano, proveer esquemas de atencién a la poblaciéon
ante eventos catastroficos implica establecer escenarios alternativos de provisién de servicios basicos,
al igual que esquemas alternos relacionados con la regidén. Por otra parte, la prevencidon de
inundaciones, por ejemplo, solo se puede manejar regionalmente, asi mismo, fendmenos como los
incendios, los procesos erosivos que provoquen deslizamientos, o los cambios drasticos en los niveles
freaticos son problemas que afectan directamente las condiciones de seguridad de la poblacidn
residente en Bogotd y en la regidn.

Igualmente, la seguridad ambiental se juega, en buena parte, en el entorno regional. La calidad del agua
para el consumo, la vegetacién que sostiene las fuentes, el abastecimiento de materiales de
construccion, las fuentes de contaminacion del aire, etc., son problemas regionales, que para su solucién
requieren la intervencién de Bogota, los municipios circunvecinos, del departamento y de la nacidn.

En esta estrategia, entre otras, se desarrollaran las siguientes acciones:

1. Implementar un plan de seguridad y proteccion a las instalaciones estratégicas de la ciudad,
principalmente en lo que tiene que ver con el suministro de energia, agua, gas, combustibles,
vias, transporte aéreo y terrestre, telecomunicaciones, ingresos y salidas de la ciudad,
suministro y almacenamiento de alimentos, transporte publico, etc.

2. Definir acciones de seguridad permanente sobre los puntos neuralgicos de instalaciones
estratégicas que no pueden ser tocados porque afectaria de manera grave el funcionamiento
de todo el sistema y el suministro de los servicios.

3. Fortalecer la presencia y accionar de las autoridades de seguridad y justicia en los ingresos y
salidas de la ciudad, en la medida en que por estos lugares ingresan las personas, vehiculos y
explosivos necesarios para realizar los actos terroristas, asi como salen de manera apresurada
quienes los realizan para no ser detenidos y juzgados.

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Cddigo Postal: 111321
WWW.SCj.gOV.COo



4. Disenar e implementar una estrategia de defensa y proteccién de las areas naturales
estratégicas, como es el caso de los paramos de Sumapaz, Chingaza, Rabanal, Cruz Verde, donde
nace el Rio Bogotd, Guerrero, el Grande (Guavio) y Guasca, entre otros, asi como los humedales
de la ciudad.

5. Incrementar los dispositivos de inteligencia integral y conjunta de la Policia, la Fiscalia y la
Décima Tercera Brigada del Ejército, para detectar en las rutas de entrada vehiculos de carga,
transporte intermunicipal y particulares que transportan drogas, armas y explosivos.

6. Con base en lainformacidn de inteligencia, hacer controles especificos en las entradas y salidas
de la ciudad sobre vehiculos de carga, intermunicipal y particulares.

8.3.7. Estrategia: Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cmputo (C4)

El Centro de Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo (C4), es el sistema que articula
las herramientas tecnoldgicas, operacionales y humanas, dispuestas por el Distrito Capital con el
propdsito de dar una respuesta coordinada, eficiente y oportuna a los eventos de seguridad y
emergencia que ocurren en Bogota (Decreto Distrital 510, 2019).

En el contexto de la emergencia sanitaria por la pandemia del COVID-19, se ha vuelto mds central contar
con un sistema de articulacién integral de apoyo a las acciones en materia de seguridad. En ese orden
de ideas, las apuestas administrativas, en infraestructura, dotacién, y en componentes tecnolégicos,
desarrollados en el marco de la consolidacién y crecimiento del C4, buscan garantizar la prestacion de
un servicio que se adapte a las nuevas dindmicas delictivas territoriales en el marco de la pandemia,
procurando instalar capacidades de respuesta efectivas, en donde la informacién y denuncias
ciudadanas se tramiten de forma adecuada y permitan la reaccién de los organismos de seguridad y
justicia.

En el marco de la articulacién necesaria para garantizar la oportuna respuesta a los diferentes eventos
de seguridad y emergencia que se presenten en el distrito, el C4 integra diferentes sistemas que buscan
garantizar:

e Lacoordinacién y gestion efectiva de los organismos de respuesta de emergencias, seguridad y
de apoyo.

e Dirigir y garantizar la integracidn operativa de los organismos de respuesta de emergencias,
seguridad y de apoyo.

e Capacitar y entrenar de manera integral a las entidades que hacen parte del Centro De
Comando, Control, Comunicaciones y Computo C4.

De acuerdo con las funciones antes mencionadas, el C4 integra diferentes sistemas que permiten la
coordinacion operativa de los organismos responsables de la gestidn de las problematicas de seguridad
y emergencia. Los sistemas que integra el C4 son:

e NUSE 123.

e Sistemas de comunicacién.

e Sistema de Video Vigilancia Ciudadana del Distrito.
e Redes de participacion civica.

e Equipo de apoyo aéreo tripulado y no tripulado.

e Sistemas de informacidn y analisis de informacién.
e Centro de Operaciones de Emergencias (COE).

En el marco del plan estratégico del C4 se ha considerado la ampliacién y consolidacién de los servicios
que se ofrecen a los diferentes organismos (publicos y privados). Para lo anterior se tiene la meta de
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integrar al C4 la linea Purpura de la Secretaria Distrital de la Mujer, priorizando una estrategia de género
que considere los compontes tecnoldgicos y la anticipacidn y respuesta oportuna.

Adicional, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia y este PISCCJ, enfatizan en la
necesidad del mejoramiento del componente tecnolédgico, como un vehiculo de crecimiento, en donde
se apuesta por los sistemas de radios, video vigilancia, sistemas aéreos tripulados y no tripulados, y por
el mejoramiento del sistema NUSE 123, para articularlo a ejercicios de analisis de informacién que
permitan la generacion de alertas, y avanzar en la anticipacién de hechos problematicos en materia de
seguridad y emergencias.

Finalmente, en lo referente al plan de modernizacidn del C4 a través de plataformas tecnoldgicas que
permiten mejorar los niveles de eficiencia y calidad del servicio, ademads que posibilitan el analisis de la
informacidn para la toma de decisiones y anticipacion de problematicas de seguridad y emergencia, se
ha considerado desde el PISCCJ las siguientes acciones:

1. Formulacién e implementacion de un plan Estratégico de capacitacidon y entrenamiento
de las entidades que componen el C4.

2. Mejoramiento de los indicadores de calidad.

3. Garantizar la implementacién de sistemas de video vigilancia con modelo de operacidn
y seguimiento.

4. Implementar la estrategia de certificacién del sistema de gestion de seguridad de la
informacién ISO 27001.

5. Integracion de la planta telefénica NG911 al NUSE123.

6. implementacion de software de analitica de video para el sistema de video vigilancia
Distrital.

7. Implementacion de softwares de informacidn o herramientas que permitan hacer
ejercicios de prediccidn, anticipacién o investigacion.

8. Centralizacidn de sistemas de informacién que aporten a los temas de seguridad y
convivencia ciudadana, para integrarlas a herramientas de Big-Data y producir
informacidn valiosa para la atencidon de emergencias y situaciones de seguridad.

8.3.8. Estrategia: Nuevo Modelo de Vigilancia por Cuadrantes

Teniendo en cuenta las dindmicas delictivas en la ciudad como consecuencia de pandemia del COVID-
19, resulta conveniente cambiar el modelo de vigilancia por parte de la Policia para entre otras cosas,
lograr focalizar la accién sobre puntos criticos de la ciudad que concentran un alto porcentaje del total
de la actividad delictiva ocurrida en Bogota en el marco de la pandemia.

Cabe resaltar que la Politica Marco de Convivencia establece 20 lineas de Politica, entre ellas, las
relacionadas con: prevencion, efectividad del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana,
modelo de vigilancia y control para distritos, mas recurso humano para el control de las calles,
inteligencia e investigacidn criminal para anticipacién y disrupcion delito, tecnologia para la convivencia
y la seguridad ciudadana, ciudadanos ciberseguros, desarme general, concentracidén en los delitos de
mayor impacto entre otros.

Bajo ese marco, la Policia Nacional considerd prioritario establecer una estrategia enfocada a un nuevo
Modelo de Vigilancia por Cuadrantes, buscando con ello la planeacion del servicio de policia desde la
ciencia de datos, donde primen nuevos esquemas de turnos de vigilancia, cambios en el sistema de
respuesta de las patrullas, usos de tecnologia innovadores e integrales con procesos mds operativos
para la planeacion del servicio y patrullas dindmicas.

Es asi como se hara un salto tecnoldgico que, progresivamente, llevara a que se centralicen las llamadas
a través del NUSE 123 y que éste se articule con los Centros de Informacién Estratégica Policial Seccional
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(CIEPS) y el CAD. Con este cambio de respuesta al ciudadano se generara una capacidad mayor de
seguimiento, monitoreo, evaluacidon y resultados porque serd posible tener los detalles sobre
recorridos, tiempos, actividades, entre otros.

Asimismo, parte de la reformulacién es el cambio del cuadrante a uno mas dinamico. Se parte de la
premisa que la seguridad y la convivencia se transforman, por lo que la planeacién del servicio no se
debe hacer exclusivamente desde los limites jurisdiccionales, sino desde el andlisis de los factores de
convivencia y criminalidad que configuran los territorios. Sumado a esto, se retomara la monopatrulla
para aumentar la capacidad de respuesta y promover el uso de herramientas de mediacion.

En general, el nuevo modelo permitird mayor visibilizacidon y disuasion, integracidon de sistemas de
informacidn, uso de elementos menos letales, aplicacién del Cédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana, con procedimientos de control, articulacion entre patrullas y patrullaje en
puntos criticos, fortalecimiento a los procesos de capacitacién para el personal del modelo.

En términos de Seguridad Ciudadana, se busca armonizar un nuevo modelo de vigilancia que permita
un mayor control en las calles de Bogotd, priorizando las intervenciones de riesgos sociales que
impacten la convivencia con acciones interagenciales.

Por lo anterior, en coordinacién con la Policia Nacional se implementard el Nuevo Modelo de Vigilancia
partiendo desde un pilotaje, el cual, a través de la seleccidn de unidades de policia priorizadas de las
localidades, permita progresivamente renovar la prestacion del servicio.

Algunas de las acciones que se desarrollaran en el marco de esta estrategia son:

1. Disefiar e implementar el piloto del nuevo modelo de servicio de policia, con énfasis en los
componentes de Policia de Vecindario y la reformulacién del cuadrante.

2. Realizar el ajuste a la malla de cuadrantes segln la nueva perspectiva dindmica.

3. Definir e implementar un mecanismo de seguimiento y evaluacidn del funcionamiento del
Modelo.
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9. Las metas trazadoras del Plan Distrital de Desarrollo como

propdsito del PISCCJ

Dado que el PISCCJ es el instrumento que orienta la materializacién del Plan Distrital de Desarrollo en
términos de seguridad ciudadana, convivencia y justicia, toda la planeacidn estratégica aqui presentada
tiene como objetivo dar cumplimiento a las metas trazadoras de “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental
para la Bogota del Siglo XXI”.

El Plan Distrital de Desarrollo establece que las metas trazadoras son aquellas que recogen los
indicadores de bienestar, valor publico y condiciones de vida para el logro de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). Ademas, se sefiala que su logro se atribuye a esfuerzos integrales y articulados entre
diferentes actores.

Tabla 9—1 Metas trazadoras PDD

Indicador Linea Base Meta 2024
Tasa de homicidios por cada 13,9 por 100.000 Reducir la tasa de homicidio a 9,9 por
habitantes.

100.000 habitantes.

cada 100.000 habitantes.

Tasa de hurto a personas por
100.000 habitantes.

1.690 por 100.000
habitantes.

Disminuir 10% la tasa de hurto a
personas.

Numero de denuncias por hurtos a
personas en TransMilenio.

22.883 denuncias.

Disminuir 7% el nimero de casos de
hurto a personas en Transmilenio.

Numero de denuncias por hurtos a
personas en SITP.

1.677 denuncias.

Disminuir 7% el nimero de casos de
hurto a personas en SITP.

Numero de denuncias por hurtos a
celulares.

61.354 denuncias.

Disminuir 7% el numero de casos de
hurto a celulares.

Numero de denuncias por hurtos
de bicicletas.

8.130

Disminuir 8% los casos de hurto a
bicicletas.

Numero de registros por presunto
delito sexual.

4.384

Disminuir en un 10% los casos de
presunto delito sexual

Numero de atenciones en Casas de
Justicia por conflictos de pareja.

4,558 atenciones.

Aumentar en 10% el numero de
atenciones.

Numero de atenciones en Casas de
Justicia por Violencia Intrafamiliar
en menores de 18 afnos.

351

Aumentar en 20% el numero de
atenciones.

Numero de atenciones en Casas de
Justicia a mujeres por Violencia
Intrafamiliar.

13.131 atenciones.

Aumentar el 10% de atenciones.
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Numero de atenciones en Casas de

.. . . . Aumentar el 10% el numero de
Justicia por Amenaza o Violencia 2.859 atenciones. .
. atenciones.
contra Mujeres.
Numero de atenciones en Casas de ,
Aumentar el 10% el numero de

Justicia para adulto mayor de 60
afios por Violencia Intrafamiliar.

2.679

atenciones.

Numero de denuncias por delitos
informaticos.

5.308 denuncias

Disminuir un 8% los casos de delitos
informaticos.

Porcentaje de personas victimas de

Aumentar en 11 puntos las personas que

algin delito que hicieron Ia 44% denunciaron el delito del que fueron
denuncia respectiva. victima.
Porcentaje de personas que Disminuir en 6 puntos porcentuales las
consideran que la probabilidad que 20% personas que consideran que la
un delito sea sancionado en Bogota 0 probabilidad de que un delito sea
es baja. sancionado en Bogota es baja.
Porcentaje de personas que Disminuir en 5 puntos las personas que
consideran que la inseguridad en la 58% consideran que la inseguridad en la
ciudad ha aumentado. ciudad ha aumentado.
Porcentaje de personas que Aumentar en 5 puntos las personas que
consideran que el barrio en el que 41% consideran que el barrio en el que
habitan es seguro. habitan es seguro.
Porcentaje de mujeres que Reducir en 5 puntos el porcentaje de las
consideran que la inseguridad en la 63% mujeres que consideran que la
ciudad ha aumentado. inseguridad en la ciudad ha aumentado.
Porcentaje de personas que Reducir en 10 puntos el porcentaje de
consideran que el sistema 81% personas que consideran que el sistema
(o]

Transmilenio es inseguro o muy
Inseguro.

Transmilenio es
inseguro.

inseguro o muy

Localidades con tasa de homicidios
por cada 100.000 habitantes
inferior a 20.

15 localidades con tasa de
homicidios por cien mil
habitantes inferior a 20.

17 localidades con tasa de homicidios
por cien mil habitantes inferior a 20

Usuarios atendidos en el sistema de
justicia local.

163.313 atenciones en los
CRI de las Casas de Justicia

Incrementar en 20% los usuarios
atendidos en los Centros de Recepcidn
de Informaciéon CRI de Casas de Justicia

Violencia interpersonal.

26.125 registros.

Disminuir en un 15% los casos de

violencia interpersonal.

102

Fuente: elaboracion propia a partir del PDD
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10. Planeaciodn financiera y operativa

Este capitulo presenta los aspectos centrales de la planeacién financiera y los detalles de la conexidn
entre la financiacidn del Plan de Desarrollo 2020 — 2024 y a su vez los proyectos de inversidon que
permiten la materializacion del PISCCJ, en cuanto a forma de operacién administrativa del Distrito.

El PISCCJ se financia de los recursos provenientes del 5 % de sobretasa a la obra publica, estos recursos
estanincorporados al Plan Distrital de Desarrollo (PDD) y hacen parte del Plan Plurianual de Inversiones
como fuente de destinacién especifica. Por tanto, la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia
gue tiene a cargo la administracién del Fondo de Seguridad Territorial que recoge esa sobretasa los
invierte a través de los proyectos de inversidn que tiene inscritos en la ejecucién del PDD.

Asi, las estrategias y acciones del PISCCJ se financian en el marco de los proyectos de inversion que
permiten la implementacién del Plan de Desarrollo y son parte de su cumplimiento de metas,
respetando la destinacidn especifica del recurso que tiene la fuente y la formalidad de destinacion y
direccionamiento del FONSET, que por ley esta en cabeza del Comité Territorial de Orden Publico.

10.1. Recursos Fondo de Seguridad Territorial

Los recursos del Fondo de Seguridad Territorial (FONSET) se encuentran proyectados en el Plan Distrital
de Desarrollo con una estimacién de recaudo de $600.477.054.004 los cuales tienen como destinacién
especifica el cumplimiento de este plan y hacen parte de los $ 1.643.773.495.143 como total asignado
a la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia para este cuatrienio.

Para el segundo semestre del afio 2020, periodo en el cual inicia la implementacion y ejecucién del
Plan de Desarrollo, los recursos del FONSET (5% de sobretasa a la obra publica) estan destinados para
dar cumplimiento a las siguientes metas de los proyectos de inversion:

e Garantizar la operacidn y mantener los equipamientos de justicia que hacen parte del Sistema
Distrital de Justicia.

e Desarrollar el plan de infraestructura de los organismos de seguridad y justicia, con enfoque
territorial.

e Desarrollar la estrategia para la entrega de la dotacidn a los organismos de seguridad y justicia,
con enfoque territorial.

e Implementar el plan integral de mejoramiento del C4 y los organismos de seguridad con
énfasis en tecnologia, para proyectar su crecimiento, priorizar el enfoque de género y avanzar
hacia la anticipacion y la respuesta oportuna y efectiva a incidentes complejos o de alto
impacto.

e Implementar el plan de fortalecimiento del Centro de Comando, Control, Comunicaciones y
Computo (C4).

e Implementar el plan de Continuidad de Negocio del C4 con sitios alternos multipropdsito,
incluyendo la articulacién con entidades estratégicas.

El recurso proyectado del FONSET por el recaudo del 5 % de la sobretasa a la obra publica
($600.477.054.004) sera asignado en el Comité Territorial de Orden Publico de acuerdo con los
pardmetros establecidos en este Plan y conforme al mecanismo de cumplimiento de acciones,
seguimiento y evaluacion.

De acuerdo con las prioridades estratégicas de la Alcaldia Distrital, este monto se puede ver
complementado por fuentes de libre destinacion del Distrito o cupo de endeudamiento, que se
asignaran de acuerdo al cumplimiento de las metas de este Plan.

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Cddigo Postal: 111321
WWW.SCj.gOV.COo



104

11. Implementacion

Este capitulo describe los pasos del proceso para la ejecucidn de recursos por parte de los organismos
de seguridad y justicia en cada vigencia del PISCCJ: formulacion del proyecto, presentacion ante el
Comité Territorial de Orden Publico y gestion del proyecto (CTOP). De igual forma, establece el
cronograma para la formulacién de los proyectos de inversidon ante el CTOP, teniendo en cuenta el
proceso de formulacidn del presupuesto Distrital para cada vigencia.

11.1. Procesos y procedimientos

Para la asignacién y la ejecucion de los recursos, cada organismo de seguridad y justicia debe realizar
el siguiente procedimiento:

Grdfica 11-1 Procesos y procedimientos

* Los proyectos deben incluir todas aquellas estrategias, programas y acciones que
cada organismo de seguridad, convivencia y justicia desarrolla por misionalidad,
responsabilidad y competencia, que puedan impactar de manera directa, una o

Formular el varias de las problematicas priorizadas en el PISCCJ, a partir de lo plasmado en la
proyecto matriz de formulacién estratégica. ' N

* Los proyectos se formulardn, en el marco de la metodologia definida por la
Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicisa para tal fin, asi como teniendo en
cuenta los tiempos del proceso concerniente al presupuesto Distrital de cada
vigencia.

* Una vez validado el proyecto metodolégicamente por la Secretaria
Presentar el de Seguridad, el CTOP se reunira para analizar y validar la solicitud,
segin su capacidad de impactar positivamente alguna de las
problematicas priorizadas en el PISCCJ.

proyecto al

CcTOP « En el CTOP se tendré en cuenta para la aprobacién de los proyectos,
la disponibilidad de los recursos del FONSET para cada vigencia.

« Si el proyecto es aprobado por parte del CTOP,
la Secretaria de Seguridad, Convivencia y
Justicia realizard los procedimientos internos
para dar inicio al proceso contractual, en
articulacién con los proyectos de inversion.

Fuente: elaboracion propia

11.2. Cronograma

A continuacion, se presentan las fases generales para la formulacidn de los proyectos de inversion ante
el CTOP, en el marco de la metodologia definida por la SDSCJ y los tiempos proyectados para los
procesos relacionados con el presupuesto distrital en cada vigencia.

Adicionalmente, se incluye lo relacionado a los seguimientos peridédicos que se realizaran a la
implementacion del PISCCJ.
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Grdfica 11-2 Cronograma

1. Formulacién del proyecto para financiar en el marco del PISCCJ, por parte de los organismos
de seguridad y justicia.

JULIO - AGOSTO

2. Presentacion del proyecto para financiar, a la Secretaria de Seguridad para revision.
AGOSTO

3. Reunién del CTOP para revision, priorizacién y aprobacién de recursos para el PISCCJ, para la
siguiente vigencia .

SEPTIEMBRE - OCTUBRE

4. Reunidn del CTOP para hacer seguimiento a la implementacién del PISCCJ durante cada
vigencia.

JUNIO

5. Seguimiento a la ejecucién de recursos, acciones, indicadores y metas del PISCCJ, por parte
de la Secretaria de Seguridad.

TRIMESTRAL

Fuente elaboracion propia

La periodicidad de las sesiones del Comité Territorial de Orden Publico es de una vez al semestre, con
opcidn de solicitar “sesiones extraordinarias”, segun lo establecido en el protocolo interno que se
desarrollara para tal fin:

Sesidn ordinaria: junio de 2020. En esta sesidn se presenta el Plan Integral de Seguridad Ciudadana,
Convivencia y Justicia 2020-204 (PISCCJ) para validacion y aprobacién.

Sesion ordinaria: octubre de 2020. El principal propdsito de esta sesidon es la validacién de los
proyectos presentados por los organismos de seguridad y justicia.

Sesion ordinaria: junio de 2021. En esta sesion deben evaluarse los avances en la implementacion,
tanto en lo que tiene que ver en la ejecucién presupuestal del FONSET y atencién de requerimientos
de los organismos de seguridad y justicia, como en las acciones implementadas en el marco del Plan
Integral de Seguridad, Convivencia y Justicia, es decir, desde la dimensidn estratégica, qué resultados
se han obtenido, qué intervenciones se priorizan y qué rumbo debe darsele en términos generales al
PISCC).

Nota: Como minimo, el CTOP deberd reunirse dos veces al afio durante el cuatrienio, bajo los
propdsitos de las dos ultimas sesiones anteriormente descritas.

Sesiones extraordinarias: Estas seran convocadas de acuerdo con las necesidades especiales,
situaciones coyunturales o extraordinarias que se presentan en torno a la implementacion y al
direccionamiento estratégico del PISCCJ. Asimismo, puede convocarse a una sesién extraordinaria si
se hace necesario redefinir asignaciones presupuestales o redireccionar la ejecucién de los recursos
del FONSET.

Funciones de la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia en el CTOP:

> Ejercer la secretaria técnica, realizando las respectivas actas, asi como conservando y
administrando las evidencias asociadas de las diferentes sesiones del CTOP.

» Realizar seguimiento a los acuerdos, compromisos y tareas que se originen en el desarrollo de
las sesiones del CTOP, a través de las correspondientes actas.

» Entregar un informe a los miembros del CTOP, en el cual se analiza integralmente y desde
todos sus aspectos el funcionamiento, resultados, dificultades y retos del PISCCJ antes de cada
sesion.
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12. Seguimiento y evaluacidn

En cuando al proceso de seguimiento, este apartado describe las actividades de recopilacién de
informacidn para el andlisis de resultados y el seguimiento a indicadores de producto y gestion.
Asimismo, detalla el funcionamiento del Comité Técnico de Monitoreo y Seguimiento como la instancia
clave para el encuentro interinstitucional entre organismos de seguridad y justicia.

12.1. Procesos de seguimiento y evaluacion del PISCCJ

Teniendo en cuenta diferentes ejercicios de implementacion y evaluacién que se han desarrollado en
otras ciudades de Colombia y que permiten sugerir metodologias y actividades en cada uno de los
momentos evaluativos, se pretende sugerir acciones especificas, formatos y espacios, entre otros, que
permitan la actividad de evaluacién y seguimiento en cada una de las fases que plantea el DNP en la
guia metodoldgica.

Recopilacién de informacion e insumos para andlisis de resultados.

Desde la guia del Departamento Nacional de Planeacion se plantean dos grandes enfoques de la
recoleccion de la informacién para la evaluacién y seguimiento del PISCCJ. La primera hace alusién a
la informacion y evaluacion CUANTITATIVA, y la segunda a la recoleccién y procesamiento de la
informacién CUALITATIVA.

Analisis estadistico. (Evaluacion cuantitativa de la informacion)

Seguimiento y andlisis de la informacion estadistica (acciones, indicadores, metas de producto, etc.)
generados e informados por los organismos de seguridad y justicia. Es importante poder realizar
analisis de acuerdo con los avances, dificultades y solicitudes de apoyo que se deriven del ejercicio.

Ademas de contar con el insumo de los Organismos de Seguridad y Justicia, frente a los indicadores y
metas propuestos en los planes de accidn, se debe considerar la informacién que se produce y procesa
en la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia para hacer comparaciones y ejercicios de
monitoreo a cumplimiento de los propdsitos de impactar positivamente en las problematicas
priorizadas.

e Informacién de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
e Informacién organismos de seguridad y justicia.

El producto que debe resultar de este ejercicio se enfoca en la elaboracion de informes que indiquen
el cumplimiento de las metas planteadas y el impacto de las acciones, programas y proyectos, de
seguridad convivencia y justicia priorizadas en el PISCCJ.

Dialogos participativos (informacion cualitativa en donde se describe la evolucion de los fendmenos
de seguridad, convivencia ciudadana y justicia / encuestas / didlogos ciudadanos/ veedurias
ciudadanas, entre otros).

Como se indicé arriba, el segundo propdsito es el de realizar anadlisis cualitativos, para lo cual es
necesario recopilar y procesar la informacidn disponible, a través de medios oficiales, estandarizados,
y que respondan a procesos establecidos para la recolecciéon de informacion. De acuerdo con lo
anterior se proponen las encuestas, los informes de veedurias, y en especial los informes de cada una
de las localidades que elaboran los enlaces territoriales de la Secretaria de Seguridad, Convivencia y
Justicia del Distrito, en donde se analizan los factores de riesgo, se identifican problematicas, y se
proponen formas de atencidn de acuerdo con las particularidades territoriales.
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Seguimiento a indicadores de Producto y de Gestion.

Para hacer un apropiado uso de las herramientas de seguimiento a los indicadores de producto y de
gestidn, es necesario considerar que los instrumentos posibiliten la recoleccién de la informacién en
tanto deben ser:

e Periddicos.

e Estandarizados.

e Claros en cuanto a la relacion entre la meta y la accién que se formula por parte del organismo
de seguridad, convivencia o justicia.

La evaluacién de las acciones se realizara a través de un proceso estandarizado, en el marco de una
herramienta que dé cuenta de:

El indicador.

Acciones formuladas.
Problematicas especificas.
Estrategias de territorializacién.
Avance en la implementacion.

vk wnN e

Si bien la herramienta se construye en la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justica de
Bogot4, el diligenciamiento y reporte de avance de cada una de las metas y acciones (relacionadas en
el PISCCJ), se debe realizar por parte de los enlaces designados por los organismos de seguridad y
justicia.

Se contara con 2 enlaces, uno que haga seguimiento y apoye el tema de cumplimiento de metas e
indicadores, y otro que se encargue de apoyar los procesos de formulacidn de proyectos a través del
FONSET.

Grdfica 12-1 Programa y seguimiento a los indicadores del Plan de Accion

FORMULA DEL INDICADOR CUMPLIMIENTO DEL INDICADOR 2020
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Fuente: elaboracion propia de acuerdo con tabla de seguimiento PISCC Medellin 2016

Ademas de considerar y hacer seguimiento a las acciones planteadas por cada uno de los organismos
de seguridad y justicia en el PISCC) Bogotd, se observé necesario el seguimiento a las acciones desde
una perspectiva territorial, en donde se puedan enmarcar las acciones que los organismos de
seguridad vy justicia priorizan y desarrollan segun cada localidad. Para lo anterior, se incluirdn el nUmero
de acciones y la localidad en donde se realizan, asi:

Grdfica 12-2 Programador y seguimiento a los indicadores del Plan de Accion

FORMULA DEL INDICADOR CUMPLIMIENTO DEL INDICADOR 2020 DESAGREGACION DE ACCIONES POR LOCALIDADES

oP

Fuente de los
datos responsables

Junio
Reunién CTOP
Suba

Numerador | Denominador |Formula de Célculo

Nombre
Unidad de Medida
Comportamiento

Deseado

Linea base 2019
Meta 2020
Septiembre

(Julio-Agosto)
Noviembre
(Septiembre-Octubre)
Diciembre
Usaquén
Chapinero
Santa Fe
San Cristébal
Usme
Tunjuelito
Bosa

Kennedy

Fontibén

Engativa

Barrios Unidos
Teusaquillo
Los Martires

Antonio Narifio

Puente Aranda
Candelaria

Rafael Uribe Uribe

Ciudad Bolivar

Sumapaz

(noviembre-diciembre)

% de Avance Septiembre
% de Avance Noviembre
Diciembre reunién CTt

% de Avance diciembre

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con tabla de seguimiento PISCC Medellin 2016

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Cddigo Postal: 111321
WWW.SCj.gOV.COo



108

12.2. Comité técnico de monitoreo y seguimiento

Grdfica 12-3 Comité técnico de monitoreo y seguimiento

Fuente: elaboracion propia

El comité técnico de monitoreo y seguimiento es un escenario estratégico para el encuentro
interinstitucional entre los organismos de seguridad y justicia, la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia y las dependencias del Distrito, desde donde se coordinan acciones e
intervenciones interinstitucionales que mitigan las problematicas priorizadas en el PISCCJ, haciendo
lectura de contexto, analizando territorios, revisando indicadores de resultado, gestién y producto y
definiendo la criticidad de los fendmenos de manera conjunta por las instituciones corresponsables.

Estos espacios son coordinados por la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, que se
encarga de formular, implementar y hacer seguimiento y evaluacidn al PISCCJ. El comité técnico se
reunira cada tres meses.

El comité de monitoreo y seguimiento tiene el objetivo de hacer seguimiento a las acciones, los
indicadores y metas de producto construidos por cada institucidon y que se encuentran consignados en
la matriz de acciones por estrategia. Se busca consolidar un informe unificado sobre los avances,
dificultades, solicitudes de apoyo y requerimientos.

Asi las cosas, el comité solicitara los reportes e informes correspondientes para hacer seguimiento a la
implementacion de las acciones asociadas al PISCCJ, por parte de los organismos de seguridad y
justicia, asi como internamente, por parte de las subsecretarias de la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia. Para lo anterior, se estableceran mecanismos de reporte para los externos, asi
como la habilitacion del sistema interno para tal fin.
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Otras actividades del comité:

e Identificacion de sistemas de informacién, laboratorios, observatorios, y demds figuras
existentes y reconocidas que produzcan, administren y analicen informacién sobre seguridad
y convivencia y justicia en Bogota.

e Identificacion de las variables de informacion existentes en la ciudad.

e Gestion de acuerdos para el suministro e intercambio de informacién sobre analisis de
seguridad, convivencia y justicia en Bogota.

e Generar resumenes de informacidn para socializar con la ciudadania los resultados obtenidos
a partir del trabajo articulado entre las instituciones corresponsables, asi como las acciones
implementadas en la ciudad para garantizar las condiciones de seguridad y convivencia.

El comité técnico de seguimiento del PISCCJ tendra una estructura de mesas temdticas. Cada una de
estas mesas se deben reunir trimestralmente para realizar el seguimiento y evaluacién parcial de los
avances en el logro de las metas trazadoras, definidas para el sector seguridad en el Plan Distrital de
Desarrollo, y el seguimiento a la ejecucién del PISCC].

Las mesas que conforman el comité de seguimiento de PISCCJ son: comportamientos contra la vida y
la integridad personal, afectaciones al patrimonio, rentas criminales, acceso a la justicia y
comportamientos contrarios a la convivencia y Cddigo de Policia.

La estructura de cada mesa que integra el comité de seguimiento estd conformada por tres
componentes: el primero se refiere a la revision de avances de las metas del Plan de Desarrollo
relacionadas con los delitos y comportamientos analizados en la mesa; el segundo se refiere a la
revisiéon del avance de la implementacién de PISCCJ, en el que se revisa de forma general las acciones
adelantadas por cada entidad participante en la estrategia para la atencién a los comportamientos. Y
el tercero se refiere a la ejecucidn del plan de accidn del PISCCJ.

En el marco de estas mesas, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, podrd aportar
los estudios, Policy Brief o Policy Papers producidos durante el trimestre sobre temas relacionados en
cada seguimiento. El objetivo es que estos productos sirvan como insumos para la realizacién de
recomendaciones a cada una de las entidades que participan en la ejecucidn del PISCCJ, las cuales
tendran como objetivo focalizar y hacer mas eficaces las estrategias y acciones que se adelantan en el
marco de la implementacién del Plan.
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