
NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

497192017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JORGE FERNANDO  
ANGARITA NEIRA

EN CALIDAD DE ASESORES EXTERNOS DE 
ALLIANZ SEGUROS S.A., DEBIDAMENTE 
AUTORIZADOS Y BASADOS EN EL DERECHO DE 
PETICION QUE TRATA LOS ARTICULOS 23 Y 74 
DE LA CONSTITUCION POLITICA NACIONAL, LOS 

13-mar-17 03-abr-17 N/A 27-mar-17

503162017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

YENNIFER  VILLEGAS 
MARULANDA

DE MANERA ATENTA Y RESPETUOSA ME DIRIJO 
A USTED CON EL FIN DE SOLICITAR 
INFORMACION
TENDIENTE A ESTABLECER EL REGISTRO DE LA 
GRABACION DE LAS LLAMADAS TELEFONICAS Y 

13-mar-17 04-abr-17 N/A 29-mar-17

539872017 NIVEL CENTRAL
Estudios Estrategicos 

Indicadores
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOLICITAR DATOS ESTADISTICOS DE 
EXTORSION EN LA CUIDAD DE BOGOTA, 
DURANTE EL PERIODO 2014-2016, CON LA 
INTENCIÓN DE SABER LOS PANORAMAS DE 
DELITOS DE INSEGURIDAD EXTORSIVA.

16-mar-17 05-abr-17 N/A 11-abr-17

554882017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  SALVADOR 
MARZAN  POLO

EL SEÑOR JOSE SALVADOR SOLICITA LAS 
GRABACIONES DE LAS LLAMADAS QUE REALIZO 
A LA LINEA DE EMERGENCIAS 1 2 3 Y LA 
INFORMACION DEL CUADRANTE QUE SE 
PRESENTO EN EL SITIO; PUESTO QUE SE 

21-mar-17 04-abr-17 N/A 04-abr-17

579142017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JANETH JANETH 
PERDOMO ROA

REMITIDO DE LA PRESIDENCIA DE LA 
REPÚBLICA, EN LA CUAL LA PETICIONARIA ANA 
JEANETH PERDOMO ROA, PRESENTA SU CASO Y 
EL DE TODAS LAS PERSONAS QUE HAN 
PERDIDO SUS PERTENENCIAS, SUS TRABAJOS Y 

23-mar-17 20-abr-17 IDIGER N/A

586842017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO RECLAMO

MAYCOL  ARIAS 
MORALES

CIUDADANO INFORMA QUE SU PAPA EL DIA 
02/02/2017 DIA SIN CARRO EN BOGOTA, IBA 
EN MOTO Y UNA VOLQUETA DE COLOR 
BLANCA, LO ATROPELLO, EL SEÑOR FALLECIO 
EN EL LUGAR. EL SR MAYCOL SOLICITA LOS 

23-mar-17 04-abr-17 N/A 15-may-17

617712017 NIVEL CENTRAL
Infraestuctura Mantenimiento 

De Cais
ESCRITO RECLAMO PERSONERIA  DE BOGOTA 

LA SECRETARIA GENERAL DEL LA ALCALDIA 
MAYOR DE BOGOTA, RECIBIO PROCEDENTE DE 
LA PERSONERIA DE BOGOTA, COMUNICACION 
RADICADA BAJO EL NUEMRO 1-2017-6790, POR 
MEDIO DE LA CUAL INFORMA: QUE SEGUN 

28-mar-17 05-abr-17 N/A 17-abr-17

634702017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
PRESENCIAL CONSULTA

LAIDE STEFAN QUINCHE 
LOAIZA

BEUNAS TARDES, SE SOLICITA LA SIGUIENTE 
INFORMACION TODO EFOCADO A LA 
LOCALIDAD DE USAQUEN.
AGRADECERIA MUCHO RESPONDER LO MAS 

29-mar-17 03-abr-17 N/A 07-may-17

642942017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

OSCAR GIOVANNY 
PERDOMO CHAMUCERO

OSCAR GIOVANNY PERDOMO CHAMUCERO, 
IDENTIFICADO COMO APARECE AL PIE
DE MI FIRMA, EN CALIDAD DE IMPUTADO 
DENTRO DEL PROCESO CUI 
110016000013201703034

30-mar-17 04-abr-17 N/A 27-abr-17

643042017 CARCEL DISTRITAL Normatividad De La Línea 123 ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE RAFAEL 
DOMINGUEZ AYALA

CORDIAL SALUDO. NOS PERMITIMOS PONER 
EN SU CONOCIMIENTO EL LISTADO DE FALLAS
REPORTADAS DEL SOFTWARE PROCAD Y LA 
HERRAMIENTA SOFTPHONE IDENTIFICADAS EN 
LA

30-mar-17 04-abr-17 N/A 27-abr-17

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
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643042017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Normatividad De La Línea 123 ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE RAFAEL 
DOMINGUEZ AYALA

CORDIAL SALUDO. NOS PERMITIMOS PONER 
EN SU CONOCIMIENTO EL LISTADO DE FALLAS
REPORTADAS DEL SOFTWARE PROCAD Y LA 
HERRAMIENTA SOFTPHONE IDENTIFICADAS EN 
LA

30-mar-17 17-abr-17 N/A 20-abr-17

643752017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUCIA PATRICIA 
ANDRADE MENDOZA

APRECIADA DRA URBANO MI NOMBRE ES 
PATRICIA ANDRADE, IDENTIFICADA CON EL 
NUMERO DE CEDULA 39696111 DE BOGOTA.
ME ACERCO A LAS OFICINA DEL 123 PARA 
REUNIRME HOY 27 DE MARZO CON LA 

30-mar-17 11-abr-17 N/A 27-abr-17

647572017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS WEB RECLAMO

DIEGO ALEJANDRO 
SUANCHA GARAVITO

DIEGO ALEJANDRO SUANCHA G, MAYOR DE 
EDAD E IDENTIFICADO CON EL DOCUMENTO 
NACIONAL DE IDENTIDAD DNI. 
817410675:LIBRADO EN BOGOTA. EL DIA 1 DE 
AGOSTO DE 1985; / EN MI CARACTER DE 

31-mar-17 11-abr-17 N/A 21-abr-17

648592017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARCELA  ROBAYO 

BUEN DIA, 

COMO CIUDADANA CONSIDERO QUE AL 
NUEVO CODIGO DE POLICIA NO SOLO LE HIZO 
FALTA PEDAGOGIA, SINO QUE ADEMAS NO SE 

31-mar-17 04-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

648652017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUZ ELIYER PARDO 
MORALES

POR MEDIO DE LA PRESENTE ME DIRIJO A 
USTEDES CON EL DEBIDO RESPETO PARA 
SOLICITAR, DE
MANERA MUY ATENTA ME PUEDAN 
COLABORAR CON LOS REGISTROS DE UNAS 

31-mar-17 04-abr-17 N/A 21-abr-17

649132017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN

ANA CAROLINA 
RODRIGUEZ GONZALEZ

USUARIA INFORMA QUE SOLICITO EL SERVICIO 
DE ACOMPAÑAMIENTO PORQUE HABIA 
REFUNDIDO SUS LLAVES Y CELULAR. AGRADECE 
LA PRONTO AYUDA DE POLICIA. 

31-mar-17 04-abr-17 N/A 09-may-17

650412017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN CARLOS  RUGELES 

EL SEÑOR CARLOS INFORMA QUE HACE 25 
MINUTOS REPORTO LA CAIDA DE UN ARBOL, 
SALIO DE SU CASA A HACER UNA VUELTA, 
REGRESO EN MUY POCO TIEMPO Y SE DIO 

31-mar-17 04-abr-17 N/A 02-may-17

650772017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

RESULTA QUE MI VECINO SE LA PASA 
QUEMANDO BASURA EN PLENA CALLE Y TODO 
ESE HUMO SE ME ENTRA A MI NEGOCIO Y YO 
TENGO UN NIÑO ENFERMO DE LOS PULMONES 
Y ESO NOS PERJUDICA,TAMBIEN SACA BASURA 

31-mar-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

652872017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA SEÑORA JEY CASTAÑEDA ES UNA DE LOS 
CUATRO VIDEOJOCKEYS (VJ) DEL EQUIPO DE LA 
KALLE, ELLA PRESENTA UN PROGRAMA EN LA 
EMISORA LA KALLE 96.9 MHZ DE LA BANDA FM, 
EN HORARIO DE 6 A 10 DE LA NOCHE, LOS 

31-mar-17 05-abr-17 SECRETARIA GENERAL N/A

655712017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDISON ALONSO  
RAMIREZ GACHA 

SOLICITA ACTIVIDAD O TALLER DE REDENCION 

31-mar-17 03-abr-17 N/A 21-abr-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

655812017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YERI ALEJANDRO  AYURE  
PEÑA 

SOLICITA ANEXAR PERSONAS A SU VISITOR 

31-mar-17 03-abr-17 N/A 11-abr-17

655892017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ABIGAIL  ZAPATA MURIEL

INFORMA SU RETIRO DEFINITIVO DE ESTUDIOS 
POR ENFERMEDAD 

31-mar-17 03-abr-17 N/A 21-abr-17

655982017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DUCSSON  CHACON 
GUTIERREZ

SOLICITA CORRECCION DE LA CEDULA DE 
CIUDADANIA DE SU VISITA 

31-mar-17 03-abr-17 N/A 27-abr-17

656062017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RONALD LEONARDO 
RICO MARCELO

RREECCIIBBAANN UN CORDIAL SALUDO, 
COMEDIDAMENTE REALIZAMOS SOLICITUD DE 
CONFIRMACION EN LA QUE
SE INDIQUE SI PARA EL DIA 12 DE FEBRERO 
2017, SE RECIBIO COMUNICACION TELEFONICA 

31-mar-17 04-abr-17 N/A 21-abr-17

656582017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO RECLAMO ANÓNIMO

EN AATTEENNCCIIOONN A LA COMUNICACION 
OFICIAL N° OFI17-8106 DE FECHA 07 DE 
FEBRERO DE 2017, PROCEDENTE DEL
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL, 
EMANADO DE LA COORDINACION DE 

31-mar-17 04-abr-17 N/A 04-may-17

656722017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RONALD LEONARDO 
RICO MARCELO

RECIBAN UN CORDIAL SALUDO, 
COMEDIDAMENTE REALIZAMOS SOLICITUD DE 
CONFIRMACION, QUE
INDIQUE SI PARA EL DIA 21 DE MARZO DE 
2017, SE RECIBIO COMUNICACION TELFRONICA 

31-mar-17 11-abr-17 N/A 26-abr-17

656792017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RONALD LEONARDO 
RICO MARCELO

RECIBAN UN CORDIAL SALUDO, 
COMEDIDAMENTE REALIZAMOS SOLICITUD DE 
CONFIRMOCION EN LA QUE
SE INDIQUE SI PARA EL DIA 13 DE MARZO 2017, 
SE RECIBIO COMUNICACION TELEFONICA POR 

31-mar-17 04-abr-17 N/A 15-may-17

659732017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIO  GONZALEZ 

LOS CIUDADANOS DE LA LOCALIDAD DE 
PUENTE ARANDA DEL BARRIO LA PRIMAVERA 
DE CALLE 4B CON CALLE 41C SOLICITAN LA 
INSTALACION DE CAMARAS DE SEGURIDAD 
PARA ESTA ZONA PARA DETECTAR LO QUE 

01-abr-17 01-abr-17 N/A 20-abr-17

659782017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN CIUDADANO SE ENCUENTRA INCONFORME 
POR EL RUIDO EXAGERADO QUE REALIZAN EN 
LA CALLE 64 SUR NUMERO 23A 15 DEL BARRIO 
CANDELARIA LA NUEVA DE UNA TABERNA DE 
NOMBRE CONGA SALSA CLUB QUE MANTIENE 

01-abr-17 01-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

659902017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
SONIA  RINCON 

SE  COMUNICA LA CIUDADANA INDICANDO 
QUE EL DIA DE HOY, EL  POLICIA DEL CAI DE 
CHAPINERO CON NUMERO DE PLACA 35842 LE 
RASGUÑO EL BRAZO IZQUIERDO Y LE QUIERIA 
ROBAR EL BOLSO, GOLPEARON A LA HIJA QUE 

02-abr-17 03-abr-17 N/A 14-abr-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

660532017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

PRESENCIA DE EMPRESA DE SEGURIDAD ILEGAL 
ENTREGADA EN COMODATO ILEGAL POR EL 
CONCILIADOR DE EQUIDAD CARLOS ALBERTO 
PINEDA JIMENEZ, BARRIO TISQUESUSA 
LOCALIDAD DE ENGATIVA

02-abr-17 05-abr-17 N/A 24-abr-17

661232017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JOSE ENEIDE TIBAQUIRA 
PIRAQUIVE

SOLICITAMOS QUE LA INSTALCION DE SISTEMA 
DE CAMARAS DE SEGURIDA SE INSTALEN EN LA 
CARRERA 27 B 73 B 18 SUR Y CARRERARA 27 B 
72 D 01 SUR BARRIO BELLA FLOR DE CIUDAD 
BOLVIAR YA QUE ESTAN PUESTOS LOS POSTES 

03-abr-17 04-abr-17 N/A 25-abr-17

661242017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JOSE ENEIDE TIBAQUIRA 
PIRAQUIVE

SOLICITAMOS QUE LA SECRETARIA DE 
SEGURIDA REALICEN LOS TRABAJOS DEL 
INSTALCION DE SISTEMA DE CAMARAS DE 
SEGURIDA  QUE HACEN FALTA EN LA CARRERA 
27 B 73 B 18 SUR Y CARRERARA 27 B 72 D 01 

03-abr-17 03-abr-17 N/A 03-may-17

661252017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JOSE ENEIDE TIBAQUIRA 
PIRAQUIVE

SOLICITAMOS QUE LA SECRETARIA DE 
GOVIERNO REALICEN LOS TRABAJOS DEL 
INSTALCION DE SISTEMA DE CAMARAS DE 
SEGURIDA  QUE HACEN FALTA EN LA CARRERA 
27 B 73 B 18 SUR Y CARRERARA 27 B 72 D 01 

03-abr-17 03-abr-17 N/A 26-abr-17

663242017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ARNOLD SMITH REAL 
LOZANO

SOLICITA ACTIVIDAD O TALLER DE REDENCION 

03-abr-17 03-abr-17 N/A 27-abr-17

663302017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN CARLOS BAUTISTA 
PULIDO

CAMARAS DE SEGURIDAD CORRESPONDIENTES 
A LA CASA DE JUSTICIA DE LOS MARTIRES.

03-abr-17 03-abr-17 N/A 21-abr-17

663342017 NIVEL CENTRAL Intervención Bronx E-MAIL RECLAMO ALBA ROCIO GUZMÁN 

SE RECIBE PETICION A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
BUENAS TARDES, SEÑOR ALCALDE

03-abr-17 03-abr-17 N/A 21-abr-17

663582017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MICHAEL STEVEN 
BARBOSA  ARANZA

SOLICITA ACTIVIDAD O TALLER DE REDENCION 

03-abr-17 03-abr-17 N/A 26-may-17

663642017 NIVEL CENTRAL
Actualización De Tecnologías Y 

De Equipamientos Para 
Asegurar La Seguridad

E-MAIL SUGERENCIA LUIS  MONTOYA 

ME PONGO EN CONTACTO CON USTEDES PARA 
COMPARTIR NUESTRO PROYECTO DONDE 
DESARROLLAMOS PROPUESTA QUE PERMITE A 
TRAVES DE NUESTRAS VENTAS GENERAR UN 
APORTE SOCIAL PARA LAS COMUNIDADES 

03-abr-17 03-abr-17 N/A 04-may-17

663672017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NIDIA   SILVA  PEREZ 

SE RECIBE PETICION A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
GRACIAS SEÑOR ALCALDE, Y UN FA PILAS CON 
LA DELINCUENCIA QUE ROBAN VIVIENDAS, 

03-abr-17 24-abr-17 N/A 26-abr-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

663852017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LEONARDO ALFONSO 
GARCIA    

SOLICITA ACTIVIDAD EN LAVANDERIA PARA 
REDIMIR SU PENA 

03-abr-17 04-abr-17 N/A 20-abr-17

664142017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN CARLOS BOLIVAR 
PINILLA    

SOLICITA UN TALLER DE REDENCION DE PENA 

03-abr-17 04-abr-17 N/A 20-abr-17

664252017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

EDUARDO  LEIVA 

BUEN DIA
SE ESTA REALIZANDO UN PROYECTO 
(CORREDOR AMBIENTAL CHIGUAZA - 
TUNJUELO) CON LA ALCALDIA MAYOR DE 
BOGOTA, EN NUESTRA REUNION DEL DIA DE 

03-abr-17 03-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

664252017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia E-MAIL
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

EDUARDO  LEIVA 

BUEN DIA
SE ESTA REALIZANDO UN PROYECTO 
(CORREDOR AMBIENTAL CHIGUAZA - 
TUNJUELO) CON LA ALCALDIA MAYOR DE 
BOGOTA, EN NUESTRA REUNION DEL DIA DE 

03-abr-17 03-abr-17 N/A 20-abr-17

664342017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  LUIS OLIVOS 
GARCIA 

SOLICITA TENERLO EN CUENTA PARA TALLER 
DE REDENCION 

03-abr-17 04-abr-17 N/A 26-abr-17

664502017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LEONARDO FABIO 
MARTINEZ ROJAS    

SOLICITA NUEVO TALLER DE REDENCION DE 
PENA 

03-abr-17 04-abr-17 N/A 20-abr-17

664522017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO RECLAMO
ANA YOLIMA PEÑALOZA 

BUENAHORA

CIUDADANO DESEA GENERAR UNA QUEJA 
HACIA LA POLICIA NACIONAL YA QUE SE 
PRESENTO UN HECHO EN LA LOCALIDAD DE 
ENGATIVA BARRIO SAN JOSE DE OREGAS HOY 
01 DE ABRIL DE 2017 A LAS 4:00 PM LLEGARON 

03-abr-17 03-abr-17 N/A 26-abr-17

664592017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  LEANDRO ARANGO 
URIBE 

SOLITA LE ASIGNEN UN NUEVO TALLER DE 
REDENCION 

03-abr-17 04-abr-17 N/A 15-may-17

664742017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALDEMAR    MUÑOZ   
PERDOMO

SOLICITA LO INTEGREN A UN NUEVO TALLER DE 
REDENCION 

03-abr-17 04-abr-17 N/A 25-may-17

667242017 NIVEL CENTRAL Delito Contra La Vida E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
XIOMARA  MENDEZ 

DE MANERA ATENTA ME PERMITO INFORMAR 
A LAS AUTORIDADES DE POLICIA DE UN 
ATENTADO QUE SE VA A PRESENTAR EN EL 
TRANSCURSO DE ESTOS DIAS EN LA CARRERA 
12F 31A 29 SUR CONJUNTO BOSQUE DE SAN 

03-abr-17 03-abr-17 N/A 26-abr-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

668112017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ELEAZAR JOSE 
BETANCOURT MORENO 

SOLICITA LO TENGAN EN CUENTA PARA UN 
TALLER DE REDENCION 

03-abr-17 04-abr-17 N/A 12-abr-17

668462017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ISAAC  MONTOYA PITA

PONE EN CONOCIMIENTO PROBLEMATICA DE 
LA LOCALIDAD DE CUIDAD BOLIBAR

03-abr-17 04-abr-17 N/A 20-abr-17

668642017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANTONIO    PAMPLONA 

SOLITA LE ASIGNEN UN NUEVO TALLER DE 
 REDENCION 

03-abr-17 04-abr-17 N/A 20-abr-17

668762017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JORGE IVAN COGOLLO 
VALENCIA 

SOLITA LE ASIGNEN UN NUEVO TALLER DE 
 REDENCION 

03-abr-17 04-abr-17 N/A 20-abr-17

668822017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO TOMAS  ESGUERRA 

EL USUARIO MANIFESTO QUE SE COMUNICO 
CON LA LINEA DE EMERGENCIAS 1 2 3 
INFORMANDO DE  VEHICULOS ESTACIONADOS 
EN SITIO PROHIBIDO Y DE MUSICA ALTO 

03-abr-17 03-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

668902017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  LEANDRO ARANGO 
URIBE 

SOLICITA SE REVISE SU INCONFORMIDAD DE 
SEGURIDAD ANTES Y DESPUES DE LAS 
REMISIONES 03-abr-17 04-abr-17 N/A 19-abr-17

668912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO FRANCISCO  GOMEZ 

LLEVA UNA HORA LLAMANDO A SOLICITAR 
QUE LE COLABOREN CON EL TRASLADO DE UNA 
PACIENTE DE LA TERCERA EDAD  A LA EPS 
DEBIDO A QUE SE ENCUENTRA MUY ENFERMA  
Y NO LLEGA LA AMBULANCIA, LO 

03-abr-17 03-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

669112017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JULY KATERINE CALVO 
COBOS

LA CIUDADANA DICE QUE LLAMARON 
URGENTE A LA LINEA 1 2 3 SU PAPA Y ELLA, 
SOLICITARON AMBULANCIA PARA UNA 
PERSONA QUE SE ENCONTRABA EN  UN 
SEGUNDO PISO ENFERMO, NO LO PODIAN 

03-abr-17 03-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

669122017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN MANUEL  RIVAS  
PUENTES 

SOLICITA INCLUIRLO EN PROYECTO PARA 
UTILIZAR SKYPE 

03-abr-17 04-abr-17 N/A 03-may-17

669222017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

EL CIUDADANO SE COMUNICA CON LA LINEA 
195 PARA MANIFESTAR INCONFORMIDAD CON 
LA RESPUESTA DADA SEGUN RADICADO 
#220482017 .
INFORMA QUE EN LOCALIDAD DE PUENTE 

03-abr-17 03-abr-17 N/A 05-abr-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

669282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO LUZ STELLA OSPINA 

INFORMA QUE LLAMO DOS VECES A LA LINEA, 
REPORTO QUE SU VECINO SE ENCONTRABA 
DROGADO, LA AGREDIO VERBALMENTE Y 
GOLPEO A SU PERRO. POLICIA NO ACUDIO AL 
LLAMADO DE EMERGENCIA.

03-abr-17 03-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

669402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO YINA  ALONSO 

CIUDADANA INFORMA QUE SE HA 
COMUNICADO EN VARIOS DIAS A LA LINEA 1 2 
3, REPORTA A SUS VECINOS CON MUSICA EN 
ALTO VOLUMEN, EN VIA PUBLICA O EN UN 
VEHICULO. 

03-abr-17 03-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

669452017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHNNY ALEJANDRO 
ROMERO  LOPEZ

SOLICITA ACTIVACION DE VISITA CONYUGAL DE 
MENOS DE EDAD 

03-abr-17 04-abr-17 N/A 27-abr-17

669862017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JOSE ALONSO RAMIREZ 
ORJUELA

CIUDADANO INFORMA QUE TRABAJA COMO 
GUARDA DE SEGURIDAD EN EL CONJUNTO 
AGRUPACION DE VIVIENDAS MAZUREN 8, DICE 
QUE LLAMO A LA POLICIA EN HORAS DE LA 
NOCHE PARA QUE ATENDIERAN UN CASO CON 

03-abr-17 03-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

670082017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

VANESSA ROCIO 
VALENCIA URREGO

LA CIUDADANA LLAMO A LA LINEA 1 2 3 A 
REPORTA QUE UNA PERSONA QUE NO SE 
PUEDE LEVANTAR, TIENE LA CARA DORMIDA, Y 
ELLA POR SUS PROPIOS MEDIOS NO LO PUEDE 
ATENDER NI LEVANTAR.

03-abr-17 03-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

670262017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

MARIA DEL PILAR FLOREZ 
LOZANO

USUARIA SOLICITO AYUDA EN EL BAR POR UNA 
RIÑA QUE SE PRESENTABA EN EL LUGAR, SE 
COMUNICO EN DOS OCASIONES Y POLICIA NO 
HIZO PRESENCIA. SOLICITA SABER POR QUE 
MOTIVO POLICIA NO ACUDIO A SU LLAMADO. 

03-abr-17 03-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

670292017 NIVEL CENTRAL Financiera Solicitud De Pagos WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LEONARDO  MOSQUERA 

MEDIANTE RESOLUCION 52 DE 16 DE FEBRERO 
DE 2017 LA SCJ  REPUSO LA RESOLUCION 130 
DE 23 DE NOVIEMBRE DE 2016, EN LA 
REPOSICION SE ESTABLECE UN VALOR DE 
$309.082 PESOS FALTANTES AL PAGO DE MI 

03-abr-17 03-abr-17 N/A 31-may-17

670622017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO CARLOS  GUZMAN 

USUARIO SOLICITO AMBULANCIA PARA  MUJER 
QUE ACABABA DE DAR A LUZ Y TENIA 
SANGRADO ABUNDANTE, LE PREGUNTARON EL 
TAMAÑO DE LA BOLSA DE GASAS CON SANGRE 
Y LE SUGIRIERON PONER MAS GASA Y 

03-abr-17 03-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

670672017 CARCEL DISTRITAL
Administrativo Mantenimiento 
De Celdas Y Equipamiento Del 

Pabellón
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS  CARLOS  ALBERTO 
ORTIZ

SOLICITA ARREGLO Y MANTENIMIENTO DE SU 
CELDA 311DEL PATIO AUTONOMIA 

03-abr-17 04-abr-17 N/A 23-may-17

670702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JEISSON ANDRES 
RODRIGUEZ 

SE COMUNICO PARA SOLICITAR UNA 
AMBULANCIA POR UN PACIENTE 
CONVULSIONANDO EN LA VIA, LE 
TRANSFIRIERON LA LLAMADA CON PERSONAL 
DE SECRETARIA DE SALUD Y LA MUJER QUE LE 

03-abr-17 03-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

670772017 CARCEL DISTRITAL Juridica  Información Jurídica ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CAMILO  QUIÑONEZ 
QUIÑONEZ

SOLICITA COPIA DE DOCUMENTO QUE SE LE 
ENVIO A LA PROCURADURIA 

03-abr-17 04-abr-17 N/A 26-abr-17

670822017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO FELICITACIÓN

MARIA CECILIA ALARCON 
ORTIZ

AGRADECE LA LABOR DE LA LINEA Y DE LA 
POLICIA NACIONAL, ESPECIFICAMENTE DEL 
POLICIA RAFAEL CARVAJAL QUE PERTENECE AL 
CAI DE PIAMONTE, QUIEN ENCONTRO AL 
PADRE DE LA USUARIA HUMBERTO ALARCON, 

03-abr-17 04-abr-17 N/A 09-jun-17

670922017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO ANÓNIMO

EL USUARIO DICE: HE LLAMADO 5 VECES EL DIA 
DE HOY Y POLICIA NO HA ACUDIDO AL LUGAR; 
REPORTO ESCANDALO DE JOVENES QUE NO 
SON DEL SECTOR, ESTAN JUGANDO EN UNA 
CANCHA DE MICROFUTBOL Y HACEN BASTANTE 

03-abr-17 03-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

672732017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

Tras denuncia los policiales asignados al caso 
fueron grabados por las cámaras de la cuadra, 
en donde se evidencia su ingreso en varias 
oportunidades al inmueble, por más de media 
hora cada vez. Los cuales convenientemente no 

03-abr-17 07-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

672852017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

QUIERO DENUNCIAR ELMAUMENTO DE ROBOS 
DE BICICLETAS  EN ESTE AÑO DONDE NO SOLO 
ES UNA PERSEPCION CIUDADANA SINO DE LAS 
MISMAS PERSONAS QUE USAN Y SE 
TRANPORTAN Y LANTIENEN COMO MEDIO DE 

03-abr-17 07-abr-17 N/A 24-abr-17

673482017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO RECLAMO YINETH  GARZON 

SE COMUNICA SRA YINETH GARZON EL DIA 3 
ABRIL 2017 SOLICITA RADICAR UNA QUEJA POR 
QUE EN EL BARRIO BILBAO UBICADO EN LA 
LOCALIDAD DE SUBA POR LA ORILLA DEL RIOS 
HAY UNA INVASION DONDE HABITAN NIÑOS 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 27-abr-17

674192017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

COLOCARON UN NEGOCIO SEGUN 
PROPIETARIOS CAFETERIA , HAY INVACION DE 
ESPACIO PUBLICO, VENTA DE COMIDA EN LA 
CALLE, FOGON DE LEÑA CONTAMINANDO 
HAMBIETE. VENTA DE TRAGO MUSICA A TODO 

04-abr-17 04-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

674192017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

COLOCARON UN NEGOCIO SEGUN 
PROPIETARIOS CAFETERIA , HAY INVACION DE 
ESPACIO PUBLICO, VENTA DE COMIDA EN LA 
CALLE, FOGON DE LEÑA CONTAMINANDO 
HAMBIETE. VENTA DE TRAGO MUSICA A TODO 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

674192017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

COLOCARON UN NEGOCIO SEGUN 
PROPIETARIOS CAFETERIA , HAY INVACION DE 
ESPACIO PUBLICO, VENTA DE COMIDA EN LA 
CALLE, FOGON DE LEÑA CONTAMINANDO 
HAMBIETE. VENTA DE TRAGO MUSICA A TODO 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

674282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"PESIMA ILUMINACION EN ESTE PUNTO, ES UN 
PASO OBLIGADO PARA LOS ESTUDIANTES DEL 
COLEGIO ESTANISLAO ZULETA.

 DIRECCIONCARRERA 7B ESTE CALLE 90 D 
ESQUINA

04-abr-17 04-abr-17 CODENSA N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

674282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"PESIMA ILUMINACION EN ESTE PUNTO, ES UN 
PASO OBLIGADO PARA LOS ESTUDIANTES DEL 
COLEGIO ESTANISLAO ZULETA.

 DIRECCIONCARRERA 7B ESTE CALLE 90 D 
ESQUINA

04-abr-17 04-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

674372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL PARQUE MANDARINO ES UNO DE LOS 
PARQUES MAS NUEVOS QUE TIENE EL BARRIO 
FLORENCIA, AL COMIENZO TODO EL 
VECINDARIO COLABORABA PARA QUE 
PERMANECIERA ASEADO, PERO 

04-abr-17 04-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

674372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL PARQUE MANDARINO ES UNO DE LOS 
PARQUES MAS NUEVOS QUE TIENE EL BARRIO 
FLORENCIA, AL COMIENZO TODO EL 
VECINDARIO COLABORABA PARA QUE 
PERMANECIERA ASEADO, PERO 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

674372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL PARQUE MANDARINO ES UNO DE LOS 
PARQUES MAS NUEVOS QUE TIENE EL BARRIO 
FLORENCIA, AL COMIENZO TODO EL 
VECINDARIO COLABORABA PARA QUE 
PERMANECIERA ASEADO, PERO 

04-abr-17 04-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

674462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS SE PARQUEA UN 
CAMIONCITO (PLACA LEE-656 DE MOSQUERA) 
CON PESCADO, OCUPA PARTE DE LA CRA 79 EN 
DIRECCION A OCCIDENTE, AFECTANDO EL 
TRAFICO QUE ES BIEN CRITICO EN ESA PARTE, Y 

04-abr-17 04-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

674462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS SE PARQUEA UN 
CAMIONCITO (PLACA LEE-656 DE MOSQUERA) 
CON PESCADO, OCUPA PARTE DE LA CRA 79 EN 
DIRECCION A OCCIDENTE, AFECTANDO EL 
TRAFICO QUE ES BIEN CRITICO EN ESA PARTE, Y 

04-abr-17 04-abr-17 IPES N/A

674522017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

UNA OBRA QUE SE LLEVA ACABO EN LA 
CARRERA 19 A 5 B30 Q COLINDA CON MI CASA 
A LA CUAL AL ROMPER ENA PARED 
ROMPIERON 2 TEJAS Y AL SACAR LOS 
ESCOMBROS CON LA VOLQUETA ROMPIERON 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

674522017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

UNA OBRA QUE SE LLEVA ACABO EN LA 
CARRERA 19 A 5 B30 Q COLINDA CON MI CASA 
A LA CUAL AL ROMPER ENA PARED 
ROMPIERON 2 TEJAS Y AL SACAR LOS 
ESCOMBROS CON LA VOLQUETA ROMPIERON 

04-abr-17 04-abr-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A

674712017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAMES  BENAVIDES 

SOLICITA SE ENVIE DOCUMENTOS Y CONCEPTO 
A JUZGADO PARA TRAMITAR SU LIBERTAD 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 21-abr-17

674782017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA KRA 19A , LOS TAXISTAS Y LOS UBER LA 
ESTAN UTILIZANDO COMO PARQUEADERO DE 
SUS VEHICULOS , MIENTRAS LOS CODUCTORES 
TIENEN UN PUESTO DE JUEGO UBICADO EN LA 
ESQUINA NORRORIENTAL DE LA KRA 19 A CON 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

674782017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA KRA 19A , LOS TAXISTAS Y LOS UBER LA 
ESTAN UTILIZANDO COMO PARQUEADERO DE 
SUS VEHICULOS , MIENTRAS LOS CODUCTORES 
TIENEN UN PUESTO DE JUEGO UBICADO EN LA 
ESQUINA NORRORIENTAL DE LA KRA 19 A CON 

04-abr-17 04-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

674862017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YEISON  SAENS 
BALLESTEROS 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 26-abr-17

674912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EXISTE UNA TIENDA EN LA CUAL LAS PERSONAS 
TOMAN LICOR, FUMAN Y JUEGA RANA, SE 
REUNEN Y HACEN RUIDO, INCLUSO HASTA LA 
MEDIA NOCHE. GENERALMENTE TOMAN 
TRAGO SOBRE LA ACERA, ADICIONALMENTE 

04-abr-17 04-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

674912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EXISTE UNA TIENDA EN LA CUAL LAS PERSONAS 
TOMAN LICOR, FUMAN Y JUEGA RANA, SE 
REUNEN Y HACEN RUIDO, INCLUSO HASTA LA 
MEDIA NOCHE. GENERALMENTE TOMAN 
TRAGO SOBRE LA ACERA, ADICIONALMENTE 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

675082017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE HA CONVERTIDO EN BOTADERO DE TODO 
TIPO DE ESCOMBROS Y BASURA

 DIRECCIONCARRERA 66 #74=50
SAN FERNANDO

04-abr-17 04-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

675182017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL SEÑOR LLEGA TIPO 3 O 4 PM EN UNA MOTO 
RTX AKT BLANCA CON NEGRO DE PLACAS BCJ 
05E COLOMBIA SE INGRESA AL MONTE QUE 
QUEDA DETRAS DE LA URBANIZACION DURA 
HORAS HASTA DIAS Y LA MOTO PERMANECE 

04-abr-17 04-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

675422017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN ESA DIRECCION HAY UN GIMNASIO HARD 
BODY QUE ABRE A PARTIR DE LAS 3 AM Y 
CIERRA 11 PM EL RUIDO TANTO EN LA 
MADRUGADA COMO EL ALTAS HORAS DE LA 
NOCHE ES TERRIBLE TIRAR PESAS MUSICA 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

675422017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN ESA DIRECCION HAY UN GIMNASIO HARD 
BODY QUE ABRE A PARTIR DE LAS 3 AM Y 
CIERRA 11 PM EL RUIDO TANTO EN LA 
MADRUGADA COMO EL ALTAS HORAS DE LA 
NOCHE ES TERRIBLE TIRAR PESAS MUSICA 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

675522017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

 VEHICULO ABANDONADO HACE MAS DE 8 
DIAS

 DIRECCIONCRA 52 75-45
DOCE DE OCTUBRE

04-abr-17 04-abr-17 GRUAS Y PATIOS N/A

675522017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

 VEHICULO ABANDONADO HACE MAS DE 8 
DIAS

 DIRECCIONCRA 52 75-45
DOCE DE OCTUBRE

04-abr-17 04-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

675592017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UN BOTADERO DE TODO TIPO DE 
ESCOMBROS BASURA Y LLANTAS

 DIRECCIONCARRERA 65 # 70_-09
SAN FERNANDO
BOGOTA

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

675592017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UN BOTADERO DE TODO TIPO DE 
ESCOMBROS BASURA Y LLANTAS

 DIRECCIONCARRERA 65 # 70_-09
SAN FERNANDO
BOGOTA

04-abr-17 04-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

675712017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LEONARDO   AGUDELO 
AVELLA

SOLICITA LA INSCRIPCION DE SUS PADRES EN 
EL VISITOR 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 26-abr-17

675852017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JOSE  JEFERSON   DIAZ 
FLORIDO 

SOLICITAN CAMBIO DE PATIO FIRMAN 143 
PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 20-abr-17

675992017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN ESTA VIVIENDA DEL CONJUNTO 
RESIDENCIAL VILLA KAREN 2, ESCONDEN LAS 
CICLAS QUE SON HURTADAS EN EL SECTOR, 
PESE A QUE SE LLAMA AL CUADRANTE ELLOS 
DICEN QUE NO SE PUEDE HACER NADA, ESTOS 

04-abr-17 04-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

675992017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN ESTA VIVIENDA DEL CONJUNTO 
RESIDENCIAL VILLA KAREN 2, ESCONDEN LAS 
CICLAS QUE SON HURTADAS EN EL SECTOR, 
PESE A QUE SE LLAMA AL CUADRANTE ELLOS 
DICEN QUE NO SE PUEDE HACER NADA, ESTOS 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

676142017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL LA DIRECCION CALLE 71#29-38 ES UN 
EDIFICIO DE INQUILINATO HAY ESTAN 
RESTAURANDO LA VIVIENDA Y LO QUE HACE EL 
DUEÑO ES BOTAR LOS ESCOMPROS SEGUN EL 
EN LOS HUECOS QUE HAY EN LA CUADRA Y SI 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

676142017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL LA DIRECCION CALLE 71#29-38 ES UN 
EDIFICIO DE INQUILINATO HAY ESTAN 
RESTAURANDO LA VIVIENDA Y LO QUE HACE EL 
DUEÑO ES BOTAR LOS ESCOMPROS SEGUN EL 
EN LOS HUECOS QUE HAY EN LA CUADRA Y SI 

04-abr-17 04-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

676292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HAY UN RESTAURANTE DE COMIDAS RAPIDAS, 
QUE TIENE RATONES. ESTA EN LA MISMA CASA 
DONDE HACEN CANALES. POR LO QUE EL OLOR 
A METAL ES CONSTANTE Y EN ESA CASA TIENE 
GATOS Y PERROS POR LOS RATONES, PERO LOS 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

676292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HAY UN RESTAURANTE DE COMIDAS RAPIDAS, 
QUE TIENE RATONES. ESTA EN LA MISMA CASA 
DONDE HACEN CANALES. POR LO QUE EL OLOR 
A METAL ES CONSTANTE Y EN ESA CASA TIENE 
GATOS Y PERROS POR LOS RATONES, PERO LOS 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

676292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HAY UN RESTAURANTE DE COMIDAS RAPIDAS, 
QUE TIENE RATONES. ESTA EN LA MISMA CASA 
DONDE HACEN CANALES. POR LO QUE EL OLOR 
A METAL ES CONSTANTE Y EN ESA CASA TIENE 
GATOS Y PERROS POR LOS RATONES, PERO LOS 

04-abr-17 04-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

676392017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESCRIBA CLARAMENTE LO OCURRIDO: EN LA 
CALLE 38 CON 13A SE VIENE EVIDENCIANDO 
DESDE HACE MUCHOS AÑOS UNA ZONA ILEGAL 
DE PARQUEO. NO SOLO LA ZONA ES ILEGAL 
SINO QUE TIENE UN COBRO CON TARIFA PLENA 

04-abr-17 04-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

676392017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESCRIBA CLARAMENTE LO OCURRIDO: EN LA 
CALLE 38 CON 13A SE VIENE EVIDENCIANDO 
DESDE HACE MUCHOS AÑOS UNA ZONA ILEGAL 
DE PARQUEO. NO SOLO LA ZONA ES ILEGAL 
SINO QUE TIENE UN COBRO CON TARIFA PLENA 

04-abr-17 04-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

676392017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESCRIBA CLARAMENTE LO OCURRIDO: EN LA 
CALLE 38 CON 13A SE VIENE EVIDENCIANDO 
DESDE HACE MUCHOS AÑOS UNA ZONA ILEGAL 
DE PARQUEO. NO SOLO LA ZONA ES ILEGAL 
SINO QUE TIENE UN COBRO CON TARIFA PLENA 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

676442017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

INVASION DEL ESPACIO PUBLICO CON 
VENDEDORES AMBULANTES, ALGUNOS SE 
TOMARON DE FIJO LA ZONA DE 
ESTACIONAMIENTO PARA VENDER SUS 
PRODUCTOS DE PROCEDENCIA DESCONOCIDA.

04-abr-17 04-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

676442017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

INVASION DEL ESPACIO PUBLICO CON 
VENDEDORES AMBULANTES, ALGUNOS SE 
TOMARON DE FIJO LA ZONA DE 
ESTACIONAMIENTO PARA VENDER SUS 
PRODUCTOS DE PROCEDENCIA DESCONOCIDA.

04-abr-17 04-abr-17 IPES N/A

676732017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ISAAC  MONTOYA PITA

PONE EN CONOCIMIENTO PROBLEMATICA DE 
LA LOCALIDAD DE SANTA FE

04-abr-17 05-abr-17 N/A 15-may-17

676742017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ESTA SEÑORA TIENE UNA IMPROVISADA 
TIENDA SU CASA NO CUENTA CON 
DOCUMENTACION AL DIA DE CURSO DE 
MANIPULACION DE ALIMENTOS, CODIGO DE 
POLICIA NO LO CUMPLE, TENIENDO PERROS AL 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

676742017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ESTA SEÑORA TIENE UNA IMPROVISADA 
TIENDA SU CASA NO CUENTA CON 
DOCUMENTACION AL DIA DE CURSO DE 
MANIPULACION DE ALIMENTOS, CODIGO DE 
POLICIA NO LO CUMPLE, TENIENDO PERROS AL 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

676742017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ESTA SEÑORA TIENE UNA IMPROVISADA 
TIENDA SU CASA NO CUENTA CON 
DOCUMENTACION AL DIA DE CURSO DE 
MANIPULACION DE ALIMENTOS, CODIGO DE 
POLICIA NO LO CUMPLE, TENIENDO PERROS AL 

04-abr-17 04-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

676782017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RICARDO DE JESUS 
CASTIBLANCO BEDOYA

HE RECIBIDO AVISOS EN TARJETAS CON LOGO 
DE ALCALDIA MAYOR DE UNAS SUPUESTAS 
INSPECTORAS DE OBRA OLGA YOLANDA PINTO 
O GLORIA YANETH SARMIENTO, CON 
TELEFONOS CELULARES 320-4040365 Y 311-

04-abr-17 07-abr-17 N/A 14-jun-17

676792017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DANIEL   REY ROMERO 

SOLICITA LO TENGAN EN CUENTA PARA NUEVO 
TALLER 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 08-may-17

676842017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

INVASION DE ANDENES POR VENDEDORES 
OBLIGANDO A PEATONES A TOMAR LA CALLE 
PARA CIRCULAR POR EL SECTOR.

 DIRECCIONCRA 17 CON CALLE 93 ESQUINA
CHICO

04-abr-17 04-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

676842017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

INVASION DE ANDENES POR VENDEDORES 
OBLIGANDO A PEATONES A TOMAR LA CALLE 
PARA CIRCULAR POR EL SECTOR.

 DIRECCIONCRA 17 CON CALLE 93 ESQUINA
CHICO

04-abr-17 04-abr-17 IPES N/A

676892017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RICARDO JOSE FUENTES 
BARROS

SOLICITA CAMBIO DE PABELLON 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 28-abr-17

676982017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL RESTAURANTE PRESTO SUELE A LA HORA 
DEL ALMUERZO POR MUCHAS HORAS PONER 
UNA AVISO MUY GRANDE EN EL ESPACIO 
PUBLICO EN LA CALLE 144 ARRIBA DE LA 19.

 DIRECCIONCALLE 144 # 18A-28

04-abr-17 04-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

677032017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  LEANDRO ARANGO 
URIBE 

SOLICITUD PERMISO PARA INGRESAR 
ENCOMIENDA 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 03-may-17

677192017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RUBEN  DARIO MORALES  
 VEGA

SOLICITA INSCRIBIR PERSONAS EN SU VISITOR 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 25-abr-17

677322017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NIKOLAS  SEIFER GARCIA 
MOSQUERA 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 24-abr-17

677402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

CONDUCTORES INGRESAN A BEBER BEBIDAS 
ALCOHOLICAS EN EL BAR LLAMADO LA OCTAVA 
SON Y SABOR. LOS VEHICULOS LOS DEJAN 
ESTACIONADOS EN LA VIA PUBLICA 
OBSTACULIZANDO EL INGRESO A GARAJES Y 

04-abr-17 04-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

677402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

CONDUCTORES INGRESAN A BEBER BEBIDAS 
ALCOHOLICAS EN EL BAR LLAMADO LA OCTAVA 
SON Y SABOR. LOS VEHICULOS LOS DEJAN 
ESTACIONADOS EN LA VIA PUBLICA 
OBSTACULIZANDO EL INGRESO A GARAJES Y 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

677402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

CONDUCTORES INGRESAN A BEBER BEBIDAS 
ALCOHOLICAS EN EL BAR LLAMADO LA OCTAVA 
SON Y SABOR. LOS VEHICULOS LOS DEJAN 
ESTACIONADOS EN LA VIA PUBLICA 
OBSTACULIZANDO EL INGRESO A GARAJES Y 

04-abr-17 04-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

677502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN TODA LA ESQUINA DE LA CARRERA 9 CON 
CALLE 155 HAY UN BUS DE TRANSTUREMS CON 
PLACAS SBK399 (LA CALERA) COLOR VERDE 
CODIGO 797 CON CALCOMANIA DEMON, HACE 
DOS DIAS LLEVA ESTACIONADO EN PLENA 

04-abr-17 04-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

677502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN TODA LA ESQUINA DE LA CARRERA 9 CON 
CALLE 155 HAY UN BUS DE TRANSTUREMS CON 
PLACAS SBK399 (LA CALERA) COLOR VERDE 
CODIGO 797 CON CALCOMANIA DEMON, HACE 
DOS DIAS LLEVA ESTACIONADO EN PLENA 

04-abr-17 04-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

677512017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

NIKOLAS  SEIFER GARCIA 
MOSQUERA 

SOLICITAN CAMBIO DE PATIO FIRMAN 147 
PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 30-jun-17

677602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE ESTA REALIZANDO UNA CONSTRUCCION 
ILEGAL, SIN LICENCIA EN UNA ZONA DE LADERA 
QUE TIENE UN NIVEL DE RIESGO POR 
REMOSION EN MASA ALTO. ESTAN 
CONSTRUYENDO UN EDIFICIO DE 4 PISOS, SIN 

04-abr-17 04-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

677602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE ESTA REALIZANDO UNA CONSTRUCCION 
ILEGAL, SIN LICENCIA EN UNA ZONA DE LADERA 
QUE TIENE UN NIVEL DE RIESGO POR 
REMOSION EN MASA ALTO. ESTAN 
CONSTRUYENDO UN EDIFICIO DE 4 PISOS, SIN 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

677602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE ESTA REALIZANDO UNA CONSTRUCCION 
ILEGAL, SIN LICENCIA EN UNA ZONA DE LADERA 
QUE TIENE UN NIVEL DE RIESGO POR 
REMOSION EN MASA ALTO. ESTAN 
CONSTRUYENDO UN EDIFICIO DE 4 PISOS, SIN 

04-abr-17 04-abr-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A

677672017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LUNES, MARTES, MIERCOLES, JUEVES, VIERNES, 
SABADO Y DOMINGO.
8:00PM A 4:00AM .- EN LA CASA QUE SE 
ENCUENTRA DETRAS DE LA MIA, AHORA EXISTE 
UN BAR Y DISCOTECA QUE HACE RUIDO 

04-abr-17 04-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

677672017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LUNES, MARTES, MIERCOLES, JUEVES, VIERNES, 
SABADO Y DOMINGO.
8:00PM A 4:00AM .- EN LA CASA QUE SE 
ENCUENTRA DETRAS DE LA MIA, AHORA EXISTE 
UN BAR Y DISCOTECA QUE HACE RUIDO 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

677672017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LUNES, MARTES, MIERCOLES, JUEVES, VIERNES, 
SABADO Y DOMINGO.
8:00PM A 4:00AM .- EN LA CASA QUE SE 
ENCUENTRA DETRAS DE LA MIA, AHORA EXISTE 
UN BAR Y DISCOTECA QUE HACE RUIDO 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

677712017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  JEFERSON   DIAZ 
FLORIDO 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 26-may-17

677862017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ALTA ACCIDENTALIDAD EN LA ESQUIA DE LA 
CALLE 134A CARRERA 46 , LOCALIDAD SUBA, 
BARRIO SPRING, ENTRE AUTOMOTORES COMO 
RESULTADO DE BAJA ILUMINACION EN CALLE Y 
AUSENCIA DE RESUCTORES DE VELOCIDAD.

04-abr-17 04-abr-17 CODENSA N/A

677862017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ALTA ACCIDENTALIDAD EN LA ESQUIA DE LA 
CALLE 134A CARRERA 46 , LOCALIDAD SUBA, 
BARRIO SPRING, ENTRE AUTOMOTORES COMO 
RESULTADO DE BAJA ILUMINACION EN CALLE Y 
AUSENCIA DE RESUCTORES DE VELOCIDAD.

04-abr-17 04-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

677862017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ALTA ACCIDENTALIDAD EN LA ESQUIA DE LA 
CALLE 134A CARRERA 46 , LOCALIDAD SUBA, 
BARRIO SPRING, ENTRE AUTOMOTORES COMO 
RESULTADO DE BAJA ILUMINACION EN CALLE Y 
AUSENCIA DE RESUCTORES DE VELOCIDAD.

04-abr-17 04-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

677932017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LOS LIMPIAVIDRIOS DE CARROS ESTAN 
AMENAZANDO A LOS CONDUCTORES, MAS 
QUE TODO MUJERES, PARA QUE LES DEN 
DINERO. APARENTEMENTE CON UN ARMA DE 
FUEGO. Y NO SOLO ES EN ESTE SITIO ES EN 

04-abr-17 04-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

677972017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONSTANTE PARQUEO DE CAMIONES FRENTE 
A NUESTRAS VIVIENDAS .GENERANDO RUIDO Y 
CONTAMINACION QUE HERMANAN ESTOS 
CAMIONES LLENANDO DE HUMO NUESTRA 
VIVIENDA AFECTANDO LA SALUD DE LOS 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

677972017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONSTANTE PARQUEO DE CAMIONES FRENTE 
A NUESTRAS VIVIENDAS .GENERANDO RUIDO Y 
CONTAMINACION QUE HERMANAN ESTOS 
CAMIONES LLENANDO DE HUMO NUESTRA 
VIVIENDA AFECTANDO LA SALUD DE LOS 

04-abr-17 04-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

677972017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONSTANTE PARQUEO DE CAMIONES FRENTE 
A NUESTRAS VIVIENDAS .GENERANDO RUIDO Y 
CONTAMINACION QUE HERMANAN ESTOS 
CAMIONES LLENANDO DE HUMO NUESTRA 
VIVIENDA AFECTANDO LA SALUD DE LOS 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 20-abr-17

678352017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UN ESTABLECIMIETO PUBLICO UN ASADERO 
Y TODAS LAS NOCHES DESPUES DE LAS 7:OOPM 
COLOCA MUSIA EN ALTO VOLUMEN HASTA LAS 
10:PM

 DIRECCIONCARRERA 77H CON CALLE 65 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

678352017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UN ESTABLECIMIETO PUBLICO UN ASADERO 
Y TODAS LAS NOCHES DESPUES DE LAS 7:OOPM 
COLOCA MUSIA EN ALTO VOLUMEN HASTA LAS 
10:PM

 DIRECCIONCARRERA 77H CON CALLE 65 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

680372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HAY DOS VEHICULOS FRENTE A MI CASA Y LA 
VERDAD ME ESTAN TAPANDO EL GARAJE LLEVO 
2 CEMANAS HABLANDO CON ELLOS Y ME 
AMENASAN CON ARMAS DE FUEGO QUE ME 
ROMPEN LOS VIDRIOS DE LA PROPIEDAD SON 

04-abr-17 04-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

680372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HAY DOS VEHICULOS FRENTE A MI CASA Y LA 
VERDAD ME ESTAN TAPANDO EL GARAJE LLEVO 
2 CEMANAS HABLANDO CON ELLOS Y ME 
AMENASAN CON ARMAS DE FUEGO QUE ME 
ROMPEN LOS VIDRIOS DE LA PROPIEDAD SON 

04-abr-17 04-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

680382017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LOS CIUDADANOS TRABAJADORES, 
ESTUDIANTES, COMERCIANTES, RESIDENTES Y 
CIRCUNDANTES DEL CENTRO DE LA CIUDAD, 
SOLICITAMOS DE LAS AUTORIDADES 
DISTRITALES ENCARGADAS DE LA SEGURIDAD 

04-abr-17 04-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

680422017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LUZ INTERMITENTE Y SE BAJA LA LUZ Y SE 
APAGA Y DESPUES VUELVE Y OCURRE LO 
MISMO TODA LA NOCHE

 DIRECCIONCALLE 161A NO. 15-77, AL FRENTE
LAS ORQUIDEAS

04-abr-17 04-abr-17 CODENSA N/A

680422017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LUZ INTERMITENTE Y SE BAJA LA LUZ Y SE 
APAGA Y DESPUES VUELVE Y OCURRE LO 
MISMO TODA LA NOCHE

 DIRECCIONCALLE 161A NO. 15-77, AL FRENTE
LAS ORQUIDEAS

04-abr-17 04-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

680462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA CONTAMINACIMON ACUSTICA ES 
EXAGERADA POR CAUSA DE LAS BANDAS DE 
MUSICA EN VIVO QUE USAN AMPLIFICADORES 
Y QUE SE PRESENTAN EN LA PLAZA PRINCIPAL 
COMO SI ESO FUERA UNA SALA DE 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

680462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA CONTAMINACIMON ACUSTICA ES 
EXAGERADA POR CAUSA DE LAS BANDAS DE 
MUSICA EN VIVO QUE USAN AMPLIFICADORES 
Y QUE SE PRESENTAN EN LA PLAZA PRINCIPAL 
COMO SI ESO FUERA UNA SALA DE 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

680462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA CONTAMINACIMON ACUSTICA ES 
EXAGERADA POR CAUSA DE LAS BANDAS DE 
MUSICA EN VIVO QUE USAN AMPLIFICADORES 
Y QUE SE PRESENTAN EN LA PLAZA PRINCIPAL 
COMO SI ESO FUERA UNA SALA DE 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

680622017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EXISTE UN RESTAURANTE LLAMADO CAMINO 
DEL CAFE QUE REALIZA EVENTOS QUE NO 
ESTAN PERMITIDOS EN LA ZONA. REALIZAN 
CONICERTOS CON BANDAS DE MUSICA EN 
VIVO PERTURBANDO LA PAZ DE LOS 

04-abr-17 04-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

680622017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EXISTE UN RESTAURANTE LLAMADO CAMINO 
DEL CAFE QUE REALIZA EVENTOS QUE NO 
ESTAN PERMITIDOS EN LA ZONA. REALIZAN 
CONICERTOS CON BANDAS DE MUSICA EN 
VIVO PERTURBANDO LA PAZ DE LOS 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

680622017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EXISTE UN RESTAURANTE LLAMADO CAMINO 
DEL CAFE QUE REALIZA EVENTOS QUE NO 
ESTAN PERMITIDOS EN LA ZONA. REALIZAN 
CONICERTOS CON BANDAS DE MUSICA EN 
VIVO PERTURBANDO LA PAZ DE LOS 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

680692017 NIVEL CENTRAL
Bitácoras (contenido De La 

Llamada)
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
PAOLA   RUBIO 

CIUDADANO SOLICITA TOMAR QUEJA YA QUE 
EL DIA 15 MARZO 2017 , LLAMO A LA LINEA 123 
, ENTRE LAS 6:45 AM A 7:00 AM.EL MOTIVO DE 
LA LLAMADA AL 123 FUE QUE SUFRIO UN 
ACCIDENTE DENTRO DE LA RUTA 582  

04-abr-17 04-abr-17 N/A 24-abr-17

680692017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Bitácoras (contenido De La 

Llamada)
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
PAOLA   RUBIO 

CIUDADANO SOLICITA TOMAR QUEJA YA QUE 
EL DIA 15 MARZO 2017 , LLAMO A LA LINEA 123 
, ENTRE LAS 6:45 AM A 7:00 AM.EL MOTIVO DE 
LA LLAMADA AL 123 FUE QUE SUFRIO UN 
ACCIDENTE DENTRO DE LA RUTA 582  

04-abr-17 04-abr-17 N/A 02-may-17

680692017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Bitácoras (contenido De La 

Llamada)
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
PAOLA   RUBIO 

CIUDADANO SOLICITA TOMAR QUEJA YA QUE 
EL DIA 15 MARZO 2017 , LLAMO A LA LINEA 123 
, ENTRE LAS 6:45 AM A 7:00 AM.EL MOTIVO DE 
LA LLAMADA AL 123 FUE QUE SUFRIO UN 
ACCIDENTE DENTRO DE LA RUTA 582  

04-abr-17 04-abr-17 N/A 05-may-17

680822017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA COMUNIDAD ESTAMOS CANSADOS DE LAS 
FRECUENTES RIÑAS, PELEAS, GROSERIAS E 
INSULTOS QUE OCURREN EN ESTE 
ESTABLECIMIENTO, GENTE TOMANDO A LAS 
AFUERAS DE EL COMO SI NADA, NIÑOS 

04-abr-17 04-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

680822017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA COMUNIDAD ESTAMOS CANSADOS DE LAS 
FRECUENTES RIÑAS, PELEAS, GROSERIAS E 
INSULTOS QUE OCURREN EN ESTE 
ESTABLECIMIENTO, GENTE TOMANDO A LAS 
AFUERAS DE EL COMO SI NADA, NIÑOS 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

680822017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA COMUNIDAD ESTAMOS CANSADOS DE LAS 
FRECUENTES RIÑAS, PELEAS, GROSERIAS E 
INSULTOS QUE OCURREN EN ESTE 
ESTABLECIMIENTO, GENTE TOMANDO A LAS 
AFUERAS DE EL COMO SI NADA, NIÑOS 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

681002017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN UN SECTOR DE LA ZONA VERDE DEL 
PARQUE DE LA ZONA, UNA CONSTRUCTORA 
PAVIMENTO UN PEDAZO DE PARQUE 
SECCIONANDO LA ZONA VERDE. ADEMAS POR 
LA PARTE PAVIMENTADA TRANSITAN 

04-abr-17 04-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

681002017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN UN SECTOR DE LA ZONA VERDE DEL 
PARQUE DE LA ZONA, UNA CONSTRUCTORA 
PAVIMENTO UN PEDAZO DE PARQUE 
SECCIONANDO LA ZONA VERDE. ADEMAS POR 
LA PARTE PAVIMENTADA TRANSITAN 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

681002017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN UN SECTOR DE LA ZONA VERDE DEL 
PARQUE DE LA ZONA, UNA CONSTRUCTORA 
PAVIMENTO UN PEDAZO DE PARQUE 
SECCIONANDO LA ZONA VERDE. ADEMAS POR 
LA PARTE PAVIMENTADA TRANSITAN 

04-abr-17 04-abr-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A

681202017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

INFORMACION DE LOS DENUNCIADOS

DENUNCIADO 1: 

04-abr-17 04-abr-17 SECRETARIA GENERAL N/A

681202017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

INFORMACION DE LOS DENUNCIADOS

DENUNCIADO 1: 

04-abr-17 04-abr-17 VEEDURIA DISTRITAL N/A

681712017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOHAN ALBERTO ROJAS  
ORDOÑEZ

SOLICITA ACTIVIDAD O TALLER DE REDENCION 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 09-may-17

681822017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico E-MAIL RECLAMO
YADIRA ALEXANDRA 

CALDERON GARAY

SE RECIBE PETICION A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
MUY BUENOS DIAS
 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 15-may-17

682012017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LAS 24 HORAS DEL DIA DE LUNES A DOMINGO - 
PERMANECEN ESTACIONADOS CAMIONES Y 
CARROS DURANTE TODO EL DIA, 
OBSTACULIZAN EL PASO DE LOS PEATONES, 
PARA PASAR UN COCHE O UN CARRITO DE 

04-abr-17 04-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

682012017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LAS 24 HORAS DEL DIA DE LUNES A DOMINGO - 
PERMANECEN ESTACIONADOS CAMIONES Y 
CARROS DURANTE TODO EL DIA, 
OBSTACULIZAN EL PASO DE LOS PEATONES, 
PARA PASAR UN COCHE O UN CARRITO DE 

04-abr-17 04-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

682102017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS   ALBERTO DIAZ 
RUIZ

SOLICITUD DE CAMBIO DE FASE 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 08-may-17

682182017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE UBICA UNA PLANTA DE PRODUCCION DE 
CAJAS DE CARTON, Y USAN UNAS MAQUINAS 
QUE GENERAN UNA VIBRACION TAN TERRIBLE 
QUE UNO QUE VIVE EN LA CASA DE AL LADO 
SIENTE LA VIBRACION TERRIBLEMENTE, Y 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

682182017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE UBICA UNA PLANTA DE PRODUCCION DE 
CAJAS DE CARTON, Y USAN UNAS MAQUINAS 
QUE GENERAN UNA VIBRACION TAN TERRIBLE 
QUE UNO QUE VIVE EN LA CASA DE AL LADO 
SIENTE LA VIBRACION TERRIBLEMENTE, Y 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

682182017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE UBICA UNA PLANTA DE PRODUCCION DE 
CAJAS DE CARTON, Y USAN UNAS MAQUINAS 
QUE GENERAN UNA VIBRACION TAN TERRIBLE 
QUE UNO QUE VIVE EN LA CASA DE AL LADO 
SIENTE LA VIBRACION TERRIBLEMENTE, Y 

04-abr-17 04-abr-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A

682402017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN CARLOS  CORDOVA  
 CUESTAS 

SOLICITA EVALUACION PARA CAMBIO DE FASE 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 08-may-17

683182017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL SUGERENCIA

JAIRO ERNESTO CRUZ 
SILVA

SE RECIBE RECLAMO A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO: 
AMIGOS (AS) ALCALDIA.
INTERESANTE LO QUE ESCRIBEN,PERO EL DIA A 

04-abr-17 04-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

683582017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ELKIN JAIR  ESTUPIÑAN  
SALAS 

SOLICITA ACTIVAR VISITA CONYUGAL 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 26-abr-17

683792017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
E-MAIL SUGERENCIA RAFAEL   BOHORQUEZ 

SE RECIBE PETICION A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
 GRACIAS , PERO NUESTRAS OPINIONES NO 
CUENTAN , DEMASIADA AUTOCRACIA, NO 

04-abr-17 04-abr-17 N/A 26-abr-17

683852017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UNA CALLE CERRADA EN LA CUAL 
CONSTANTEMENTE PARQUEAN CARROS, NO 
EN FRENTE DE LOS GARAJES SINO EN TODA LA 
MITAD DE LA VIA, A VECES DURAN MUCHOS 
DIAS LOS CARROS, ACTUALMENTE HAY UNA 

04-abr-17 04-abr-17 GRUAS Y PATIOS N/A

683852017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UNA CALLE CERRADA EN LA CUAL 
CONSTANTEMENTE PARQUEAN CARROS, NO 
EN FRENTE DE LOS GARAJES SINO EN TODA LA 
MITAD DE LA VIA, A VECES DURAN MUCHOS 
DIAS LOS CARROS, ACTUALMENTE HAY UNA 

04-abr-17 04-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

683982017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

FRENTE A LA CASA DE LA SEÑORA HAY UN 
GALLINERO EN SERRADO DE LATAS MANTIENE 
GALLINAS Y PERROS YA QUE HAY RATAS Y SE 
PRESTA PARA QUE TIREN ESCOMBROS DE LOS 
ARREGLOS QUE ELLA HACE EN SU VIVIENDA A 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

683982017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

FRENTE A LA CASA DE LA SEÑORA HAY UN 
GALLINERO EN SERRADO DE LATAS MANTIENE 
GALLINAS Y PERROS YA QUE HAY RATAS Y SE 
PRESTA PARA QUE TIREN ESCOMBROS DE LOS 
ARREGLOS QUE ELLA HACE EN SU VIVIENDA A 

04-abr-17 04-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

683982017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

FRENTE A LA CASA DE LA SEÑORA HAY UN 
GALLINERO EN SERRADO DE LATAS MANTIENE 
GALLINAS Y PERROS YA QUE HAY RATAS Y SE 
PRESTA PARA QUE TIREN ESCOMBROS DE LOS 
ARREGLOS QUE ELLA HACE EN SU VIVIENDA A 

04-abr-17 04-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

684442017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON  FREDERICK  
GOMEZ 

LA PRESENTE TIENE COMO FIN SOLICITARLES 
NOS CONFIRMEN SI PARA EL DIA 19 DE 
FEBRERO DE 2017,
DURANTE EL DIA EN MENCION, SE RECIBIO POR 
PARTE DE USTEDES UNA LLAMADA DONDE SE 

04-abr-17 05-abr-17 N/A 04-may-17

685752017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MILADYS PATRICIA 
TIRADO CORRO

SE COMUNICA LA SEÑORA PATRICIA DE LA 
LOCALIDAD DE FRONTINO BARRIO VILLIMAR EL 
DIA 05/04/2017 A LAS 1:03 AM 
MANIFESTANDO QUE EN LA DIRECCION KR 96D 
BIS #20F 13 DONDE INDICA QUE HAY UNA 

05-abr-17 05-abr-17 N/A 26-abr-17

686542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

Hueco
 DirecciónAv 7. Entre 146 y 147 costado norte a 

sur 05-abr-17 05-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

686542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

Hueco
 DirecciónAv 7. Entre 146 y 147 costado norte a 

sur 05-abr-17 05-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

686582017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN REPETIDAS OCASIONES NOS 
COMUNICAMOS CON LIME PARA LA 
RECOLECCION DE ESCOMBROS EN VIA PUBLICA 
Y ESTA ENTIDAD HACE CASO OMISO, YA LOS 
ESCOMBROS ESTAN INVADIENDO EL ESPACIO 

05-abr-17 05-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

686642017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE QUE ARREGLARON LOS ANDENES DEL 
BARRIO GARCES NAVAS POR LA ALCALDIA 
LOCAL DE ENGATIVA. HACE UN PAR DE AÑOS. 
PARA LOS PEATONES Y LOS NIÑOS QUE 
CIRCULAN AL COLEGIO QUE QUEDA 

05-abr-17 05-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

686642017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE QUE ARREGLARON LOS ANDENES DEL 
BARRIO GARCES NAVAS POR LA ALCALDIA 
LOCAL DE ENGATIVA. HACE UN PAR DE AÑOS. 
PARA LOS PEATONES Y LOS NIÑOS QUE 
CIRCULAN AL COLEGIO QUE QUEDA 

05-abr-17 05-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

687392017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL KILOMETRO 4,5 VIA A LA CALERA EXISTE 
UN SITIO DONDE HACEN FIESTAS DE TODO 
TIPO Y FUE REMODELADO RECIENTEMENTE E 
HICIERON UN NUEVO SALON AUN SIN 
LICENCIAS DE CONSTRUCCION, CUANDO ESTA 

05-abr-17 05-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

687392017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL KILOMETRO 4,5 VIA A LA CALERA EXISTE 
UN SITIO DONDE HACEN FIESTAS DE TODO 
TIPO Y FUE REMODELADO RECIENTEMENTE E 
HICIERON UN NUEVO SALON AUN SIN 
LICENCIAS DE CONSTRUCCION, CUANDO ESTA 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

687392017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL KILOMETRO 4,5 VIA A LA CALERA EXISTE 
UN SITIO DONDE HACEN FIESTAS DE TODO 
TIPO Y FUE REMODELADO RECIENTEMENTE E 
HICIERON UN NUEVO SALON AUN SIN 
LICENCIAS DE CONSTRUCCION, CUANDO ESTA 

05-abr-17 05-abr-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

687642017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA VIA DE LA CARRERA 15 ESTA EN MUY MAL 
ESTADO CON HUECOS ENORMES QUE AFECTAN 
LA MOVILIDAD Y OCASIONAN ACCIDENTES 
DEBIDO A QUE LOS VEHICULOS QUE SE 
DIRIGEN EN SENTIDO SUR-NORTE INVADEN EL 

05-abr-17 05-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

687642017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA VIA DE LA CARRERA 15 ESTA EN MUY MAL 
ESTADO CON HUECOS ENORMES QUE AFECTAN 
LA MOVILIDAD Y OCASIONAN ACCIDENTES 
DEBIDO A QUE LOS VEHICULOS QUE SE 
DIRIGEN EN SENTIDO SUR-NORTE INVADEN EL 

05-abr-17 05-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

687702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HACE MAS DE UN MES POR MOTIVOS DE 
LLUVIAS SE DAÑO EL ALUMBRADO PUBLICO, SE 
HA REPORTADO LAS FALLAS A CODENSA PERO 
NO HAN REALIZADO LAS ACCIONES 
CORRECTIVAS Y NO NOS HAN AYUDADO NI 

05-abr-17 05-abr-17 CODENSA N/A

687702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HACE MAS DE UN MES POR MOTIVOS DE 
LLUVIAS SE DAÑO EL ALUMBRADO PUBLICO, SE 
HA REPORTADO LAS FALLAS A CODENSA PERO 
NO HAN REALIZADO LAS ACCIONES 
CORRECTIVAS Y NO NOS HAN AYUDADO NI 

05-abr-17 05-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

687762017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

INVADE ESPACIO PUBLICO (ANDENES) CON 
MUEBLES PARA TAPIZAR

 DIRECCIONCARRERA 17 CON CALLE 71A
COLOMBIA

05-abr-17 05-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

688062017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HUECOS EN TODOS LOS BARRIOS DE BOGOTA 
(BARRIOS UNIDOS)

 DIRECCIONPROBLEMATICA: HUECOS EN LA ( 
CALLE 74} UBICACION: DESDE LA AV. CARRERA 
30 (NQS) HASTA LA CARRERA 15 - LA MAYORIA 

05-abr-17 05-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

688062017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HUECOS EN TODOS LOS BARRIOS DE BOGOTA 
(BARRIOS UNIDOS)

 DIRECCIONPROBLEMATICA: HUECOS EN LA ( 
CALLE 74} UBICACION: DESDE LA AV. CARRERA 
30 (NQS) HASTA LA CARRERA 15 - LA MAYORIA 

05-abr-17 05-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

688242017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN ESTE COLEGIO LA AMISTAD, DESDE LA 
LLEGADA DE LA NUEVA RECTORA Y EL 
COORDINADOR MARIO MORALES A LA 
JORNADA DE LA NOCHE, SE HA 
INCREMENTADO EL MICROTRAFICO DE 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

EDUCACION
N/A

688242017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN ESTE COLEGIO LA AMISTAD, DESDE LA 
LLEGADA DE LA NUEVA RECTORA Y EL 
COORDINADOR MARIO MORALES A LA 
JORNADA DE LA NOCHE, SE HA 
INCREMENTADO EL MICROTRAFICO DE 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

688302017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DENUNCIO A LA EMPRESA CENTRO DE LAVADO 
Y ASEO CLA UBICADA EN LA CARRERA 54 # 5C 
55 POR VERTIMIENTO ILEGAL DIRECTO A LAS 
REDES DE ALCANTARILLADO, INVASION DEL 
ESPACIO PUBLICO Y OBSTACULIZACION DE VIA 

05-abr-17 05-abr-17 ACUEDUCTO - EAB N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

688302017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DENUNCIO A LA EMPRESA CENTRO DE LAVADO 
Y ASEO CLA UBICADA EN LA CARRERA 54 # 5C 
55 POR VERTIMIENTO ILEGAL DIRECTO A LAS 
REDES DE ALCANTARILLADO, INVASION DEL 
ESPACIO PUBLICO Y OBSTACULIZACION DE VIA 

05-abr-17 05-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

688302017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DENUNCIO A LA EMPRESA CENTRO DE LAVADO 
Y ASEO CLA UBICADA EN LA CARRERA 54 # 5C 
55 POR VERTIMIENTO ILEGAL DIRECTO A LAS 
REDES DE ALCANTARILLADO, INVASION DEL 
ESPACIO PUBLICO Y OBSTACULIZACION DE VIA 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

688302017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DENUNCIO A LA EMPRESA CENTRO DE LAVADO 
Y ASEO CLA UBICADA EN LA CARRERA 54 # 5C 
55 POR VERTIMIENTO ILEGAL DIRECTO A LAS 
REDES DE ALCANTARILLADO, INVASION DEL 
ESPACIO PUBLICO Y OBSTACULIZACION DE VIA 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

688342017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL INSTITUTO DE CORNEA A CONTRTADO A UN 
HOMBRE QUE CUIDA CARROS BAJO ACTIVIDAD 
ECONOMICA ILEGAL POR INVASION AL 
ESPACIO PUBLICO, OBSTRUCCION EN VIA 
PUBLICA, PROHIBIDO PARQUEAR EN ZONAS 

05-abr-17 05-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

688342017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL INSTITUTO DE CORNEA A CONTRTADO A UN 
HOMBRE QUE CUIDA CARROS BAJO ACTIVIDAD 
ECONOMICA ILEGAL POR INVASION AL 
ESPACIO PUBLICO, OBSTRUCCION EN VIA 
PUBLICA, PROHIBIDO PARQUEAR EN ZONAS 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

688382017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

VEHICULO CON ALTOPARLANTES PRENDIDOS A 
ALTO VULUMEN SUPERA DECIBELES 
PERMITIDOS, PREGONAN PUBLICIDAD DEL 
NEGOCIO O SUPERMERCADO COMUNAL, 
CONAMINACION AUDITIVA EN ZONA 

05-abr-17 05-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

688382017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

VEHICULO CON ALTOPARLANTES PRENDIDOS A 
ALTO VULUMEN SUPERA DECIBELES 
PERMITIDOS, PREGONAN PUBLICIDAD DEL 
NEGOCIO O SUPERMERCADO COMUNAL, 
CONAMINACION AUDITIVA EN ZONA 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

688382017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

VEHICULO CON ALTOPARLANTES PRENDIDOS A 
ALTO VULUMEN SUPERA DECIBELES 
PERMITIDOS, PREGONAN PUBLICIDAD DEL 
NEGOCIO O SUPERMERCADO COMUNAL, 
CONAMINACION AUDITIVA EN ZONA 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

688442017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE MAS DE DOS MESES INICIARON 
UNA CONSTRUCCION ILEGAL EN EL 
APARTAMENTO 801 DEL EDIFICIO PARQUE 
NACIONAL CON DEMOLICION DE PAREDES Y 
MUROS SIN LA RESPECTIVA LICENCIA DE 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

688442017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE MAS DE DOS MESES INICIARON 
UNA CONSTRUCCION ILEGAL EN EL 
APARTAMENTO 801 DEL EDIFICIO PARQUE 
NACIONAL CON DEMOLICION DE PAREDES Y 
MUROS SIN LA RESPECTIVA LICENCIA DE 

05-abr-17 05-abr-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

688512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CAMION ABANDONADO EN LA CALLE 
OCUPANDO EL ESPACIO PUBLICO. EN LAS 
NOCHES LOS LADRONES SE OCULTAN DENTRO 
DEL CAMION PARA CONSUMIR DROGAS Y 
ASALTAR A LOS TRANSEUNTES. LAS PLACAS DEL 

05-abr-17 05-abr-17 GRUAS Y PATIOS N/A

688512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CAMION ABANDONADO EN LA CALLE 
OCUPANDO EL ESPACIO PUBLICO. EN LAS 
NOCHES LOS LADRONES SE OCULTAN DENTRO 
DEL CAMION PARA CONSUMIR DROGAS Y 
ASALTAR A LOS TRANSEUNTES. LAS PLACAS DEL 

05-abr-17 05-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

688762017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN CAMION DE COLOR AMARILLO CON PLACAS 
ATF 355 DE BOGOTA DESCARGA ESCOMBROS 
DE OBRAS Y BASURA EN UN CONTAINER 
INSTALADO EN UNA ZONA VERDE FRENTE AL 
SALON COMUNAL

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

688762017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN CAMION DE COLOR AMARILLO CON PLACAS 
ATF 355 DE BOGOTA DESCARGA ESCOMBROS 
DE OBRAS Y BASURA EN UN CONTAINER 
INSTALADO EN UNA ZONA VERDE FRENTE AL 
SALON COMUNAL

05-abr-17 05-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

688762017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN CAMION DE COLOR AMARILLO CON PLACAS 
ATF 355 DE BOGOTA DESCARGA ESCOMBROS 
DE OBRAS Y BASURA EN UN CONTAINER 
INSTALADO EN UNA ZONA VERDE FRENTE AL 
SALON COMUNAL

05-abr-17 05-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

688862017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

PARQUEAN CARROS A LADO Y LADO DE LA EN 
UNA CALLE QUE ES DOBLE VIA BLOQUEANDO 
LA MOVILIDAD DE LOS VECINOS Y DE 
CUALQUIERA QUE CIRCULE POR EL SECTOR

 DIRECCIONCARRERA 27A CON 41

05-abr-17 05-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

688862017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

PARQUEAN CARROS A LADO Y LADO DE LA EN 
UNA CALLE QUE ES DOBLE VIA BLOQUEANDO 
LA MOVILIDAD DE LOS VECINOS Y DE 
CUALQUIERA QUE CIRCULE POR EL SECTOR

 DIRECCIONCARRERA 27A CON 41

05-abr-17 05-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

688952017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

 CUALQUIER DIA DE LA SEMANA
DESPUES DE LAS 3PM - VENTA DE LICOR A 
MENORES DE EDAD. TAMBIEN CIGARRIDOS.

 DIRECCIONCRA 88H # 42C86
ALTAMAR LOCALIDAD 8 - 

05-abr-17 05-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

688952017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

 CUALQUIER DIA DE LA SEMANA
DESPUES DE LAS 3PM - VENTA DE LICOR A 
MENORES DE EDAD. TAMBIEN CIGARRIDOS.

 DIRECCIONCRA 88H # 42C86
ALTAMAR LOCALIDAD 8 - 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

689092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONSTRUCCION SIN LICENCIA, ESTA 
AFECTANDO EL ASPECTO DEL BARRIO, ASI 
COMO LA TRANQUILIDAD POR EL RUIDO Y 
EVADEN LOS PROTOCOLOS QUE SE DEBEN 
SEGUIR EN CUANTO A LICENCIAS CUANDO 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

689092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONSTRUCCION SIN LICENCIA, ESTA 
AFECTANDO EL ASPECTO DEL BARRIO, ASI 
COMO LA TRANQUILIDAD POR EL RUIDO Y 
EVADEN LOS PROTOCOLOS QUE SE DEBEN 
SEGUIR EN CUANTO A LICENCIAS CUANDO 

05-abr-17 05-abr-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A

689102017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MARCO SIMÓN ZUÑIGA 
ORTEGA

SE RECIBE RECLAMO A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
CORDIAL SALUDO.

05-abr-17 05-abr-17 N/A 26-abr-17

689162017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN DICIEMBRE PASADO SE SUSPENDIO EL 
ACCESO VEHICULAR AL PARQUE DE USAQUEN, 
PARA PRIVILEGIAR EL TRANSITO PEATONAL, 
PERMITIENDO A LOS VENDEDORES 
INFORMALES, UBICARSE EN LOS ANDENES. SIN 

05-abr-17 05-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

689162017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN DICIEMBRE PASADO SE SUSPENDIO EL 
ACCESO VEHICULAR AL PARQUE DE USAQUEN, 
PARA PRIVILEGIAR EL TRANSITO PEATONAL, 
PERMITIENDO A LOS VENDEDORES 
INFORMALES, UBICARSE EN LOS ANDENES. SIN 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

689242017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CADA DIA LOS VEHICULOS QUE PASAN POR LA 
VIA SE PINCHAN YA QUE HAY UN ENORME 
BACHE, LA COMUNIDAD ESTA CANSADA QUE 
ESTE TIPO DE PROBLEMAS EN EL SECTOR, 
PEDIMOS RESPUESTA. GRACIAS

05-abr-17 05-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

689242017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CADA DIA LOS VEHICULOS QUE PASAN POR LA 
VIA SE PINCHAN YA QUE HAY UN ENORME 
BACHE, LA COMUNIDAD ESTA CANSADA QUE 
ESTE TIPO DE PROBLEMAS EN EL SECTOR, 
PEDIMOS RESPUESTA. GRACIAS

05-abr-17 05-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

689292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

MUSICA A ALTO BOLUMEN BORRACHOS 
GRITANDO EN LA CALLE CUANDO NOSOTROS 
TENEMOS QUE 
MADRUGAR A TRABAJAR Y NIÑOS A ESTUDIAR. 
YA QUE ESTA SONA ES RESIDENCIAL ESOS 

05-abr-17 05-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

689292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

MUSICA A ALTO BOLUMEN BORRACHOS 
GRITANDO EN LA CALLE CUANDO NOSOTROS 
TENEMOS QUE 
MADRUGAR A TRABAJAR Y NIÑOS A ESTUDIAR. 
YA QUE ESTA SONA ES RESIDENCIAL ESOS 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

689292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

MUSICA A ALTO BOLUMEN BORRACHOS 
GRITANDO EN LA CALLE CUANDO NOSOTROS 
TENEMOS QUE 
MADRUGAR A TRABAJAR Y NIÑOS A ESTUDIAR. 
YA QUE ESTA SONA ES RESIDENCIAL ESOS 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

689352017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA MAYORIA DE LOS VECINOS EN DICHA CALLE, 
SON EXAGERADAMENTE ESCANDALOSOS A 
TODAS HORAS, TODOS LOS DIAS, LO PEOR ES 
QUE CUANDO ELLOS SE ENTERAN D QUIEN FUE 
QUIEN LLAMO A LA POLICIA, AMENAZAN 

05-abr-17 05-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

689352017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA MAYORIA DE LOS VECINOS EN DICHA CALLE, 
SON EXAGERADAMENTE ESCANDALOSOS A 
TODAS HORAS, TODOS LOS DIAS, LO PEOR ES 
QUE CUANDO ELLOS SE ENTERAN D QUIEN FUE 
QUIEN LLAMO A LA POLICIA, AMENAZAN 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

689472017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

VIA PRINCIPAL EN MUY MAL ESTADO
 DIRECCIONCARRERA 78 CON 11 C

VILLA ALSACIA 05-abr-17 05-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

689472017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

VIA PRINCIPAL EN MUY MAL ESTADO
 DIRECCIONCARRERA 78 CON 11 C

VILLA ALSACIA 05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

689472017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

VIA PRINCIPAL EN MUY MAL ESTADO
 DIRECCIONCARRERA 78 CON 11 C

VILLA ALSACIA 05-abr-17 05-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

689532017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONSTANTEMENTE PASA UN CARRO DE 
RECICLAJE CON PLACAS WCK 603 TIRANDO 
BASURAS FRENTE AL EDIFICIO

 DIRECCIONCARRERA 78 NRO 11 C 21
VILLA ALSACIA

05-abr-17 05-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

689532017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONSTANTEMENTE PASA UN CARRO DE 
RECICLAJE CON PLACAS WCK 603 TIRANDO 
BASURAS FRENTE AL EDIFICIO

 DIRECCIONCARRERA 78 NRO 11 C 21
VILLA ALSACIA

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

689532017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONSTANTEMENTE PASA UN CARRO DE 
RECICLAJE CON PLACAS WCK 603 TIRANDO 
BASURAS FRENTE AL EDIFICIO

 DIRECCIONCARRERA 78 NRO 11 C 21
VILLA ALSACIA

05-abr-17 05-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

689802017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL CIUDADANO MANIFIESTA QUE EN LA CALLE 
7 CON CARRERA 17 (MARTIRES) LOS 
HABITANTES DE CALLE IMPIDEN LA APERTURA 
DE LOS NEGOCIOS DEL SECTOR, ESTAN 
ARMADOS CON PALOS Y PIEDRAS 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

690002017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HUECO POR EL QUE LOS AUTOMOVILES NO 
PUEDEN PASAR.

 DIRECCIONCRA 3 ENTRE CALLE 60 Y 61
CHAPINERO ALTO

05-abr-17 05-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

690002017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HUECO POR EL QUE LOS AUTOMOVILES NO 
PUEDEN PASAR.

 DIRECCIONCRA 3 ENTRE CALLE 60 Y 61
CHAPINERO ALTO

05-abr-17 05-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

690932017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL RECLAMO

JUAN  CARLOS  
CAMARGO  LIEVANO

SE RECIBE RECLAMO A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
Y LA SEGURIDAD DE EL BARRIO EN DONDE 
VIVO ES PESIMA BARRIO VERAGUAS CENTRAL 

05-abr-17 05-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

691462017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico E-MAIL RECLAMO
CRISTIAN  OSWALDO  

CRISTANCHO  CELIS

SE RECIBE PETICION A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
BUEN DIA , SEÑOR ALCALDE AGRADEZCO SU 
DESEO DE MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE 

05-abr-17 05-abr-17 N/A 24-abr-17

691642017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

SOLICITO QUE ESTE DERECHO COMO 
CIUDADNO SE LE ENVIE A LAS ENTIDADES 
CORRESPONDIENTESYA QUE SE VIENE 
PRESENTANDO VARIAS A NOMALIAS EN EL 
SECTOR DE LOS MARTIRES MUCHAS GRACIAS 

05-abr-17 06-abr-17 N/A 26-abr-17

691822017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SALON DE BELLEZA LLAMADO:D,LUCHOS, EN LA 
PRIMERA DE MAYO CON CRA 69 B ESQUINA 
,FRENTE DE MAC DONALD.NO ESTA ACTO PARA 
EL FUNCIONAMIENTO DE BELLEZA Y ESTETICA , 
ADEMAS VENDE A LAS DISCOTECAS DE LOS 

05-abr-17 05-abr-17 N/A 26-abr-17

692452017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CONCEJO DE BOGOTA  
CONCEJO DE BOGOTA 

REMISION DERECHO DE PETICION POR 
COMPETENCIA

05-abr-17 06-abr-17 N/A 26-abr-17

692462017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSÉ NELSON GRAJALES 
FRANCOFRANCO

EL SEÑOR CARLOS DE LA CALLE 49B SUR 
#92A37 DENTRA MOTOS A LAS 4. DE LA 
MAÑANA Y NO VUELVEN A SALIR PERO EL 
SEÑOR LO VEMOS SALIR CON PAQUETES EN 
UNA BICICLETA AL IGUAL BIENES PERSONAS 

05-abr-17 07-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

692562017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN GIMNASIO HARD BODY ATROPELLA ANA 
COMUNIDAD CON RUIDO PARLANTE Y DEMAS 
NO DEJAN DESCANSAR ES TERRIBLE NO HAY 
AUTORIDAD LA POLICIA NO HACE NADA

 DIRECCIONCALLE170CON BOYACA

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

692562017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN GIMNASIO HARD BODY ATROPELLA ANA 
COMUNIDAD CON RUIDO PARLANTE Y DEMAS 
NO DEJAN DESCANSAR ES TERRIBLE NO HAY 
AUTORIDAD LA POLICIA NO HACE NADA

 DIRECCIONCALLE170CON BOYACA

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

692682017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE PARQUEA UN VEHICULO TIPO FURGON DE 
PLACAS UPO 219, QUE APARTE DE INVADIR EL 
ESPACIO PUBLICO, TIENE TODO UN ALMACEN 
AMBULANTE DENTRO, PUES VENDE 
ACCESORIOS PARA CELULAR A PRECIOS MUY 

05-abr-17 05-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

692682017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE PARQUEA UN VEHICULO TIPO FURGON DE 
PLACAS UPO 219, QUE APARTE DE INVADIR EL 
ESPACIO PUBLICO, TIENE TODO UN ALMACEN 
AMBULANTE DENTRO, PUES VENDE 
ACCESORIOS PARA CELULAR A PRECIOS MUY 

05-abr-17 05-abr-17 IPES N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

692702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

A UN NIÑO DE MAS O MENOS 5 AÑOS LE 
PEGAN MUY SEGUIDO CON CORREAS DE 
FORMA MUY BRUSCA. EL NIÑO ADEMAS DE 
QUE EN MUCHAS OCASIONES LO DEJAN SOLO, 
ES MUY JUICIOSO. PERO LA MAMA LE PEGA 

05-abr-17 05-abr-17 IDIPRON N/A

692702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

A UN NIÑO DE MAS O MENOS 5 AÑOS LE 
PEGAN MUY SEGUIDO CON CORREAS DE 
FORMA MUY BRUSCA. EL NIÑO ADEMAS DE 
QUE EN MUCHAS OCASIONES LO DEJAN SOLO, 
ES MUY JUICIOSO. PERO LA MAMA LE PEGA 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

693372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODO EL TIEMPO DEJAN VEHICULOS, RUTAS 
ESCOLARES, MOTOS, CARRO DE VENTAS 
AMBULANTES, TAXIS... ESTACIONADOS EN LA 
CUADRA, AMBOS LADOS, DONDE ESTA 
CLARAMENTE VARIAS SEÑALES DE TRANSITO 

05-abr-17 05-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

693372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODO EL TIEMPO DEJAN VEHICULOS, RUTAS 
ESCOLARES, MOTOS, CARRO DE VENTAS 
AMBULANTES, TAXIS... ESTACIONADOS EN LA 
CUADRA, AMBOS LADOS, DONDE ESTA 
CLARAMENTE VARIAS SEÑALES DE TRANSITO 

05-abr-17 05-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

693542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE PARQUEA UN VEHICULO SEDAN DE PLACA 
CKA-964 ( POR LO GENERAL TIENE LAS PLACAS 
TAPADAS ), QUE VENDE DE MANERA 
INFORMAL VIDRIOS TEMPLADOS, RELOJERIA, 
MANOS LIBRES, ETC.. Y NOS GENERA 

05-abr-17 05-abr-17 IPES N/A

693542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE PARQUEA UN VEHICULO SEDAN DE PLACA 
CKA-964 ( POR LO GENERAL TIENE LAS PLACAS 
TAPADAS ), QUE VENDE DE MANERA 
INFORMAL VIDRIOS TEMPLADOS, RELOJERIA, 
MANOS LIBRES, ETC.. Y NOS GENERA 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

693572017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

ANA MARIA VARGAS 
PINZON

CIUDADANA INFORMA QUE ANOCHE LLAMO A 
LA LINEA DE EMERGENCIAS PARA REPORTAR A 
UNA PERSONA QUE SE ENCONTRABA EN 
FRENTE DE SU VIVIENDA PIDIENDO AUXILIO, 
DESPUES DE UN TIEMPO, ESCUCHA 

05-abr-17 05-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

693632017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUEN DIA.QUIERO REPORTAR QUE LOS 
LUSTRADORES DE LA ZONA TOMAN GENTE 
INCAUTA Y LES COBRAN HASTA 50.000 POR LA 
LIMPIEZA DE LOS ZAPATOS. EL PROBLEMA ES 
QUE ELLOS SE LA PASAN DROGADOS Y CON 

05-abr-17 05-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

693632017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUEN DIA.QUIERO REPORTAR QUE LOS 
LUSTRADORES DE LA ZONA TOMAN GENTE 
INCAUTA Y LES COBRAN HASTA 50.000 POR LA 
LIMPIEZA DE LOS ZAPATOS. EL PROBLEMA ES 
QUE ELLOS SE LA PASAN DROGADOS Y CON 

05-abr-17 05-abr-17 IPES N/A

693632017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUEN DIA.QUIERO REPORTAR QUE LOS 
LUSTRADORES DE LA ZONA TOMAN GENTE 
INCAUTA Y LES COBRAN HASTA 50.000 POR LA 
LIMPIEZA DE LOS ZAPATOS. EL PROBLEMA ES 
QUE ELLOS SE LA PASAN DROGADOS Y CON 

05-abr-17 05-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

693702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE MAS O MENOS 1 AÑO SE ABRIO 
UN TALLER MECANICO DE MOTOS EL CUAL 
REPARA MOTOS DE LA POLICIA, Y ESTE TALLER 
AL FRENTE SUYO OBSTRUYE CLARAMENTE EL 
PASO PEATONAL Y LA SALIDA DE UN 

05-abr-17 05-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

693702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE MAS O MENOS 1 AÑO SE ABRIO 
UN TALLER MECANICO DE MOTOS EL CUAL 
REPARA MOTOS DE LA POLICIA, Y ESTE TALLER 
AL FRENTE SUYO OBSTRUYE CLARAMENTE EL 
PASO PEATONAL Y LA SALIDA DE UN 

05-abr-17 05-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

693702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE MAS O MENOS 1 AÑO SE ABRIO 
UN TALLER MECANICO DE MOTOS EL CUAL 
REPARA MOTOS DE LA POLICIA, Y ESTE TALLER 
AL FRENTE SUYO OBSTRUYE CLARAMENTE EL 
PASO PEATONAL Y LA SALIDA DE UN 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

693842017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO RECLAMO
GABRIEL   ESGUERRA  

MARTINEZ

SOLICITUD DE CAMARAS PARA EL BARRIO SAN 
JOAQUIN

05-abr-17 05-abr-17 N/A 26-abr-17

694032017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JEISSON  ANDRES  
AGUIRRE  ORDOÑEZ 

SOLICITA RECTIFICAR DATOS DE VISITA Y VISITA 
CONYUGAL 

05-abr-17 05-abr-17 N/A 26-abr-17

694172017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

OMAR ALBERTO 
GUEVARA RAMIREZ

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 

05-abr-17 05-abr-17 N/A 10-may-17

694392017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRAYAN LEONARDO 
RAMIREZ ROJAS

SOLICITUD DE ACTIVIDAD O TALLER DE 
REDENCION 

05-abr-17 05-abr-17 N/A 27-abr-17

694402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN

MARIA  SANCHEZ 
MALUCHE

EL USUARIO MANIFIESTA QUE FELICITA  A LA 
LINEA Y AL CUADRANTE POR SU GESTION 
ACERCA DE UN PROBLEMA QUE TENIA CON SU 
INQUILINO LLAMO A LA LINEA Y LA RESPUESTA 
FUE EFICAZ.

05-abr-17 05-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

694552017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

MONICA HELENA 
CALDERON BELTRAN

INFORMA QUE VIVE EN KENNEDY CENTRAL HA 
REPORTADO EN VARIAS OCASIONES, RUIDO 
EXCESIVO  DEL BAR “EL OASIS”, POLICIA NO HA 
HECHO PRESENCIA. LA USUARIA DESEA SABER 
PORQUE POLICIA NO VA A ESTA DIRECCION A 

05-abr-17 05-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

694742017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JOSE FRANCISCO AMAYA 
ANGEL

INFORMA QUE HACE DOS HORAS OCURRIO UN 
ACCIDENTE DE TRANSITO CON UNA PERSONA 
LESIONADA, EN ESTA DIRECCION, HAN 
LLAMADO VARIAS PERSONAS REPORTANDO LA 
EMERGENCIA, INCLUIDA UNA PATRULLERA Y 

05-abr-17 05-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

694742017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JOSE FRANCISCO AMAYA 
ANGEL

INFORMA QUE HACE DOS HORAS OCURRIO UN 
ACCIDENTE DE TRANSITO CON UNA PERSONA 
LESIONADA, EN ESTA DIRECCION, HAN 
LLAMADO VARIAS PERSONAS REPORTANDO LA 
EMERGENCIA, INCLUIDA UNA PATRULLERA Y 

05-abr-17 05-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

695252017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARCIA BIBIANA RICO 
CASTRO

LA  USUARIA MANIFIESTA QUE SE COMUNICO  
CON LA LINEA DE EMERGENCIAS 123 
SOLICITANDO GRABACION DE LLAMADA 
REALIZADA  JULIO  2016  YA QUE ESTA CITADA 
EN LA COMISARIA DE FAMILIA PARA 

05-abr-17 06-abr-17 N/A 26-abr-17

695312017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EXISTE UNA OBRA VECINA A LA DIRECCION 
REPORTADA POR LA MISMA ACERA, HACIA EL 
SUR OCCIDENTE DEL EDIFICIO PORTAL 50 EN 
DONDE AFECTARON LA CALZADA ROMPIENDO 
LA CALLE Y AFECTANDO LA VIA. LA MOVILIDAD 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

695312017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EXISTE UNA OBRA VECINA A LA DIRECCION 
REPORTADA POR LA MISMA ACERA, HACIA EL 
SUR OCCIDENTE DEL EDIFICIO PORTAL 50 EN 
DONDE AFECTARON LA CALZADA ROMPIENDO 
LA CALLE Y AFECTANDO LA VIA. LA MOVILIDAD 

05-abr-17 05-abr-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A

695382017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DESPUES DE LAS 10 DE LA NOCHE - TODAS LAS 
NOCHES EN EL HORARIO ENTRE 9 Y 10 DE LA 
NOCHE DEJAR VEHICULOS PARQUEADOS TODA 
LA NOCHE OBSTACULIZANDO EL INGRESO A 

05-abr-17 05-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

695382017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DESPUES DE LAS 10 DE LA NOCHE - TODAS LAS 
NOCHES EN EL HORARIO ENTRE 9 Y 10 DE LA 
NOCHE DEJAR VEHICULOS PARQUEADOS TODA 
LA NOCHE OBSTACULIZANDO EL INGRESO A 

05-abr-17 05-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

695452017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA VIA ESTA DESTRUIDA, CON VARIOS HUECOS 
QUE SE HAN CONVERTIDO EN PISCINAS.

 DIRECCIONCARRERA 112 ENTRE CALLES 63BIS 
A 65
VILLA GLADYS

05-abr-17 05-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

695452017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA VIA ESTA DESTRUIDA, CON VARIOS HUECOS 
QUE SE HAN CONVERTIDO EN PISCINAS.

 DIRECCIONCARRERA 112 ENTRE CALLES 63BIS 
A 65
VILLA GLADYS

05-abr-17 05-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

695502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL APARATAMENTO 101 POSEE EN LO QUE 
SERIA EL PATIO DEL APARTAMENTO CON 
SALIDA A LA CALLE UNA TIENDA DE BARRIO LA 
CUAL SIRVE DE CORTINA PARA CONVERTIRSE 
EN UNA TABERNA LA CUAL SE DEDICA A LA 

05-abr-17 05-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

695502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL APARATAMENTO 101 POSEE EN LO QUE 
SERIA EL PATIO DEL APARTAMENTO CON 
SALIDA A LA CALLE UNA TIENDA DE BARRIO LA 
CUAL SIRVE DE CORTINA PARA CONVERTIRSE 
EN UNA TABERNA LA CUAL SE DEDICA A LA 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

695502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL APARATAMENTO 101 POSEE EN LO QUE 
SERIA EL PATIO DEL APARTAMENTO CON 
SALIDA A LA CALLE UNA TIENDA DE BARRIO LA 
CUAL SIRVE DE CORTINA PARA CONVERTIRSE 
EN UNA TABERNA LA CUAL SE DEDICA A LA 

05-abr-17 05-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

695802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CADA NOCHE, TIENEN NOVELES ALTOS DE 
MUSICA,HASTA ALTAS HORAS DE 
MADRUGADA! DESDE LUNES HASTA HOY, 
JUEVES, TIENEN EL SONIDO HASTA LAS 4.. 4:30 
AM... POLICIAS PASAN POR LA ZONA, PERO 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

695802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CADA NOCHE, TIENEN NOVELES ALTOS DE 
MUSICA,HASTA ALTAS HORAS DE 
MADRUGADA! DESDE LUNES HASTA HOY, 
JUEVES, TIENEN EL SONIDO HASTA LAS 4.. 4:30 
AM... POLICIAS PASAN POR LA ZONA, PERO 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

695842017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DENUNCIO LA INVASION CONSTANTE DEL 
PARADERO DEL SITP QUE ESTA AL FRENTE DE 
ESTE CENTRO COMERCIAL REALIZADA POR 
CARROS PARTICULARES,UBER Y TAXIS QUE 
USAN ESTE PUNTO PARA DEJAR O RECOGER 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

695842017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DENUNCIO LA INVASION CONSTANTE DEL 
PARADERO DEL SITP QUE ESTA AL FRENTE DE 
ESTE CENTRO COMERCIAL REALIZADA POR 
CARROS PARTICULARES,UBER Y TAXIS QUE 
USAN ESTE PUNTO PARA DEJAR O RECOGER 

05-abr-17 05-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

695842017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DENUNCIO LA INVASION CONSTANTE DEL 
PARADERO DEL SITP QUE ESTA AL FRENTE DE 
ESTE CENTRO COMERCIAL REALIZADA POR 
CARROS PARTICULARES,UBER Y TAXIS QUE 
USAN ESTE PUNTO PARA DEJAR O RECOGER 

05-abr-17 05-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

695892017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODAS LAS NOCHES HAY UN PARQUEADERO 
ILEGAL EN LAS CALLES ALREDEDOR DEL 
PARQUE. OBSTRUYEN EL TRAFICO Y LA 
VISIBILIDAD PARA LOS GIROS

 DIRECCIONCARRERA 44 CON CALLE 22A

05-abr-17 05-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

695892017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODAS LAS NOCHES HAY UN PARQUEADERO 
ILEGAL EN LAS CALLES ALREDEDOR DEL 
PARQUE. OBSTRUYEN EL TRAFICO Y LA 
VISIBILIDAD PARA LOS GIROS

 DIRECCIONCARRERA 44 CON CALLE 22A

05-abr-17 05-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

695892017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODAS LAS NOCHES HAY UN PARQUEADERO 
ILEGAL EN LAS CALLES ALREDEDOR DEL 
PARQUE. OBSTRUYEN EL TRAFICO Y LA 
VISIBILIDAD PARA LOS GIROS

 DIRECCIONCARRERA 44 CON CALLE 22A

05-abr-17 05-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

695962017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DIARIAMENTE
6AM HASTA 11PM - SIEMPRE HAY VEHICULOS 
OBSTRUYENDO UNO DE LOS DOS CARRILES. VIA 
PRINCIPAL DE DOBLE LINEA AMARILLA. 
PELIGRO DE ACCIDENTE CON PEATONES

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

695962017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DIARIAMENTE
6AM HASTA 11PM - SIEMPRE HAY VEHICULOS 
OBSTRUYENDO UNO DE LOS DOS CARRILES. VIA 
PRINCIPAL DE DOBLE LINEA AMARILLA. 
PELIGRO DE ACCIDENTE CON PEATONES

05-abr-17 05-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

695962017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DIARIAMENTE
6AM HASTA 11PM - SIEMPRE HAY VEHICULOS 
OBSTRUYENDO UNO DE LOS DOS CARRILES. VIA 
PRINCIPAL DE DOBLE LINEA AMARILLA. 
PELIGRO DE ACCIDENTE CON PEATONES

05-abr-17 06-abr-17 N/A 12-may-17

696312017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUZ MERI PEÑA LEON

LA CIUDADANA INDICA QUE EN EL BARRIO LA 
VICTORIA CERCA A SU LUGAR DE RESIDENCIA 
EN LA DIRECCION CLL 41 B SUR 3 A 25 ESTE 
VIVE UN SEÑOR EN UNAS CONDICIONES DE 
VIDA MUY DESFAVORABLES CON LO CUAL ESTA 

05-abr-17 05-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

697032017 NIVEL CENTRAL Infraestuctura Bienes Edificios WEB CONSULTA ANÓNIMO

CORDIAL SALUDO, DESEO SABER SI LAS 
SECRETARIAS DISTRITALES HAN DADO 
CUMPLIMIENTO A LA DIRECTIVA 002 DE 2017 
DE LA ALCALDIA MAYOR EN PRO DEL 
BIENESTAR DE LOS BEBES DE LAS SERVIDORAS 

05-abr-17 10-abr-17 N/A 18-abr-17

697652017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

PERSONERIA DE BOGOTA 
D.C  PERSONERIA DE 

BOGOTA D.C 

TRASLADO SINPROC NO 1896879 DE 2017

06-abr-17 06-abr-17 N/A 20-abr-17

698102017 NIVEL CENTRAL Eficiencia Del Servicio WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUENOS DIAS
POR MEDIO DE ESTE EMAIL PONGO A 
CONOCIMIENTO DE USTEDES LO SIGUIENTE
AYER 05/04/17 EN LA AVENIDA BOYACA CON 
CALLE 26 EN EL PUENTE PEATONAL FUI 

06-abr-17 06-abr-17 N/A 20-abr-17

698102017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio WEB RECLAMO ANÓNIMO

BUENOS DIAS
POR MEDIO DE ESTE EMAIL PONGO A 
CONOCIMIENTO DE USTEDES LO SIGUIENTE
AYER 05/04/17 EN LA AVENIDA BOYACA CON 
CALLE 26 EN EL PUENTE PEATONAL FUI 

06-abr-17 06-abr-17 N/A 11-may-17

698472017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LOS PROPIETARIOS DEL BIEN ESTAN 
ADELANTANDO UNA OBRA DE CONSTRUCCION 
DE UNA CASA DE DOS PLANTAS A UNA DE MAS 
DE CUATRO PLANTAS SIN LICENCIA Y 
PERTURBAN LA TRANQUILIDAD DEL SECTOR, LA 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

698472017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LOS PROPIETARIOS DEL BIEN ESTAN 
ADELANTANDO UNA OBRA DE CONSTRUCCION 
DE UNA CASA DE DOS PLANTAS A UNA DE MAS 
DE CUATRO PLANTAS SIN LICENCIA Y 
PERTURBAN LA TRANQUILIDAD DEL SECTOR, LA 

06-abr-17 06-abr-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A

698802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UNA TIENDA DE ZAPATOS COMO FACHADA, 
PERO PARECE UNA DISCOTECA, A PARTIR DE 
LAS 11PM LLEGA GENTE, SALE MAL OLOR Y LAS 
PERSONAS QUE ESTAN DENTRO DEL 
ESTABLECIMIENTO SALEN A GRITAR A LA CALLE 

06-abr-17 06-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

698802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UNA TIENDA DE ZAPATOS COMO FACHADA, 
PERO PARECE UNA DISCOTECA, A PARTIR DE 
LAS 11PM LLEGA GENTE, SALE MAL OLOR Y LAS 
PERSONAS QUE ESTAN DENTRO DEL 
ESTABLECIMIENTO SALEN A GRITAR A LA CALLE 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

698912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE INVADEN LOS CICLO- CARRILES POR PARTE 
DE VEHICULOS, OBSTACULIZANDO EL PASO DE 
LAS BICICLETAS

 DIRECCIONCALLE 2 # 89D- 37
PRIMAVERA DEL TINTAL

06-abr-17 06-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

698912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE INVADEN LOS CICLO- CARRILES POR PARTE 
DE VEHICULOS, OBSTACULIZANDO EL PASO DE 
LAS BICICLETAS

 DIRECCIONCALLE 2 # 89D- 37
PRIMAVERA DEL TINTAL

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

698962017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA VIA SE ENCUENTRA EN MUY MAL ESTADO Y 
ESO DIFICULTA EL TRANSITO DE LOS 
VEHICULOS QUE SE DIRIGEN A TOMAR LA 
AVENIDAD CIUDAD DE CALI; ADEMAS SE PONE 
EN RIESGO LA VIDA DE LAS PERSONAS QUE 

06-abr-17 06-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

698962017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA VIA SE ENCUENTRA EN MUY MAL ESTADO Y 
ESO DIFICULTA EL TRANSITO DE LOS 
VEHICULOS QUE SE DIRIGEN A TOMAR LA 
AVENIDAD CIUDAD DE CALI; ADEMAS SE PONE 
EN RIESGO LA VIDA DE LAS PERSONAS QUE 

06-abr-17 06-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

699072017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN DESGASTE EN EL PAVIMENTO PRODUJO UN 
GRAN HUECO EN UNA VIA DE GRAN FLUJO DE 
TRAFICO PESADO Y AUTOMOVILES 
PROVOCANDO UN TRANCON DE 
APROXIMADAMENTE 10 CUADRAS

06-abr-17 06-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

699072017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN DESGASTE EN EL PAVIMENTO PRODUJO UN 
GRAN HUECO EN UNA VIA DE GRAN FLUJO DE 
TRAFICO PESADO Y AUTOMOVILES 
PROVOCANDO UN TRANCON DE 
APROXIMADAMENTE 10 CUADRAS

06-abr-17 06-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

699332017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE YA VARIOS AÑOS SE HA 
DETERIORADO LA VIA PRINCIPAL QUE 
CONECTA SUBA CON LA CALLE 80 QUE ES LA 
CARRERA 154 ENTRE CALLES 132D Y 130 EN EL 
SECTOR DE LISBOA, ESTE ES UN PASO 

06-abr-17 06-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

699332017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE YA VARIOS AÑOS SE HA 
DETERIORADO LA VIA PRINCIPAL QUE 
CONECTA SUBA CON LA CALLE 80 QUE ES LA 
CARRERA 154 ENTRE CALLES 132D Y 130 EN EL 
SECTOR DE LISBOA, ESTE ES UN PASO 

06-abr-17 06-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

699592017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONSTRUYEN TRES PISOS EN EL PATIO DE 
DICHA CASA SIN LICENCIA DE CONSTRUCCION

 DIRECCIONCRA 71 #50-38
NORMANDIA

06-abr-17 06-abr-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

699592017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONSTRUYEN TRES PISOS EN EL PATIO DE 
DICHA CASA SIN LICENCIA DE CONSTRUCCION

 DIRECCIONCRA 71 #50-38
NORMANDIA

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

699672017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODAS LA NOCHES, ENTRE LAS CALLES 137 Y 
137B, LOS VIGILANTES DE CUADRA CIERRAN 
DOS VIAS PUBLICAS (CR 57A & CR 57B) Y NO 
PERMITEN EL PASO VEHICULAR.

 DIRECCIONCR 57B 137B

06-abr-17 06-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

699672017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODAS LA NOCHES, ENTRE LAS CALLES 137 Y 
137B, LOS VIGILANTES DE CUADRA CIERRAN 
DOS VIAS PUBLICAS (CR 57A & CR 57B) Y NO 
PERMITEN EL PASO VEHICULAR.

 DIRECCIONCR 57B 137B

06-abr-17 06-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

699712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HAY UNA MOTO PARQUEADA CON COBERTOR 
DESDE HACE SEMANAS Y NO SE VE SIQUIERA 
QUE SE USE

 DIRECCIONCRA 8 # 67-66
QUINTA CAMACHO

06-abr-17 06-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

699712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HAY UNA MOTO PARQUEADA CON COBERTOR 
DESDE HACE SEMANAS Y NO SE VE SIQUIERA 
QUE SE USE

 DIRECCIONCRA 8 # 67-66
QUINTA CAMACHO

06-abr-17 06-abr-17 GRUAS Y PATIOS N/A

699832017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONCESIONARIO COMAGRO PARQUES SUS 
VEHICULOS SOBRE EL ESPACIO PUBLICO ANDEN 
DE LA CALLE 100 CON AVENIDA SUBA COMO SE 
OBSERVA EN IMAGENES TOMADAS EL DIA 
SABADO

06-abr-17 06-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

699832017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONCESIONARIO COMAGRO PARQUES SUS 
VEHICULOS SOBRE EL ESPACIO PUBLICO ANDEN 
DE LA CALLE 100 CON AVENIDA SUBA COMO SE 
OBSERVA EN IMAGENES TOMADAS EL DIA 
SABADO

06-abr-17 06-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

699922017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN DEPRIMENTE PATRIMONIAL. RESULTA 
SUCEDE QUE EN LA UNIDAD DE 
MANTENIMIENTO VIAL U.M.V , SE ESTAN 
CONSTRUYENDO OFICINAS PARA ALMACEN A 
SABIENDAS QUE ESTE PREVIO VA A QUEDAR 

06-abr-17 06-abr-17 VEEDURIA DISTRITAL N/A

699922017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN DEPRIMENTE PATRIMONIAL. RESULTA 
SUCEDE QUE EN LA UNIDAD DE 
MANTENIMIENTO VIAL U.M.V , SE ESTAN 
CONSTRUYENDO OFICINAS PARA ALMACEN A 
SABIENDAS QUE ESTE PREVIO VA A QUEDAR 

06-abr-17 06-abr-17 SECRETARIA GENERAL N/A

699972017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ALGUIEN DEJO VARIOS COSTALES CON 
ESCOMBROS EN LA RONDA DEL RIO 
ARZOBISPO.

 DIRECCIONDIAGONAL 42A#20-12
LA SOLEDAD

06-abr-17 06-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

700082017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

FALTA TAPA DE ALCANTARILLADO. PELIGRO 
INMINENTE DE ACCIDENTES

 DIRECCIONAVENIDA BOYACA CALZADA 
LATERAL SENTIDO SUR-NORTE ENTRE LA 
AVENIDA LA ESPERANZA Y AVENIDA EL DORADO

06-abr-17 06-abr-17 ACUEDUCTO - EAB N/A

700082017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

FALTA TAPA DE ALCANTARILLADO. PELIGRO 
INMINENTE DE ACCIDENTES

 DIRECCIONAVENIDA BOYACA CALZADA 
LATERAL SENTIDO SUR-NORTE ENTRE LA 
AVENIDA LA ESPERANZA Y AVENIDA EL DORADO

06-abr-17 06-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

700142017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

QUIERO DENUNCIAR EL TAXI CON PLACAS WGI-
803, QUE ME PRESTO UN SERVICIO EL DIA 
DOMINGO 26 DE MARZO. EL TOTAL DE LA 
CARRERA FUERON 70 UNIDADES, Y EL TAXISTA 
ME QUERIA COBRAR $9000 EN TOTAL. DE 

06-abr-17 06-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

700202017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HACE VARIOS MESES ESTA ESTACIONADO ESTE 
VEHICULO SIN PLACAS EL CUAL TIENE UN 
TANQUE DE GAS EN EL PLATON DE LA 
CAMIONETA Y LA COMUNIDAD ESTA MUY 
INCONFORME POR LA INSEGURIDAD QUE SE 

06-abr-17 06-abr-17 GRUAS Y PATIOS N/A

700202017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HACE VARIOS MESES ESTA ESTACIONADO ESTE 
VEHICULO SIN PLACAS EL CUAL TIENE UN 
TANQUE DE GAS EN EL PLATON DE LA 
CAMIONETA Y LA COMUNIDAD ESTA MUY 
INCONFORME POR LA INSEGURIDAD QUE SE 

06-abr-17 06-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

700292017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
DENUNCIA   BOGOTANA 

EN LA CARRERA 79 BIS 54 B - 43 SUR DELA 
LOCALIDAD DE KENNEDY EN EL BARRIO ROMA, 
BERTHA HERNANDEZ,  DE BOGOTA, SE UBICA 
UN NEGOCIO DENOMINADO DISCO BAR LA Y, 
QUE DESDE EL PASADO MES DE NOVIEMBRE 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

700412017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA CALLE NUNCA HA SIDO PAVIMENTADA, 
HEMOS HABLADO CON EL IDU, LA ALCALDIA 
LOCAL DE KENNEDY, ACUEDUCTO Y 
ALCANTARILLADO, PRESIDENTE DE JUNTA DE 
ACCION COMUNAL, Y NADIE NOS AYUDA A 

06-abr-17 06-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

700412017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA CALLE NUNCA HA SIDO PAVIMENTADA, 
HEMOS HABLADO CON EL IDU, LA ALCALDIA 
LOCAL DE KENNEDY, ACUEDUCTO Y 
ALCANTARILLADO, PRESIDENTE DE JUNTA DE 
ACCION COMUNAL, Y NADIE NOS AYUDA A 

06-abr-17 06-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

700622017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL AÑO 2016 SE INICIO UNA 
CONSTRUCCION POR PARTE DE LA EMPRESA 
"CONSTRUCTORA CYA S.A.S" CON NUMERO DE 
NIT:900.612.689-5, LUEGO DE QUE EL EDIFICIO 
APARENTEMENTE ESTUVIERA APTO PARA VIVIR 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

700622017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL AÑO 2016 SE INICIO UNA 
CONSTRUCCION POR PARTE DE LA EMPRESA 
"CONSTRUCTORA CYA S.A.S" CON NUMERO DE 
NIT:900.612.689-5, LUEGO DE QUE EL EDIFICIO 
APARENTEMENTE ESTUVIERA APTO PARA VIVIR 

06-abr-17 06-abr-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

700852017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE VARIOS AÑOS COLOCARON UN 
ESTABLECIMIENTO DE VENTA Y CONSUMO DE 
LICOR SE DENUNCIO POR QUE SE ORINABAN 
EN LAS PAREDES DE LAS CASAS VECINAS SE 
BOMITAN TRAEN CARROS CON MUSICA A ALTO 

06-abr-17 06-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

700852017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE VARIOS AÑOS COLOCARON UN 
ESTABLECIMIENTO DE VENTA Y CONSUMO DE 
LICOR SE DENUNCIO POR QUE SE ORINABAN 
EN LAS PAREDES DE LAS CASAS VECINAS SE 
BOMITAN TRAEN CARROS CON MUSICA A ALTO 

06-abr-17 06-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

700852017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE VARIOS AÑOS COLOCARON UN 
ESTABLECIMIENTO DE VENTA Y CONSUMO DE 
LICOR SE DENUNCIO POR QUE SE ORINABAN 
EN LAS PAREDES DE LAS CASAS VECINAS SE 
BOMITAN TRAEN CARROS CON MUSICA A ALTO 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

700852017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE VARIOS AÑOS COLOCARON UN 
ESTABLECIMIENTO DE VENTA Y CONSUMO DE 
LICOR SE DENUNCIO POR QUE SE ORINABAN 
EN LAS PAREDES DE LAS CASAS VECINAS SE 
BOMITAN TRAEN CARROS CON MUSICA A ALTO 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

700952017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
E-MAIL SUGERENCIA

SERGIO VLADIMIR 
PEREIRA ROMERO

BOGOTA D.C.
SEÑORES
CASA DE JUSTICIA SAN CRISTOBAL SUR
POLICIA NACIONAL
ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C.

06-abr-17 06-abr-17 N/A 26-abr-17

701242017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL EDIFICIO DE LA DIRECCION MENCIONADA 
TIENE UN CERRAMIENTO (PUERTA CON 
CANDADO PERMANENTE) QUE IMPIDE A LOS 
VECINOS EL ACCESO AL PARQUE GUSTAVO 
URIBE. ESTE ES UN CERRAMIENTO SOBRE 

06-abr-17 06-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

702222017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL COLEGIO JUAN DEL CORRAL SEDE A LOS 
ALUNNOS DE GRADO 6, JORNADA DE LA 
TARDE, SE ENCUENTRAN EN UNA SITUACION 
CRITICA YA QUE SU INTEGRIDAD PERSONAL 
ESTA EN PELIGRO PUES AL SER LOS MAS 

06-abr-17 06-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

702222017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL COLEGIO JUAN DEL CORRAL SEDE A LOS 
ALUNNOS DE GRADO 6, JORNADA DE LA 
TARDE, SE ENCUENTRAN EN UNA SITUACION 
CRITICA YA QUE SU INTEGRIDAD PERSONAL 
ESTA EN PELIGRO PUES AL SER LOS MAS 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

EDUCACION
N/A

702622017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JORGE ELIECER 
RODRIGUEZ 

JUNTA ADMINISTRADORA CASA DEL 
LIMPIABOTAS DE BOGOTA

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

702622017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JORGE ELIECER 
RODRIGUEZ 

JUNTA ADMINISTRADORA CASA DEL 
LIMPIABOTAS DE BOGOTA

06-abr-17 06-abr-17 N/A 26-abr-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

702812017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JORGE ELIECER 
RODRIGUEZ 

JUNTA ADMINISTRADORA CASA DEL 
LIMPIABOTAS DE BOGOTA 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

702812017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JORGE ELIECER 
RODRIGUEZ 

JUNTA ADMINISTRADORA CASA DEL 
LIMPIABOTAS DE BOGOTA 

06-abr-17 06-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

702852017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO RECLAMO

JORGE ELIECER 
RODRIGUEZ 

SOLICITA INTERVENCION POR QUE EN EL 
PARQUE SANTANDER SE HACEN LUSTRABOTAS 
PIRATAS Y HAY INSEGURIDAD. 06-abr-17 06-abr-17

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A

702852017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO RECLAMO

JORGE ELIECER 
RODRIGUEZ 

SOLICITA INTERVENCION POR QUE EN EL 
PARQUE SANTANDER SE HACEN LUSTRABOTAS 
PIRATAS Y HAY INSEGURIDAD. 06-abr-17 06-abr-17

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A

703332017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos TELEFONO
SOLICITUD DE 

COPIA

HILDEBRANDO 
HILDEBRANDO VARGAS 

LA

SOLICITO LA INSTALACION DE UNA CAMARA DE 
SEGURIDAD EN LA LOCALIDAD DE SAN 
CRISTOVAL EN LA ENTRADA DEL BARRIO EL 
ANGULO UBICADO EN LA CARRERA 3 CON 
CALLE 36I SUR BARRIO VILLA DE LOS ALPES YA 

06-abr-17 06-abr-17 N/A 26-abr-17

703502017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

  DORA ALEJANDRA 
 RUIZ HERNANDEZ

SE COMUNICA CIUDADANA ALEJANDRA  RUIZ 
HERNANDEZ, CON LA LINEA 195 EL DIA 06 DE 
ABRIL DE 2017 PARA INTERPONER UNA 
DENUNCIA EN CUANTO A LA SIGUIENTE 

06-abr-17 06-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

704562017 NIVEL CENTRAL
Procesos Contractuales 

Consulta Estado De Contrato
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JULIANA  LOPEZ 
RODRIGUEZ

HOJA DE VIDA 

06-abr-17 06-abr-17 N/A 26-abr-17

704572017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN ESTE SEPARADOR CODENSA INSTALO UNA 
GRAN CAJA , LLENA DE CABLES ELECTRICOS, 
CUYA TAPA ESTA ROTA HACE VARIOS MESES, Y 
LA CUAL SE LLENA DE AGUA CUANDO LLUEVE, 
EXPONIENDO ASI A LOS TRANSEUNTES, QUE 

06-abr-17 06-abr-17 CODENSA N/A

704572017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN ESTE SEPARADOR CODENSA INSTALO UNA 
GRAN CAJA , LLENA DE CABLES ELECTRICOS, 
CUYA TAPA ESTA ROTA HACE VARIOS MESES, Y 
LA CUAL SE LLENA DE AGUA CUANDO LLUEVE, 
EXPONIENDO ASI A LOS TRANSEUNTES, QUE 

06-abr-17 06-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

704822017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

INFORMACION DE LOS DENUNCIADOS

DENUNCIADO 1: 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

EDUCACION
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

704822017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

INFORMACION DE LOS DENUNCIADOS

DENUNCIADO 1: 

06-abr-17 06-abr-17 VEEDURIA DISTRITAL N/A

704852017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL BICICARRIL DE KENNEDY CENTRAL SE 
PARQUEAN TODA CLASE DE VEHICULOS SOBRE 
EL CARRIL EXCLUSIVO PARA CICLISTAS

 DIRECCIONCRA 78 K # 42 S 53 SUR.
CARVAJAL - KENNEDY

06-abr-17 06-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

704852017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL BICICARRIL DE KENNEDY CENTRAL SE 
PARQUEAN TODA CLASE DE VEHICULOS SOBRE 
EL CARRIL EXCLUSIVO PARA CICLISTAS

 DIRECCIONCRA 78 K # 42 S 53 SUR.
CARVAJAL - KENNEDY

06-abr-17 06-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

704952017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LA CALLE 100 CON CARRERA 67 CARRIL 
CENTRAL SENTIDO ORIENTE A OCCIDENTE HAY 
DOS SEMAFOROS ESTREMADAMENTE 
CERCANOS UBICADOS A MENOS DE 20 METROS 
ENTRE UNO Y OTRO LIOS CUALES INDUCEN A 

06-abr-17 06-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

705072017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DIARIAMENTE
24 HORAS - DIARIAMENTE PARQUEAN CARROS 
INVADIENDO ESPACIO PUBLICO SOBRE TODA 
LA CALLE 10A DESDE LA CARRERA 73B HASTA 
LA CARRERA 75 Y LO QUE ES MAS GRAVE, 

06-abr-17 06-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

705072017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DIARIAMENTE
24 HORAS - DIARIAMENTE PARQUEAN CARROS 
INVADIENDO ESPACIO PUBLICO SOBRE TODA 
LA CALLE 10A DESDE LA CARRERA 73B HASTA 
LA CARRERA 75 Y LO QUE ES MAS GRAVE, 

06-abr-17 06-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

705132017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA VIA QUE PERMITE RETORNAR EN AMBOS 
SENTIDOS CUANDO UNO SE MOVILIZA POR LA 
AVENIDA CIRCUNVALAR A LA ALTURA DEL 
CENTRO DEPORTIVO DE LA UNIVERSIDAD DE 
LOS ANDES, ES UNA CALLE BASTANTE 

06-abr-17 06-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

705132017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA VIA QUE PERMITE RETORNAR EN AMBOS 
SENTIDOS CUANDO UNO SE MOVILIZA POR LA 
AVENIDA CIRCUNVALAR A LA ALTURA DEL 
CENTRO DEPORTIVO DE LA UNIVERSIDAD DE 
LOS ANDES, ES UNA CALLE BASTANTE 

06-abr-17 06-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

705132017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA VIA QUE PERMITE RETORNAR EN AMBOS 
SENTIDOS CUANDO UNO SE MOVILIZA POR LA 
AVENIDA CIRCUNVALAR A LA ALTURA DEL 
CENTRO DEPORTIVO DE LA UNIVERSIDAD DE 
LOS ANDES, ES UNA CALLE BASTANTE 

06-abr-17 06-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

705192017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ISAAC  MONTOYA PITA

DA A CONOCER PROBLEMATICA DE LA 
LOCALIDAD DE CUIDAD BOLIVAR EN CUANTO A 
COBRO DE IMPUESTOS 06-abr-17 07-abr-17 N/A 29-abr-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

705202017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LA ESQUINA DE LA AVENIDA CALLE 39 CON 
CARRERA 13 EN LAS HORAS DE LA MAÑANA 
SALE DE ENTRE LOS ARBOLES UN HABITANTE 
DE CALLE CON UN PALO A INTIMIDAR A LOS 
CONDUCTORES DE LOS CARROS QUE ESTAN 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

705202017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LA ESQUINA DE LA AVENIDA CALLE 39 CON 
CARRERA 13 EN LAS HORAS DE LA MAÑANA 
SALE DE ENTRE LOS ARBOLES UN HABITANTE 
DE CALLE CON UN PALO A INTIMIDAR A LOS 
CONDUCTORES DE LOS CARROS QUE ESTAN 

06-abr-17 06-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

705202017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LA ESQUINA DE LA AVENIDA CALLE 39 CON 
CARRERA 13 EN LAS HORAS DE LA MAÑANA 
SALE DE ENTRE LOS ARBOLES UN HABITANTE 
DE CALLE CON UN PALO A INTIMIDAR A LOS 
CONDUCTORES DE LOS CARROS QUE ESTAN 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

705372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN DIAS.PASADOS SE ROBARON UNA CANCHA 
DE FUTBOL. LOS RESIDENTES AMANECIMOS 
SIN CANCHA TODA UNA NOCHE PARA 
DESMONTAR SEÑAS QUE NO PASO LA 
AUTORIDAD. LA OTRA TAMBIEN SE LA ESTAN 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

705432017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

COLOCAN MUSICA TODO EL DIA PARA 
PROMOCIONAR UN NEGOCIO, SACAN BAFLES 
GRANDES, E INTERRUMPEN LAS CLASES DEL 
COLEGIO ALEDAÑO, HERNANDO DURAN 
DUSSAN, SIN IMPORTARLES NADA, E 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

705432017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

COLOCAN MUSICA TODO EL DIA PARA 
PROMOCIONAR UN NEGOCIO, SACAN BAFLES 
GRANDES, E INTERRUMPEN LAS CLASES DEL 
COLEGIO ALEDAÑO, HERNANDO DURAN 
DUSSAN, SIN IMPORTARLES NADA, E 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

705512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS
ES PERMANENTE EN EL DIA - ES UNA TIENDA 
DONDE SE VENDE TRAGO Y ALTO VOLUMEN DE 
LA MUSICA ES UNA ZONA RESIDENCIAL ES MUY 
MOLESTO.

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

706092017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RICARDO ANTONIO 
GONZALEZ GONZALEZ

COPIA COMUNICACION PRESENTADA A LA 
ALCALDIA LOCAL DE SUBA EN CUANTOA A 
PREDIO DE PROPIEDAD HORIZONTAL 06-abr-17 07-abr-17 N/A 26-abr-17

706572017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HACE TRES DIAS HAY UN VEHICULO 
ABANDONADO FE PLACAS SFX082 COLOR VINO 
TINTO SE DESCONOSE SU PROCEDENCIA. 
PROPIETARIO O QUE PUEDA CONTENER ESTE 
YA SE REPORTO A LINEA 123 SIN RESPIESTA 

06-abr-17 06-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

706572017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HACE TRES DIAS HAY UN VEHICULO 
ABANDONADO FE PLACAS SFX082 COLOR VINO 
TINTO SE DESCONOSE SU PROCEDENCIA. 
PROPIETARIO O QUE PUEDA CONTENER ESTE 
YA SE REPORTO A LINEA 123 SIN RESPIESTA 

06-abr-17 06-abr-17 GRUAS Y PATIOS N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

706702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

EN EL CASA DE LA DIAGONAL 62 SUR 68C- 15 
LLEVAN YA 4 AÑOS EN CONSTRUCCION, EN LAS 
CUALES NOS HAN GENERADO DAÑOS EN 
NUESTRO INMUEBLE COMO LO SON TEJAS 
ROTAS AGRIETAMIENTO DE PAREDES, ANTE LA 

06-abr-17 06-abr-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A

706702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

EN EL CASA DE LA DIAGONAL 62 SUR 68C- 15 
LLEVAN YA 4 AÑOS EN CONSTRUCCION, EN LAS 
CUALES NOS HAN GENERADO DAÑOS EN 
NUESTRO INMUEBLE COMO LO SON TEJAS 
ROTAS AGRIETAMIENTO DE PAREDES, ANTE LA 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

706702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

EN EL CASA DE LA DIAGONAL 62 SUR 68C- 15 
LLEVAN YA 4 AÑOS EN CONSTRUCCION, EN LAS 
CUALES NOS HAN GENERADO DAÑOS EN 
NUESTRO INMUEBLE COMO LO SON TEJAS 
ROTAS AGRIETAMIENTO DE PAREDES, ANTE LA 

06-abr-17 06-abr-17 IDIGER N/A

706762017 NIVEL CENTRAL
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUAN  DAVID QUINTERO 
RUBIO

DERECHO DE PETICION URI USAQUEN 

06-abr-17 06-abr-17 N/A 28-abr-17

706762017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Normatividad De La Línea 123 WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUAN  DAVID QUINTERO 
RUBIO

DERECHO DE PETICION URI USAQUEN 

06-abr-17 11-abr-17 N/A 26-abr-17

706812017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS TIENEN MUSICA MUY RUIDOS 
Y LAS IZADAS DE BANDERA TIENEN EL SONIDO 
MUY MUY ALTA . 
DESDE TEMPRANAS HORAS HAY MICROFONOS, 
GRITOS, EMISORAS, MUSICA ETC...

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

706812017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS TIENEN MUSICA MUY RUIDOS 
Y LAS IZADAS DE BANDERA TIENEN EL SONIDO 
MUY MUY ALTA . 
DESDE TEMPRANAS HORAS HAY MICROFONOS, 
GRITOS, EMISORAS, MUSICA ETC...

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

706872017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE TOMARON LA BAHIA PARA PARQUEAR DE 
NOCHE COBRANDO POR EL PARQUEADERO 
DESDE 5000 HASTA 8000 LOS 365 DIAS DE AÑO, 
ADICIONALMENTE COLOCAN CADENAS PARA Q 
NO SE PUEDA UTILIZAR ESTE ESPACIO Q ES 

06-abr-17 06-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

706872017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE TOMARON LA BAHIA PARA PARQUEAR DE 
NOCHE COBRANDO POR EL PARQUEADERO 
DESDE 5000 HASTA 8000 LOS 365 DIAS DE AÑO, 
ADICIONALMENTE COLOCAN CADENAS PARA Q 
NO SE PUEDA UTILIZAR ESTE ESPACIO Q ES 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

706872017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE TOMARON LA BAHIA PARA PARQUEAR DE 
NOCHE COBRANDO POR EL PARQUEADERO 
DESDE 5000 HASTA 8000 LOS 365 DIAS DE AÑO, 
ADICIONALMENTE COLOCAN CADENAS PARA Q 
NO SE PUEDA UTILIZAR ESTE ESPACIO Q ES 

06-abr-17 06-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

707012017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE NECESITA ARREGLAR LA VIA LLENA DE 
HUECOS

 DIRECCIONCALLE 74 ENTRE AV. CARACAS Y 
CRA. 24
CHAPINERO

06-abr-17 06-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

707012017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE NECESITA ARREGLAR LA VIA LLENA DE 
HUECOS

 DIRECCIONCALLE 74 ENTRE AV. CARACAS Y 
CRA. 24
CHAPINERO

06-abr-17 06-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

707142017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ROMPIERON EL PISO DE LA CALLE QUE ACABAN 
DE PAVIMENTAR HICIERON UN HUECO DE UN 
METRO POR 50 DE ANCHO

 DIRECCIONCARRERA112A # 64C
VILLA GLADYS ENGATIVA

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

707292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UN BAR QUE SIEMPRE TIENE ALTOS NIVELES 
DE RUIDO, PELEAS Y TIRAN LA BASURA A LA 
CICLORUTA DE LA 116, VIDRIOS ESCOMBROS, 
HAY PELEAS FRECUENTES. SE LLAMA A LA 
POLICIA Y NUNCA LLEGA.

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

707292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UN BAR QUE SIEMPRE TIENE ALTOS NIVELES 
DE RUIDO, PELEAS Y TIRAN LA BASURA A LA 
CICLORUTA DE LA 116, VIDRIOS ESCOMBROS, 
HAY PELEAS FRECUENTES. SE LLAMA A LA 
POLICIA Y NUNCA LLEGA.

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

707422017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UN TRAMO CON DEFICIENCIA DE 
ILUMINACION QUE GENERA UN ALTO GRADO 
DE SENSACION DE INSEGURIDAD, SE PRESTA 
PARA QUE LOS PEATONES NOCTURNOS 
CORRAN RIESGO DE SER VICTIMAS DE ASALTOS 

06-abr-17 06-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

707422017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UN TRAMO CON DEFICIENCIA DE 
ILUMINACION QUE GENERA UN ALTO GRADO 
DE SENSACION DE INSEGURIDAD, SE PRESTA 
PARA QUE LOS PEATONES NOCTURNOS 
CORRAN RIESGO DE SER VICTIMAS DE ASALTOS 

06-abr-17 06-abr-17 CODENSA N/A

707542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SON VARIOS HECHOS (3) PRIMERO: 1_ 
PARQUEADEROS SOBRE ANDENES SEGUNDO: 
2_CONSTRUCCION DE UN PARQUEADERO SIN 
LICENCIA EN LA CALLE 98A CON CARRERA 52 
UN DIA ABRIERON Y PUSIERON PORTON Y 

06-abr-17 06-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

707542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SON VARIOS HECHOS (3) PRIMERO: 1_ 
PARQUEADEROS SOBRE ANDENES SEGUNDO: 
2_CONSTRUCCION DE UN PARQUEADERO SIN 
LICENCIA EN LA CALLE 98A CON CARRERA 52 
UN DIA ABRIERON Y PUSIERON PORTON Y 

06-abr-17 06-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

707542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SON VARIOS HECHOS (3) PRIMERO: 1_ 
PARQUEADEROS SOBRE ANDENES SEGUNDO: 
2_CONSTRUCCION DE UN PARQUEADERO SIN 
LICENCIA EN LA CALLE 98A CON CARRERA 52 
UN DIA ABRIERON Y PUSIERON PORTON Y 

06-abr-17 06-abr-17 IPES N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

707542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SON VARIOS HECHOS (3) PRIMERO: 1_ 
PARQUEADEROS SOBRE ANDENES SEGUNDO: 
2_CONSTRUCCION DE UN PARQUEADERO SIN 
LICENCIA EN LA CALLE 98A CON CARRERA 52 
UN DIA ABRIERON Y PUSIERON PORTON Y 

06-abr-17 06-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

708552017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO RECLAMO ALEXANDER  ROZO 

EN LA CASA 44 EN EL CONJUNTO RESIDENCIAL 
VILLA S DE VISCALLA DE BOSA EL RECREO SE 
PRESENTA CONSTANTEMENTE Y DESDE HACE 
AÑOS UN MOVIVMIENTO DE DROGADICCION Y 
MICRO TRAFICO POR EL CUAL SE HAN DAÑADO 

06-abr-17 06-abr-17 N/A 02-may-17

708822017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL RECLAMO
NELSON  DARIO RICO 

PINZON

SE RECIBE RECLAMO A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
SEÑOR ALCALDE, BUENAS TARDES.

06-abr-17 07-abr-17 N/A 08-may-17

709352017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO CARLOS  ROA RODRIGUEZ

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA 
DENUNCIAR AL ASESOR OSCAR TORRES 
GUTIERREZ DE LA LINEA 123 EL CUAL HIZO LA 
TRANSFERENCIA A LA SECRETARIA DE SALUD, 

06-abr-17 07-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

709352017 NIVEL CENTRAL
Cadenas De Custodia (casos 

Criminales)
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
CARLOS  ROA RODRIGUEZ

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA 
DENUNCIAR AL ASESOR OSCAR TORRES 
GUTIERREZ DE LA LINEA 123 EL CUAL HIZO LA 
TRANSFERENCIA A LA SECRETARIA DE SALUD, 

06-abr-17 07-abr-17 N/A 26-abr-17

710012017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

LUIS ALEJANDRO TAPIAS 
QUINETRO

De: Luis Alejandro Tapias Quintero 
<alejandrotapias2193@gmail.com>
Fecha: 6 de abril de 2017, 8:42
Asunto: DERECHO DE PETICION
Para: notificacionesjudiciales@idu.gov.co, 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 26-abr-17

710142017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JULIO ROBERTO GOMEZ 
ESGUERRA

COMO QUIERA QUE EL 1 DE MAYO LOS 
TRABAJADORES COLOMBIANOS 
CONMEMORAMOS EL DIA INTERNACIONAL DE 
LOS TRABAJADORES, PARA ESA FECHA HEMOS 
PROGRAMADO UNA MOVILIZACION, LA CUAL 

07-abr-17 20-abr-17 SECRETARIA DE CULTURA N/A

710242017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE INVADIO EL ANDEN PARA UBICAR UN LOCAL 
COMERCIAL PARA LA VENTA DE ALIMENTOS 
SIN CUMPLIR LOS MINIMOS REQUISITOS EN 
CUANTO AL USO DE SUELO (ESPACIO PUBLICO) 
E HIGIENE (NORMAS SANITARIAS)

07-abr-17 07-abr-17 IPES N/A

710242017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE INVADIO EL ANDEN PARA UBICAR UN LOCAL 
COMERCIAL PARA LA VENTA DE ALIMENTOS 
SIN CUMPLIR LOS MINIMOS REQUISITOS EN 
CUANTO AL USO DE SUELO (ESPACIO PUBLICO) 
E HIGIENE (NORMAS SANITARIAS)

07-abr-17 07-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

710272017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

NO ES POSIBLE QUE LS ORGANISMOS D 
TRANSITO NO HAGAN NADA ENLAS NOCHES LA 
CALLE R INVADIDAD VEHICULOS LOS POICIAS 
DL CAI VIENEN SOLAMENT A RECIBIR LAS 
GANANCIAS D LA VENTA D DROGA A 

07-abr-17 10-abr-17 N/A 24-abr-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

710282017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS  MARIO  FORERO  
 RINCON

SOLICITUD DE CERTIFICACIÓN PARA EL 
PROCESO DE TITULACIÓN POR PRESCRIPCIÓN 
DE DOMINIO.  VER ADJUNTO. 07-abr-17 07-abr-17 N/A 28-abr-17

711452017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EVER HERNANDO 
ROMERO  ROMERO 

SOLICITA PERMISO PARA EL INGRESO DE 
ELEMENTOS EN ENCOMIENDA 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 28-abr-17

711562017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RAFAEL  DIAZ MARTINEZ 

SOLICITA AUTORIZACION INGRESAR 
ELEMENTOS EN ENCOMIENDA 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 24-abr-17

711732017 CARCEL DISTRITAL
Administrativo Mantenimiento 
De Celdas Y Equipamiento Del 

Pabellón
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JONATHAN AURELIO 
RODRIGUEZ R

SOLICITA REPARACION DE CELDAS PATIO 
LIBERTAD 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 26-abr-17

711792017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESPUES DE CRUZAR LA CL 13 POR LA CRA 27, 
SENTIDO NORTE SUR LA VIA SE ENCUENTRA 
CON UNOS GRANDES HUECOS... LOS CUALES 
CADA DIA SON MAS Y MAS GRANDES

 DIRECCIONCRA 27 CON 14

07-abr-17 07-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

711792017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESPUES DE CRUZAR LA CL 13 POR LA CRA 27, 
SENTIDO NORTE SUR LA VIA SE ENCUENTRA 
CON UNOS GRANDES HUECOS... LOS CUALES 
CADA DIA SON MAS Y MAS GRANDES

 DIRECCIONCRA 27 CON 14

07-abr-17 07-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

711902017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE EDUARDO 
HERNANDEZ MORENO

SOLICITA AUTORIZACION DE  VISITA CONYUGAL  
 MENOR DE EDAD 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 26-abr-17

711922017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE MAS DE TRES MESES ESTE 
CORREDOR VIAL CORRESPONDIENTE A LA AV 
CALLE 17 DESDE LA CARRERA 50 HASTA LA AV. 
BOYACA, SE ENCUENTRA CON HUECOS 
PELIGROSOS , ESPECIAAENTE EL MENCIONADO 

07-abr-17 07-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

711922017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE MAS DE TRES MESES ESTE 
CORREDOR VIAL CORRESPONDIENTE A LA AV 
CALLE 17 DESDE LA CARRERA 50 HASTA LA AV. 
BOYACA, SE ENCUENTRA CON HUECOS 
PELIGROSOS , ESPECIAAENTE EL MENCIONADO 

07-abr-17 07-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

711992017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILLIAM CUERVO 
RIAPIRA    

SOLICITA ESTUDIO PARA VIABILIDAD DE 
CAMBIO DE SU FASE A MEDIANA SEGURIDAD 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 28-abr-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

712042017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE ENCUENTRA UN HUECO EN UNA VIA 
PRINCIPAL DONDE FRECUENTEMENTE CAEN 
LOS CARROS , TIENE BASTANTE PROBABLIDAD 
DE GENERAR UN ACCIDENTE

 DIRECCIONCLL 86A # 49D-03

07-abr-17 07-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

712042017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE ENCUENTRA UN HUECO EN UNA VIA 
PRINCIPAL DONDE FRECUENTEMENTE CAEN 
LOS CARROS , TIENE BASTANTE PROBABLIDAD 
DE GENERAR UN ACCIDENTE

 DIRECCIONCLL 86A # 49D-03

07-abr-17 07-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

712092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HAY 3 AUTOS ABANDONADOS POR SUS 
PROPIETARIOS EN FRENTE DE SUS CASAS, 
LLEVAN MAS DE 9 AÑOS Y TIENEN UN CARRIL 
INVADIDO, PARA PODER PASAR EN AUTOS 
GRANDES HAY Q DAR LA VUELTA POR LA 

07-abr-17 07-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

712092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HAY 3 AUTOS ABANDONADOS POR SUS 
PROPIETARIOS EN FRENTE DE SUS CASAS, 
LLEVAN MAS DE 9 AÑOS Y TIENEN UN CARRIL 
INVADIDO, PARA PODER PASAR EN AUTOS 
GRANDES HAY Q DAR LA VUELTA POR LA 

07-abr-17 07-abr-17 GRUAS Y PATIOS N/A

712092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HAY 3 AUTOS ABANDONADOS POR SUS 
PROPIETARIOS EN FRENTE DE SUS CASAS, 
LLEVAN MAS DE 9 AÑOS Y TIENEN UN CARRIL 
INVADIDO, PARA PODER PASAR EN AUTOS 
GRANDES HAY Q DAR LA VUELTA POR LA 

07-abr-17 07-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

712122017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALBA ROCIO PEREZ 
GUERRERO

COPIA SOLICITUD INTERVENCION ENTORNOS 
ESCOLARES UPZ 27

07-abr-17 07-abr-17 N/A 26-abr-17

712132017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS  ALEJANDRO 
BUITRAGO SEPULVEDA 

SOLICITA INSCRIPCION DE VISITAS EN SU 
VISITOR 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 28-abr-17

712192017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EXISTEN VARIOS HUECOS EN LA CARRERA 11 
DESDE LA CALLE 120 HASTA LA 119 PERO EN 
ESPECIAL HAY 1 QUE ESTA ROMPIENDO EJES

 DIRECCIONCARRERA 11 # 119 - 75
BOGOTA"

07-abr-17 07-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

712192017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EXISTEN VARIOS HUECOS EN LA CARRERA 11 
DESDE LA CALLE 120 HASTA LA 119 PERO EN 
ESPECIAL HAY 1 QUE ESTA ROMPIENDO EJES

 DIRECCIONCARRERA 11 # 119 - 75
BOGOTA"

07-abr-17 07-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

712222017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN  BUITRAGO 
HERNANDEZ

SOLICITA ENVIAR COPIA DE CARTILLA 
BIOGRAFICA CONPUTOS Y CERTIFICADOS A SU 
ABOGADO Y FAMILIA 07-abr-17 07-abr-17 N/A 28-abr-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

712262017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ROBO DE TAPA DE ALCANTARILLADO O DE LUZ 
O DE TELEFONO. UNA PERSONA PUEDE CAER 
ALLI, VARIOS CARROS HAN CAIDO EN ESTA 
ESQUINA Y UNA PERSONA PUEDE CAERSE EN EL 
ORIFICIO Y ELECTROCUTARSE

07-abr-17 07-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

712342017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN   LOPEZ ORTEGA

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ELEMENTOS EN ENCOMIENDA 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 26-abr-17

712472017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS  IVAN GALLEGO 
CALDERON 

SOLICITAN LA DEVOLUCION DE LAS PESAS QUE 
LA GUARDIA LES QUITO DE SU PABELLON 
FIRMAN 88 PERSONAS PRIVADAS DE LA 
LIBERTAD 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 28-abr-17

712512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN ESTA ESQUINA DESDE HACE UN TIEMPO SE 
EMPEZO A UBICAR UN PUESTO DE VENTAS 
AMBULANTES, ADICIONALMENTE EN LOS 
ESPACIOS DE PROHIBIDO PARQUEAR UNA 
PERSONA COBRA POR EL USO DEL ESPACIO

07-abr-17 07-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

712512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN ESTA ESQUINA DESDE HACE UN TIEMPO SE 
EMPEZO A UBICAR UN PUESTO DE VENTAS 
AMBULANTES, ADICIONALMENTE EN LOS 
ESPACIOS DE PROHIBIDO PARQUEAR UNA 
PERSONA COBRA POR EL USO DEL ESPACIO

07-abr-17 07-abr-17 IPES N/A

712642017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE LAS AMERICA HASTA LA CALLE 13 SON 
UNIS TRANCONES QUE LLEVAN MUCHOS AÑOS 
Y NADIE HACE NADA TANTO QUE NUNCA S VEN 
AGENTES DE TRANSITO A MENOS QUE ESTEN 
HACIENDO RETENES SOBRE LOS MISMOS 

07-abr-17 07-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

712642017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE LAS AMERICA HASTA LA CALLE 13 SON 
UNIS TRANCONES QUE LLEVAN MUCHOS AÑOS 
Y NADIE HACE NADA TANTO QUE NUNCA S VEN 
AGENTES DE TRANSITO A MENOS QUE ESTEN 
HACIENDO RETENES SOBRE LOS MISMOS 

07-abr-17 07-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

712712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EXCESO DE RUIDO . ESTAN AUTORIZADAS PARA 
SER TIENDAS Y LAS COLOCARON COMO BARES . 
ESTO HA TRAIDO INSEGURIDAD. VENTA DE 
ESTUPEFACIENTES Y EN ALGUNOS CASOS 
ASISTEN MENORES DE EDAD A ESTOS LUGARES. 

07-abr-17 07-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

712712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EXCESO DE RUIDO . ESTAN AUTORIZADAS PARA 
SER TIENDAS Y LAS COLOCARON COMO BARES . 
ESTO HA TRAIDO INSEGURIDAD. VENTA DE 
ESTUPEFACIENTES Y EN ALGUNOS CASOS 
ASISTEN MENORES DE EDAD A ESTOS LUGARES. 

07-abr-17 07-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

712712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EXCESO DE RUIDO . ESTAN AUTORIZADAS PARA 
SER TIENDAS Y LAS COLOCARON COMO BARES . 
ESTO HA TRAIDO INSEGURIDAD. VENTA DE 
ESTUPEFACIENTES Y EN ALGUNOS CASOS 
ASISTEN MENORES DE EDAD A ESTOS LUGARES. 

07-abr-17 07-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

712722017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS  JOSE  RIVERA  
MELO

SOLICITA LE INFORMEN POR QUE NO SE DEJO 
ENTRAR A SU VISITA Y SOLICITA CORREGIR  EL 
NOMBRE DE SU VISITA 07-abr-17 07-abr-17 N/A 18-may-17

712752017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

PERMANENTE SE ENCUENTRAN VEHICULOS 
QUE INAVDEN LAS VIAS DE ESTE SECTOR 
OBSTACULIZANDO EN MUCHOS CASOS EL 
INGRESO A NUETRAS CASAS Y EL PASO DE LA 
POLICIA NACIONAL EN SUS VEHICULOS

07-abr-17 07-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

712752017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

PERMANENTE SE ENCUENTRAN VEHICULOS 
QUE INAVDEN LAS VIAS DE ESTE SECTOR 
OBSTACULIZANDO EN MUCHOS CASOS EL 
INGRESO A NUETRAS CASAS Y EL PASO DE LA 
POLICIA NACIONAL EN SUS VEHICULOS

07-abr-17 07-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

712752017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

PERMANENTE SE ENCUENTRAN VEHICULOS 
QUE INAVDEN LAS VIAS DE ESTE SECTOR 
OBSTACULIZANDO EN MUCHOS CASOS EL 
INGRESO A NUETRAS CASAS Y EL PASO DE LA 
POLICIA NACIONAL EN SUS VEHICULOS

07-abr-17 20-abr-17 N/A 10-abr-17

712832017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALEXANDER    JIMENEZ  
FERNANDEZ

SOLICITA LE PROGRAMEN CITA PARA SACAR SU 
CEDULA Y PODER REGISTRAR A SU HIJO 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 11-abr-17

712842017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA CRA 22A SE ENCUENTRA EN MUY MAL 
ESTADO... MUCHOS HUECOS Y POR AHI 
CIRCULAN TODOS LOS DIAS RUTAS DEL SITP Y 
TODA CLASE DE CARROS PARTICULARES

 DIRECCIONCALLE 22 A CON CRA 21 HASTA LA 

07-abr-17 07-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

712892017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS SE UBICAN EN ESTA 
DIRECCION DESDE HACE AÑOS PERSONAS 
JOVENES A FUMAR MAIHUANA EN LA VIA 
PUBLICA O A VECES INGRESAN A DICHA 
DIRECCION

07-abr-17 07-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

712962017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MAIKOL JOSUE 
CONTRERAS  SANCHEZ 

SOLICITA COLABORACION PARA  LA CEDULA 
COLOMBIANA 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 11-abr-17

713272017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANIBAL  RODRIGUEZ 

SOLICITUD SOBRE INVACION ESPACIO PUBLICO

07-abr-17 10-abr-17 N/A 15-may-17

713322017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HAY UN HUECO EN EL COSTADO IZQUIERDO 
DE SUR A NORTE DIARIAMENTE ESTA SIENDO 
TRANSCITADO Y SE ESTA AUMENTADO SU 
DIAMETRO EN LAS CASAS SE SIENTE 
DEMASIADA VIBRACION CUANDO TRANSITAN 

07-abr-17 07-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

713322017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HAY UN HUECO EN EL COSTADO IZQUIERDO 
DE SUR A NORTE DIARIAMENTE ESTA SIENDO 
TRANSCITADO Y SE ESTA AUMENTADO SU 
DIAMETRO EN LAS CASAS SE SIENTE 
DEMASIADA VIBRACION CUANDO TRANSITAN 

07-abr-17 07-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

713382017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

VENTA DE PLACAS
 DIRECCIONHTTPS://M.FACEBOOK.COM/GROU

PS/457222081060793?VIEW=PERMALINK&ID=1
262882803828046

07-abr-17 07-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

713502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CARROS ABANDONADOS EN VIA PUBLICA SE A 
LLAMAFO AL 123 Y CUADRANTE Y NADIE 
ATIENDE

 DIRECCIONCARRERA 10A ENTRE CALLE 4 Y 5 
SUR

07-abr-17 07-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

713502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CARROS ABANDONADOS EN VIA PUBLICA SE A 
LLAMAFO AL 123 Y CUADRANTE Y NADIE 
ATIENDE

 DIRECCIONCARRERA 10A ENTRE CALLE 4 Y 5 
SUR

07-abr-17 07-abr-17 GRUAS Y PATIOS N/A

713552017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE PRESENTA EN LA CRA- 30 CON CALLE 17 SUR 
UN CRATER PROFUNDO QUE CAUSA 
ACCIDENTES FRECUENTES Y TRAFICO LENTO. 
YA CASI OCUPA LA MITAD DE LA VIA TANTO 
VECINOS COMO CONDUCTORES SE 

07-abr-17 07-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

713552017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE PRESENTA EN LA CRA- 30 CON CALLE 17 SUR 
UN CRATER PROFUNDO QUE CAUSA 
ACCIDENTES FRECUENTES Y TRAFICO LENTO. 
YA CASI OCUPA LA MITAD DE LA VIA TANTO 
VECINOS COMO CONDUCTORES SE 

07-abr-17 07-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

713612017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESPUES DE CRUZAR LA CL 13 POR LA CRA 27, 
SENTIDO NORTE SUR LA VIA SE ENCUENTRA 
CON UNOS GRANDES HUECOS... LOS CUALES 
CADA DIA SON MAS Y MAS GRANDES

 DIRECCIONCRA 27 CON 14

07-abr-17 07-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

713612017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESPUES DE CRUZAR LA CL 13 POR LA CRA 27, 
SENTIDO NORTE SUR LA VIA SE ENCUENTRA 
CON UNOS GRANDES HUECOS... LOS CUALES 
CADA DIA SON MAS Y MAS GRANDES

 DIRECCIONCRA 27 CON 14

07-abr-17 07-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

713822017 NIVEL CENTRAL Delito Contra La Vida E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

OLGA GRACIELA ORTIZ 
BALLESTEROS

CORDIAL SALUDO.
DE MANERA ATENTA SOLICITUD DE SU 
COLABORACION COMO ENTIDAD PUBLICA QUE 
VELA POR LA SEGURIDAD Y CONVIVENCIA DE 
LOS CIUDADANOS DE BOGOTA D.C., TODA VEZ 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 18-abr-17

714292017 NIVEL CENTRAL
Estudios Estrategicos 

Convivencia Y Acceso A La 
Justicia En Bogotá

E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ARNULFO  DELGADO 
MORENO

RESPETADOS SEÑORES
DEBIDO AL INCREMENTO DEL VANDALISMO EN 
NUESTRA CUADRA UBICADA EN LA DG. 25 C 
SUR  DE LA CR 3 A LA 6, BARRIO 20 DE JULIO 
BOGOTA D.C. ZONA 4 SAN CRISTOBAL Y ANTE 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 24-abr-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

714802017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
MARCELA   ARAGON 

DESEO QUEJARME POR QUE EN LA LOCALIDAD 
DE BOSA EN LOS BARRIOS BOSA CALDAS, BOSA 
PORVENIR, BOSA BRASIL, BRITALIA, BOSA 
PORTAL DE CALI EN LA MAYORIA DE LOS 
BARRIOS DE ESTA LO CALIDAD HAY UNA 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 21-abr-17

716132017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE EL AÑO PASADO SE HA PASADO 
LA QUEJA A LA ALCALDIA DE PUENTEARANDA 
DE UNA INVASION DEL ESPACIO PUBLICO Y 
CONSTRUCCION EN UN PREDIO DEL DISTRITO Y 
HASTA EL MOMENTO NO HAN HECHO NADA, 

07-abr-17 11-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

716132017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE EL AÑO PASADO SE HA PASADO 
LA QUEJA A LA ALCALDIA DE PUENTEARANDA 
DE UNA INVASION DEL ESPACIO PUBLICO Y 
CONSTRUCCION EN UN PREDIO DEL DISTRITO Y 
HASTA EL MOMENTO NO HAN HECHO NADA, 

07-abr-17 11-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

716242017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JEFERSON  CABEZAS 
ANGULO 

SOLICITA TRABAJO O TALLER DE REDENCION 
PARA REDIMIR CONDENA 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 25-abr-17

716362017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS  EFREN PARADA 
CASTIBLANCO 

SOLICITA SE LE ASIGNE UN TALLER O 
ACTIVIDAD DE REDENCION 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 20-abr-17

716452017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARCO  ANTONIO  
SANCHEZ LEGUIZAMON

SOLICITUD VISITA A LA LOCALIDAD

07-abr-17 11-abr-17 N/A 26-abr-17

716552017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ROBINSON   MUÑOZ 
HENAO 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 11-may-17

716592017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FANY  MONRROY 

SOLICITUD INTERVENCION POR PROBLEMATICA 
DE CONSUMO Y VENTA DE ESTUPERFACIENTES

07-abr-17 10-abr-17 N/A

716782017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS AUGUSTO ABRIL 
GUZMAN

CAMBIO DE FASE.

07-abr-17 07-abr-17 N/A 09-may-17

716922017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS AUGUSTO ABRIL 
GUZMAN

SOLICITA ENVIAR COPIA DE CARTILLA 
BIOGRAFICA CONPUTOS Y CERTIFICADOS A SU 
ABOGADO Y FAMILIA. 07-abr-17 07-abr-17 N/A 03-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

717092017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DAVID ALFONSO 
BARRAGAN GARCIA

SOLICITA ACTIVAR VISITA.

07-abr-17 07-abr-17 N/A 29-abr-17

717142017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

COMUNIDAD BARRIO 
ESTANZUELA 

REF: DERECHO DE PETICION - CUMPLIMIENTO 
DEL FALLO CONCEJO DE ESTADO HABITANTES 
DE CALLE BARRIO ESTANZUELA 07-abr-17 07-abr-17

SECRETARIA DE 
INTEGRACION SOCIAL

N/A

717142017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

COMUNIDAD BARRIO 
ESTANZUELA 

REF: DERECHO DE PETICION - CUMPLIMIENTO 
DEL FALLO CONCEJO DE ESTADO HABITANTES 
DE CALLE BARRIO ESTANZUELA 07-abr-17 07-abr-17

UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

717142017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

COMUNIDAD BARRIO 
ESTANZUELA 

REF: DERECHO DE PETICION - CUMPLIMIENTO 
DEL FALLO CONCEJO DE ESTADO HABITANTES 
DE CALLE BARRIO ESTANZUELA 07-abr-17 07-abr-17 N/A 26-abr-17

717652017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON  JAIRO  GARCIA  
LOPEZ 

SOLICITA ATRABAJO SOCIAL ACERCAMIENTO 
FAMILIAR 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 04-may-17

717772017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FERNANDO  SANCHEZ 
CABALLERO

SOLICITA ENVIAR COPIA DE CARTILLA 
BIOGRAFICA CONPUTOS Y CERTIFICADOS A SU 
JUZGADO 07-abr-17 07-abr-17 N/A 14-jun-17

719122017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE DAVID LUNA ANAYA

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA

07-abr-17 10-abr-17 N/A 21-abr-17

719222017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHOAN   RICARDO MORA  

SOLICITUD DESACTIVACION DE VISITA

07-abr-17 10-abr-17 N/A 27-abr-17

719412017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EFRAIN ANTONIO ORTIZ 
ROA    

SOLICITA DESACTIVAR VISITA 

07-abr-17 10-abr-17 N/A 28-abr-17

719582017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARCO JULIO 
CORREDOR JIMENEZ

SOLICITA ACTIVAR VISITA

07-abr-17 10-abr-17 N/A 28-abr-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

719652017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO FELICITACIÓN
CARLOS   ENRIQUE 

MEDIETA TUD

AGRADECIMIENTO

07-abr-17 10-abr-17 N/A 05-may-17

719762017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JORGE IVAN LOPEZ 
DUQUE 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA

07-abr-17 10-abr-17 N/A 27-abr-17

719842017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JULIO CESAR ROMERO  
CONTRERAS 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA

07-abr-17 10-abr-17 N/A 24-abr-17

719912017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DIEGO  AMANDO 
SOLANO 

SOLICITA CERTIFICADOS ORIGINALES Y 
CONDUCTA 

07-abr-17 10-abr-17 N/A 26-may-17

719922017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YERI ALEJANDRO  AYURE  
PEÑA 

SOLICITA ACTIVAR PERSONAS EN EL VISITOR 

07-abr-17 10-abr-17 N/A 28-abr-17

719992017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  ENRIQUE 
GONZALEZ  

SOLICITA ACTIVAR PERSONAS EN EL VISITOR 

07-abr-17 10-abr-17 N/A 23-may-17

720052017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JORGE IVAN LOPEZ 
DUQUE 

SOLICITA ACTIVAR PERSONAS EN EL VISITOR 

07-abr-17 10-abr-17 N/A

720112017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN  CARLOS   SEGOVIA  
PABON 

SOLICITA DESCUENTO 

07-abr-17 10-abr-17 N/A 29-jun-17

720172017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

INVASION ESPACIO PUBLICO FUTURA AVENIDA 
TINTAL

07-abr-17 10-abr-17 N/A 27-abr-17

720282017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ANTONIO GUSTAVO 
MURILLO 

 CIUDADANO INDICA QUE LA SEÑORA  FLOR 
ALBA  TIENE UN COMPORTAMIENTO EXTRAÑO, 
CON CONDUCTAS AGRESIVAS, INDICA QUE 
ESTA UTILIZANDO A SU COMPAÑERO 
SENTIMENTAL ADICIONAL  SE SEPARO DEL 

07-abr-17 07-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A
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NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.
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720792017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BOGOTA D.C. ABRIL 7 DE 2017
SEÑORES
MOVILIDAD
LA CUIDAD.
REFERENCIA: DERECHO DE PETICION 

07-abr-17 12-abr-17 N/A 16-may-17

721822017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE COMUNICA UNA CIUDADANA 
MANIFESTANDO QUE EN LA LOCALIDAD DE 
CIUDAD BOLIVAR EN EL BARRIO CANCELARIA 
LA NUEVA EN EL CONJUNTO CASA GRANDE 
UBICADO TV 63 68 B 17 SUR DONDE INDICA 

07-abr-17 07-abr-17 N/A 28-abr-17

721832017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB RECLAMO ANÓNIMO

NO ESTE BARRIO LAS CRUCES NO MEJORA 
ROBAN EN LOSBUSES AQUI CERCANOS HAY 
LADRONES POR TODOS LADOS NO DAN GANAS 
DE SALIR NI A LA TIENDA LA PLAZA DE LAS 
CRUCES Y ALREDEDOR SE  LA PASAN 

07-abr-17 07-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

722182017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

VENDEDORES AMBULANTES,LOS CUALES CON 
EL TIEMPO HAN IDO  POBLANDO EL SISTEMA  
SU UNEN EN PEQUEÑAS AGREMIACIONES Y  
LUEGO SON AGRESIVOS CUANDO ALGUN 
USUARIO DEL SISTEMA LOS ROSA U OSA TOCAR 

08-abr-17 08-abr-17 TRANSMILENIO N/A

722952017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

OSCAR  EDUARDO 
CAMELO MONTOYA

POR MEDIO DE LA PRESENTE ME PERMITO 
INTERPONER DERECHO DE PETICION DE 
ACUERDO A LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO 
23 DE LA CONSTITUCIONAL NACIONAL DE 
COLOMBIA, EN EL ESCRITO ADJUNTO AL 

08-abr-17 10-abr-17 N/A 26-abr-17

723012017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB RECLAMO

MARIA DEL PILAR MILA 
BERNAM

HOLA  SUCEDE QUE  NOS ESTAN VIOLANDO 
LOS DERRCHOS EN UN TORNEO DE 
MICROFUTBOL EN EL PARQUE LAS AMARILLAS 
EN USME .  ESTA PERSONA NO TIENE  NINGUN 
REGLAMENTO ESCRITO ESTIPULADO Y DA LA 

08-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA GENERAL N/A

723442017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MARTA ROCIO GARCIA 
CASTAÑEDA

LA CIUDADANA MARTA ROCIO GARCIA  
INTERPONE SU QUEJA EL DIA DE HOY 
09/04/2017 DEBIDO A QUE SU VECINO ES MUY 
RUIDOSO SIEMPRE TIENE LA MUSICA 
ENCENDIDA EN ALTOS VOLUMENES DURANTE  

09-abr-17 10-abr-17 N/A 25-abr-17

724572017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUAN PABLO FRANCO 
TORRED

EL CIUDADANO INTERPONE LA QUEJA PORQUE 
ESTA EN UNA ZONA RESIDENCIAL CLL8 SUR 10 
32, FRENTE DEL CONJUNTO HAY UNA 
DISCOTECA "RUMBA PURA" , QUEDA AL LADO 
DE UN TALLER FRAI LLANTAS MICHELIN EL 

09-abr-17 09-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

725852017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB RECLAMO ANÓNIMO

CIUDADANO DENUNCIA QUE EN EL BARRIO EL 
PORTAL PRIMER SECTOR, LOCALIDAD 18 URIBE 
URIBE HAY UNA CASA QUE EXPENDE DE 
DROGAS, CASA UBICADA EN LA DIRECCION 
CALLE 51 SUR 4B 57 SE CARACTERIZA POR SER 

10-abr-17 10-abr-17 N/A 05-may-17

726202017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO RECLAMO OSCAR  AGUDELO 

USUARIO DE LA EMPRESA DE MONITOREO Y 
ALARMAS DE MEDELLIN SE COMUNICA CON LA 
LINEA E  INFORMA LA ACTIVACION DE UNA 
ALARMA COMUNITARIA, LE CONTESTA EL 
OPERADOR  DIEGO PACHON,  QUIEN NO LE 

10-abr-17 10-abr-17 N/A 20-abr-17
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726292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

ROBERTO CARLOS NO 
DIO APELLIDOS 

INFORMA QUE LLAMO UNA VEZ A LA LINEA Y 
NO OBTUVO RESPUESTA INMEDIATA, CUANDO 
REPORTO QUE UNOS SUJETOS EN UN BICI TAXI 
LE DAÑARON UNA LLANTA DEL VEHICULO. 
QUIERE QUEJARSE DE LA POLICIA PORQUE 

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

726352017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO ANÓNIMO

LA SEÑORA INFORMA QUE SE COMUNICO A LA 
LINEA DE EMERGENCIAS 123, EN VARIAS 
OCASIONES; PUESTO QUE EN UN PARQUE 
JUNTO A LA DIRECCION BRINDADA, 
REITERATIVAMENTE LLEGAN VARIOS 

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

726832017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MARIA  VITALIA 
FONSECA MOLINA

DIARIAMENTE SE UBICAN EN VIA PUBLICA EN 
UNA CALLE DE DOBLE VIA VEHICULAR, JUNTO A 
UN PARQUE Y PASO OBLIGATORIO DE MUCHAS 
PERSONAS, UN GRUPO DE RECICLADORES 
DONDE HACEN SUS NECESIDADES 

10-abr-17 11-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

726942017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUEN DIA, NOS PERMITIMOS SOLICITAR 
APROVECHANDO LA IMPLEMENTACION DEL 
CODIGO DE POLICIA EL FAVOR DE QUE HABLEN 
CON EL PROPIETARIO DE LA CASA CON 
DIRECCION CALLE 24 A SUR NUMERO 0-10 ESTE 

10-abr-17 10-abr-17 N/A 24-abr-17

726972017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

CAROLINA  RAMIREZ 
PEDRAZA

USUARIA REPORTA QUE LLAMO TRES VECES  
PARA REPORTAR QUE EL CONDUCTOR DEL BUS 
CON NUMERO DE PLACAS: UEB401, CON 
NUMERO DE RUTA ZP501 “SISTEMA 
PROVISIONAL DEL SITP”; CAMBIO LA RUTA, LOS 

10-abr-17 10-abr-17 TRANSMILENIO N/A

727112017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO OSCAR  NUÑEZ 

EL USUARIO MANIFIESTA QUE SE COMUNICO A 
LA LINEA SOLICITANDO POLICIA PARA EL 
LUGAR, PUESTO QUE UN VECINO ESTA 
REALIZANDO UNA OBRA DE CONSTRUCCION Y 
EL RUIDO LES ESTA AFECTANDO LA 

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

727262017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JULIO RICARDO BALLEN  
HERRERA

INFORMA QUE EL  VECINO  HIZO  UN ARREGLO 
EN LA VIVIENDA  Y SACO UNAS LONAS CON 
ESCOMBROS Y LAS DEJO EN LA VIA PUBLICA, 
POR ESTE MOTIVO HA SOLICITADO A  LA LINEA 
DE EMERGENCIAS LA COLABORACION CON LA 

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

727402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

ARNOLD CAMILO 
BELTRAN HERNANDEZ

EL CIUDADANO INFORMA QUE SE COMUNICO 
A LA LINEA 123 REPORTANDO UN HURTO 
EFECTUADO A LA ESPOSA Y REFIERE LA QUEJA 
YA QUE NO OBTUVO RESPUESTA INMEDIATA Y 
QUE EL RECURSO NUNCA HIZO PRESENCIA EN 

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

727462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN

CLARA INES RODRIGUEZ 
ROZO

USUARIA FELICITA A LA LINEA 123 POR LA 
AYUDA OPORTUNA EL DIA DE AYER (04 DE 
ABRIL), MANIFIESTA QUE LLAMO EN HORAS DE 
LA MAÑANA REPORTANDO VARIOS VEHICULOS 
MAL ESTACIONADOS AL FRENTE DE SU 

10-abr-17 10-abr-17 N/A 20-abr-17

727532017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN

MARIA DEL PILAR 
TORRALBA 

LA CIUDADANA SE COMUNICO A LA LINEA 
REPORTANDO UN INCIDENTE PERO QUEDO 
MUY CONFORME CON LA ATENCION QUE LE 
BRINDO LA OPERADORA DE RECEPCION 
IVONNE ROJAS PUES LE PARECIO MUY 

10-abr-17 10-abr-17 N/A 29-abr-17
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727712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO MARIA EUGENIA VALERO 

LA USUARIA INFORMA QUE SUS VECINOS 
HICIERON DEMASIADO RUIDO EN HORAS DE LA 
NOCHE, SE COMUNICO A LA LINEA 123 
REPORTANDO LA EMERGENCIA, A LO QUE 
POLICIA ACUDIO AL LUGAR Y AL POCO TIEMPO 

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

727962017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RICARDO  BERNAL 

EL DIA VIERNES  A LAS 20:40 FUE VICTIMA DE 
HURTO CON ARMA DE FUEGO EN LA 
DIRECCION CL 127 8, SE COMUNICO CON LA 
LINEA Y SUMINISTRO LA INFORMACION DE 
PLACAS DE LA MOTO.

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

728102017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

CARMEN ELISA PIÑEROS 
CASTAÑEDA

LA CIUDADANA LLAMA PARA COLOCAR UNA 
QUEJA, INFORMA QUE LLAMO PARA SOLICITAR 
UNA AMBULANCIA PARA  UNA SEÑORA DE LA 
TERCERA EDAD QUE ESTABA 
CONVULSIONANDO Y LA AMBULANCIA LLEGO, 

10-abr-17 10-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

728292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

ANDREA CAROLINA 
ROMERO DIAZ

USUARIA MANIFIESTA INCONFORMIDAD 
PORQUE SOLICITO UNA AMBULANCIA PARA 
UNA PERSONA QUE ESTABA VOMITANDO 
SANGRE, LA AMBULANCIA NUNCA LLEGO. LA 
PERSONA FALLECIO Y POLICIA ESTA HACIENDO 

10-abr-17 10-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

728342017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN HUMBERTO  BUSTOS 

SE COMUNICA PARA AGRADECER EL SERVICIO 
EFICAZ DE LA LINEA DE EMERGENCIA 123, PUES 
EN HORAS DE LA TARDE SE COMUNICO PARA 
SOLICITAR UN SERVICIO DE UNA AMBULANCIA 
Y EL RECURSO DE FORMA OPORTUNA ATENDIO 

10-abr-17 10-abr-17 N/A 27-abr-17

728452017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
HECTOR GERMAN RUEDA 

BOGOTA D.C., 7 DE ABRIL DE 2017
 

DOCTORA
JULIE CATHERINE CASTAÑEDA GARZON

10-abr-17 11-abr-17 N/A 04-may-17

728522017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO WILLIAM  CAMACHO 

USUARIO INFORMA HIJA EN ESTADO DE 
ALICORAMIENTO AGRESIVA Y NO LLEGO 
POLICIA, DE IGUAL MANERA EN DIAS PASADOS 
REPORTO INUNDACION Y NO ASISTIO 
BOMBEROS. 

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

728522017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO WILLIAM  CAMACHO 

USUARIO INFORMA HIJA EN ESTADO DE 
ALICORAMIENTO AGRESIVA Y NO LLEGO 
POLICIA, DE IGUAL MANERA EN DIAS PASADOS 
REPORTO INUNDACION Y NO ASISTIO 
BOMBEROS. 

10-abr-17 10-abr-17

UNIDAD 
ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL CUERPO 

OFICIAL BOMBEROS 
BOGOTA

N/A

728552017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ISAAC  MONTOYA PITA

PRESENTA PROBLEMATICA DE EL SECTOR DE 
CIUDAD BOLIVAR

10-abr-17 11-abr-17 N/A 11-may-17

728602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DIEGO ALEJANDRO 
SUANCHA GARAVITO

USUARIO INFORMA  QUE TIENE RADICADO  
DEL  27 DE MARZO DEL PRESENTE AÑO NO. 
R42201707822SSJ, SOLICITA QUE LE DEN 
RESPUESTA A SU QUEJA DEL DIA DE HOY CON 
LOS DATOS DEL RADICADO. HACE REFERENCIA 

10-abr-17 11-abr-17 N/A 04-may-17
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INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

728742017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ENIO  JAVIER ROJAS 
SALAZAR 

USUARIO DESDE HACE UN AÑO HA 
REPORTADO EN VARIAS  ENTIDADES UNA 
FABRICA DONDE DESARMAN PLACAS DE 
CONCRETO Y PRODUCE UN RUIDO EXCESIVO 
EN CUALQUIER HORARIO, ADEMAS DE 

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

728742017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ENIO  JAVIER ROJAS 
SALAZAR 

USUARIO DESDE HACE UN AÑO HA 
REPORTADO EN VARIAS  ENTIDADES UNA 
FABRICA DONDE DESARMAN PLACAS DE 
CONCRETO Y PRODUCE UN RUIDO EXCESIVO 
EN CUALQUIER HORARIO, ADEMAS DE 

10-abr-17 10-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

728742017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ENIO  JAVIER ROJAS 
SALAZAR 

USUARIO DESDE HACE UN AÑO HA 
REPORTADO EN VARIAS  ENTIDADES UNA 
FABRICA DONDE DESARMAN PLACAS DE 
CONCRETO Y PRODUCE UN RUIDO EXCESIVO 
EN CUALQUIER HORARIO, ADEMAS DE 

10-abr-17 10-abr-17
SECRETARIA DE 

PLANEACION
N/A

728912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO JESENIA  OCHOA FREIDA

A LAS 17:00 HURTARON EL CELULAR A LA HIJA 
EN EL CENTRO, Y CUANDO SE COMUNICO CON 
LA LINEA NO LE TRAMITARON AYUDA SOLO LE 
DIJERON QUE DEBIA REPORTAR EL ROBO AL 
OPERADOR DE TELEFONIA, NO LE SOLICITARON 

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

728912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO RECLAMO JESENIA  OCHOA FREIDA

A LAS 17:00 HURTARON EL CELULAR A LA HIJA 
EN EL CENTRO, Y CUANDO SE COMUNICO CON 
LA LINEA NO LE TRAMITARON AYUDA SOLO LE 
DIJERON QUE DEBIA REPORTAR EL ROBO AL 
OPERADOR DE TELEFONIA, NO LE SOLICITARON 

10-abr-17 10-abr-17 N/A 27-abr-17

729072017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

MIGUEL ANTONIO 
CASTELLANOS PORRAS

USUARIO INFORMA  QUE SOLICITO UNA 
AMBULANCIA PARA SU BEBE PORQUE SE LE 
ROMPIO LA SONDA, LLEGO LA AMBULANCIA  
5194 RAPIDAMENTE AL SITIO, EL USUARIO 
INDICA QUE EL AUXILIAR DE ENFERMERIA NO 

10-abr-17 10-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

729082017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

ANÓNIMO

SOLICITUD DE UN VÍDEO 

10-abr-17 11-abr-17 N/A 18-may-17

729182017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JOAN SEBASTIAN COY 
CUERVO

USUARIO INFORMA QUE SE COMUNICO A LA 
LINEA EL DIA DE HOY,  SOLICITANDO UNA 
AMBULANCIA PARA UN COMPAÑERO DE 
TRABAJO QUE SE ENCONTRABA INCONSCIENTE, 
VOLVIO A LLAMAR PORQUE LA AMBULANCIA 

10-abr-17 10-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

729292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

EDELMIRA  MUÑOZ 
RODRIGUEZ

USUARIA INFORMA QUE SE COMUNICO A LA 
LINEA PORQUE SUS HIJOS TENIAN UNA RIÑA, 
LLEGO POLICIA AL LUGAR Y SACARON A LA 
SEÑORA DE SU CASA, INFORMA QUE LOS 
POLICIAS QUE ACUDIERON AL LUGAR  

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

729962017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN ANÓNIMO

USUARIA FELICITA A LA LINEA POR SU 
OPORTUNA AYUDA, INFORMA QUE LLAMO A 
REPORTAR QUE EN UNA ACADEMIA DE BAILE 
TENIAN MUSICA A ALTO VOLUMEN, POLICIA 
ACUDIO A SU LLAMADO RAPIDAMENTE. 

10-abr-17 11-abr-17 N/A 05-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

730042017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

YELMI PAOLA MALAVER 
CHAPARRO

LLAMA PARA QUEJARSE PORQUE HAN 
SOLICITADO PRESENCIA DE POLICIA EN EL 
LUGAR,  APROXIMADAMENTE QUINCE (15) 
VECES. INFORMA DE  BAR CON RAZON SOCIAL  
RETRO KARAOKE CON MUSICA A ALTO 

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

730152017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

ROMAN ALONSO 
QUEMBA CARDENAS

EL CIUDADANO SE QUEJA PORQUE HA 
SOLICITADO LA AYUDA DE POLICIA  CUATRO (4) 
VECES Y NO HA LLEGADO, INFORMA DE  
MUSICA A ALTO VOLUMEN EN  UNOS  
VEHICULOS  Y CONSUMO DE  LICOR EN VIA 

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

730532017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

MAIRA ALEJANDRA 
ARRIETA CHAMORRO

USUARIA SOLICITO AYUDA EN HORAS DE LA 
MADRUGADA, PORQUE EL SOBRINO DE SU 
ESPOSO LLEVO A UNOS AMIGOS A SU 
APARTAMENTO SIN SU CONSENTIMIENTO, NI 
EL DE SU ESPOSO. LA USUARIA RECLAMA 

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

730702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

ROSA INES SALAMANCA 
ALBARRACIN

USUARIA LLAMO EN LAS HORAS DE LA 
MADRUGADA PORQUE UN GRUPO DE JOVENES 
ESTABAN HACIENDO BASTANTE RUIDO EN LA 
ESQUINA DE SU CASA, NUNCA LLEGO LA 
AYUDA DE POLICIA. 

10-abr-17 11-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

731432017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
COMUNIDAD  DIVINO 

SOLICITUD DE CAI MOVIL

10-abr-17 10-abr-17
CVP - CAJA DE LA 

VIVIENDA POPULAR
N/A

731432017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
COMUNIDAD  DIVINO 

SOLICITUD DE CAI MOVIL

10-abr-17 10-abr-17 IDIGER N/A

731432017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
COMUNIDAD  DIVINO 

SOLICITUD DE CAI MOVIL

10-abr-17 10-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

731432017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
COMUNIDAD  DIVINO 

SOLICITUD DE CAI MOVIL

10-abr-17 10-abr-17 SECRETARIA GENERAL N/A

731432017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
COMUNIDAD  DIVINO 

SOLICITUD DE CAI MOVIL

10-abr-17 11-abr-17
CVP - CAJA DE LA 

VIVIENDA POPULAR
N/A

731432017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
COMUNIDAD  DIVINO 

SOLICITUD DE CAI MOVIL

10-abr-17 11-abr-17 N/A 12-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

731922017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos TELEFONO RECLAMO JANETH  HERNANDEZ 

SE COMUNICA LA CUIDADANA YANETH 
HERNANDEZ EL DIA 28/03/2017 ALAS 12:20PM 
YA  QUE NECESITAN QUE PONGAN UNA 
CAMARA EN LA ESQUINA DE LA CALLE 5 # 30 38 
AL FRENTE CLINICA SALUDCOOP VERAGUAS, YA 

10-abr-17 10-abr-17 N/A 27-abr-17

732902017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, DESDE HACE MAS DE MEDIO AÑO, 
DE MANERA SISTEMATICA Y CONTINUA SE 
VIENE SOLICITANDO, APOYO PARA EL CAI DEL 
LUCERO , QUE ATENDE MAS DE 5 BARRIOS 
(PEQUEÑOS) DE DIFICIL ACCESO POR QUE LAS 

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

732902017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, DESDE HACE MAS DE MEDIO AÑO, 
DE MANERA SISTEMATICA Y CONTINUA SE 
VIENE SOLICITANDO, APOYO PARA EL CAI DEL 
LUCERO , QUE ATENDE MAS DE 5 BARRIOS 
(PEQUEÑOS) DE DIFICIL ACCESO POR QUE LAS 

10-abr-17 11-abr-17 N/A 15-may-17

732922017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, DESDE HACE MAS DE MEDIO AÑO, 
DE MANERA SISTEMATICA Y CONTINUA SE 
VIENE SOLICITANDO, APOYO PARA EL CAI DEL 
LUCERO , QUE ATENDE MAS DE 5 BARRIOS 
(PEQUEÑOS) DE DIFICIL ACCESO POR QUE LAS 

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

733012017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, SOLICITO POR FAVOR, REALIZAR 
REQUISAS A LOS MOTOCICLISTAS QUE ESTAN 
ASALTANDO FUERTEMENTE ARMADOS EN SAN 
FRANCISCO AL PARECER VIENEN DE 
VILLAGLORIA -  CIUDAD BOLIVAR. POR LOQ UE 

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

733022017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, SOLICITO POR FAVOR, REALIZAR 
REQUISAS A LOS MOTOCICLISTAS QUE ESTAN 
ASALTANDO FUERTEMENTE ARMADOS EN SAN 
FRANCISCO AL PARECER VIENEN DE 
VILLAGLORIA -  CIUDAD BOLIVAR. POR LOQ UE 

10-abr-17 11-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

733102017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL BARRIO LOS SAUCES 
PROXIMO A SAN FRANCISCO CIUDAD BOLIVAR , 
ENTRE LA DIAGONAL 68 SUR, ENTRE LAS 
CALLES  19B - 19 C  (EN DONDE EN DIAS 
PASADOS FUERON ASESINADOS 2 PERSONAS 

10-abr-17 10-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

733102017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL BARRIO LOS SAUCES 
PROXIMO A SAN FRANCISCO CIUDAD BOLIVAR , 
ENTRE LA DIAGONAL 68 SUR, ENTRE LAS 
CALLES  19B - 19 C  (EN DONDE EN DIAS 
PASADOS FUERON ASESINADOS 2 PERSONAS 

10-abr-17 11-abr-17 N/A 12-may-17

733502017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONSUMO DE SPA GRITOS RIÑAS Y RUIDO 
DURANTE LAS NOCHES ESPECIALMENTE FINES 
DE SEMANA 10-abr-17 11-abr-17

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A

734902017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CIUDADANO SOLICITA TOMAR QUEJA POR 
DISTRIBUCIÓN DE ALUCINÓGENOS  EN LA 
DIRECCIÓN CL 20 13 13 ,EN LA LOCALIDAD DE 
SANTA FE " CENTRO "SALE UNA SEÑORA A 
DISTRIBUIR AL CONTORNO DE ESTA DIRECCIÓN 

11-abr-17 11-abr-17 N/A 24-abr-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

735042017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Normatividad De La Línea 123 TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CELINA  CAPERA 

SE REALIZA RELLAMADA YA QUE EN EL 
MOMENTO EN QUE LA USUARIA LLAMO A 
REPORTAR SU QUEJA, EL AREA DE MONITOREO 
TENIA OTRO REQUERIMIENTO. USUARIA 
INFORMA QUE SE COMUNICO TRES VECES EL 

11-abr-17 11-abr-17 N/A 07-jun-17

735302017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOMOS VECINOS DEL CENTRO COMERCIAL 
GALERIAS (CL. 53B #25-21) DE LA LOCALIDAD 
DE TEUSAQUILLO. DESE HACE UN MES 
APROXIMADAMENTE EL GIMNASIO BODYTECH 
ABRIO UNA SEDE EN LA CIMA DEL EDIFICIO 

11-abr-17 11-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

735892017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

RAFAEL  EDUARDO  
ABUCHAIBE  LOPEZ

COPIA INFORMATIVA RAD IDU 
20175260240002 NUC 
110016000015201501335 3867 11-abr-17 11-abr-17 N/A 08-may-17

736562017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, SOLICITO POR FAVOR , A LAS 
ENTIDADES Y PERSONAS ENCARGADAS DE LA 
CULTURA CIUDADANA EN CAVEZA DEL SEÑOR, 
ANTANAS MOCKUS Y EL SEÑOR ALCALDE 
MAYOR ENRIQUE PEÑALOSA, POR FAVOR 

11-abr-17 11-abr-17 TRANSMILENIO N/A

736712017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, SOLICITO POR FAVOR , A LAS 
ENTIDADES Y PERSONAS ENCARGADAS DE LA 
CULTURA CIUDADANA EN CAVEZA DEL SEÑOR, 
ANTANAS MOCKUS Y EL SEÑOR ALCALDE 
MAYOR ENRIQUE PEÑALOSA, POR FAVOR 

11-abr-17 11-abr-17 TRANSMILENIO N/A

736742017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

EN LA CIUDAD  DE BOGOTA SE HA 
INCREMENTADO EL TURISMO POR LO QUE 
MUCHOS PROPIETARIOS DE APARTAMETNOS 
QUE ESTAN DENTRO DE UNA PROPIEDAD 
HORIZONTAL LOS ESTAN ARRENDANDO, ESTO 

11-abr-17 11-abr-17 N/A 11-may-17

736782017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, SOLICITO POR FAVOR , A LAS 
ENTIDADES Y PERSONAS ENCARGADAS DE LA 
CULTURA CIUDADANA EN CAVEZA DEL SEÑOR, 
ANTANAS MOCKUS Y EL SEÑOR ALCALDE 
MAYOR ENRIQUE PEÑALOSA, POR FAVOR 

11-abr-17 11-abr-17 N/A 08-may-17

741922017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO RECLAMO
LEONARDO  SANCHEZ 

BUSTOS

SE COMUNICA EL SEÑOR SÁNCHEZ DE LA 
LOCALIDAD DE SUBA BARRIO LOMBARDIA 
MANIFESTANDO QUE ALLÍ ESTE EN TE LUGAR 
NO HAY NINGÚN TIPO DE PRESENCIA DE LAS 
AUTORIDADES EJERCIENDO CONTROL SOBRE 

11-abr-17 11-abr-17 N/A 03-may-17

742582017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

PERSONERIA DE BOGOTA 
D.C  PERSONERIA DE 

BOGOTA D.C 

REQUERIMIENTO CIUDADANO RAD 
2017ER363817

12-abr-17 12-abr-17 N/A 12-may-17

742612017 NIVEL CENTRAL
Estudios Estrategicos 

Convivencia Y Acceso A La 
Justicia En Bogotá

ESCRITO CONSULTA
OMAR  OROSTEGUI 

RESTREPO

LA SECRETARIA GENERAL DEL LA ALCALDÍA 
MAYOR DE BOGOTÁ, RECIBIÓ DERECHO DE 
PETICIÓN ELEVADO POR EL PROGRAMA 
BOGOTÁ COMOVAMOS MEDIANTE RADICADO 
NO. 1-2017-7188 DE LA SECRETARIA GENERAL, 

12-abr-17 12-abr-17 N/A 11-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
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NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
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742642017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JAL DE KENNEDY  JAL DE 
KENNEDY 

DERECHO DE PETICION

12-abr-17 12-abr-17 N/A 24-abr-17

743412017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Cadenas De Custodia (casos 

Criminales)
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

ANYELO  GONZALEZ 
CASTILLO

DE MANERA ATENTA Y RESPETUOSA ME DIRIJO 
A USTED CON EL FIN DE SOLICITAR 
INFORMACION
TENDIENTE A ESTABLECER EL REGISTRO DE LA 
GRABACION DE LAS LLAMADAS TELEFONICAS Y 

12-abr-17 14-abr-17 N/A 12-may-17

743842017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CAMILO ALEXANDER 
REYES ARISMENDY

LA PRESENTE ES PARA SOLICITAR SU 
COLABORACION CON COPIAS DE AUDIOS Y 
TRAMITES QUE SE LE DIO
AL INCIDENTE PRESENTADO EL DIA DOMINGO 
20 DE NOVIEMBRE DEL AÑO 2016, SEGUN 

12-abr-17 27-abr-17 N/A 29-abr-17

745052017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE COMUNICA EL CIUDADANO PARA 
INTERPONER UN RECLAMO DEBIDO A QUE EN 
VILLAS DEL GRANADA HACE YA 8 AÑOS HAY UN 
EXPENDIDO DE DROGA, LA DIRECCIÓN ES 
CALLE 76 # 110C-02, EL CIUDADANO INFORMA 

12-abr-17 17-abr-17 N/A 26-abr-17

745082017 NIVEL CENTRAL Futbol E-MAIL
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

EMANUEL   PUERTO  

EL CIUDADADANO SOLICITA INFORMACION 
DEL 2012 HASTA LA FECHA, VER DOCUMENTO 
ADJUNTO. 12-abr-17 12-abr-17 N/A 27-abr-17

745282017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
E-MAIL SUGERENCIA HECTOR DARIO MORALES 

DR. DANIEL MEJIA LONDOÑO

PARAN NEUTRALIZAR LAS CONDUCTAS ILICITAS 
, PREVENIRLAS Y REPRIMIRLAS Y POR TANTO 
RECUPERAR LA PERCEPCION DE SEGURIDAD Y 

12-abr-17 12-abr-17 N/A 08-may-17

745782017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Cadenas De Custodia (casos 

Criminales)
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUAN MANUEL CORTES 
ATARA

ME PERMITO INFORMARLES QUE NUESTRA 
FIRMA CONTROL DE SINIESTROS, IDENTIFICADA
CON NUMERO DE NIT: 19.279.550-7, TIENE 
COMO OBJETO SOCIAL, EL AJUSTE Y 
VERIFICACION

12-abr-17 12-abr-17 N/A 28-abr-17

746042017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL BARRIO TOBERIN SE HAN INSTALADO 
MAS DE 3 CENTROS DE RECICLAJE, LOS CUALES 
JUNTO CON SUS ACTIVIDADES HA GENEREADO 
EL AUMENTO DE ROEDORES EN LA ZONA, 
ADEMAS DE LA INVASION DEL ESPACIO 

12-abr-17 12-abr-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

746042017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL BARRIO TOBERIN SE HAN INSTALADO 
MAS DE 3 CENTROS DE RECICLAJE, LOS CUALES 
JUNTO CON SUS ACTIVIDADES HA GENEREADO 
EL AUMENTO DE ROEDORES EN LA ZONA, 
ADEMAS DE LA INVASION DEL ESPACIO 

12-abr-17 12-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

746242017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO LAURA  VANEGAS 

USUARIA MANIFIESTA INCONFORMIDAD 
PORQUE SE COMUNICO HACE 45 MINUTOS  
REPORTANDO UN HURTO Y POLICIA NUNCA 
LLEGO AL LUGAR, PASO UNA MOTO POR EL 
SITIO Y A PESAR DE QUE LOS LLAMARON NO 

12-abr-17 12-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A
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Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
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746372017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico E-MAIL RECLAMO PABLO  GUERRA NIETO

APRECIADOS SEÑORES

POR ESTE MEDIO QUIERO DENUNCIAR 
NUEVAMENTE EL TRAFICO DE 
ESTUPEFACIENTES EN ESTE PUNTO DE LA 

12-abr-17 12-abr-17 N/A 05-may-17

746512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO TATIANA  HEREDIA 

LA CIUDADANA MANIFIESTA QUE SE 
COMUNICO A LA LINEA 123 SOLICITANDO 
AYUDA CON POLICIA PUES REPORTO QUE 
UNOS VECINOS MENORES DE EDAD 

12-abr-17 12-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

746512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO TATIANA  HEREDIA 

LA CIUDADANA MANIFIESTA QUE SE 
COMUNICO A LA LINEA 123 SOLICITANDO 
AYUDA CON POLICIA PUES REPORTO QUE 
UNOS VECINOS MENORES DE EDAD 

12-abr-17 12-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

746682017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

AGUSTIN MANRRIQUE 
GALEANO 

USUARIO INFORMA QUE EL DIA DE AYER LE 
HURTARON UN RELOJ ROLEX EN ESTA 
DIRECCION, SOLICITA INFORMACION DE LOS 
DATOS REPORTADOS. 

12-abr-17 14-abr-17 N/A 26-abr-17

746762017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

ADRIANA MARCELA 
GUEVARA VARGAS

LA CIUDADANA LLAMA PARA COLOCAR UNA 
QUEJA, INFORMA QUE LLAMO A LA LINEA 123  
EN DOS (2) OCASIONES SOLICITANDO LA 
COLABORACION DE POLICIA Y NUNCA LLEGO Y 
SE ENTRO UNA MUJER ADULTA, UNA JOVEN  

12-abr-17 12-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

746852017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
E-MAIL

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

JUAN JOSÈ GARCÌA 

BUENOS DÌAS, MI NOMBRE ES JUAN JOSÈ 
GARCÌA, SOY DOCENTE DE LA FACULTAD DE 
ARQUITECTURA DE LA UNIVERSIDAD PILOTO 
DE COLOMBIA DE SUSEDE EN BOGOTÀ. PARA 
ESTE FINAL DEL 1 SEMESTRE DE 2017, EN MI 

12-abr-17 12-abr-17 N/A 09-may-17

747022017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO ANÓNIMO

EL CIUDADANO QUIERE QUEJARSE PORQUE 
HAY UNA TABERNA O UN BAR EL DUEÑO ES DE 
NOMBRE ELIAS Y SE HA CONVERTIDO EN 
LUGAR DE PROSTITUCION Y VENTA DE 
DROGAS. EN ESTE LUGAR COLOCAN MUSICA A 

12-abr-17 12-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

747062017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO SARA  CORREA 

EL CIUDADANO SE COMUNICA A LA LINEA 123 
SOLICITANDO UNA PATRULLA DE POLICIA POR 
UN CASO DE 905 (HURTO EN PROCESO) DE UNA 
BICICLETA PERO SE SIENTE INCONFORME 
PORQUE EL RECURSO NUNCA LLEGO A 

12-abr-17 14-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

747132017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN

LUIS ERNESTO QUIROGA 
BONILLA

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA 
AGRADECER LA LABOR EFICIENTE Y EL SERVICIO 
OPORTUNO QUE PRESTA LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 A LA CIUDADANIA. REFIERE 
QUE NO PRESENTO EMERGENCIA 

12-abr-17 14-abr-17 N/A 08-may-17

747202017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

ASTRID JULIETH BRAVO 
BUSTOS

SE COMUNICA A LA LINEA 123 EN VARIAS 
OPORTUNIDADES SOLICITANDO UNA 
PATRULLA DE POLICIA POR UNA RIÑA DE 
PAREJA, EN LA QUE EL ESPOSO SE 

12-abr-17 12-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
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0

747422017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE COMUNICA LA CIUDADANA PARA EXPRESAR 
LA INCONFORMIDA QUE SE AVEIDO 
PRESNETANDO EN LA LOCALIDAD
BOSA  BARRIO EL REMANZO DONDE HAY UN 
EXPENDIDO DE DROGA ESTE INCONVENIENTE 

12-abr-17 12-abr-17 N/A 26-abr-17

748712017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

PAULA ANDREA DUARTE 
GUZMAN

BUENAS TARDES,
EN EL DIA DE AYER SE PRESENTARON UNOS 
FUNCIONARIOS QUE DECIAN SER 
CONTRATISTAS DE LA ALCALDIA SIN NINGUNA 
IDENTIFICACION NI NINGUN TIPO DE 

12-abr-17 17-abr-17 N/A 26-abr-17

748752017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES DEPRIMENTE COMO LA POLICIA NACIONAL 
EN PUENTE ARANDA, Y CON ENFASIS EN EL CAI 
GORGONZOLA NO ACUDE A LOS LLAMADOS, Y 
SI LLEGAN LLEGAN MUCHO DESPUES DE QUE 
LOS HECHOS SE HAN DESARROLLADO.

12-abr-17 17-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

748882017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB SUGERENCIA ANÓNIMO

LA SEGURIDAD DEL ESTADO Y LA  CONVIVENCIA

 LA SEGURIDAD DEL CIUDADANO COMUN, 
TODA VEZ QUE SE VEN AFECTADAS TANTO POR 
LA ACCION DE LA DELINCUENCIA COMUN Y 

12-abr-17 12-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

749792017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
JOSE SALOMON NOVOA      

Radicado Orfeo Veeduria No: 20172200032702 
Asunto: QUEJA y SOLICITUD INMEDIATA

12-abr-17 17-abr-17 N/A 30-may-17

750042017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

Elsa Lucía Chaparro 
Monroy   

LA CIUDADANA ELSA CHAPARRO CON C.C  
41757064  EL DIA DE HOY 13/04/2017 SOLICITA 
INFORMACION RESPECTO AL CODIGO DE 
POLICIA TENIENDO COMO REFERENCIA ITEM 
10 CAPITULO 2 DONDE SE HABLA DEL MANEJO 

13-abr-17 13-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

750702017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JERSON GERMAN MEJIA 
BARACALDO

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA 
INTERPONER UNA QUEJA CONTRA UNA VECINA 
DE LA CUAL NO SABE SU NOMBRE PERO SABE 
DONDE VIVE, LA DIRECCIÓN ES CARRERA 12H 
BIS #31F-64 EN EL BARRIO GUSTAVO RESTREPO 

14-abr-17 14-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

751122017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

MARIA CRISTINA RUIZ 
LIEVANO

SE COMUNICA LA SEÑORA CRISTAL 
MANIFESTANDO QUE SE HA COMUNICADO 
CON LA LINEA 123 DESDE EL DIA 13/04/2017 A 
LAS 7PM DONDE SE HA COMUNICADO 6 VECES, 
PARA MANIFESTAR UNA SITUACIÓN CON UNA 

14-abr-17 17-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

751122017 NIVEL CENTRAL Eficiencia Del Servicio TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MARIA CRISTINA RUIZ 
LIEVANO

SE COMUNICA LA SEÑORA CRISTAL 
MANIFESTANDO QUE SE HA COMUNICADO 
CON LA LINEA 123 DESDE EL DIA 13/04/2017 A 
LAS 7PM DONDE SE HA COMUNICADO 6 VECES, 
PARA MANIFESTAR UNA SITUACIÓN CON UNA 

14-abr-17 14-abr-17 N/A 05-may-17

751742017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MARLON   CRUZ  
COTRINA

PETICION SOLICITUD CAMARAS DE SEGURIDAD 
EN VARIOS PUNTOS Y ESTRATEGIA ENTRE LA 
POLICIA Y LA COMUNIDAD DEL BARRIO EL 
DORADO

15-abr-17 15-abr-17 N/A 05-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD
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751762017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MARLON   CRUZ  
COTRINA

PETICIÓN SOLICITUD CÁMARAS DE SEGURIDAD 
Y ESTRATEGIA ENTRE LA POLICÍA Y LA 
COMUNIDAD 15-abr-17 17-abr-17 N/A 05-may-17

751942017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HERNAN DARIO FALLA 
GUTIERREZ

EL SR. HERNAN FALLA SE COMUNICA 
INDICANDO QUE HACE VARIOS MESES, LAS 
PERSONAS QUE RESIDEN EN LA CRA 107B N° 
132 - 30 DEL BARRIO ALCAPARROS DE LA 
LOCALIDAD DE SUBA, LOS CUALES ESTÁN EN 

15-abr-17 15-abr-17 SECRETARIA GENERAL N/A

752702017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
WEB SUGERENCIA ANÓNIMO

SEGURIDAD EN BOGOTÁ: SE SUGIERE A LA 
ALCALDÍA DE BOGOTA ESTUDIAR LA 
POSIBILIDAD DE ELIMINAR EL PARRILLERO EN 
LOS MOTOCICLISTAS, PUES SON OBJETO DE 
PRIORIDAD PARA LOS DELINCUENTES. ADEMÁS 

16-abr-17 17-abr-17 N/A 21-jun-17

752782017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CORDIAL SALUDO DESEANDOLES EXITOS EN SU 
GESTION, Y EN ARAS DE PROPENDER POR LA 
TRANQUILIDAD DE LOS HABITANES DEL BARRIO 
SOCORRO SUR LOCALIDAD RAFAEL URIBE 
URIBE  UPZ MARRUECOS EN LA CLL50B 13B 12 

16-abr-17 16-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

753032017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

16ABRIL17 20:25 SILENCIO ADMINISTRATIVO 
POSITIVO PQR203292017.  PROBLEMATICA 
VIGENTE Y MÀS PREOCUPANTE POR LOS 
ULTIMOS HECHOS DE ATRACOS A MANO 
ARMADA, HERIDOS Y HURTOS EN ESTA 

16-abr-17 17-abr-17 N/A 18-may-17

753332017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

SEÑOR  DIRECTOR

AGRADECEMOS LA ATENCION  QUE   SU  
DESPACHO  SE  SIRVA  DAR  A NUESTRA  
RESPETUOSA  SOLICITUD

17-abr-17 27-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

753602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

PARA REPORTAR QUE EN LA CARRERA 7 BIS 
LLEGANDO A LA CALLE 106,EL EDIFICIO CON 
NOMENCLATURA 106-38/44 QUITO EL AVISO 
DE PROHIBIDO PARQUEAR SOBRE EL COSTADO 
ORIENTAL Y COLOCARON UNA PROPAGANDA 

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

753602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

PARA REPORTAR QUE EN LA CARRERA 7 BIS 
LLEGANDO A LA CALLE 106,EL EDIFICIO CON 
NOMENCLATURA 106-38/44 QUITO EL AVISO 
DE PROHIBIDO PARQUEAR SOBRE EL COSTADO 
ORIENTAL Y COLOCARON UNA PROPAGANDA 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

753812017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN PERRO DE RAZA PELIGROSA SIN BOZAL NI 
NINGUN TIPO DE ARTICULO DE SEGURIDAD 
ATACO SIN NINGUNA PROVOCACION A MI 
PERRO QUE SE ENCONTRABA EN LA PUERTA DE 
MI CASAS, ES LA SEGUNDA VEZ QUE SUCEDE 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

753812017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN PERRO DE RAZA PELIGROSA SIN BOZAL NI 
NINGUN TIPO DE ARTICULO DE SEGURIDAD 
ATACO SIN NINGUNA PROVOCACION A MI 
PERRO QUE SE ENCONTRABA EN LA PUERTA DE 
MI CASAS, ES LA SEGUNDA VEZ QUE SUCEDE 

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A
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NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

753932017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UN BAR COLOCAN LA MUSICA DEMASIADO 
DURO SE LE DICE ANTES SON BRAVOS Y 
GROSEROS ENTRAN CANTIDAD DE ÑEROS Y A 
TODA HORA SE FORMAN RIÑAS..NO TIENEN 
PAPELERIA AL DIA .ADEMAS LA MESERA ES 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

753932017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UN BAR COLOCAN LA MUSICA DEMASIADO 
DURO SE LE DICE ANTES SON BRAVOS Y 
GROSEROS ENTRAN CANTIDAD DE ÑEROS Y A 
TODA HORA SE FORMAN RIÑAS..NO TIENEN 
PAPELERIA AL DIA .ADEMAS LA MESERA ES 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

754002017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

VIA DESTROZADA, EN TEMPORADA DE LLUVIA 
SE DETERIORA MAS

 DIRECCIONSALIDA DE LA CARRERA 50 A CALLE 
53
PABLO VL

17-abr-17 17-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

754002017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

VIA DESTROZADA, EN TEMPORADA DE LLUVIA 
SE DETERIORA MAS

 DIRECCIONSALIDA DE LA CARRERA 50 A CALLE 
53
PABLO VL

17-abr-17 17-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

754252017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

YA HE ESCRITO MUCHAS VECES AL CENTRO 
COMERCIAL PERO EL CENTRO COMERCIAL NO 
SIRVE LA OPCION CONTACTENOS EN LA 
PAGINA WEB. 
LA MATERAS QUE PUSIERON EN LA 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

754252017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

YA HE ESCRITO MUCHAS VECES AL CENTRO 
COMERCIAL PERO EL CENTRO COMERCIAL NO 
SIRVE LA OPCION CONTACTENOS EN LA 
PAGINA WEB. 
LA MATERAS QUE PUSIERON EN LA 

17-abr-17 17-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

754362017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UNA VIA DE ACCESO A LA CARACAS 
CUANDO SE VA POR LA 26 AL ORIENTE. SIN 
EMBARGO ESTA EN MUY MAL ESTADO. HAY UN 
HUECO PROFUNDO QUE OBLIGA A PARAR. HAY 
MUCHA INSEGURIDAD Y MUCHOS 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

754362017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UNA VIA DE ACCESO A LA CARACAS 
CUANDO SE VA POR LA 26 AL ORIENTE. SIN 
EMBARGO ESTA EN MUY MAL ESTADO. HAY UN 
HUECO PROFUNDO QUE OBLIGA A PARAR. HAY 
MUCHA INSEGURIDAD Y MUCHOS 

17-abr-17 17-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

754362017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES UNA VIA DE ACCESO A LA CARACAS 
CUANDO SE VA POR LA 26 AL ORIENTE. SIN 
EMBARGO ESTA EN MUY MAL ESTADO. HAY UN 
HUECO PROFUNDO QUE OBLIGA A PARAR. HAY 
MUCHA INSEGURIDAD Y MUCHOS 

17-abr-17 17-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

754432017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

 LLEVAMOS 6 MESES CON UN OLOR FETIDO 
QUE SALE DE SU CASA YA SE HABLO CON EL 
SEÑOR PEDRO DUEÑO DEL PREDIO EN VARIAS 
OCACIONES Y NOS AFIRMA QUE VA A MANDAR 
A ARREGLAR EL PROBLEMA PERO NO LO HA 

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

754432017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

 LLEVAMOS 6 MESES CON UN OLOR FETIDO 
QUE SALE DE SU CASA YA SE HABLO CON EL 
SEÑOR PEDRO DUEÑO DEL PREDIO EN VARIAS 
OCACIONES Y NOS AFIRMA QUE VA A MANDAR 
A ARREGLAR EL PROBLEMA PERO NO LO HA 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

754532017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESCUBRIMOS QUE NUESTRO HIJO DE 15 
AÑOS FUMABA MARIHUANA AL ENCONTRAR 
LOS PAPELITOS EN SU CUARTO, AL 
CONFRONTARLO Y QUERER SABER QUIEN LE 
SUMINISTRA LA YERBA EL NOS CONFIESA QUE 

17-abr-17 17-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

754572017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HAY UN VECINO QUE ESTA CONSTRUYENDO LA 
CASA Y HACE BOTA PIEDRAS AL LADO HIZO 
VENTANAS ALOS LADOS DE LA CASA DANDO A 
QUE CAIGA LA BASURA LA TIERRA Y MUGRE AL 
LADO NO TIENE LICENCIA

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A

754572017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HAY UN VECINO QUE ESTA CONSTRUYENDO LA 
CASA Y HACE BOTA PIEDRAS AL LADO HIZO 
VENTANAS ALOS LADOS DE LA CASA DANDO A 
QUE CAIGA LA BASURA LA TIERRA Y MUGRE AL 
LADO NO TIENE LICENCIA

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

754602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO MARIO  OSPINA 

SE COMUNICA CON LA LINEA EN VARIAS 
OPORTUNIDADES A REPORTAR EL BAR 
SALOOM CON MUSICA A ALTO VOLUMEN Y 
QUE NO LOS DEJA ADORMIR, EL OPERADOR 
QUE LE CONTESTA LE DICE QUE NO ES UNA 

17-abr-17 18-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

754682017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

COLOCAN CARROS SOBRE EL ANDEN 
OBSTACULIZANDO EL PASO DE LOS PEATONES, 
PUEDEN LLEGAR A TENER 10 CARROS TODO 
TERRENO SOBRE EL ANDEN - VER IMAGENES -

 DIRECCIONCALLE 127#57-24

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

754682017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

COLOCAN CARROS SOBRE EL ANDEN 
OBSTACULIZANDO EL PASO DE LOS PEATONES, 
PUEDEN LLEGAR A TENER 10 CARROS TODO 
TERRENO SOBRE EL ANDEN - VER IMAGENES -

 DIRECCIONCALLE 127#57-24

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

754732017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

PIEDAD ALICIA PAJARO 
MARTINEZ

LA CIUDADANA REALIZA LA SOLICITUD DE LAS 
GRABACIONES DE ESTE CASO PARA INICIAR UN 
PROCESO JUDICIAL PUES HA TENIDO 
DIFERENTES INCONVENIENTES CON SU EX 

17-abr-17 18-abr-17 N/A 05-may-17

754742017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS LAS MOTOS Y DEMAS 
VEHICULOS QUE PASAN DE NORTE A SUR POR 
LA AV BOYACA,DESPUES DE PASAR EL 
SEMAFORO DE LA BOYACA CON LA AV JORJE 
GAITAN CORTES.ARRANCAN HACIA EL SUR POR 

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

754802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODAS LAS NOCHES DE LUNES A SABADO LOS 
BARES DE LA CALLE 51 ENTRE CARRERAS 7 Y 9 
ABREN SUS PUERTAS CON MUSICA QUE SE 
ALCANZA A OIR HASTA EL 10 PISO DEL 
EDIFICIO. ESTO EMPEORA LOS VIERNES Y 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

754802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODAS LAS NOCHES DE LUNES A SABADO LOS 
BARES DE LA CALLE 51 ENTRE CARRERAS 7 Y 9 
ABREN SUS PUERTAS CON MUSICA QUE SE 
ALCANZA A OIR HASTA EL 10 PISO DEL 
EDIFICIO. ESTO EMPEORA LOS VIERNES Y 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

754932017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EXACTAMENTE EN EL PUENTE VEHICULAR 
SENTIDO ORIENTAL, INDIGENTES ABRIERON UN 
HUECO AL PUENTE Y VIVEN AHI. ESE HUECO YA 
LO HABIAN TAPADO POR LA MISMA 
PROBLEMATICA, PERO LOS HABITANTES DE LA 

17-abr-17 17-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

754932017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EXACTAMENTE EN EL PUENTE VEHICULAR 
SENTIDO ORIENTAL, INDIGENTES ABRIERON UN 
HUECO AL PUENTE Y VIVEN AHI. ESE HUECO YA 
LO HABIAN TAPADO POR LA MISMA 
PROBLEMATICA, PERO LOS HABITANTES DE LA 

17-abr-17 17-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

754932017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EXACTAMENTE EN EL PUENTE VEHICULAR 
SENTIDO ORIENTAL, INDIGENTES ABRIERON UN 
HUECO AL PUENTE Y VIVEN AHI. ESE HUECO YA 
LO HABIAN TAPADO POR LA MISMA 
PROBLEMATICA, PERO LOS HABITANTES DE LA 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

755032017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ESTAN TOMANDO UN VIA DESTAPADA Y SOLA 
PARA CONSUMO DE DROGAS...ADICIONAL YA 
ARMARON CAMBUCHE PARA CONSUMIR MAS 
COMODAMENTE.... VIVIMOS EN UNA 
URBANIZACION GRAN GRANADA 2 

17-abr-17 17-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

755032017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ESTAN TOMANDO UN VIA DESTAPADA Y SOLA 
PARA CONSUMO DE DROGAS...ADICIONAL YA 
ARMARON CAMBUCHE PARA CONSUMIR MAS 
COMODAMENTE.... VIVIMOS EN UNA 
URBANIZACION GRAN GRANADA 2 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

755092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

AUTOS MAL PARQUEADOS TODA LA SEMANA 
APESAR DE QUE EXISTEN LETREROS DE 
PROHIBIDO PARQUEAR , DIFICULTANDO LA 
MOVILIDAD DE ADULTOS MAYORES DE LA 
ZONA Y CAUSAL TAMBIEN DE TRANCONES 

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

755092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

AUTOS MAL PARQUEADOS TODA LA SEMANA 
APESAR DE QUE EXISTEN LETREROS DE 
PROHIBIDO PARQUEAR , DIFICULTANDO LA 
MOVILIDAD DE ADULTOS MAYORES DE LA 
ZONA Y CAUSAL TAMBIEN DE TRANCONES 

17-abr-17 17-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

755162017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LOS SEÑORES DEL ACUEDUCTO . FRENTE DE MI 
RESIDECIA CALLE 3 B # 78 -35 BARRIO 
MANDALAY.. ME ROMPIERON MI ENTRADA AL 
PARQUEDERO Y HICIERON UN GIGANTESCO 
HUECO PARA REPARAR UN TUBO DE 

17-abr-17 17-abr-17 ACUEDUCTO - EAB N/A

755162017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LOS SEÑORES DEL ACUEDUCTO . FRENTE DE MI 
RESIDECIA CALLE 3 B # 78 -35 BARRIO 
MANDALAY.. ME ROMPIERON MI ENTRADA AL 
PARQUEDERO Y HICIERON UN GIGANTESCO 
HUECO PARA REPARAR UN TUBO DE 

17-abr-17 17-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

755202017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

MARTHA LUCERO 
SANCHEZ  BARRETO

SOLICITO AMBULANCIA PARA ATENCION DE UN 
PACIENTE DE LA TERCERA EDAD DJX927 PLACA 
MOVIL REGAÑARON AL ACCIDENTADO DE MAL 
GENIO, AGRESIVOS CON EL HERIDO  MAS DE 
MEDIA HORA EN LLEGAR.

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

755212017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LAS ALCANTARILLAS ESTAS TAPADAS, SE 
INUNDA LA CALLE, GENERANDO ACCIDENTES 
DE VEHICULOS, LAS PERSONAS DE LA TERCERA 
EDAD, NIÑOS. Y LA COMUNIDAD, NOS 
SOMETEN A QUE NOS LAVEN CON ESAS AGUAS 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

755212017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LAS ALCANTARILLAS ESTAS TAPADAS, SE 
INUNDA LA CALLE, GENERANDO ACCIDENTES 
DE VEHICULOS, LAS PERSONAS DE LA TERCERA 
EDAD, NIÑOS. Y LA COMUNIDAD, NOS 
SOMETEN A QUE NOS LAVEN CON ESAS AGUAS 

17-abr-17 17-abr-17 ACUEDUCTO - EAB N/A

755312017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE 2 AÑOS QUE CIRCULO EN 
BICICLETA ESTA ESE HUECO AL LADO DE LA 
CICLOVIA. 
ENVIO LINK DE GOOGLE MAPS DONDE SE VE 
AUN CON TAPA DE CEMENTO RECTANGULAR; 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

755312017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE 2 AÑOS QUE CIRCULO EN 
BICICLETA ESTA ESE HUECO AL LADO DE LA 
CICLOVIA. 
ENVIO LINK DE GOOGLE MAPS DONDE SE VE 
AUN CON TAPA DE CEMENTO RECTANGULAR; 

17-abr-17 17-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

755382017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ESTA DEMASIADO OSCURO TANTO DEBAJO DE 
AMBOS LADOS DEL PUENTE COMO EL CRUCE Y 
SE HACE PELIGROSO PARA PEATONES Y 
CICLISTAS. LOS OTROS PUENTES QUE QUEDAN 
SOBRE LA AUTOPISTA NORTE COMO LA 100, 

17-abr-17 17-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

755442017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO MARIA INES TORO 

EL DIA DE HOY SE COMUNICO  A LA LINEA A 
SOLICITAR UNA AMBULANCIA PARA PERSONA 
DE LA TERCERA EDAD QUE PRESENTABA 
INSUFICIENCIA RESPIRATORIA, EN EL CRUE LE 
INFORMAN QUE NO HAY DISPONIBILIDAD DE 

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

755542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

NQS PUENTE VEHICULAR. FALTAN 
SEPARADORES QUE AL PARECER LOS 
HURTARON DEJANDO UN HUECO ENORME. 
PUEDE PROVOCAR ACCIDENTES. EN AMBOS 
SENTIDOS.

17-abr-17 17-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

755542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

NQS PUENTE VEHICULAR. FALTAN 
SEPARADORES QUE AL PARECER LOS 
HURTARON DEJANDO UN HUECO ENORME. 
PUEDE PROVOCAR ACCIDENTES. EN AMBOS 
SENTIDOS.

17-abr-17 17-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

755622017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

QUE DESDE EL PASADO MES DE DICIEMBRE 2 
CAMIONES EN AVANZADO ESTADO DE 
DETERIORO, DE PLACAS HUE 475 Y PAH 906, 
FUERON DEJADO SOBRE ESTE ESPACIO 
PUBLICO, USANDOLO PARA PARQUEADERO, 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

755622017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

QUE DESDE EL PASADO MES DE DICIEMBRE 2 
CAMIONES EN AVANZADO ESTADO DE 
DETERIORO, DE PLACAS HUE 475 Y PAH 906, 
FUERON DEJADO SOBRE ESTE ESPACIO 
PUBLICO, USANDOLO PARA PARQUEADERO, 

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

755622017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

QUE DESDE EL PASADO MES DE DICIEMBRE 2 
CAMIONES EN AVANZADO ESTADO DE 
DETERIORO, DE PLACAS HUE 475 Y PAH 906, 
FUERON DEJADO SOBRE ESTE ESPACIO 
PUBLICO, USANDOLO PARA PARQUEADERO, 

17-abr-17 17-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

755752017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES BIEN SABIDO QUE LA UTILIZACION DEL 
ESPACIO PUBLICO ESTA PROHIBIDO, Y MAS LAS 
VIAS, EN ESTE CASO HEMOS VISTO COMO LA 
POLICIA DE TRANSITO HACE BATIDA Y RECOGE 
CUANTO VEICULO O MOTO ESTE 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

755752017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES BIEN SABIDO QUE LA UTILIZACION DEL 
ESPACIO PUBLICO ESTA PROHIBIDO, Y MAS LAS 
VIAS, EN ESTE CASO HEMOS VISTO COMO LA 
POLICIA DE TRANSITO HACE BATIDA Y RECOGE 
CUANTO VEICULO O MOTO ESTE 

17-abr-17 17-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

755752017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES BIEN SABIDO QUE LA UTILIZACION DEL 
ESPACIO PUBLICO ESTA PROHIBIDO, Y MAS LAS 
VIAS, EN ESTE CASO HEMOS VISTO COMO LA 
POLICIA DE TRANSITO HACE BATIDA Y RECOGE 
CUANTO VEICULO O MOTO ESTE 

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

755832017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

MARTA JANNETH 
CASTAÑEDA PERILLA

LA CIUDADANA SE COMUNICA PARA 
INTERPONER UNA QUEJA ANTE LA ATENCION Y 
SERVICIO DE LA LINEA DE EMERGENCIAS 123, 
DADO QUE SOLICITO APOYO POR PARTE DE LA 
POLICIA DE MENORES PARA DENUNCIAR CASO 

17-abr-17 17-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

755872017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

AL REDEDORDEL PARQUE SAN ANDRES 
USUARIOS DEL PARQUE INTERRUMPEN LA 
MOVILIDAD POR DEJAR SUS CARROS EN UN 
AREA QUE ESTA PROHIBIDO PARQUEAR Y LOS 
MISMOS POLICIAS USAN ESTA AREA PARA 

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

755952017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ISAAC  MONTOYA PITA

A CONTINUACIÓN DE DAMOS A CONOCER UNA 
PARTE DE NUESTRA PROBLEMÁTICA, EN 6 
PUNTOS....VER ADJUNTO. 17-abr-17 17-abr-17 N/A 02-may-17

756032017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIA EMPERATRIZ 
BALAGUERA HERNANDEZ

LA CIUDADANA SE COMUNICA PARA SOLICITAR 
SOPORTES E INFORMACION DE LA GESTION DE 
LA LINEA DE EMERGENCIAS 123 JUNTO CON 
LAS AGENCIAS EN ESPECIAL SECRETARIA DE 
SALUD, QUIENES LLEGARON AL LUGAR DE LOS 

17-abr-17 18-abr-17 N/A 05-may-17

756092017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, PARA EL SEÑOR ALCALDE MAYOR DE 
BOGOTA, SR. ENRIQUE PEÑALOSA, EN LA 
CENTRAL DE CORABASTOS  ENTRADA 6 , EN EL 
BARRIO PATIO BONITO,  SE ESTAN VENDIENDO 
LOS NUEVOS BILLETES FALSIFICADOS A LA 

17-abr-17 19-abr-17 N/A 05-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

756122017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, PARA EL SEÑOR ALCALDE MAYOR DE 
BOGOTA, SR. ENRIQUE PEÑALOSA, EN LA 
CENTRAL DE CORABASTOS  ENTRADA 6 , EN EL 
BARRIO PATIO BONITO,  SE ESTAN VENDIENDO 
LOS NUEVOS BILLETES FALSIFICADOS A LA 

17-abr-17 17-abr-17 N/A 05-may-17

756142017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, PARA EL SEÑOR ALCALDE MAYOR DE 
BOGOTA, SR. ENRIQUE PEÑALOSA, EN LA 
CENTRAL DE CORABASTOS  ENTRADA 6 , EN EL 
BARRIO PATIO BONITO,  SE ESTAN VENDIENDO 
LOS NUEVOS BILLETES FALSIFICADOS A LA 

17-abr-17 17-abr-17 N/A 05-may-17

756152017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, PARA EL SEÑOR ALCALDE MAYOR DE 
BOGOTA, SR. ENRIQUE PEÑALOSA, EN LA 
CENTRAL DE CORABASTOS  ENTRADA 6 , EN EL 
BARRIO PATIO BONITO,  SE ESTAN VENDIENDO 
LOS NUEVOS BILLETES FALSIFICADOS A LA 

17-abr-17 19-abr-17 N/A 16-may-17

756172017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HA LLAMADO TRES VECES A REPORTAR 
DEMASIADO RUIDO AL INTERIOR DE UN BAR, 
POLICIA ACUDIO AL LLAMADO PERO NO 
HICIERON NADA, ENTRARON A COMER 
HAMBURGUESAS Y EL RUIDO PERSISTIRTE, 

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

756262017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JONATHAN  ALEXANDER 
FORIGUA  CORTES 

USUARIO INFORMA QUE SE COMUNICO EN 
TRES OPORTUNIDADES EL DIA DE HOY CON LA 
LINEA DE EMERGENCIAS A REPORTAR RIÑA 
INTRAFAMILIAR CON SU PAREJA, QUIEN LO 
AGREDIO VERBAL Y FISICAMENTE Y POLICIA NO 

17-abr-17 17-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

756352017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

RUBIANO WILSON 
URREGO 

SE COMUNICO A REPORTAR VIOLENCIA 
INTRAFAMILIAR, HOMBRE GOLPEO A LA 
SEÑORA, EN MEDIO DE DOS MENORES Y 
POLICIA NO ACUDIO AL LUGAR.

17-abr-17 17-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

756392017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, PARA EL SEÑOR ALCALDE MAYOR DE 
BOGOTA, SR. ENRIQUE PEÑALOSA, EN LA 
CENTRAL DE CORABASTOS  ENTRADA 6 , EN EL 
BARRIO PATIO BONITO,  SE ESTAN VENDIENDO 
LOS NUEVOS BILLETES FALSIFICADOS A LA 

17-abr-17 17-abr-17 N/A 02-may-17

756412017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL PUNTO CONOCIDO COMO LOS MARIACHIS 
POR MUCHOS ALLOS AHORA YA NO ES SOLO 
MAROACHIS SI NO QUE HAN LLEGADO 
CONJUNTOS VALLENATOS QUE TOCAN TODA 
LA NOCHE PERTURBANDO EL SUEÑO Y LA 

17-abr-17 17-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

756412017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL PUNTO CONOCIDO COMO LOS MARIACHIS 
POR MUCHOS ALLOS AHORA YA NO ES SOLO 
MAROACHIS SI NO QUE HAN LLEGADO 
CONJUNTOS VALLENATOS QUE TOCAN TODA 
LA NOCHE PERTURBANDO EL SUEÑO Y LA 

17-abr-17 17-abr-17 IPES N/A

756412017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL PUNTO CONOCIDO COMO LOS MARIACHIS 
POR MUCHOS ALLOS AHORA YA NO ES SOLO 
MAROACHIS SI NO QUE HAN LLEGADO 
CONJUNTOS VALLENATOS QUE TOCAN TODA 
LA NOCHE PERTURBANDO EL SUEÑO Y LA 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

756412017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL PUNTO CONOCIDO COMO LOS MARIACHIS 
POR MUCHOS ALLOS AHORA YA NO ES SOLO 
MAROACHIS SI NO QUE HAN LLEGADO 
CONJUNTOS VALLENATOS QUE TOCAN TODA 
LA NOCHE PERTURBANDO EL SUEÑO Y LA 

17-abr-17 24-abr-17 N/A 15-may-17

756442017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LA CRA 64A #4B 67 FUNCIONA LA EMPRESA 
HEIMEND, ELLOS TRABAJAN EN LA NOCHE CON 
MAQUINAS QUE PRODUCEN ALTO RUIDO , SON 
TORNOS Y MAQUINAS PARA TRABAJAR 
HERRAMIENTAS INDUSTRIALES, EL RUIDO 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

756442017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LA CRA 64A #4B 67 FUNCIONA LA EMPRESA 
HEIMEND, ELLOS TRABAJAN EN LA NOCHE CON 
MAQUINAS QUE PRODUCEN ALTO RUIDO , SON 
TORNOS Y MAQUINAS PARA TRABAJAR 
HERRAMIENTAS INDUSTRIALES, EL RUIDO 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

756452017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO STEVE  UREÑA OLIVEROS

 INFORMA QUE SE ENCUENTRA COMO TURISTA 
EN EL CHORRO DE QUEVEDO, ESTABA 
ESCUCHANDO A UN CHICO TOCAR EL VIOLIN, 
INTERRUMPEN ABRUPTAMENTE DOS 
PATRULLEROS, UNO DE ELLOS SE BAJA DE LA 

17-abr-17 17-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

756512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LA CASA 10 DEL CONJUNTO ABRIERON UN 
BAR CON ROCKOLA, LO QUE HA GENERADO 
ALTO RUIDO, CIGARRILLO Y BORRACHOS, LO 
QUE INCOMODA LA TRANQUILIDAD DE LOS 
VECINOS. . ES UNA ZONA RESIDENCIAL

17-abr-17 17-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

756512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LA CASA 10 DEL CONJUNTO ABRIERON UN 
BAR CON ROCKOLA, LO QUE HA GENERADO 
ALTO RUIDO, CIGARRILLO Y BORRACHOS, LO 
QUE INCOMODA LA TRANQUILIDAD DE LOS 
VECINOS. . ES UNA ZONA RESIDENCIAL

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

756532017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
E-MAIL

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

ANA MARÍA GUZMÁN 
HERRERA

BUENOS DIAS
SOY ANA MARIA GUZMAN, ESTUDIANTE DE 
PERIODISMO DE LA UNIVERSIDAD DEL 
ROSARIO. CON RESPECTO A LA ANTERIOR 
UNIDAD PERMANENTE DE JUSTICIA (UPJ), 

17-abr-17 17-abr-17 N/A 08-may-17

756602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO JOHANA  MILLAN 

LA CIUDADANA LLAMA PARA COLOCAR UNA 
QUEJA, INFORMA QUE LLAMO A LA LINEA 123  
EN UNA (1) OCASION SOLICITANDO LA 
COLABORACION DE SECRETARIA DE SALUD 
PARA UNA AMBULANCIA QUE TENIAN UN 

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

756662017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ESTAS PERSONAS SACARON ESCONBRROS Y LE 
PAGARON A UN INDIGENTE PARA QUE LA 
BOTARA POR BARIOS SITIOS DEL BARRIO EN LA 
PARTE DE ABAJO DE LA CASA ESQUINERA 
DEJARON UNOS BLTOS ESCONDIDOS

17-abr-17 17-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

756712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE HAN SUSTRAIDO LOS BOLARDOS QUE 
PROTEGIAN LA ACERA PARA PROTEGER AL 
PEATON, PERO EXTRAÑAMENTE APARECIERON 
CONOS DE PERSONAS QUE PRESTAN SERVICIO 
DE "VALET PARKING", EN DETRIMENTO DE 

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

756712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE HAN SUSTRAIDO LOS BOLARDOS QUE 
PROTEGIAN LA ACERA PARA PROTEGER AL 
PEATON, PERO EXTRAÑAMENTE APARECIERON 
CONOS DE PERSONAS QUE PRESTAN SERVICIO 
DE "VALET PARKING", EN DETRIMENTO DE 

17-abr-17 17-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

756742017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

ALEXANDER   ARIZA 
VELASCO 

USUARIO INFORMA QUE EL VIERNES EN LA 
MADRUGADA LLAMO EN REITERADAS 
OCASIONES, REPORTANDO MUSICA A ALTO 
VOLUMEN AL INTERIOR DE LA VIVIENDA DE SU 
VECINO Y POLICIA NUNCA ATENDIO SU 

17-abr-17 17-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

756782017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

INVASION DE ESPACIO PUBLICO Y MALA 
PRESENTACION SOLICITO EL APOYO PARA EL 
RETIRO DE TODOS LOS VEHICULOS QUE ESTAN 
AL FRENTE DEL CONJUNTO Y SE PRESTA PARA 
ATRACOS A LA MISMA COMUNIDAD

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

756812017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL ALUMBRADO PUBLICO ESTA DAÑADO 
DESDE HACE VARIOS MESES, Y LA LUZ QUE HAY 
CERCANA ES MUY DEBIL. DEBIDO A QUE EN LA 
NOCHE ES BASTANTE SOLO Y COLINDA CON UN 
CONJUTO RESIDENCIAL, ES MUY FACIL SE 

17-abr-17 17-abr-17 CODENSA N/A

756812017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL ALUMBRADO PUBLICO ESTA DAÑADO 
DESDE HACE VARIOS MESES, Y LA LUZ QUE HAY 
CERCANA ES MUY DEBIL. DEBIDO A QUE EN LA 
NOCHE ES BASTANTE SOLO Y COLINDA CON UN 
CONJUTO RESIDENCIAL, ES MUY FACIL SE 

17-abr-17 17-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

756862017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO HERNAN  GUTIERREZ 

EL CIUDADANO DESEA QUEJARSE DE LA 
ATENCION QUE LE BRINDO LA OPERADORA DE 
LA SECRETARIA DE SALUD CUANDO LE 
PASARON VOZ LA PRIMA VEZ QUE LLAMO, EN 
EL MOMENTO QUE SE LE ESTAN SOLICITANDO 

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

756972017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, DIRIGIDO AL SEÑOR ALCALDE 
MAYOR DE BOGOTA SR. ENRIQUE PEÑALOSA Y 
A TODAS LAS ENTIDADES QUE SE CONSIDEREN 
CON LAS COMPETENCIAS PARA ACTUAR Y 
DARLE UNA SOLUCION DE FONDO ASI COMO 

17-abr-17 17-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

756972017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, DIRIGIDO AL SEÑOR ALCALDE 
MAYOR DE BOGOTA SR. ENRIQUE PEÑALOSA Y 
A TODAS LAS ENTIDADES QUE SE CONSIDEREN 
CON LAS COMPETENCIAS PARA ACTUAR Y 
DARLE UNA SOLUCION DE FONDO ASI COMO 

17-abr-17 17-abr-17 IDIGER N/A

756972017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, DIRIGIDO AL SEÑOR ALCALDE 
MAYOR DE BOGOTA SR. ENRIQUE PEÑALOSA Y 
A TODAS LAS ENTIDADES QUE SE CONSIDEREN 
CON LAS COMPETENCIAS PARA ACTUAR Y 
DARLE UNA SOLUCION DE FONDO ASI COMO 

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A

756982017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO FELICITACIÓN

NAHIR ROSSMELLY 
MARTINEZ CORTES

LA CIUDADANA SE COMUNICA PARA FELICITAR 
LA GESTION Y TRAMITE DE LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 ANTE SU REPORTE DE 
EMERGENCIA, INDICA QUE REPORTO MUSICA A 
ALTO VOLUMEN DESDE UN EQUIPO DE SONIDO 

17-abr-17 18-abr-17 N/A 05-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

757082017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YONH JAIRO ROJAS 
CLAVIJO

MUY BUENAS NOCHES QUISIERA POR ESTE 
MEDIO DAR A CONOCER EL HURTO DEL QUE 
FUE OBJETO MI HIJO HOY SABADO EN LA 
TARDE , ESTO LO HAGO ANTE LA 
IMPOSIBILIADAD DE DENUNCIAR PUES FUIMOS 

17-abr-17 17-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

757082017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YONH JAIRO ROJAS 
CLAVIJO

MUY BUENAS NOCHES QUISIERA POR ESTE 
MEDIO DAR A CONOCER EL HURTO DEL QUE 
FUE OBJETO MI HIJO HOY SABADO EN LA 
TARDE , ESTO LO HAGO ANTE LA 
IMPOSIBILIADAD DE DENUNCIAR PUES FUIMOS 

17-abr-17 17-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

757162017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, DIRIGIDO AL SEÑOR ALCALDE 
MAYOR DE BOGOTA SR. ENRIQUE PEÑALOSA Y 
A TODAS LAS ENTIDADES QUE SE CONSIDEREN 
CON LAS COMPETENCIAS PARA ACTUAR Y 
DARLE UNA SOLUCION DE FONDO ASI COMO 

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A

757162017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, DIRIGIDO AL SEÑOR ALCALDE 
MAYOR DE BOGOTA SR. ENRIQUE PEÑALOSA Y 
A TODAS LAS ENTIDADES QUE SE CONSIDEREN 
CON LAS COMPETENCIAS PARA ACTUAR Y 
DARLE UNA SOLUCION DE FONDO ASI COMO 

17-abr-17 17-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

757162017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, DIRIGIDO AL SEÑOR ALCALDE 
MAYOR DE BOGOTA SR. ENRIQUE PEÑALOSA Y 
A TODAS LAS ENTIDADES QUE SE CONSIDEREN 
CON LAS COMPETENCIAS PARA ACTUAR Y 
DARLE UNA SOLUCION DE FONDO ASI COMO 

17-abr-17 17-abr-17 IDIGER N/A

757632017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUNTA DE ACCION 
COMUNAL   BARRIO EL 

TESORITO 

SOLICITUD DE MEJORAMIENTO DE LOS BARRIO 
Y REPARACION DE VIAS Y ANDENES

17-abr-17 17-abr-17 N/A 02-may-17

759182017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOHAN  FELIPE  
GUATIBONZA   

CALDERON

SOLICITUD DE CAMBIO DE FASE DE SEGURIDAD 

17-abr-17 18-abr-17 N/A 11-may-17

759312017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JORGE E GARCIA  G

SOLICITA AUTORIZACION PARA INGRESO DE 
RADIO,PILAS Y AUDIFONOS 

17-abr-17 18-abr-17 N/A 02-may-17

759492017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RICARDO JOSE FUENTES 
BARROS

SOLICITA INCLUIR PERSONAS A SU VISITOR 

17-abr-17 18-abr-17 N/A 02-may-17

759762017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JULIO CESAR ROMERO  
CONTRERAS 

SOLSOLICITA AUTORIZACION PARA INGRESO 
 DE RADIO,PILAS Y AUDIFONOS 

17-abr-17 18-abr-17 N/A 24-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

759882017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

OSCAR LEONARDO 
RODRIGUEZ DIAZ

SOLICITA ASIGNACION DE TALLER DE 
REDENCION 

17-abr-17 18-abr-17 N/A 08-may-17

760252017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS  MARIO OROZCO 
TORRES

SOLICITA CAMBIO DE FASE 

17-abr-17 18-abr-17 N/A 18-may-17

760422017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JONATHAN JAVIER 
BONILLA  RODRIGUEZ

SOLICITA CAMBIO DE PABELLON 

17-abr-17 18-abr-17 N/A 23-may-17

760632017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRES FELIPE GARCIA 
BERNAL 

SOLICITA INCLUIR PERSONAS A SU VISITOR 

17-abr-17 18-abr-17 N/A 03-may-17

760682017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS ALFONSO 
CORONADO ARANGO

SOLICITA ENTREVISTA CON ABOGADO Y PERITO 

17-abr-17 18-abr-17 N/A 21-jun-17

760812017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

OCUPACIÓN DEL ESPACIO PUBLICO POR PARTE 
DE MOTOS VEHÍCULOS Y CAMIONES EN LA 
CALLE 14 ENTRE CARRERAS 15 Y 16 POR FAVOR 
ENVIAR AGENTES DE TRANSITO YA QUE NO 
HAY PASO NI DE PEATONES NI  DE VEHÍCULOS  

17-abr-17 18-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

760952017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WATZE DE  VIRIES 

SOLICITA LE SEAN ENVIADOS A JUGADO SUS 
COMPUTOS,CONDUCTA Y CONCEPTO 
FAVORABLE 17-abr-17 18-abr-17 N/A 05-may-17

761062017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico PRESENCIAL CONSULTA
ANGELA MARÍA  

CONTRERAS  RAMIREZ

DERECHO DE PETICION  DE INTERES GENERAL 
DENUNCIA ABANDONO DE LAS AUTORIDADES 
DISTRITALES DEL BARRIO VILLA MARIA Y 
BARRIOS CIRCUNVECINOS DE ESTA MISMO 
BARRIO DE LA LOCALIDAD DE SUBA

17-abr-17 17-abr-17 N/A 09-may-17

761122017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN SEBASTIAN 
RENGIFO RUIZ

SOLICITA LE ASIGNEN TALLER O ACTIVIDAD DE 
REDENCION 

17-abr-17 18-abr-17 N/A 02-may-17

761252017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JONATHAN ALEXANDER 
RODRIGUES 

SOLICITUD TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 

17-abr-17 18-abr-17 N/A 05-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

761952017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
E-MAIL RECLAMO NELSON   VILLEGAS 

SE RECIBE RECLAMO A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
BUENAS TARDES FELICITACIONES POR LA 
GESTION

17-abr-17 18-abr-17 N/A 05-may-17

762162017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MARIA  TERESA   
DELGADO  CELIS

SE COMUNICA LA CUIDADANA MARIA TERESA 
DELGADO EL DIA 17/04/2017 ALAS 6:50PM 
PARA PONER UNA QUEJA YA QUE EN UN 
PARQUE LLAMADO NICOLAS FEDERMAN EN LA 
DIRECCION CR 35 # 53A - 47 EN LA LOCALIDAD 

17-abr-17 17-abr-17 SECRETARIA GENERAL N/A

762302017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LOS VENDEDORES AMBULANTES QUE INVADEN 
EL ESPACIO PUBLICO UBICADO FRENTE AL 
EXITO, EL CENTRO COMERCIAL PLAZA IMPERIAL 
Y EL PORTAL DE SUBA DE TRANSMILENIO, 
SOBRE LA AVENIDA CIUDAD DE CALI, HAN 

17-abr-17 18-abr-17 N/A 05-may-17

763002017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

PAOLA   RUBIO 

"(...) SOLICITA TOMAR QUEJA YA QUE EL DIA 15 
MARZO 2017, LLAMO A LA LINEA 123, ENTRE 
LAS 6:45
AM A 7:00 AM.EL MOTIVO DE LA LLAMADA AL 
123 FUE QUE SUFRIO UN ACCIDENTE DENTRO 

18-abr-17 18-abr-17 N/A 22-may-17

763282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EXISTE UN HUECO YA DESDE HACE VARIAS 
SEMANAS QUE CADA DIA VA CRECIENDO Y 
CRECIENDO YA SE LE CREARON UNOS HUECOS 
MAS PEQUEÑOS AL LADO QUE YA ES MUY 
DIFICIL TRANSITAR POR ESA VIA, ES DE TENER 

18-abr-17 18-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

763282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EXISTE UN HUECO YA DESDE HACE VARIAS 
SEMANAS QUE CADA DIA VA CRECIENDO Y 
CRECIENDO YA SE LE CREARON UNOS HUECOS 
MAS PEQUEÑOS AL LADO QUE YA ES MUY 
DIFICIL TRANSITAR POR ESA VIA, ES DE TENER 

18-abr-17 18-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

763312017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ESCABACION SIN RESPECTIVOS PERMISOS EN 
UNA MONTAÑA Y DEPOCITAN ESCOMBRO EN 
EL ANDEN Y CARRETERA

 DIRECCIONCARRARA 8 ESTE # 3-06
ROCIO MEDIO

18-abr-17 18-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

763312017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ESCABACION SIN RESPECTIVOS PERMISOS EN 
UNA MONTAÑA Y DEPOCITAN ESCOMBRO EN 
EL ANDEN Y CARRETERA

 DIRECCIONCARRARA 8 ESTE # 3-06
ROCIO MEDIO

18-abr-17 18-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

763332017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DOS LOCALES COMERCIALES, UN 
RESTAURANTE PONE EN LOS ANDENES MESAS 
Y SOMBRILLAS CARTELES CON SUS 
PRODUCTOS. EN LA ESQUINA UNA FERRETERIA 
TIENE INVADIDO EL ANDEN Y PARTE DE LA VIA 

18-abr-17 18-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

763332017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DOS LOCALES COMERCIALES, UN 
RESTAURANTE PONE EN LOS ANDENES MESAS 
Y SOMBRILLAS CARTELES CON SUS 
PRODUCTOS. EN LA ESQUINA UNA FERRETERIA 
TIENE INVADIDO EL ANDEN Y PARTE DE LA VIA 

18-abr-17 18-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

763402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO CATALINA  MANRIQUE 

USUARIA MANIFIESTA QUE EL DIA DE HOY 
SALIO A LA 14:55 DE LA UNIVERSIDAD Y FUE 
AGREDIDA CON UN LADRILLO  POR UN 
HABITANTE DE CALLE, SE ACERCO A UN POLICIA 
PARA QUE LA AUXILIARA Y EL SOLO LE 

18-abr-17 18-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

763462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

VIA EN MAL ESTADO, INGRESO A CONJUNTOS 
ESTRATO 4

 DIRECCIONCALLE 147 CRA 72 A HASTA CRA 72 
B / CALLE 146F 72 B HASTA CRA 73A
CASA BLANCA NORTE

18-abr-17 18-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

763462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

VIA EN MAL ESTADO, INGRESO A CONJUNTOS 
ESTRATO 4

 DIRECCIONCALLE 147 CRA 72 A HASTA CRA 72 
B / CALLE 146F 72 B HASTA CRA 73A
CASA BLANCA NORTE

18-abr-17 18-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

763522017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL SUPERMERCADO D1 CREO PARQUEADEROS 
EN EL ANDEN PUBLICO, ES UN PELIGRO PARA 
LOS PEATONES ESPECIALMENTE NIÑOS 
PORQUE LOS CONDUCTORES NO SE FIJAN AL 
ENTRAR Y SALIR

18-abr-17 18-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

763522017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL SUPERMERCADO D1 CREO PARQUEADEROS 
EN EL ANDEN PUBLICO, ES UN PELIGRO PARA 
LOS PEATONES ESPECIALMENTE NIÑOS 
PORQUE LOS CONDUCTORES NO SE FIJAN AL 
ENTRAR Y SALIR

18-abr-17 18-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

763572017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE ADUEÑARON DEL ESPACIO PUBLICO Y 
ADEMAS INVADIERON LAS CALLSCALLES 
DONDE ES PROHIBIDO PARQUEAR. SE SOLICITA 
MAS PRESENCIA DE LOS POLICIAS DE TRANSITO 
PARA Q SE LLEVAN LOS VEHICULOS Q 

18-abr-17 18-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

763572017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE ADUEÑARON DEL ESPACIO PUBLICO Y 
ADEMAS INVADIERON LAS CALLSCALLES 
DONDE ES PROHIBIDO PARQUEAR. SE SOLICITA 
MAS PRESENCIA DE LOS POLICIAS DE TRANSITO 
PARA Q SE LLEVAN LOS VEHICULOS Q 

18-abr-17 18-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

763632017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LOS TRES KILOMETROS DEL SENDERO DE 
MONSERRATE, NO HAY ALUMBRADO PUBLICO, 
ES IMPORTANTE QUE SE INSTALEN LAMPARAS 
DE ALUMBRADO CON TECNOLOGIA LED., PARA 
QUE SE TENGA MEJOR SEGURIDAD.

18-abr-17 18-abr-17 CODENSA N/A

763632017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LOS TRES KILOMETROS DEL SENDERO DE 
MONSERRATE, NO HAY ALUMBRADO PUBLICO, 
ES IMPORTANTE QUE SE INSTALEN LAMPARAS 
DE ALUMBRADO CON TECNOLOGIA LED., PARA 
QUE SE TENGA MEJOR SEGURIDAD.

18-abr-17 18-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

763812017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SIEMPRE ESTA LLENO DE BASURA Y LLANTAS Y 
HAY QUE PASAR POR LA MITAD DE LA CALLE 
ADEMAS DE LA INSEGURIDAD

 DIRECCIONCARRERA 69 C 24 A
CARVAJAL

18-abr-17 18-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

763832017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONTAMINACION EN ESTA DIRECCION HAY UN 
TORNO EL CUAL NO TIENE EXTRACTOR Y TODO 
EL HUMO Y PARTICULAS DEL CORTE Y 
SOLDADURA SALEN HACIA TODO LADO 
CONTAMINANDO EL MEDIO AMBIENTE. 

18-abr-17 18-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

763852017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

RED Y ALIANZA DE 
LIDERES POR EL 

PROGRESO DE COLOMB  
RED Y ALIANZA DE 

LIDERES POR EL 

COPIA INFORMATIVA DERECHO DE PETICION - 
INSEGURIDAD LOCALIDAD DE KENNEDY

18-abr-17 18-abr-17 N/A 12-may-17

763952017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS  REYES RAMIREZ 
BENAVIDES

SOLICTA PERMISO PARA INGRESAR 
ENCOMIENDA DE ELEMENTOS DE ASEO 

18-abr-17 18-abr-17 N/A 10-may-17

764002017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO HERNAN   GUTIERREZ 

EL CIUDADANO DESEA QUEJARSE DE LA 
ATENCIÓN QUE LE BRINDO LA OPERADORA DE 
LA SECRETARIA DE SALUD CUANDO LE 
PASARON VOZ LA PRIMA VEZ QUE LLAMO, EN 

18-abr-17 18-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

764012017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ELVER  CECILIO  DAZA 
DAZA 

SOLITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION DE 
PENA 

18-abr-17 18-abr-17 N/A 13-may-17

764222017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDDY FABIAN PERTUZ 
CHARRIS

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

18-abr-17 18-abr-17 N/A 11-may-17

764362017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RUBEN ALEJANDRO  
BARRETO  GARZON

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
 DE PENA 

18-abr-17 18-abr-17 N/A 02-may-17

764502017 NIVEL CENTRAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DEFENSORIA  DEL 
PUEBLO  DEFENSORIA  

DEL PUEBLO 

REITERACION POR PRIMERA VEZ RESPUESTA 
PETICION RADICADO 201600452499

18-abr-17 18-abr-17 N/A 05-may-17

764502017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DEFENSORIA  DEL 
PUEBLO  DEFENSORIA  

DEL PUEBLO 

REITERACION POR PRIMERA VEZ RESPUESTA 
PETICION RADICADO 201600452499

18-abr-17 18-abr-17 N/A 08-may-17

764702017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILVER  SILVA RANGEL 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
 DE PENA 

18-abr-17 18-abr-17 N/A 08-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

765032017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUENOS DIAS, DESDE HACE MAS DE 3 AÑOS N 
RESIDENTE DE LA CUADRA TIENE 
ABANDONADO UN VNHICULO DE PLACAS BDS 
411 DE SANTA FE DE BOGOTA, EN VARIAS 
OPORTUNIDADSE SE LE HA DICHO QUE RETIERE 

18-abr-17 18-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

765032017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUENOS DIAS, DESDE HACE MAS DE 3 AÑOS N 
RESIDENTE DE LA CUADRA TIENE 
ABANDONADO UN VNHICULO DE PLACAS BDS 
411 DE SANTA FE DE BOGOTA, EN VARIAS 
OPORTUNIDADSE SE LE HA DICHO QUE RETIERE 

18-abr-17 18-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

765172017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

MARIA ANGELICA 
CARRILLO 

LA CIUDADANA QUIERE COLOCAR UNA QUEJA 
CONTRA EL OPERADOR SUBINTENDENTE 
NELSON VARGAS, LLAMO A SOLICITAR AYUDA 
PARA UNA PERSONA QUE TIENE IDEAS DE 
SUICIDIO Y  EL  OPERADOR FUE MUY GROSERO 

18-abr-17 18-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

765492017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

MARIA EUGENIA CAÑON 
PALACIO

LA CIUDADANA QUIERE COLOCAR UNA QUEJA 
CONTRA LA AGENCIA CORRESPONDIENTE 
PORQUE HAY UN GATO DE LA CALLE  EN 
MALAS CONDICIONES AL PARECER ESTA 
HERIDO O LO HIRIERON. LA CIUDADANA 

18-abr-17 18-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

765712017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIO  SEBASTIAN  GIL 
FUNQUE 

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ENCOMIENDA 

18-abr-17 18-abr-17 N/A 05-may-17

765852017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDUARDO  RINCON 
RAMIREZ

SOLICITA DESPLAZAMIENTO DE INTERNA DEL 
BUEN PASTOR PARA SU VISITA CONYUGAL 

18-abr-17 18-abr-17 N/A 09-may-17

765902017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SEÑORES. 
RECIBAN UN CORDIAL SALUDO
CONOCEDOR DEL INTERES POR EL BIENESTAR Y 
LA SEGURIDAD DE LOS CIUDADANOS Y EN 
ESPECIAL DEL BARRIO DOÑA LILIANA LO 

18-abr-17 19-abr-17 N/A 05-may-17

766052017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIO SEBASTIAN GIL 
FUNQUE

SOLICITA ELIMINAR PERSONA DE SU VISITOR 

18-abr-17 18-abr-17 N/A 08-may-17

766302017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN  BUITRAGO 
HERNANDEZ

SOLICITA LE ASIGNEN UN TALLER DE 
REDENCION DE PENA 

18-abr-17 18-abr-17 N/A 08-may-17

766452017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN  BUITRAGO 
HERNANDEZ

SOLICITA ESTUDIEN LA POSIBILIDAD DE 
CAMBIO DE MEDIANA SEGURIDAD Y LA 
TOTALIDAD DE SUS COMPUTOS PARA ENVIAR A 
JUZGADO 

18-abr-17 18-abr-17 N/A 08-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

766602017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral Salud ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  ARMANDO 
RODRIGUEZ MUÑOZ

SOLICITA TRATAMIENTO MEDICO URGENTE 

18-abr-17 18-abr-17 N/A 08-may-17

766652017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CON TODA  ATENCIÓN ME PERMITO SOLICITAR 
MAS PRESENCIA  Y CONTROL POLICIAL EN 
HORAS DE LA NOCHE  EN PARQUE  UBICADO  
EN LA CALLE 139  #94-90  SUBA  CERCA AL  
CONJUNTO RESIDENCIAL  SAN MARCOS  SE 

18-abr-17 20-abr-17 N/A 08-may-17

766742017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS ENRIQUE 
COBIATIVA ROMERO

SOLICITA DESACTIVAR SU  VISITA  CONYUGAL 

18-abr-17 18-abr-17 N/A 08-may-17

767092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RUBI   ESPERANZA  
OSORIO 

SOLICITO AMBULANCIA PARA MADRE DE 78 
AÑOS CON CUADRO DE  DOLOR EN PECHO,  
DOLOR EN CUERPO Y ESCALOFRIO.
SE QUEJA DEBIDO A QUE EN EL RECORRIDO DEL 
TRASLADO A CLINICA  MEDERI NO LE 

18-abr-17 18-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

767802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO RECLAMO

VIVIANA  YICELA  PÉREZ  
POLO 

USUARIA SOLICITA ACOMPAÑAMIENTO DE 
POLICÍA, YA QUE SU EX ESPOSO NO LE QUERÍA 
ENTREGAR LOS NIÑOS, EL PATRULLERO OSORIO 
LE CONTESTO Y LE DIJO QUE ATENDERÍA ENTRE 
10 Y 15 MINUTOS YA QUE ESTABAN EN RELEVO, 

18-abr-17 28-abr-17 N/A 05-may-17

767912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN

FERNANDO   CARDONA  
ARISTIZABAL

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA FELICITAR 
LA GESTION Y TRAMITE DE LA LINEA 123 ANTE 
SU REPORTE DE EMERGENCIA; SOLICITO 
AYUDA INFORMANDO QUE SE ENCONTRABA 
ATRAPADO EN EL ASCENSOR DE UNA NOTARIA 

18-abr-17 18-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

767912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN

FERNANDO   CARDONA  
ARISTIZABAL

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA FELICITAR 
LA GESTION Y TRAMITE DE LA LINEA 123 ANTE 
SU REPORTE DE EMERGENCIA; SOLICITO 
AYUDA INFORMANDO QUE SE ENCONTRABA 
ATRAPADO EN EL ASCENSOR DE UNA NOTARIA 

18-abr-17 18-abr-17 IDIGER N/A

767912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN

FERNANDO   CARDONA  
ARISTIZABAL

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA FELICITAR 
LA GESTION Y TRAMITE DE LA LINEA 123 ANTE 
SU REPORTE DE EMERGENCIA; SOLICITO 
AYUDA INFORMANDO QUE SE ENCONTRABA 
ATRAPADO EN EL ASCENSOR DE UNA NOTARIA 

18-abr-17 18-abr-17

UNIDAD 
ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL CUERPO 

OFICIAL BOMBEROS 
BOGOTA

N/A

767912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO FELICITACIÓN

FERNANDO   CARDONA  
ARISTIZABAL

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA FELICITAR 
LA GESTION Y TRAMITE DE LA LINEA 123 ANTE 
SU REPORTE DE EMERGENCIA; SOLICITO 
AYUDA INFORMANDO QUE SE ENCONTRABA 
ATRAPADO EN EL ASCENSOR DE UNA NOTARIA 

18-abr-17 19-abr-17 N/A 05-may-17

767992017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

LUIS FRANCISCO 
CASTAÑEDA RAVELO

SOLICITUD INFORMACION SOBRE TEMAS DE 
SEGURIDAD DE LA LOCALIDAD DE KENEDY

18-abr-17 19-abr-17 N/A 05-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

768052017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DORA  GOMEZ MARTINEZ

USUARIA INFORMA QUE LOS TRES 
TRIPULANTES DE LA AMBULANCIA LE HICIERON 
FIRMAR UNA HOJA DE VISITA AL PACIENTE, LA 
SEÑORA INFORMA QUE SOLICITO 
AMBULANCIA PARA TRASLADAR UN PACIENTE 

18-abr-17 18-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

768152017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

INVASIÓN ARBORIZADORA ALTA CIUDAD 
BOLIVAR 

18-abr-17 20-abr-17 N/A 08-may-17

768182017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

EULOGIO  VALDELAMAR 
COGOLLO

POR MEDIO DEL PRESENTE ME PERMITO 
SOLICITAR SE TENGA A BIEN EL APOYO DE 
UNOS ELEMENTOS QUE PROPORCIONEN LA 
VIGILANCIA Y SEGURIDAD DE NUESTROS 
HABITANTE DE LA CUADRA Y, TENIENDO EN 

18-abr-17 18-abr-17 N/A 10-may-17

768452017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

GERMAN  MURILLO 
VARGAS

ME DIRIJO A SU DESPACHO, CON 
FUNDAMENTO EN LO SIGUIENTE, EL CUAL 
ADJUNTA EN 8 FOLIOS 18-abr-17 18-abr-17 N/A 10-may-17

768662017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

MARIA YOLANDA 
ALBARRACIN ORJUELA

EN ATENCION AL RADICADO DEL ASUNTO Y EN 
VIRTUD DEL ARTICULO 21 LEY
1755 DE 2015 DEL CODIGO DE 
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE LO 
CONTENCIOSO

18-abr-17 18-abr-17 N/A 10-may-17

768862017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YESID   LANCHEROS 

USUARIO DESEA ESTABLECER UNA QUEJA 
CONTRA LA OPERADORA MILENA LONDOÑO, 
CIUDADANO MANIFIESTA QUE PARA EL NO FUE 
ATENDIDA LA LLAMADA CORRECTAMENTE Y 
NO SE LE GESTIONO LA AYUDA COMO 

18-abr-17 18-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

768862017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Normatividad De La Línea 123 TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YESID   LANCHEROS 

USUARIO DESEA ESTABLECER UNA QUEJA 
CONTRA LA OPERADORA MILENA LONDOÑO, 
CIUDADANO MANIFIESTA QUE PARA EL NO FUE 
ATENDIDA LA LLAMADA CORRECTAMENTE Y 
NO SE LE GESTIONO LA AYUDA COMO 

18-abr-17 19-abr-17 N/A 03-may-17

769502017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NICOLAS ANDRES LUNA 
GIL

SOLICITA ENTREVISTA CON LA TRABAJADORA 
SOCIAL PARA TRAMITAR SU MATRIMONIO 

18-abr-17 19-abr-17 N/A 03-may-17

769562017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS  MARIO OROZCO 
TORRES

SOLICITA LE ASIGNEN UN TALLER O ACTIVIDAD  
 DE REDENCION DE PENA 

18-abr-17 19-abr-17 N/A 02-may-17

769672017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL SUGERENCIA

RAFAEL  HERNANDO 
HUERTAS 

SE RECIBE SUGERENCIA A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
SEÑOR  ENRRIQUE PEÑALOSA LOS HABITANTES 
DE BOGOTA LE AGRADECERIA SI EN SU 

18-abr-17 19-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
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769732017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

OSCAR IVAN ARCILA 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
 DE PENA 

18-abr-17 19-abr-17 N/A 10-may-17

769832017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

PEDRO  JIMENEZ 
CARDONA

SOLICITA ANEXAR A SU VISITA CONYUGAL 

18-abr-17 19-abr-17 N/A 10-may-17

769842017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

SYLVIA  CAMILA  GARCIA  
MARIÑO

SE RECIBE SUGERENCIA A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO: 18-abr-17 19-abr-17 N/A 11-may-17

769932017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CRISTIAN DAVID TORRES 
CHAMORRO    

SOLICITA CAMBIO DE CELDA 

18-abr-17 19-abr-17 N/A 10-may-17

771672017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JOSE SALOMON NOVOA 
NOVOA      

Radicado Orfeo Veeduria No: 20172200033342 
Asunto: Fwd: QUEJA y SOLICITUD INMEDIATA 
POR PROBLEMATICA DE INSEGURIDAD EN 
BARRIO DOÑA LILIANA 

18-abr-17 21-abr-17 N/A 11-may-17

771782017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JOSE SALOMON NOVOA 
NOVOA      

Radicado Orfeo Veeduria No: 20172200033452 
Asunto: Fwd: POLICIA DE TRANSITO Y 
AMBIENTAL, QUEJA y SOLICITUD INMEDIATA 
POR VEHICULOS ABANDONADOS EN LAS VIAS 

18-abr-17 20-abr-17 N/A 11-may-17

775012017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ESE SECTOR DE DE SUBA Y 21 ANGELES ES MUY 
SOLO URGE SEGURIDAD Y BATIDAS DE LA 
POLICIA 19-abr-17 19-abr-17 N/A 11-may-17

775042017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral Salud ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RUBEN DARIO LOPEZ 
LUNA

SOLICITA UNA CITA OFTALMOLOGICA 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 05-may-17

775132017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DIEGO IVAN GAMBA 
SANTANA

SOLICITA COPIA DE SU HOJA DE VIDA Y 
TOTALIDAD DE TIEMPO REDIMIDO EN 
TALLERES Y CURSOS 19-abr-17 19-abr-17 N/A 05-may-17

775232017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

EL CIUDADANO INDICA QUE EN EL BARRIO 
BUENOS AIRES  EN LA CARRERA 1 A # CA 53 
ESTÁN REALIZANDO UNA MODIFICACIÓN AL 
PREDIO  SI LICENCIA DE CONSTRUCCIÓN Y SE 
ESTA APODERANDO DE UN LOTE  BALDÍO PARA 

19-abr-17 19-abr-17 SECRETARIA GENERAL N/A
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.
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NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.
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775672017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARCOS  MURCIA 

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ELEMENTOS EN ENCOMIENDA 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 31-may-17

775772017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HERNAN  RINCÓN 

RESPETADOS SEÑORES,
PRIMERO QUE TODO LOS FELICITO POR TODOS 
LOS ESFUERZOS QUE REALIZAN DIA A DIA POR 
MEJORAR LA SEGURIDAD DE NUESTRA 
QUERIDA BOGOTA, UNA TAREA QUE SUPONGO 

19-abr-17 19-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

775782017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GUILLERMO ARTURO  
RODRIGUEZ 

SOLICITA ACTIVACION DE SU VISITA 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 08-may-17

776032017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILLIAM  AMAYA  
FORERO

SOLICITA UN ACERCAMIENTO FAMILIAR 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 05-may-17

776112017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE ABELARDO 
BOLAÑOS CASTRO

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ENCOMIENDA DE ROPA 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 05-may-17

778272017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO
SE COMUNICA CIUDADANO EL DIA DE 19 DE 
ABRIL DEL 2017 PARA INTERPONER QUEJA YA 
QUE EN EL BARRIO LAS NIEVES, ZONA CENTRO 
DE BOGOTA, EN LA DIRECCION  CARRERA 9 # 17 

19-abr-17 19-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

778852017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

SE COMUNICA EL DÍA DE HOY 19/04/2017 EL 
CIUDADANO PARA INTERPONER DENUNCIA 
POR PARTE DE UNOS ESTABLECIMIENTOS 
ILEGALES.
LA CIUDADANA INDICA EN LA CARRERA 9 # 17- 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 12-may-17

778882017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ARLEY DE JESUS MESTRA 
GONZALEZ    

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
 DE PENA 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 05-may-17

778982017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NELSON  GONZALEZ 
ZORRO

SOLICITA ANEXAR PERSONA A SU VISITOR 
(VISITA CONYUGAL)

19-abr-17 19-abr-17 N/A 05-may-17

779182017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JEYSON  SAENZ 
BALLESTEROS 

SOLICITA ACERCAMIENTO DE SU ESPOSA 
RECLUIDA EN LA CARCEL BUEN PASTOR DE 
BOGOTA 19-abr-17 19-abr-17 N/A 05-may-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.
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NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.
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779322017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

IVAN  DARIO  BERNAL  
ROMERO 

SOLICITA SEA ACTIVADA UNA PERSONA A SU 
VISITOR 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 04-may-17

779502017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHONATAN  MACHUCA  
BENITEZ

SOLICITA ACTIVAR PERSONA EN SU VISITOR 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 05-may-17

779822017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE ORLANDO VILLAMIL 

SOLICITA COLABORACION PARA 
ACERCAMIENTO FAMILIAR 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 05-may-17

779932017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RUBEN ALEJANDRO  
BARRETO  GARZON

 SOLICITA ACTIVAR PERSONA EN SU VISITOR 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 05-may-17

780022017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON  SMITH   BELLO 
CAMACHO 

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ENCOMIENDA 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 10-may-17

780142017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CRISTIAN GIOVANNY 
GOMEZ ROMERO

SOLICITA PERMISO PARA INGRESO DE 
ENCOMIENDA 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 16-may-17

780152017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JOSE ALFONSO GARCIA 
IGUARAN

ASUNTO: INVASIVO ESPACIO PUBLICO EN LA 
CALLE 13 NO. 17 - 21 Y SUS ALREDEDORES 
(NATURAL CLINICS CENTENARIO). EL 
PETICIONARIO JOSE ALFONSO GARCIA 
IGUARAN IPS HABILITADA POR LA SECRETARIA 

19-abr-17 19-abr-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

780152017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JOSE ALFONSO GARCIA 
IGUARAN

ASUNTO: INVASIVO ESPACIO PUBLICO EN LA 
CALLE 13 NO. 17 - 21 Y SUS ALREDEDORES 
(NATURAL CLINICS CENTENARIO). EL 
PETICIONARIO JOSE ALFONSO GARCIA 
IGUARAN IPS HABILITADA POR LA SECRETARIA 

19-abr-17 19-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

780222017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FREDY HERNANDO LEON 
PARRA

SOLICITA DESCUENTO DE PENA  EN EL RANCHO 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 05-may-17

780332017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE HERMES BORDA 
GARCIA

EL PERSONERO LOCAL SAN CRISTOBAL, REFIERE 
QUE DEBIDO A QUE EL INPEC SE ENCUENTRA 
EN CESA DE ACTIVIDADES Y LOS CIUDADANOS 
CAPTURADOS, JUDICIALIZADOS, IMPUTADOS Y 
CONDENADOS SE ENCUENTRAN RECLUIDOS EN 

19-abr-17 19-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
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780382017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ILVER ALEJANDRO 
PADILLA  CORDOBA 

SOLICITA ANEXAR PERSONA EN SU VISITOR 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 26-abr-17

780532017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LEONARDO   PINEDA  
AREVALO

SOLICITA DESACTIVAR PERSONA EN EL VISITOR 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 11-may-17

780632017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LEONARDO   PINEDA  
AREVALO

SOLICITA ACTIVAR PERSONA EN EL VISITOR 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 27-abr-17

780702017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN  GOMEZ CASTRO

SOLICITA ANEXAR PERSONA EN EL VISITOR 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 11-may-17

780752017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL CIUDADANO SE COMUNICA INDICANDO 
QUE DESEA REALIZAR UN REPORTE DE MANERA 
ANÓNIMA YA QUE EN LA CARRERA 17 # 18 - 35 
SUR QUEDA UBICADA UNA PELUQUERÍA CON 
NOMBRE JONATHAN SANCHEZ EN EL BARRIO 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 10-may-17

781882017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL PRESENTE CON EL FIN DE INFORMAR Y 
REITERAR EL INCREMENTO DE INSEGURIDAD 
EN LOS ALREDEDORES DEL COLEGIO SANTA 
LUISA, P ARQUE TIMIZA Y LOS BARRIOS QUE 
CONLINDAN EN LA ZONA ESCOLAR, NUESTROS 

19-abr-17 19-abr-17 N/A 16-may-17

783422017 NIVEL CENTRAL Planeación Viabilidades WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

SOLICITO SE ME INFORME POR ESCRITO UNA 
LISTA DE LAS COMPETENCIAS DE LA ENTIDAD.

20-abr-17 20-abr-17 N/A 16-may-17

784482017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALEXANDER   DIAZ  
CARDOZO

SOLICITA ANEXAR PERSONAS EN SU VISITOR 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 05-may-17

784532017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIA ANGELICA 
ALARCON 

SOLICITUD ACTIVAR CONYUGE AL VISITOR 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 12-may-17

784652017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral Salud ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

OSCAR  JAVIER GARZON 
CAÑON

SOLICITA EXAMEN Y TRATAMIENTO MEDICO

20-abr-17 20-abr-17 N/A 12-may-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.
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NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.
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784852017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

SEBASTIAN  LIZARAZO 
ARENALES

SOLICITA ANEXAR PERSONA A SU VISITOR 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 05-may-17

785222017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JOSE  SALOMON NOVOA 
NOVOA

REMISION DE PETICION RECIBIDO AL CORREO 
INSTITUCIONAL POR PARTE DEL SEÑOR JOSE 
SALOMON NOVOA, EL CIUDADANO SOLICITA 
UNA PRONTA SOLUCION A LA PROBLEMATICA 
QUE VIVE EN EL BARRIO DOÑA LILIANA 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 10-may-17

785292017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CONCEPCION  SUTA  
FONSECA

LA SRA. CONCEPCION SUTA SE COMUNICA 
INDICANDO SU INCONFORMIDAD YA QUE EL 
DIA 24/MARZO/2017 INTERPUSO UNA QUEJA 
CON N° DE RADICADO 597482017 EN DONDE 
EXPONÍA QUE EN EL BARRIO BAVARIA DE LA 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 10-may-17

785552017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CARLOS JULIAN FLOREZ 
RODRIGUEZ

SEGURIDAD Y CONVIVENCIA EN ZONAS COMO 
CASTILLA, VALLADOLID Y LAS AMÉRICAS.

20-abr-17 20-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

786642017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN  CAMILO HOYOS  
ORTIZ 

SOLICITA EL INGRESO DE ELEMENTOS 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 16-may-17

786722017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

OMAR ALBERTO 
GUEVARA RAMIREZ

SOLICITA ACTIVIDAD O TALLER DE REDENCION 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 12-may-17

786862017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO PAOLA  SALCEDO 

USUARIO SE QUEJA DE LA ATENCION POR 
PARTE DE LA LINEA 123 REFIERE: MI MAMA SE 
CAE DEL SITP A LAS 07:30AM 
APROXIMADAMENTE, NO LLEGA EL RECURSO 
DE AMBULANCIA PARA SU  SU ATENCION.” SE 

20-abr-17 20-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

786882017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

STEVEN LEONARDO 
RODRIGUEZ HERNANDEZ 

 SOLICITA ACTIVIDAD O TALLER DE REDENCION 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 15-may-17

787112017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO RECLAMO PEDRO  GOMEZ 

USUARIO MANIFIESTA QUE HA LLAMADO EN 
VARIAS OCASIONES REPORTANDO QUE AL 
LADO DE LA MALLA DEL PARQUE SIEMPRE ESTA 
UN EXPENDEDOR DE DROGAS, HA INFORMADO 
EN REPETIDAS OCASIONES A LA LINEA DE 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 16-may-17

787262017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

SALVADOR  CALERO 
RAMIREZ

USUARIO INFORMA QUE LLAMO A LA LINEA DE 
EMERGENCIA PARA SOLICITAR AMBULANCIA, 
PORQUE UN FAMILIAR SUYO ENTRO EN PARO. 
LA MOVIL SE DEMORO EN LLEGAR HORA Y 
MEDIA APROXIMADAMENTE, INFORMA QUE 

20-abr-17 20-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

787582017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

TARRAGONA DEL 
SALITREII   

LA CIUDADANA QUIERE COLOCAR UNA QUEJA 
CONTRA LA POLICIA PORQUE HA SOLICITADO 
LA AYUDA YA QUE  HAY UNA CONSTRUCTORA 
QUE TIENE UN HORARIO DE PERMISO PARA 
TRABAJAR  DE 7AM  HASTA LAS 17:00.

20-abr-17 20-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

787582017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

TARRAGONA DEL 
SALITREII   

LA CIUDADANA QUIERE COLOCAR UNA QUEJA 
CONTRA LA POLICIA PORQUE HA SOLICITADO 
LA AYUDA YA QUE  HAY UNA CONSTRUCTORA 
QUE TIENE UN HORARIO DE PERMISO PARA 
TRABAJAR  DE 7AM  HASTA LAS 17:00.

20-abr-17 21-abr-17 N/A 05-may-17

787692017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MIGUEL ANGEL 
CASTELLANOS ANGULO

USUARIO SOLICITA INFORMACION DE LA 
LLAMADA QUE REALIZO EL DIA DE AYER, 
REPORTANDO QUE NO HABIAN RECOGIDO A 
UN MENOR. LA SOLICITUD SE HACE COMO 
CONSTANCIA PARA LA BITACORA DEL PLANTEL 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 05-may-17

787992017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DAMARIS  SUANCHA 
MOLANO

SOLICITUD AYUDA CON PROBLEMATICA QUE 
PRESENTA EN EL SECTOR

20-abr-17 21-abr-17 SECRETARIA GENERAL N/A

788862017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE DEL CARMEN 
HERNANDEZ VARGAS

USUARIO INFORMA QUE ENTREGO UNA 
ENCOMIENDA EN ESTA DIRECCION, LLAMO A 
LA LINEA DE EMERGENCIAS PORQUE VIO UNA 
ACTITUD SOSPECHOSA EN DOS JOVENES QUE 
RECIBIERON LA ENCOMIENDA. SOLICITA EL 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 15-may-17

789092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN CECILIA  RUIZ 

LA CIUDADANA SE COMUNICO A LA LINEA 123 
REPORTANDO UNOS JOVENES EN LA VIA 
PUBLICA HACIENDO ESCANDALO Y EL RECURSO 
HIZO PRESENCIA EN EL LUGAR 
OPORTUNAMENTE, POR LO TANTO QUIERE 

20-abr-17 20-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

789092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN CECILIA  RUIZ 

LA CIUDADANA SE COMUNICO A LA LINEA 123 
REPORTANDO UNOS JOVENES EN LA VIA 
PUBLICA HACIENDO ESCANDALO Y EL RECURSO 
HIZO PRESENCIA EN EL LUGAR 
OPORTUNAMENTE, POR LO TANTO QUIERE 

20-abr-17 21-abr-17 N/A 28-abr-17

789172017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOHN HENRY REDONDO  
MONTOYA 

SOLICITA AUTORIZACION PARA ENTREVISTA 
CON PPL   

20-abr-17 20-abr-17 N/A 03-may-17

789372017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BENJAMIN  CALDERON  
TIQUE 

SOLICITA CERTIFICACION O CONSTANCIA DE SU 
CONDICION COMO PPL 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 02-may-17

789492017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  ANIBAL  MUÑOZ  
BAUTISTA 

SOLICITA CERTIFICACION O CONSTANCIA DE SU 
 CONDICION COMO PPL 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 07-jun-17
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

789882017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

MUY BUENAS TARDES MI NOMBRE ES FLOR 
QUISIERA DENUNCIAR UNA GUARIDA DE 
LADRONES QUE VIVEN EN LA SIGUIENTE 
DIRECCION  CARRERA 99 # 127D56 BARRIO 
VILLAS DEL RINCON TODOS LOS HABITANTES 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 19-may-17

789902017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FERNANDO  ARTURO  
SICACHA  RODRIGUEZ

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ENCOMIENDA CON PRODUCTOS DE ASEO 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 05-may-17

789962017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

URIEL ALEJANDRO 
BALLEN BAYONA

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ELEMENTOS 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 17-may-17

790032017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS ALFONSO 
CORONADO ARANGO

SOLICITA ENTREVISTA CON ABOGADO 
DEFENSOR URGENTE 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 07-jun-17

790182017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ELVER  JAVIER 
RANCHAQUIRA  B

SOLICITA SE ACLARE SU VISITA CONYUGAL EN 
SU VISITOR 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 05-may-17

790232017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE IGNACIO VELAZCO 
FLORIAN    

SOLICITA LO TENGAN EN CUENTA PARA 
ARREGLAR EL JARDIN 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 16-may-17

790282017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHONATHAN AURELIO 
RODRIGUEZ RODRIGUEZ

SOLICITA ACTIVACION DE PERSONA EN SU 
VISITOR 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 17-may-17

790352017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

 DIANA  SÁNCHEZ 

BUENOS DIAS, 
SEÑORES, 
SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD, 
CONVIVENCIA Y JUSTICIA 
ATN, SR, CAMILO TORRES VARGAS 

20-abr-17 20-abr-17 N/A 16-may-17

793072017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EL SEÑOR JOSE ANGEL GARCIA SANCHEZ, DEJO 
ABANDONADO HACE MAS DE UN AÑO YA UN 
VEHICULO EL CUAL ESTA HACIENDO ESTORBO 
PARA LA MOVILIZACION DE LOS DEMAS 
CARROS CON EL AGRAVANTE QUE POR LA 

21-abr-17 21-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

793072017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EL SEÑOR JOSE ANGEL GARCIA SANCHEZ, DEJO 
ABANDONADO HACE MAS DE UN AÑO YA UN 
VEHICULO EL CUAL ESTA HACIENDO ESTORBO 
PARA LA MOVILIZACION DE LOS DEMAS 
CARROS CON EL AGRAVANTE QUE POR LA 

21-abr-17 21-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
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FECHA 
ASIGNACIÓN
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

793142017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VIA EN LA INTERSECCION EN PESIMO ESTADO. 
LOS VEHICULOS FRENAN BRUSCAMENTE PARA 
EVADIR LOS HUECOS, SIENDO UNA FUENTE 
POTENCIAL DE ACCIDENTE. AL SER UNA 
INTERSECCION TAN IMPORTANTE SE SOLICITA 

21-abr-17 21-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

793142017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VIA EN LA INTERSECCION EN PESIMO ESTADO. 
LOS VEHICULOS FRENAN BRUSCAMENTE PARA 
EVADIR LOS HUECOS, SIENDO UNA FUENTE 
POTENCIAL DE ACCIDENTE. AL SER UNA 
INTERSECCION TAN IMPORTANTE SE SOLICITA 

21-abr-17 21-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

793172017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS SACAN MESAS Y SILLAS EN EL 
ANDEN QUE ES MUY ANGOSTO MUCHAS VECES 
EN HORAS DE LA MAÑANA ESTAN UNOS 
CICLISTAS QUE OCUPAN EL POCO ANDEN QUE 
QUEDAN Y ES IMPOSIBLE PASAR, ES NECESARIO 

21-abr-17 21-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

793172017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS SACAN MESAS Y SILLAS EN EL 
ANDEN QUE ES MUY ANGOSTO MUCHAS VECES 
EN HORAS DE LA MAÑANA ESTAN UNOS 
CICLISTAS QUE OCUPAN EL POCO ANDEN QUE 
QUEDAN Y ES IMPOSIBLE PASAR, ES NECESARIO 

21-abr-17 21-abr-17 IPES N/A

793172017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS SACAN MESAS Y SILLAS EN EL 
ANDEN QUE ES MUY ANGOSTO MUCHAS VECES 
EN HORAS DE LA MAÑANA ESTAN UNOS 
CICLISTAS QUE OCUPAN EL POCO ANDEN QUE 
QUEDAN Y ES IMPOSIBLE PASAR, ES NECESARIO 

21-abr-17 21-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

793622017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA VIA SE CONVIRTIO EN UN PARQUEADERO 
LONGITUDINAL. PARQUEAN MULAS CARGADAS 
QUE YA DAÑARON EL PAVIMENTO. HAY 
CARROS CHATARRAS QUE NO LOS MUEVEN 
PARO SIRVE PARA QUE LOS ATRACADORES SE 

21-abr-17 21-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

793622017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA VIA SE CONVIRTIO EN UN PARQUEADERO 
LONGITUDINAL. PARQUEAN MULAS CARGADAS 
QUE YA DAÑARON EL PAVIMENTO. HAY 
CARROS CHATARRAS QUE NO LOS MUEVEN 
PARO SIRVE PARA QUE LOS ATRACADORES SE 

21-abr-17 21-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

793622017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA VIA SE CONVIRTIO EN UN PARQUEADERO 
LONGITUDINAL. PARQUEAN MULAS CARGADAS 
QUE YA DAÑARON EL PAVIMENTO. HAY 
CARROS CHATARRAS QUE NO LOS MUEVEN 
PARO SIRVE PARA QUE LOS ATRACADORES SE 

21-abr-17 21-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

793672017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EDSESO DE RUIDO ESPECIALMENTE POR LOS 
LADOS Y POR ATRAS YA QUE EN EL CUARTO 
PISO FUNCIONA UN BILLAR Y TIENEN 
VENTANAS AL REDEDOR Y LAS DEJAN ABIERTAS 
CAUSANDO INCOMODIDAD A LOS VECINOS

21-abr-17 21-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

793722017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE LUIS GARCIA 

PROTESTA PACIFICA CONTRA LA CORRUPCION 
AL INTERIOR DE LA FISCALIA GENERAL- VER 
ARCHIVO 21-abr-17 24-abr-17 N/A 09-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

793762017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOY RESIDENTE DE ESTE SECTOR YA HACE MAS 
DE 2 AÑOS Y SIEMPRE SE HA PRESENTADO ESTE 
MISMO PROBLEMA EN LA ESQUINA DE ESTA 
CUADRA AL RESPALDO DEL COLEGIO SAN JOSE 
NORTE, LAS GENTE BOTA ESCOMBROS, 

21-abr-17 21-abr-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

793762017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOY RESIDENTE DE ESTE SECTOR YA HACE MAS 
DE 2 AÑOS Y SIEMPRE SE HA PRESENTADO ESTE 
MISMO PROBLEMA EN LA ESQUINA DE ESTA 
CUADRA AL RESPALDO DEL COLEGIO SAN JOSE 
NORTE, LAS GENTE BOTA ESCOMBROS, 

21-abr-17 21-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

793762017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SOY RESIDENTE DE ESTE SECTOR YA HACE MAS 
DE 2 AÑOS Y SIEMPRE SE HA PRESENTADO ESTE 
MISMO PROBLEMA EN LA ESQUINA DE ESTA 
CUADRA AL RESPALDO DEL COLEGIO SAN JOSE 
NORTE, LAS GENTE BOTA ESCOMBROS, 

21-abr-17 21-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

793832017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

VENTA DE LICOR LAS 24 HORAS, RESIDO AL 
FRENTE EN UNOS CONJUNTOS EL LUGAR 
QUEDA DENTRO DE UNA BOMBA TEXACO SE 
LLAMA KAFFE AM PM Y EXPENDEN LICOR EN 
CUALQUIER MOMENTO EL CUAL HA SIDO 

21-abr-17 21-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

793832017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

VENTA DE LICOR LAS 24 HORAS, RESIDO AL 
FRENTE EN UNOS CONJUNTOS EL LUGAR 
QUEDA DENTRO DE UNA BOMBA TEXACO SE 
LLAMA KAFFE AM PM Y EXPENDEN LICOR EN 
CUALQUIER MOMENTO EL CUAL HA SIDO 

21-abr-17 21-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

793992017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
PRESENCIAL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

LO SIGUIENTE ES PARA DENUNCIAR A UNAS 
PERSONA QUE SE UBICAN EN LA DIRECCION 
CALLE 3 BIS SUR NO: 2C-58 BARRIO BUENOS 
AIRES, A CONSUMIR TODO TIPO DE 
SUSTANCIAS SICO ACTIVAS, SE HA LLAMADA A 

21-abr-17 21-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

794032017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EL VEHICULO KIA DE PLACAS MBZ350 
PERMANECE ESTACIONADO EN VIA PUBLICA 
FRENTE AL CONJUNTO RESIDENCIAL MAZUREN 
14, LO CUAL CAUSA PERMANENTE 
CONGESTION.

21-abr-17 21-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

794062017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CARRITO DE COMIDAS RAPIDAS AMARILLO EN 
ESPACIO PUBLICO DE ANDEN , OBSTRUYE 
ACCESO A CARRO DE BASURA Y PEATONES 
TODOS LOS DIASS A TODA HORA

 DIRECCIONCRA 48 # 176-28

21-abr-17 21-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

794062017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CARRITO DE COMIDAS RAPIDAS AMARILLO EN 
ESPACIO PUBLICO DE ANDEN , OBSTRUYE 
ACCESO A CARRO DE BASURA Y PEATONES 
TODOS LOS DIASS A TODA HORA

 DIRECCIONCRA 48 # 176-28

21-abr-17 21-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

794062017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CARRITO DE COMIDAS RAPIDAS AMARILLO EN 
ESPACIO PUBLICO DE ANDEN , OBSTRUYE 
ACCESO A CARRO DE BASURA Y PEATONES 
TODOS LOS DIASS A TODA HORA

 DIRECCIONCRA 48 # 176-28

21-abr-17 21-abr-17 IPES N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

794552017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL SEÑOR HUGO CIFUENTES TIENE 
CONEXIONES ILEGALES DE SERVICIOS PUBLICOS 
DE AGUA Y LUZ, Y ESTA VENDIENDO LOTES EN 
LA ZONA DE RESERVA FORESTAL

 DIRECCIONCARRERA 5 A ESTE # 162 C - 96

21-abr-17 21-abr-17 CODENSA N/A

794552017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL SEÑOR HUGO CIFUENTES TIENE 
CONEXIONES ILEGALES DE SERVICIOS PUBLICOS 
DE AGUA Y LUZ, Y ESTA VENDIENDO LOTES EN 
LA ZONA DE RESERVA FORESTAL

 DIRECCIONCARRERA 5 A ESTE # 162 C - 96

21-abr-17 21-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

794552017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL SEÑOR HUGO CIFUENTES TIENE 
CONEXIONES ILEGALES DE SERVICIOS PUBLICOS 
DE AGUA Y LUZ, Y ESTA VENDIENDO LOTES EN 
LA ZONA DE RESERVA FORESTAL

 DIRECCIONCARRERA 5 A ESTE # 162 C - 96

21-abr-17 21-abr-17 ACUEDUCTO - EAB N/A

794552017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL SEÑOR HUGO CIFUENTES TIENE 
CONEXIONES ILEGALES DE SERVICIOS PUBLICOS 
DE AGUA Y LUZ, Y ESTA VENDIENDO LOTES EN 
LA ZONA DE RESERVA FORESTAL

 DIRECCIONCARRERA 5 A ESTE # 162 C - 96

21-abr-17 21-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

794592017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LA VIA ESTA LLENA DE HUECOS Y EL TENER 
QUE PASAR LENTAMENTE BLOQUEA LA CRA 7

 DIRECCIONCALLE 121 ENTRE CARRERAS 5 Y 7
USAQUEN"

21-abr-17 21-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

794592017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LA VIA ESTA LLENA DE HUECOS Y EL TENER 
QUE PASAR LENTAMENTE BLOQUEA LA CRA 7

 DIRECCIONCALLE 121 ENTRE CARRERAS 5 Y 7
USAQUEN"

21-abr-17 21-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

794632017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

NEIDER JULIAN 
GUTIERREZ 

POR ESTA PRESENTE CARTA PRESENTAMOS LA 
INDIGNIDAD DE LOS HABITANTES DE BARRIO 
BUENAVISTA EL LA LOCALIDAD DE USAQUEN 
POR AUMENTO DE LA INSEGURIDAD, VENTA DE 
DROGAS Y AUMENTOS DE PANDILLAS. EN ESTE 

21-abr-17 21-abr-17 N/A 22-may-17

794742017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN UNA ZONA RESIDENCIAL Y CERCA COLEGIO 
DISTRITAL YA HACE MAS DE UN AÑO SE ABRIO 
UN PUNTO DE COMPRA DE RECICLAJE QUE HA 
TRAIDO DESORDEN CONSTANTE AL BARRIO 
POR LA VISITA DE PERSONAS QUE QUIEREN 

21-abr-17 21-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

794742017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN UNA ZONA RESIDENCIAL Y CERCA COLEGIO 
DISTRITAL YA HACE MAS DE UN AÑO SE ABRIO 
UN PUNTO DE COMPRA DE RECICLAJE QUE HA 
TRAIDO DESORDEN CONSTANTE AL BARRIO 
POR LA VISITA DE PERSONAS QUE QUIEREN 

21-abr-17 21-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

794802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"POCA ILUMINACION QUE AFECTA LA 
SEGURIDAD EN LAS HORAS DE LA NOCHE Y 
FACILITA A LOS LADRONES ESCABULLIRSEN

 DIRECCIONCALLE 23SUR 8A-30
SOSIEGO"

21-abr-17 21-abr-17 CODENSA N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

794802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"POCA ILUMINACION QUE AFECTA LA 
SEGURIDAD EN LAS HORAS DE LA NOCHE Y 
FACILITA A LOS LADRONES ESCABULLIRSEN

 DIRECCIONCALLE 23SUR 8A-30
SOSIEGO"

21-abr-17 21-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

795162017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS FRANCISCO PEÑA 
RAMIREZ

NFORME Y PONGA A DISPOSICION A TRAVES 
DE MEDIO MAGNETICO, LAS GABACIONES DE 
LAS
LLAMADAS DE VECINOS DEL BARRIO SAN 
DIEGO DE BOSA EFECTUADAS ENILAS 

21-abr-17 21-abr-17 N/A 16-may-17

795842017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HECTOR DE JESUS  
RAMIREZ RAMIREZ 

SOLICITA CAMBIO DE CELDA 

21-abr-17 21-abr-17 N/A 11-may-17

795862017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CONJUNTO RESIDENCIAL 
CAMINO DE ARRAYANES  
CONJUNTO RESIDENCIAL 
CAMINO DE ARRAYANES 

ASUNTO: INCUMPLIMIENTO LEY 675 DE 2001 
ENTREGA ADMINISTRACIÓN PROVISIONAL 
FIRMA SVI LTDA MANZANA 16 CONJUNTO LOS 
ARRAYANES..VER ADJUNTO.

21-abr-17 21-abr-17 SECRETARIA GENERAL N/A

796032017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILSON DANIEL  
ESPINOSA  NARANJO

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 

21-abr-17 21-abr-17 N/A 09-may-17

799032017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JONATHAN ALEXANDER 
RODRIGUES 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

21-abr-17 21-abr-17 N/A 16-may-17

799172017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS  MARIO OROZCO 
TORRES

SOLICITA SUS COMPUTO CON LA 
INFORMACION DE SU PROCESO 

21-abr-17 21-abr-17 N/A 11-may-17

799352017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS  MARIO OROZCO 
TORRES

SOLICITA INFORMACION Y COLABORACION 
PARA TRAMITAR SU CEDULA DE CIUDADANIA 

21-abr-17 21-abr-17 N/A 11-may-17

799432017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ARLEY DE JESUS MESTRA 
GONZALEZ    

SOLICITA ANEXAR PERSONA A SU VISITOR 

21-abr-17 21-abr-17 N/A 16-may-17

799592017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALVARO ANDRES CRUZ 
RUBIANO

SOLICITA PERMISO PARA EL INGRESO DE 
ENCOMIENDA 

21-abr-17 21-abr-17 N/A 09-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

800382017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral Salud ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ROOSEVELT DURAN 
PALOMINO    

SOLICITA DESPLAZAMIENTO PARA EXAMENES 
MEDICOS 

21-abr-17 21-abr-17 N/A 11-may-17

800492017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN JAVIER MORALES 
GARIBELLO

SOLICITA LA DEVOLUCION DE 3 COMBOS QUE 
RETUVIERON ALA VISITA EN DIA DOMINGO 

21-abr-17 21-abr-17 N/A 16-may-17

800642017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHONATAN  HERRERA 
NAVARRO

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 

21-abr-17 21-abr-17 N/A 16-may-17

800762017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CRISTIAN YOVANNI 
VERANO SIERRA

SOLICITA INSCRIBIR A PERSONA A SU VISITOR 

21-abr-17 21-abr-17 N/A 15-may-17

800972017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

MARIA  TRINIDAD 

ACOMPA?AMIENTO MARCHA DIA 22 DE ABRIL 
2017 MARCHA POR LA CIENCIA

21-abr-17 21-abr-17 N/A 16-may-17

801032017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NELSON  PAREDES  
TORRES 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE CONDENA 

21-abr-17 21-abr-17 N/A 09-may-17

801232017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON FERNANDO  
GONZALEZ DIAZ

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

21-abr-17 21-abr-17 N/A 02-may-17

801792017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRANDON GERMAN RIOS 
LOPEZ

SOLICITA UNA COLCHONETA POR SUS 
PROBLEMAS DE SALUD 

21-abr-17 24-abr-17 N/A 17-may-17

802012017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MILLER  FAMES 
MARTINEZ

SOLICITA COMPUTOS Y SUS HORAS REDIMIDAS 
DE TRABAJO 

21-abr-17 24-abr-17 N/A 10-may-17

802432017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUENAS TARDES
AUN SE SIGE VIENDO LA PROBLEMATICA DEL 
ABANDONO DE VEHICULOS EN EL DIA Y ENLA 
NOCHE LAS 24 HORAS VIA PUBLICA QUE HA 
SIDO INVADIDADE CARROS EN ESPECIAL EN LAS 

21-abr-17 24-abr-17 N/A 19-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

803292017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

EN EL SAGRADO NOMBRE DE YAHWEH-
TZEVAOT, SOBERANO DE LA TIERRA Y LOS 
UNIVERSOS, SUPREMO CREADOR.

BUENOS DIAS. EN EL DIA DE HOY FUI VICTIMA 

22-abr-17 24-abr-17 N/A 16-may-17

803292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

EN EL SAGRADO NOMBRE DE YAHWEH-
TZEVAOT, SOBERANO DE LA TIERRA Y LOS 
UNIVERSOS, SUPREMO CREADOR.

BUENOS DIAS. EN EL DIA DE HOY FUI VICTIMA 

22-abr-17 24-abr-17 N/A 16-may-17

803652017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

SERGIO HERNAN  
LOZANO OSORIO

BOGOTA, 22 DE ABRIL DE 2017
SEÑORES ALCALDIA LOCAL DE KENNEDY
BOGOTA

FUNDAMENTOS JURIDICOS

22-abr-17 22-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

804202017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA COMUNIDAD DEL BARRIO BOSTON, 
AGRADECE LA GRAN LABOR QUE ESTAN 
REALIZANDO POR BOGOTA, AGRADECER AL 
CUADRANTE QUE EJERCE APOYO EN EL BARRIO 
BOSTON LOCALIDAD DE FONTIBON, POR 

23-abr-17 23-abr-17 N/A 17-may-17

804452017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

IMPORTANTE PENSAR EN MONTAR UN CAI EN 
EL PARQUE PERIODISTAS JOVENES ESTAN 
ROBANDO CON CUCHILLOS A EXTRANJERO Y 
ESTUDIANTES DE UNIVERSIDAD

23-abr-17 24-abr-17 N/A 16-may-17

804662017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB RECLAMO

MARTHA STELLA 
GUEVARA CASTRO

BUENAS TARDES, QUIERO PONER EN 
CONOCIMIENTO DE LAS AUTORIDADES 
COMPETENTES EL SIGUIENTE HECHO QUE ME 
SUCEDIO: 
EL DIA SABADO 22 DE ABRIL 

23-abr-17 23-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

804702017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB RECLAMO

MARTHA STELLA 
GUEVARA CASTRO

DOY ALCANCE A MI PETICION 804662017 PARA 
ANEXAR UBICACION DEL PAQUE DONDE FUE 
ATRACADA MI HIJA. 23-abr-17 23-abr-17

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A

805262017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB SUGERENCIA
ALBA ROCIO BARBOSA 

MORENO

LES SOLICITAMOS MUY CORDIALMENTE LA 
INSTALACION DE CAMARAS DE SEGURIDAD EN 
EL BARRIO, DE FORMA URGENTE.- 23-abr-17 25-abr-17 N/A 16-may-17

805262017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB SUGERENCIA
ALBA ROCIO BARBOSA 

MORENO

LES SOLICITAMOS MUY CORDIALMENTE LA 
INSTALACION DE CAMARAS DE SEGURIDAD EN 
EL BARRIO, DE FORMA URGENTE.- 23-abr-17 25-abr-17 N/A 16-may-17

806532017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

TRINI  LOMBANA 
ROMERO

LA CIUDADANA SOLICITA EL REPORTE Y/O  
GRABACIONES  DE LAS LLAMADAS PARA UN 
PROCESO DE INVESTIGACION, DE UN CASO 
REPORTADO A LA LINEA DE EMERGENCIAS 123.  
 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 15-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

806612017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO SANDRA  GUTIERREZ 

USUARIA MANIFIESTA INCONFORMIDAD 
PORQUE HA SOLICITADO POLICIA PARA 
CONTROLAR UNA ALTERACION DEL ORDEN 
PUBLICO CON MUSICA EN EL BAR SAN ANGEL 
QUE ES AMANECEDERO Y NO HAN HECHO 

24-abr-17 24-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

806612017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO RECLAMO SANDRA  GUTIERREZ 

USUARIA MANIFIESTA INCONFORMIDAD 
PORQUE HA SOLICITADO POLICIA PARA 
CONTROLAR UNA ALTERACION DEL ORDEN 
PUBLICO CON MUSICA EN EL BAR SAN ANGEL 
QUE ES AMANECEDERO Y NO HAN HECHO 

24-abr-17 25-abr-17 N/A 11-may-17

806722017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

SOLICITUD POR INVACION DE ESPACIO 
PUBLICO Y EXPENDIO DE DROGA EN LA 
CARRERA 70 C BIS # 71-33 Y EN LA DIAGONAL 
70 #70-40 PERMANECEN CARROS Y GRUAS 
TODO EL DIA

24-abr-17 24-abr-17 N/A 12-may-17

806752017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO LUCIA  GONZALEZ 

USUARIA MANIFIESTA QUE SOLICITO UNA 
AMBULANCIA A LAS 11:00AM PORQUE SU HIJA 
SE ENCONTRABA CON DIFICULTAD 
RESPIRATORIA, FUE ATENDIDA POR UNA 
MOVIL DE SECRETARIA DE SALUD, LA 

24-abr-17 24-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

806882017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS LOS CAMIONES DE DOS 
OBRAS LOCALIZADA EN LA CALLE 92 CON CRA 
11PARQUEAN EN BAHIAS DE PARQUEO DONDE 
ESTA PROHIBIDO. PESE A SOLICITAR QUE NO 
LO HAGAN TANTO LOS CONDUCTORES COMO 

24-abr-17 24-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

806882017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS LOS CAMIONES DE DOS 
OBRAS LOCALIZADA EN LA CALLE 92 CON CRA 
11PARQUEAN EN BAHIAS DE PARQUEO DONDE 
ESTA PROHIBIDO. PESE A SOLICITAR QUE NO 
LO HAGAN TANTO LOS CONDUCTORES COMO 

24-abr-17 24-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

806962017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO LUIS ALFREDO GARZON 

EL USUARIO MANIFIESTA QUE REALIZO VARIAS 
LLAMADAS POR UNOS SUJETOS QUE ESTABAN 
TRATANDO DE INGRESAR A UNA VIVIENDA Y LA 
COMUNIDAD LOS TENIA CAPTURADOS, 
PORTABAN ARMA BLANCA  PERO SE FUGARON 

24-abr-17 24-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

807112017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO DELSY JOHANNA LOPEZ 

USUARIA DESEA ESTABLECER UNA QUEJA AL 
CUADRANTE DEL SECTOR, YA QUE SE HAN 
REALIZADO EN VARIAS OPORTUNIDADES 
LLAMADAS A LA LINEA DE EMERGENCIA 
SOLICITANDO LA PRESENCIA DE POLICIA YA 

24-abr-17 24-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

807332017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

INES ENER BRITO 
ESCOBAR

LA CIUDADANA SE QUEJA PORQUE REALIZO 
UNA (1)  LLAMADA A LA LINEA 123 PARA 
SOLICITAR PRESENCIA DE POLICIA YA QUE 
TOMO UN TAXI Y EL CONDUCTOR FUE 
GROSERO, ATREVIDO Y CUANDO SE ESTABA  

24-abr-17 24-abr-17 N/A 03-may-17

807432017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

POR MEDIO DEL PRESENTE MEDIO NOS 
DIRIJIMOS A QUIEN INTERESE LA VERDAD ES 
PARA SABER QUE ESTA PASANDO CON EL 
NUEVO CODIGO DE POLICIA  Y CON LA 
ALCALDIA DE KENNEDY, ADEMAS CON EL CAI 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 15-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

807432017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

POR MEDIO DEL PRESENTE MEDIO NOS 
DIRIJIMOS A QUIEN INTERESE LA VERDAD ES 
PARA SABER QUE ESTA PASANDO CON EL 
NUEVO CODIGO DE POLICIA  Y CON LA 
ALCALDIA DE KENNEDY, ADEMAS CON EL CAI 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 11-may-17

807922017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA CIUDADANA INFORMA QUE EN LA 
LOCALIDAD DE  SANTA FE EN EL BARRIO  LOS 
LACHES EN LA DIRECCIÓN CARRERA 7 B # 5  34  
ESTE SE ESTA PRESENTADO UNA INVASIÓN EN 
UN LOTE DE BALDÍO, SE ESTÁN FORMANDO 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 11-may-17

808382017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ALBA ROCIO BARBOSA 
MORENO

CORDIAL SALUDO.
DE LA MANERA MÀS ATENTA LES SOLICITAMOS 
SU COLABORACION PARA LA INSTALACION DE 
VARIAS CAMARAS DE SEGURIDAD EN EL 
PARQUE DE VILLA CARMENZA EN LA 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 11-may-17

808402017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DEIMER  FERNANDO  
AVILA  CUELLAR 

SOLICITA COMPUTOS ,CONCEPTO FAVORABLE 
Y CAMBIO DE FASE PARA TRAMITAR PERMISO 
DE 72 HORAS 24-abr-17 24-abr-17 N/A 09-may-17

808512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO RECLAMO

DAVID  ARTURO  
FONSECA  ACOSTA

10:06 AM 05/04/2017 DESDE LA EXT. 838 SE 
MARCA AL TEL: 3103294642 RESPONDE EL 
PETICIONARIO, MANIFIESTA LA INTENCION DE 
PONER QUEJA POR NEGLIGENCIA EN LA 
ATENCION MEDICA DE URGENCIAS QUE SE LE 

24-abr-17 25-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

808512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO RECLAMO

DAVID  ARTURO  
FONSECA  ACOSTA

10:06 AM 05/04/2017 DESDE LA EXT. 838 SE 
MARCA AL TEL: 3103294642 RESPONDE EL 
PETICIONARIO, MANIFIESTA LA INTENCION DE 
PONER QUEJA POR NEGLIGENCIA EN LA 
ATENCION MEDICA DE URGENCIAS QUE SE LE 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 09-may-17

808962017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS AUGUSTO 
MURCIA CORTEZ    

SOLICITA CAMBIO DE TALLER DE REDENCION 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 11-may-17

809072017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral Salud ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN  CAMILO HOYOS  
ORTIZ 

SOLICITA ATENCION MEDICA 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 11-may-17

809262017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

PEDRO ARNULFO  
ROMERO  

SOLICITA ANEXAR A SU HOJA DE VIDA UN 
CERTIFICADO DE LA CAPACITACION DE SALUD 
PUBLICA 24-abr-17 24-abr-17 N/A 18-may-17

809372017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  TARCISIO  SOLAR  
OLARTE 

SOLICITA CAMBIO DE TALLER DE REDENCION 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 12-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

809392017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE RICARDO BELTRAN 
GARCIA

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA SOLICITAR 
INFORMACION Y SOPORTES ANTE UN POSIBLE 
REPORTE DE ABUSO DE CONFIANZA POR PARTE 
DE SU PAREJA, LA CUAL CAMBIO EL CANDADO 
DE LAS GUARDAS DE SU VIVIENDA; PARA 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 12-may-17

809532017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
E-MAIL SUGERENCIA BLANCA LILIA GARZON 

SE RECIBE PETICION A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
ALCALDE PEÑALOSA, SALUDOS CORDIALES.

24-abr-17 24-abr-17 N/A 12-may-17

809542017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE GUILLERMO FLOREZ 
FLOREZ

SOLICITA CAMBIO DE TALLER DE REDENCION 
DE PENA 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 12-may-17

809602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JULIA ESTHER LA ROTTA 
GARCIA

USUARIA REPORTO ACCIDENTE DE TRACTO 
MULA DE PLACAS STI 958 Y NUMERO R47045 
CON UN CICLISTA. INFORMA QUE AL LUGAR 
LLEGO UNA AMBULANCIA DE PLACAS WCS 419 
DE COTA AL PARECER DE SECRETARIA DE 

24-abr-17 24-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

809692017 CARCEL DISTRITAL Juridica  Información Jurídica ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN  LOPEZ ORTEGA

SOLICITA COPIA DE REGLAMENTO INTERNO DE 
LA CARCEL Y COPIA DE EL CODIGO 
PENITENCIARIO 24-abr-17 24-abr-17 N/A 29-may-17

809802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO ANÓNIMO

USUARIO INFORMA QUE HAY VARIAS 
PERSONAS EMBRIAGADAS EN LA VIA PUBLICA Y 
CON MUSICA A ALTO VOLUMEN, INFORMA 
QUE SE COMUNICO TRES VECES CON LA LINEA. 
DESPUES DE QUE POLICIA ACUDIO AL 

24-abr-17 24-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

809832017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NICOLAS ANDRES LUNA 
GIL

SOLICITA CAMBIO DE PABELLON 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 05-may-17

810362017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  EDUARDO 
PAREDES JURADO 

SOLICITA ASIGNARLE TALLER O ACTIVIDAD DE 
REDENCION

24-abr-17 24-abr-17 N/A 02-jun-17

810422017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO JENNY  TORRES 

USUARIA MANIFESTA QUE LLAMO A LA LINEA 
123, SOLICITANDO POLICIA EN EL LUGAR YA 
QUE UN AMIGO DE SU ESPOSO LA AGREDIO 
FISICAMENTE, OCASIONANDOLE HERIDAS EN 
EL OJO Y POMULO. LA USUARIA SE QUEJA YA 

24-abr-17 24-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

810642017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRAHIAN ANDREY PARRA  
 GUTIERRES 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 25-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

810682017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO MARLEN  DE ROBLES 

USUARIA SE COMUNICA DESDE EL DIA DE AYER 
EN HORAS DE LA NOCHE REPORTANDO 
PERDIDA DE FLUIDO ELECTRICO POR DAÑO EN 
TRANSFORMADOR, SE HA TRATADO DE 
COMUNICAR CON CONDENSA A LA LINEA 115 

24-abr-17 24-abr-17 IDIGER N/A

810682017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO MARLEN  DE ROBLES 

USUARIA SE COMUNICA DESDE EL DIA DE AYER 
EN HORAS DE LA NOCHE REPORTANDO 
PERDIDA DE FLUIDO ELECTRICO POR DAÑO EN 
TRANSFORMADOR, SE HA TRATADO DE 
COMUNICAR CON CONDENSA A LA LINEA 115 

24-abr-17 26-abr-17 CODENSA N/A

810782017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
WEB

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

ANÓNIMO

OSWALDO CONSUEGRA MEZA, MAYOR DE 
EDAD, DOMICILIADO Y RESIDENTE EN ESTA 
CIUDAD, IDENTIFICADO CON LA CEDULA DE 
CIUDADANIA NUMERO 1.032.376.968 DE 
BOGOTA D. C., CON FUNDAMENTO EN LOS 

24-abr-17 26-abr-17 N/A 17-may-17

810822017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
PRESENCIAL RECLAMO

DIANA PAOLA USECHE 
ORDOÑEZ

LA CIUDADANA PRESENTA QUEJA A MEDICA 
POR MAL PROCEDIMIENTO Y MAL TRATO A LA 
CIUDADANA POR CASO DE NIÑA BALLOLET 
ALEXANDRA CARDENAS MARTINEZ  REGISTRO 
CIVIL NUMERO 1019087295, LA CIUDADANA 

24-abr-17 24-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

810952017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
MARIA  TORRES 

SE COMUNICARON EL DIA DE HOY A LA LINEA Y 
TAMBIEN AL CUADRANTE  16 PORQUE HABIAN 
VARIAS PERSONAS INVADIENDO UN LOTE DE 
SU PROPIEDAD, ENCUENTRAN A UN POLICIA EN 
EL SECTOR Y LE PIDEN AYUDA,  EL LOS REMITE 

24-abr-17 24-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

811172017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MICHAEL STEVEN 
BARBOSA  ARANZA

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE CONDENA 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 15-may-17

811292017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RUBEN DARIO GONZALES  
 CASTILLO

SOLICITA AUTORIZACION PARA ENTREGA DE 
DINERO 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 12-may-17

812742017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
FLOR  BERMUDEZ 

SE COMUNICA LA CUIDADANA FLOR 
BERMUDEZ INDICANDO QUE EN LA SIGUIENTE 
DIRECCIÓN CALLE 51B N 38-70 EN LA 
LOCALIDAD DE TUNJUELITO BARRIO FATIMA, 
HAY UNAS PERSONAS QUE EXPENDEN DROGAS, 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 17-may-17

812792017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANGEL   BOHORQUEZ  

SOLCITUD DE ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO

24-abr-17 25-abr-17 N/A 12-may-17

813202017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN

MARIA DEL CARMEN 
VIVAS 

EL USUARIO FELICITA LA LINEA  A LA 
EMERGENCIAS 1 2 3  YA QUE SE COMUNICO  
SOLICITANDO AYUDA DE POLICIA POR MUSICA 
ALTO VOLUMEN QUE SE ESTABA 

24-abr-17 24-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

813202017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN

MARIA DEL CARMEN 
VIVAS 

EL USUARIO FELICITA LA LINEA  A LA 
EMERGENCIAS 1 2 3  YA QUE SE COMUNICO  
SOLICITANDO AYUDA DE POLICIA POR MUSICA 
ALTO VOLUMEN QUE SE ESTABA 

24-abr-17 25-abr-17 N/A 18-may-17

813582017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO DANIEL   CORONADO 

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA 
INTERPONER UNA QUEJA ANTE LA ATENCION Y 
SERVICIO DE LA LINEA DE EMERGENCIAS 123, 
INFORMA QUE EL OPERADOR QUE 

24-abr-17 25-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

813582017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO RECLAMO DANIEL   CORONADO 

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA 
INTERPONER UNA QUEJA ANTE LA ATENCION Y 
SERVICIO DE LA LINEA DE EMERGENCIAS 123, 
INFORMA QUE EL OPERADOR QUE 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 12-may-17

813652017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RUBEN DARIO GONZALES  
 CASTILLO

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 12-may-17

813802017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RICARDO ALDEMAR  
HOLANDA RODRIGUEZ 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
 DE PENA 

24-abr-17 24-abr-17 N/A

813872017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN ANTONIO  BADILLO ARIAS

USUARIO SE COMUNICO CON LA LINEA A 
SOLICITAR AYUDA DEBIDO A QUE SE 
ENCONTRABA EN EL PARQUE JUGANDO CON 
SUS HIJOS Y APARECIO UN HABITANTE DE 
CALLE QUE SE TORNO AGRESIVO Y LES 

24-abr-17 24-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

813872017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN ANTONIO  BADILLO ARIAS

USUARIO SE COMUNICO CON LA LINEA A 
SOLICITAR AYUDA DEBIDO A QUE SE 
ENCONTRABA EN EL PARQUE JUGANDO CON 
SUS HIJOS Y APARECIO UN HABITANTE DE 
CALLE QUE SE TORNO AGRESIVO Y LES 

24-abr-17 25-abr-17 N/A 15-may-17

814312017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ELIANA DEL PILAR 
GARZON VENEGAS

BUENOS DIAS, EL PRESENTE TIENE POR OBJETO 
PONER UNA QUEJA Y SOLICITAMOS UNA 
INSPECCION DE RUIDO EN ESTABLECIMIENTO 
PUBLICO  POR INCUMPLIMIENTO A LA 
RESOLUCION 627 DE 2006 DE LA NORMA DE 

24-abr-17 24-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

814602017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILMER  STEVEN 
FONSECA  ROJAS 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 15-may-17

814792017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NELSON  ALBERTO 
GUANEME  CARRILLO 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 11-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

815062017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HERNAN RICARDO 
PRADO 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
 DE PENA 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 15-may-17

815592017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral Salud ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CESAR AUGUSTO OLARTE  
 MOLANO

SOLICITA PROTESIS DENTAL 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 18-may-17

815742017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FRANCISCO GABRIEL  
FERNANDEZ  LOPEZ 

SOLICITA ENTREVISTA CON LA DEFENSORA DEL 
PUEBLO 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 28-abr-17

816212017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos E-MAIL
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

JEISSON SANTIAGO 
AVILA BEJARANO

SEÑORES
SECRETARIA DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y 
JUSTICIA
JEISSON SANTIAGO AVILA BEJARANO 
IDENTIFICADO CON C.C. NO. 1018489713 DE 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 09-may-17

816282017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO RECLAMO
ASTRID KARINA FAJARDO 

CARVAJAL

SE COMUNICA LA CUIDADANA ASTRID 
FAJARDO EL DIA 24/04/2017 ALAS 3:30PM 
PARA PONER UNA RECLAMACION YA QUE HAY 
MUCHO INDIGENTES ALA SALIDA DEL COLEGIO 
PRESENTACION CENTRO POR LA DIRECCION 

24-abr-17 24-abr-17 N/A 11-may-17

816662017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

GRAVISIMA SITUACION EN BOGOTA. SE 
SOLICITA INVESTIGACION URGENTE 
EMBARGOS Y CARCEL DE POR VIDA PARA 
ESTOS CRIMINALES. "SE ACUDE A UDS. 
AUTORIDAD EN LA MATERIA PARA 

24-abr-17 24-abr-17 GAS NATURAL N/A

818662017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

MUY BUENAS TARDES ME DIRIJO A USTEDES DE 
MANERA ATENTA.
SEÑORES DEFENSORES DEL ESPACIO PUBLICO 
QUISIERA DENUNCIAR  QUE DESDE 
NOVIEMBRE DEL 2016 UN SEÑOR SE APROPIO 

24-abr-17 26-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

820102017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARMEN  RODRIGUEZ 

SE COMUNICA CIUDADANA CON EL FIN DE 
REPORTAR LO SIGUIENTE: EN LA LOCALIDAD DE 
USME EN EL CARRIO BOLONIA FRENTE A UNOS 
APARTAMENTOS NUEVOS QUE SE HAN 
CONSTRUIDO EN ESTE SECTOR HAY UNA 

25-abr-17 25-abr-17 N/A 18-may-17

820382017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

MAS QUE UNA DENUNCIA, ES UNA 
SUGERENCIA, SERIA BUENO QUE ESTE TRAMO 
TRANSVERSAL 93, EN LA AVENIDA EL DORADO 
Y LA CALLE 63 ALAMOS NORTE SE HICIERA EN 
UN SOLO SENTIDO, OJALA HACIA EL NORTE, 

25-abr-17 25-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

820502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CONSTRUCCION, REFORMA DE VIVIENDA SIN 
LICENCIA, MUCHO RUIDO.

 DIRECCIONCLL 53BIS #80-50 SUR
GRAN BRITALIA"

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

820552017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN PABLO 
HERNANDEZ GUAJE

COMEDIDAMENTE ME DIRIJO A SU JEFATURA, 
CON EL FIN DE REMITIR SOLICITUD CON 
NUMERO DE RADICADO NO. S-2017-
037654/SUBCO-CAD-29.25, ALLEGADA A ESTA 
UNIDAD A TRAVES DEL GESTOR DE 

25-abr-17 25-abr-17 N/A 12-may-17

820602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE 3 SEMANAS SE ENCUENTRA UN 
VEHICULO DE PLACAS OBD 517 PARQUEADO 
EN LA VIA FRENTE AL CONJUNTO RESIDENCIAL 
CAMINOS DEL PARQUE 2, EL DUEÑO LO ESTA 
VENDIENDO Y LO TIENE ALLI PARA 

25-abr-17 25-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

820602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DESDE HACE 3 SEMANAS SE ENCUENTRA UN 
VEHICULO DE PLACAS OBD 517 PARQUEADO 
EN LA VIA FRENTE AL CONJUNTO RESIDENCIAL 
CAMINOS DEL PARQUE 2, EL DUEÑO LO ESTA 
VENDIENDO Y LO TIENE ALLI PARA 

25-abr-17 25-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

820652017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HAY UNA VENTA AMBULANTE DE 
COMESTIBLES QUE INVADE LA MAYOR PARTE 
DEL ANDEN DE ESTA ESQUINA, AL REDEDOR DE 
LA CUAL SE UBICAN VARIAS PERSONAS, CON LO 
CUAL SE DIFICULTA EL PASO DE LOS 

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

820652017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HAY UNA VENTA AMBULANTE DE 
COMESTIBLES QUE INVADE LA MAYOR PARTE 
DEL ANDEN DE ESTA ESQUINA, AL REDEDOR DE 
LA CUAL SE UBICAN VARIAS PERSONAS, CON LO 
CUAL SE DIFICULTA EL PASO DE LOS 

25-abr-17 25-abr-17 IPES N/A

820652017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HAY UNA VENTA AMBULANTE DE 
COMESTIBLES QUE INVADE LA MAYOR PARTE 
DEL ANDEN DE ESTA ESQUINA, AL REDEDOR DE 
LA CUAL SE UBICAN VARIAS PERSONAS, CON LO 
CUAL SE DIFICULTA EL PASO DE LOS 

25-abr-17 25-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

820842017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DESDE LAS 5:00AM HASTA LAS 11:00PM EL 
CARRO BLANCO DE LA IMAGEN ES 
ESTACIONADO A DIARIO, DESTILANDO OLOR A 
GASOLINA Y TAPANDO EL LOCAL SITUADO A 
LADO, EL DIA 15 DE ABRIL Y 9 DE ABRIL DEL 

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

820842017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DESDE LAS 5:00AM HASTA LAS 11:00PM EL 
CARRO BLANCO DE LA IMAGEN ES 
ESTACIONADO A DIARIO, DESTILANDO OLOR A 
GASOLINA Y TAPANDO EL LOCAL SITUADO A 
LADO, EL DIA 15 DE ABRIL Y 9 DE ABRIL DEL 

25-abr-17 25-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

820912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS PARQUEAN CARROS, 
CAMIONES, FLOTAS Y GRUAS A LADO Y LADO 
DE UNA CALLE QUE ES DE DOBLE VIA 
.ANGOSTA, BLOQUEANDO LA ENTRADA AL 
PARQUEADERO DEL CONJUNTO RESIDENCIAL

25-abr-17 25-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

820912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS PARQUEAN CARROS, 
CAMIONES, FLOTAS Y GRUAS A LADO Y LADO 
DE UNA CALLE QUE ES DE DOBLE VIA 
.ANGOSTA, BLOQUEANDO LA ENTRADA AL 
PARQUEADERO DEL CONJUNTO RESIDENCIAL

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A
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INGRESO
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

820912017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

TODOS LOS DIAS PARQUEAN CARROS, 
CAMIONES, FLOTAS Y GRUAS A LADO Y LADO 
DE UNA CALLE QUE ES DE DOBLE VIA 
.ANGOSTA, BLOQUEANDO LA ENTRADA AL 
PARQUEADERO DEL CONJUNTO RESIDENCIAL

25-abr-17 25-abr-17 N/A 17-may-17

820942017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIA CAMILA BERNAL 
DURAN

COMEDIDAMENTE ME DIRIJO A SU JEFATURA, 
CON EL FIN DE REMITIR PETICION DE 
INFORMACION ALLEGADA POR CORREO
ELECTRONICO Y PARAMETRIZADA EN EL 
SISTEMA DE INFORMACION DE PETICIONES, 

25-abr-17 25-abr-17 N/A 15-may-17

821142017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL CONJUNTO LOS CONDOMINIOS UNO DEL 
PORVENIR UBICADO EN LA CALLE 52 SUR 93 D 
26 EN EL LOCAL 01 UBICADO SOBRE LA CALLE 
52, EXISTE INVASION DE ESPACIO PUBLICO TAL 
COMO LO CONSTA EN LAS FOTOS, 

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

821142017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL CONJUNTO LOS CONDOMINIOS UNO DEL 
PORVENIR UBICADO EN LA CALLE 52 SUR 93 D 
26 EN EL LOCAL 01 UBICADO SOBRE LA CALLE 
52, EXISTE INVASION DE ESPACIO PUBLICO TAL 
COMO LO CONSTA EN LAS FOTOS, 

25-abr-17 25-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

821182017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS SE PARQUEAN CARROS, 
FURGONES ETC, EN EL PARADERO DEL SIP, 
IMPIDIENDO LA CIRCULACION DEL SITP. 
LLEVAMOS DE 5 REPORTES Y NO HA CAMBIADO 
NADA. .. QUE HA PASADO? GRACIAS

25-abr-17 25-abr-17 TRANSMILENIO N/A

821182017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS SE PARQUEAN CARROS, 
FURGONES ETC, EN EL PARADERO DEL SIP, 
IMPIDIENDO LA CIRCULACION DEL SITP. 
LLEVAMOS DE 5 REPORTES Y NO HA CAMBIADO 
NADA. .. QUE HA PASADO? GRACIAS

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

821182017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS SE PARQUEAN CARROS, 
FURGONES ETC, EN EL PARADERO DEL SIP, 
IMPIDIENDO LA CIRCULACION DEL SITP. 
LLEVAMOS DE 5 REPORTES Y NO HA CAMBIADO 
NADA. .. QUE HA PASADO? GRACIAS

25-abr-17 25-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

821282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
HA TODA HORA HAY UN BEHICULO 
PARQUEADO DE DIA Y DE NOCHE - TENGO UN 
VECINO QUE DIA Y NOCHE ESTACIONA UN 
BEHICULOS EN FRENTE DE MI CASA, POR SE LA 

25-abr-17 25-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

821282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
HA TODA HORA HAY UN BEHICULO 
PARQUEADO DE DIA Y DE NOCHE - TENGO UN 
VECINO QUE DIA Y NOCHE ESTACIONA UN 
BEHICULOS EN FRENTE DE MI CASA, POR SE LA 

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

821282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
HA TODA HORA HAY UN BEHICULO 
PARQUEADO DE DIA Y DE NOCHE - TENGO UN 
VECINO QUE DIA Y NOCHE ESTACIONA UN 
BEHICULOS EN FRENTE DE MI CASA, POR SE LA 

25-abr-17 25-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

821282017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
HA TODA HORA HAY UN BEHICULO 
PARQUEADO DE DIA Y DE NOCHE - TENGO UN 
VECINO QUE DIA Y NOCHE ESTACIONA UN 
BEHICULOS EN FRENTE DE MI CASA, POR SE LA 

25-abr-17 27-abr-17 N/A 02-may-17

821402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"ACTUALMENTE SE ESTA ADELANTANDO UNA 
OBRA VECINA QUE CONSTANTEMENTE 
IRRESPETA E INCUMPLE CON LAS NORMAS 
VIGENTES COMO LO ES EN ESTE CASO CON EL 
NUMERO DE VOLQUETAS SOBRE LA VIA A LA 

25-abr-17 25-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

821402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"ACTUALMENTE SE ESTA ADELANTANDO UNA 
OBRA VECINA QUE CONSTANTEMENTE 
IRRESPETA E INCUMPLE CON LAS NORMAS 
VIGENTES COMO LO ES EN ESTE CASO CON EL 
NUMERO DE VOLQUETAS SOBRE LA VIA A LA 

25-abr-17 25-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

821402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"ACTUALMENTE SE ESTA ADELANTANDO UNA 
OBRA VECINA QUE CONSTANTEMENTE 
IRRESPETA E INCUMPLE CON LAS NORMAS 
VIGENTES COMO LO ES EN ESTE CASO CON EL 
NUMERO DE VOLQUETAS SOBRE LA VIA A LA 

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

821972017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL BARRIO JUAN PABLO II DE 
CIUDAD BOLIVAR JUNTO A LA CONSTRUCCION 
DE LA ESTACION DE METRO CABLE, SE UBICAN 
UNOS CONDUCTORES QUE PRESTAN EL 
SERVICIO DE TRANSPORTE A LA COMUNIDAD 

25-abr-17 25-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

822042017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL BARRIO JUAN PABLO II DE 
CIUDAD BOLIVAR JUNTO A LA CONSTRUCCION 
DE LA ESTACION DE METRO CABLE, SE UBICAN 
UNOS CONDUCTORES QUE PRESTAN EL 
SERVICIO DE TRANSPORTE A LA COMUNIDAD 

25-abr-17 25-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

822572017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN HUECO TERRIBLE EN LA VIA
 DIRECCIONCLL 53 CON LE 37

NICOLAS DE FEDERMAN 25-abr-17 25-abr-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

822572017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN HUECO TERRIBLE EN LA VIA
 DIRECCIONCLL 53 CON LE 37

NICOLAS DE FEDERMAN 25-abr-17 25-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

822822017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"ENTRE SEMANA
ANTES DE LAS 7 AM Y DESPUES DE LAS 6 PM - 
 LA OBRA NO RESPETA LOS HORARIOS PARA EL 
TRABAJO, ADICIONALMENTE HAN TUMBADO 
ARBOLES QUE ESTABAN EN EL ESPACIO

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

823012017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DOMINGO A DOMINGO
9:00 A.M. - 11:50 P.M. - UNA CIGARRERIA EN 
DONDE PONEN MUSICA MUY FUERTE TODO EL 
DIA. LA LINEA 123 NO ME AYUDA NUNCA EN 
NADA.

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

823012017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DOMINGO A DOMINGO
9:00 A.M. - 11:50 P.M. - UNA CIGARRERIA EN 
DONDE PONEN MUSICA MUY FUERTE TODO EL 
DIA. LA LINEA 123 NO ME AYUDA NUNCA EN 
NADA.

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

823322017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  ARISTOBULO  
MARTINEZ OLARTE 

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ELEMENTOS DE ASEO 

25-abr-17 25-abr-17 N/A 17-may-17

823362017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIO ALDEMAR 
ALVAREZ 

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ELEMENTOS 

25-abr-17 25-abr-17 N/A 17-may-17

823982017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALVARO  ANDRES PELAEZ 
GIRALDO

SOLICITA COLABORACION PARA GESTIONAR 
UN ACERCAMIENTO FAMILIAR 

25-abr-17 25-abr-17 N/A 12-may-17

824162017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALVARO  ANDRES PELAEZ 
GIRALDO

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR UNOS 
ZAPATOS 

25-abr-17 25-abr-17 N/A 12-may-17

824312017 CARCEL DISTRITAL
Administrativo Mantenimiento 
De Celdas Y Equipamiento Del 

Pabellón
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CARLOS ALBERTO 
DOMINGUEZ CALDERON

SOLICITA SE LE REALICE EL MANTENIMIENTO A 
LOS TELEFONOS PUBLICOS DE LA ETB DEL 
PABELLON BASICO 25-abr-17 25-abr-17 N/A 12-may-17

824742017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MILLER  FAMES 
MARTINEZ

SOLICITA ENVIAR COPIA DE CARTILLA 
BIOGRAFICA A SU JUZGADO 

25-abr-17 25-abr-17 N/A 12-may-17

824912017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NIKOLAS  SEIFER GARCIA 
MOSQUERA 

SOLICITA CAMBIO DE PATIO 

25-abr-17 25-abr-17 N/A 17-may-17

825202017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN  GUARIN  VESGA

SOLICITA TRASLADO DE PRISION 

25-abr-17 25-abr-17 N/A 11-may-17

825252017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO DIANA  ROJAS 

LA CIUDADANA (MEDICO DEL AEROPUERTO) 
RECIBE UN PACIENTE CON SINTOMAS DE UN 
INFARTO, INMEDIATAMENTE SE COMUNICO A 
LA LINEA 123 SOLICITANDO APOYO DE LA 
SECRETARIA DE SALUD COMO ESTA 

25-abr-17 25-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

825282017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE GREGORIO 
FUENTES  RODRIGUEZ 

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ENCOMIENDA 

25-abr-17 25-abr-17 N/A 11-may-17

825682017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ 

PONE EN CONOCIMIENTO PROBLEMATICA DE 
CIUDAD BOLIVAR

25-abr-17 27-abr-17 N/A 12-may-17

826202017 NIVEL CENTRAL
Cadenas De Custodia (casos 

Criminales)
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
LI WEI  YONG MIN 

SOLICITUD DE INDEMNIZACION 
CUMPLIMIENTO DE DERECHOS EN CALIDAD DE 
EXTRANJERO RESIDENTE EN COLOMBIA 25-abr-17 26-abr-17 N/A 12-may-17

826202017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Cadenas De Custodia (casos 

Criminales)
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
LI WEI  YONG MIN 

SOLICITUD DE INDEMNIZACION 
CUMPLIMIENTO DE DERECHOS EN CALIDAD DE 
EXTRANJERO RESIDENTE EN COLOMBIA 25-abr-17 26-abr-17 N/A 17-may-17

828192017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL CONDUCTOR DEL BUS DE PLACA SHI 789 
COBRA 1600 PESOS Y AL HACER EL RECLAMO 
DICE QUE EL PASAJE SUBIO NO LLEVA EL 
ESTICKER EN EL VEHICULO QUE EXIGE LA 
SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE, QUE 

25-abr-17 25-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

828362017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN ESTA DIRECCION HAY UN CARRO 
ABANDONADO YA HACE MAS DE UN AÑO ESTE 
VEHICULO AFECTA EL TRANSITO Y HACE QUE 
LOS CARROS TENGAN QUE PASAR POR UNA 
ZONA DONDE SE ENCUENTRA UN 

25-abr-17 25-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

828402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VIERNES, SABADO, DOMINGO
17:00-09:00 DIA SIGUIENTE - ES UN BAR DONDE 
NO SE RESPETA LOS HORARIOS PERMITIDOS EN 
LA ZONA Y CONSUMO DE ALCOHOL EN LA VIA 
PUBLICA

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

828472017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN LA MAÑANA Y EN LA NOCHE - INDIGENTES 
QUE ESTAN ARMANDO CAMBUCHE, ASALTAN 
LOS VEHICULOS, TIENEN PELEAS EN LA NOCHE 
Y SE ESCUCHAN GRITOS DE GENTE QUE ROBAN. 

25-abr-17 25-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

828472017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN LA MAÑANA Y EN LA NOCHE - INDIGENTES 
QUE ESTAN ARMANDO CAMBUCHE, ASALTAN 
LOS VEHICULOS, TIENEN PELEAS EN LA NOCHE 
Y SE ESCUCHAN GRITOS DE GENTE QUE ROBAN. 

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

828512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LOS SABADOS
9PM A6AM - EL NEGOCIO 9 50VENDE BEBIDAS 
ALCOHOLICAS HASTA LAS 3AM O 6AM 
JENERANDO DESORDEN EN LA VIA PUBLICA Y 
LOS COMPRADORES DEJANDO BOTELLAS 

25-abr-17 25-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

828512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LOS SABADOS
9PM A6AM - EL NEGOCIO 9 50VENDE BEBIDAS 
ALCOHOLICAS HASTA LAS 3AM O 6AM 
JENERANDO DESORDEN EN LA VIA PUBLICA Y 
LOS COMPRADORES DEJANDO BOTELLAS 

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

828632017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"RUIDOS DE CONSTRUCCION
DE 6PM A 9 PM - LOS VECINOS DE ESTA CASA 
ESTAN EN CONSTRUCCION Y EN VARIAS 
OCASIONES DURAN ASTA LAS NUEVE DE LA 
NOCHE TRABAJANDO ADEMAS DE Q UE NO 

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

828792017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - CONSTANTE MENTE EXISTE LA 
PRESENCIA DE HABITANTES DE CALLE QUEDA 
EL PARQUE EL LAGO O PARQUE DE LOS NOVIOS 
Y LA CARRILERA DEL TREN TODO ESTE DECTOR 

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

828792017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - CONSTANTE MENTE EXISTE LA 
PRESENCIA DE HABITANTES DE CALLE QUEDA 
EL PARQUE EL LAGO O PARQUE DE LOS NOVIOS 
Y LA CARRILERA DEL TREN TODO ESTE DECTOR 

25-abr-17 25-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

828942017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LICEO MODERNO SANTA EMILIA
SANTA MATILDE
BOGOTA
DIRECCION CALLE 32B #1-13
EL COLEGIO PRESENTA FALLAS EN EL SISTEMA 

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

EDUCACION
N/A

829092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO
"CARRERA 106 B 69B-56
SAN ANTONIO VILLAS DEL DORADO"
"MI FAMILIA Y YO NOS ENCONTRAMOS 
VIVIENDO EN UN APARTAMENTO (CARRERA 

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

829092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO
"CARRERA 106 B 69B-56
SAN ANTONIO VILLAS DEL DORADO"
"MI FAMILIA Y YO NOS ENCONTRAMOS 
VIVIENDO EN UN APARTAMENTO (CARRERA 

25-abr-17 25-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

829092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO
"CARRERA 106 B 69B-56
SAN ANTONIO VILLAS DEL DORADO"
"MI FAMILIA Y YO NOS ENCONTRAMOS 
VIVIENDO EN UN APARTAMENTO (CARRERA 

25-abr-17 25-abr-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A

829412017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DOMINGO A DOMINGO
DESDE LAS 8AM ASTA LAS 7PM - HACE 3 MESES 
ABRIO UN ESTABLECIMIENTO PUBLICO AL 
LADO DE MI CASA PROVEEDOR DE FRUTAS, 
VERDURAS Y VIVERES LLAMADO ADRIFRUV. 

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

829412017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DOMINGO A DOMINGO
DESDE LAS 8AM ASTA LAS 7PM - HACE 3 MESES 
ABRIO UN ESTABLECIMIENTO PUBLICO AL 
LADO DE MI CASA PROVEEDOR DE FRUTAS, 
VERDURAS Y VIVERES LLAMADO ADRIFRUV. 

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

829562017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"RECOLECTOR DE AGUAS LLUVIAS EN MAL 
ESTADO,SE ENCUENTRA MAS ALTO QUE LA VIA 
DEBIDO HA ESTO CADA VEZ QUE PASAN LOS 
BUSES OCASIONA VIBRACION LA CUAL ESTA 
DETERIORANDO MI CASA ,LAS GRIETAS CADA 

25-abr-17 25-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

829562017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"RECOLECTOR DE AGUAS LLUVIAS EN MAL 
ESTADO,SE ENCUENTRA MAS ALTO QUE LA VIA 
DEBIDO HA ESTO CADA VEZ QUE PASAN LOS 
BUSES OCASIONA VIBRACION LA CUAL ESTA 
DETERIORANDO MI CASA ,LAS GRIETAS CADA 

25-abr-17 25-abr-17 ACUEDUCTO - EAB N/A

829562017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"RECOLECTOR DE AGUAS LLUVIAS EN MAL 
ESTADO,SE ENCUENTRA MAS ALTO QUE LA VIA 
DEBIDO HA ESTO CADA VEZ QUE PASAN LOS 
BUSES OCASIONA VIBRACION LA CUAL ESTA 
DETERIORANDO MI CASA ,LAS GRIETAS CADA 

25-abr-17 25-abr-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

830132017 NIVEL CENTRAL
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO RECLAMO PAOLA   RUBIO 

CIUDADANO SOLICITA TOMAR QUEJA YA QUE 
EL DIA 15 MARZO 2017 , LLAMO A LA LINEA 123 
, ENTRE LAS 6:45 AM A 7:00 AM.EL MOTIVO DE 
LA LLAMADA AL 123 FUE QUE SUFRIO UN 
ACCIDENTE DENTRO DE LA RUTA 582 

25-abr-17 25-abr-17 N/A 16-may-17

830132017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO RECLAMO PAOLA   RUBIO 

CIUDADANO SOLICITA TOMAR QUEJA YA QUE 
EL DIA 15 MARZO 2017 , LLAMO A LA LINEA 123 
, ENTRE LAS 6:45 AM A 7:00 AM.EL MOTIVO DE 
LA LLAMADA AL 123 FUE QUE SUFRIO UN 
ACCIDENTE DENTRO DE LA RUTA 582 

25-abr-17 25-abr-17 N/A 10-may-17

830352017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL RECLAMO ADRIANA  CHAVARRO 

SEÑORES SECRETARIA DE SEGURIDAD DE 
BOGOTA, BUENAS TARDES
EL DIA JUEVES 20 DE ABRIL A LAS 6:00 A.M. 
TRANSITABA YO POR LA CICLO RUTA DE LA 
AVENIDA 30 CON EL COLISEO EL CAMPIN, AL 

25-abr-17 25-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

830352017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia E-MAIL RECLAMO ADRIANA  CHAVARRO 

SEÑORES SECRETARIA DE SEGURIDAD DE 
BOGOTA, BUENAS TARDES
EL DIA JUEVES 20 DE ABRIL A LAS 6:00 A.M. 
TRANSITABA YO POR LA CICLO RUTA DE LA 
AVENIDA 30 CON EL COLISEO EL CAMPIN, AL 

25-abr-17 25-abr-17 N/A 09-may-17

831012017 CARCEL DISTRITAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN CARLOS  MEDINA  
DIAZ

SOLICITA ENTREVISTA CON EL DEFENSOR DEL 
PUEBLO 

25-abr-17 26-abr-17 N/A 19-may-17

831152017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ENDER ALONSO 
CASTILLO MONSALVE 

SOLICITA ENVIAR CONCEPTO FAVORABLE A 
JUZGADO 

25-abr-17 26-abr-17 N/A 28-abr-17

831432017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRAHIAN ANDREY PARRA  
 GUTIERRES 

SOLICITA TALLERES Y ACTIVIDADES DE 
 REDENCION DE PENA 

25-abr-17 26-abr-17 N/A 19-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

831532017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIO  HERNANDEZ 
NUMPAQUE

SOLICITA EL INGRESO DE ELEMENTOS 

25-abr-17 26-abr-17 N/A 15-may-17

831622017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral Salud ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN  LOPEZ ORTEGA

SOLICITA SE TENGA EN CUENTA A SU 
COMPAÑERO PPL QUE SE ENCUENTRA EN 
HUELGA DE HAMBRE PARA QUE NO AFECTE SU 
SALUD 

25-abr-17 26-abr-17 N/A 24-may-17

831712017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILSON  RAMON  
LUZARDO 

SOLICITA INGRESO DE ELEMENTOS 

25-abr-17 26-abr-17 N/A 12-may-17

831782017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DANIEL   SALAZAR  
POVEDA

SOLICITA EL INGRESO DE ELEMENTOS

25-abr-17 26-abr-17 N/A 12-may-17

832262017 NIVEL CENTRAL
Planeación Información De La 

Entidad
WEB

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

NOHORA INES MINA 
MIRANDA

SOLICITO AMABLEMENTE EL LISTADO DE 
NOMBRES Y CORREOS ELECTRÓNICOS DE 
CONTACTO INSTITUCIONALES DE LOS 
RESPONSABLES DE TALENTO HUMANO DE LAS 
ENTIDADES DEL DISTRITO CAPITAL. LO 

25-abr-17 28-abr-17 N/A 23-may-17

833542017 NIVEL CENTRAL Intervención Bronx WEB SUGERENCIA ANÓNIMO

Página de niños.  Niño seleccionado: 3
Edad: 14
Estado de ánimo: Serio
Opción seleccionada: AMBIENTE: Recorridos 
ecológicos, visitas a humedales, salud y 

25-abr-17 26-abr-17 N/A 12-may-17

833872017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB CONSULTA ANÓNIMO

SOLICITO A USTEDES EN EL MARCO DE LA LEY 
1801 DEL 29 DE JULIO DE 2016, EL 
PROCEDIMIENTO A SEGUIR DE ACUERDO AL 
TITULO VII, CAPITULO I ARTICULO 77 NUMERAL 
4, PARA REALIZAR EL CERRAMIENTO DE UN  

25-abr-17 26-abr-17 N/A 24-may-17

834812017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

BEATRIZ HELENA 
GUERRERO QUINTERO

INFORMANDO ACTO DE CORRUPCION 
CONVENIO 325 DE 2016 CON ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA 26-abr-17 26-abr-17

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A

835612017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

FEDESMERALDAS  
FEDESMERALDAS 

MOVILIZACION GREMIO ESMERALDERO DIA 28-
04-2017

26-abr-17 26-abr-17 N/A 12-may-17

836292017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
LUIS  COLORADO 

CIUDADANO SE COMUNICA PARA RECLAMAR 
ANTE UN CONDUCTOR DEL SERVICIO DE 
TRANSPORTE URBANO SITP YA QUE EL DÍA DE 
AYER MARTES 25 DE ABRIL DEL AÑO EN CURSO 
CERCA DE LAS 11:00 AM  IBA MANEJANDO UN 

26-abr-17 26-abr-17 N/A 12-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
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0

836842017 CARCEL DISTRITAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

IGNACIO  PINZON 

LOS CIUDADANOS ANGELA CRISTINA 
MARTINEZ E IGNACIO PINZON SOLICITAN 
AYUDA PARA REPARACION DE VICTIMAS POR 
LOS ATENTADOS OCURRIDOS CERCA A SU 
RESIDENCIA UBICADA EN LA CALLE 49 #16-15.

26-abr-17 26-abr-17 IDIGER N/A

838782017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO RECLAMO
MARINA  

NO_REGISTRADO 
GONZALES

LA SEÑORA MARINA GONZALEZ INTERPONE UN 
RECLAMO A QUIEN CORRESPONDA, YA QUE 
ENTRE CARRERA 10 Y 10 A CON CALLE 5 HACIA 
LA ESTACION DEL BICENTENARIO DEBAJO DEL 
PUENTE, DONDE SE ENCUENTRAN MUCHOS 

26-abr-17 27-abr-17 N/A 12-may-17

839122017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO MIGUEL  CRUZ 

CIUDADANO SE COMUNICA PARA QUEJARSE 
POR EL COMPORTAMIENTO DE UN POLICÍA DE 
EL CAI EL PINAR DE SUBA QUE SE APELLIDA 
ROZO YA QUE LA NOVIA DEL CIUDADANO 
ENTREGA SERVICIOS DE COMPRA DE CARTERA 

26-abr-17 26-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

839282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CALLE 16 FRENTE AL MUSEO DEL ORO
LA CANDELARIA CENTRO HISTORICO
BOGOTA - DE LUNES A VIERNES
10AM Y 2PM - EN ESE LUGAR SE REUNE UN 
GRUPO DE PERSONAS QUE OFRECE EL 

26-abr-17 26-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

839282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CALLE 16 FRENTE AL MUSEO DEL ORO
LA CANDELARIA CENTRO HISTORICO
BOGOTA - DE LUNES A VIERNES
10AM Y 2PM - EN ESE LUGAR SE REUNE UN 
GRUPO DE PERSONAS QUE OFRECE EL 

26-abr-17 26-abr-17 IPES N/A

839282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CALLE 16 FRENTE AL MUSEO DEL ORO
LA CANDELARIA CENTRO HISTORICO
BOGOTA - DE LUNES A VIERNES
10AM Y 2PM - EN ESE LUGAR SE REUNE UN 
GRUPO DE PERSONAS QUE OFRECE EL 

26-abr-17 26-abr-17
IDRD - RECREACION Y 

DEPORTE
N/A

839282017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CALLE 16 FRENTE AL MUSEO DEL ORO
LA CANDELARIA CENTRO HISTORICO
BOGOTA - DE LUNES A VIERNES
10AM Y 2PM - EN ESE LUGAR SE REUNE UN 
GRUPO DE PERSONAS QUE OFRECE EL 

26-abr-17 27-abr-17 N/A 17-may-17

839982017 NIVEL CENTRAL Gestores De Convivencia ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

FERNANDO IGNACIO 
LONDOÑO SILVA

EL CIUDADANO SOLICITA QUE UN JUEZ DE PAZ 
DETENGA SU ACTUACIÓN UNILATERAL SEGÚN 
DOCUMENTO 26-abr-17 26-abr-17 N/A 16-may-17

840392017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JULIO ROBERTO    
GOMEZ ESGUERRA 

TRASLADO COMUNICACION RADICADO 1-2017-
8052 DE 06-04-2017

26-abr-17 26-abr-17 N/A 17-may-17

842742017 NIVEL CENTRAL
Estudios Estrategicos 

Convivencia Y Acceso A La 
Justicia En Bogotá

WEB
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

ANGIE LORENA CLAVIJO 
VEGA

DERECHO DE PETICION DIRIGIDO A LA 
ALCALDIA DE BOSA

26-abr-17 28-abr-17 N/A 23-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

843322017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON JAIRO QUETE AVILA 

SOLICITA ACTIVAR VISITA CONYUGAL 

26-abr-17 26-abr-17 N/A 18-may-17

844482017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ESCRIBO PARA PONER EN CONOCIMIENTO LAS 
IRREGULARIDADES QUE SE VIENEN 
PRESENTANDO EN EN COLEGIO DISTRITAL 
TECNICO PALERMO UBICADO EN LA CRA 23 49 - 
37 LOCALIDAD TEUSAQUILLO EN EL CUAL LOS 

26-abr-17 26-abr-17
SECRETARIA DE 

EDUCACION
N/A

845022017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

GRACIELA  RODRIGUEZ 
RODRIGUEZ

SOLICITUD DE AYUDA CASO INVASION POR 
PERSONAS DESPLAZADAS Y EXPENDIO DE 
DROGAS - VER ARCHIVO 26-abr-17 26-abr-17 SECRETARIA GENERAL N/A

845682017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico PRESENCIAL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CIUDADANO QUE DEMANDA UNA SITUACION 
QUE HA TRAIDO VARIOS INCONVENIENTES EN 
LA ZONA; EN UN BILLAR DONDE VENDEN LICOR 
Y HAY PERSONAS QUE SUPUESTAMENTE LO 
ATIENDEN LOS CUALES SON ENTRE MENORES 

26-abr-17 26-abr-17 N/A 16-may-17

846792017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN JORGE  BERMUDEZ 

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA 
AGRADECER LA GESTION REALIZADA POR LA 
LINEA 123 Y SU OPORTUNA COLABORACION, 
PUES LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LA 
POLICIA FUE EFECTIVA PARA RETIRAR VARIOS 

26-abr-17 26-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

846792017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN JORGE  BERMUDEZ 

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA 
AGRADECER LA GESTION REALIZADA POR LA 
LINEA 123 Y SU OPORTUNA COLABORACION, 
PUES LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LA 
POLICIA FUE EFECTIVA PARA RETIRAR VARIOS 

26-abr-17 27-abr-17 N/A 16-may-17

849382017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROL JOHANA 
MENESES PINEDA

EL DIA 25 DE ABRIL CERCA DE LAS 2:30 DE LA 
TARDE DENTRO DE LA ESTACION DE LA 
CASTELLANA UN HOMBRE ME APUNTO CON 
UN ARMA Y ME PIDIO EL CELULAR, Y HUYO 
SALTANDO HACIA LA 30; NO HAY VIGILANCIA 

26-abr-17 26-abr-17 TRANSMILENIO N/A

850292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GLORIA DEL CARMEN 
GORDILLO BENITES

SOLICITA CERTIFICACION DE LAS LLAMADAS 
REALIZADAS A LA LINEA DE EMERGENCIAS 1 2 
3, DE LOS CASOS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 
POR PARTE DE SU PAREJA, LO ANTERIOR SE 
REQUIERE PARA PRESENTAR PRUEBAS ANTE LA 

27-abr-17 27-abr-17 N/A 23-may-17

851182017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

GABRIEL ANDRES CRUZ   
ALVAREZ

EL CIUDADANO SE QUEJA PORQUE  SE 
COMUNICO CON LA LINEA 123 SOLICITANDO 
LA COLABORACION DE UNA AMBULANCIA 
PARA EL COLEGIO,  TENIAN  UNA ESTUDIANTE 
DE 15 AÑOS  ESTABA CONVULSIONANDO 

27-abr-17 27-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

853672017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRAYAN  PRIETO GARCIA

SOLICITA CAMBIO DE TALLER DE REDENCION 
DE PENA 

27-abr-17 27-abr-17 N/A 15-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
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0

853782017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE MARCELO POVEDA 
FONSECA

SOLICITA ACTIVIDAD DE REDENCION DE PENA 
EN RANCHO 

27-abr-17 27-abr-17 N/A 11-may-17

854082017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JULIO CESAR  BENITEZ  

SOLICITA INFORMACION DEL NUEMERO DE SU 
PROCESO Y LO REFERENTE 

27-abr-17 27-abr-17 N/A 02-jun-17

854202017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS ALBERTO 
DOMINGUEZ CALDERON

SOLICITA INFORMACION DEL ESTADO  Y EL 
NUMERO DE SU PROCESO 

27-abr-17 27-abr-17 N/A 23-may-17

854432017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JORGE ARTURO PARRA S

SOLICITA PERMISO PARA LA ENTRADA DE 
ELEMENTOS RADIO 

27-abr-17 27-abr-17 N/A 19-may-17

855612017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JORGE ERNESTO CUBIDES 
GRAJALES 

SOLICITA LE SEA ENTREGADA UNA 
ENCOMIENDA DE HACE UN MES 

27-abr-17 27-abr-17 N/A 16-may-17

857292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA Y LA NOCHE - INVASION DEL 
ESPACIO PUBLICO, INVADEN LA CARRERA 78G 
DESDE LA AV. CALLE 13 HASTA LA CALLE 16, 
PARQUEANDO EN CONTRAVIA Y SOBRE EL 

27-abr-17 27-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

857292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA Y LA NOCHE - INVASION DEL 
ESPACIO PUBLICO, INVADEN LA CARRERA 78G 
DESDE LA AV. CALLE 13 HASTA LA CALLE 16, 
PARQUEANDO EN CONTRAVIA Y SOBRE EL 

27-abr-17 27-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

857292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA Y LA NOCHE - INVASION DEL 
ESPACIO PUBLICO, INVADEN LA CARRERA 78G 
DESDE LA AV. CALLE 13 HASTA LA CALLE 16, 
PARQUEANDO EN CONTRAVIA Y SOBRE EL 

27-abr-17 27-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

857292017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA Y LA NOCHE - INVASION DEL 
ESPACIO PUBLICO, INVADEN LA CARRERA 78G 
DESDE LA AV. CALLE 13 HASTA LA CALLE 16, 
PARQUEANDO EN CONTRAVIA Y SOBRE EL 

27-abr-17 27-abr-17 N/A 05-may-17

857352017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A VIERNES
DURANTE TODO EL DIA - TODOS LOS DIAS 
ENTRE SEMANA SE ESTACIONAN MUCHOS 
VEHICULOS SOBRE LA CARRERA 11A ENTRE 
CALLES 69 70 EN LUGARES DONDE ESTA 

27-abr-17 27-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

857352017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A VIERNES
DURANTE TODO EL DIA - TODOS LOS DIAS 
ENTRE SEMANA SE ESTACIONAN MUCHOS 
VEHICULOS SOBRE LA CARRERA 11A ENTRE 
CALLES 69 70 EN LUGARES DONDE ESTA 

27-abr-17 27-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

857352017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A VIERNES
DURANTE TODO EL DIA - TODOS LOS DIAS 
ENTRE SEMANA SE ESTACIONAN MUCHOS 
VEHICULOS SOBRE LA CARRERA 11A ENTRE 
CALLES 69 70 EN LUGARES DONDE ESTA 

27-abr-17 27-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

857352017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A VIERNES
DURANTE TODO EL DIA - TODOS LOS DIAS 
ENTRE SEMANA SE ESTACIONAN MUCHOS 
VEHICULOS SOBRE LA CARRERA 11A ENTRE 
CALLES 69 70 EN LUGARES DONDE ESTA 

27-abr-17 27-abr-17 N/A 23-may-17

857402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS GRAN CANTIDAD DE 
VEHICULOS INVADEN EL ESPACIO PEATONAL 
HACIENDO QUE LAS PERSONAS TRANSITEN 
POR LA AVENIDA

 DIRECCIONMERCADO D1 CALLE 51 ENTRE 

27-abr-17 27-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

857402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS GRAN CANTIDAD DE 
VEHICULOS INVADEN EL ESPACIO PEATONAL 
HACIENDO QUE LAS PERSONAS TRANSITEN 
POR LA AVENIDA

 DIRECCIONMERCADO D1 CALLE 51 ENTRE 

27-abr-17 27-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

857502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES, MARTES, MIERCOLES, JUEVES, VIERNES
TODO EL DIA - DIARIEMENTE SE PARQUEAN 
VEHICULOS, ESPECIALMENTE A MEDIO DIA A 
INSTALAR VENTA DE ALMUERZOS EN LA TARDE 
RUTAS PIRATAS A RECOGER EMPLEADOS DE LA 

27-abr-17 27-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

857502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES, MARTES, MIERCOLES, JUEVES, VIERNES
TODO EL DIA - DIARIEMENTE SE PARQUEAN 
VEHICULOS, ESPECIALMENTE A MEDIO DIA A 
INSTALAR VENTA DE ALMUERZOS EN LA TARDE 
RUTAS PIRATAS A RECOGER EMPLEADOS DE LA 

27-abr-17 27-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

857502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES, MARTES, MIERCOLES, JUEVES, VIERNES
TODO EL DIA - DIARIEMENTE SE PARQUEAN 
VEHICULOS, ESPECIALMENTE A MEDIO DIA A 
INSTALAR VENTA DE ALMUERZOS EN LA TARDE 
RUTAS PIRATAS A RECOGER EMPLEADOS DE LA 

27-abr-17 27-abr-17 IPES N/A

857552017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS DE LA SEMANA SE 
PARQUEAN VOLQUETAS EN FRENTE DEL 
PARQUE IMPIDIENDO TRANSITAR POR LA 
CALLE, OBSTRUYENDO ADEMAS LA RAMPA DE 
ACCESO AL ANDEN Y ENCENDIENDO LOS 

27-abr-17 27-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

857912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"RECIENTEMENTE ABRIERON LAS PUERTAS DEL 
RESTAURANTE SOBRE LA CALLE 85. ESTE 
RESTAURANTE SE TOMO TODO EL ESPACIO 
PUBLICO PARA UNA TERRAZA QUE CONSTRUYO 
EN CONCRETO, DEJANDO TAN SOLO UN METRO 

27-abr-17 27-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

857912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"RECIENTEMENTE ABRIERON LAS PUERTAS DEL 
RESTAURANTE SOBRE LA CALLE 85. ESTE 
RESTAURANTE SE TOMO TODO EL ESPACIO 
PUBLICO PARA UNA TERRAZA QUE CONSTRUYO 
EN CONCRETO, DEJANDO TAN SOLO UN METRO 

27-abr-17 27-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

858072017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A SABADO
ENTRE LAS 7:00 AM Y LAS 5:00PM - INVASION 
DEL ESPACIO PUBLICO (ANDEN Y VIA 
VEHICULAR ) POR PARTE DE PUESTOS DE 
VENTAS AMBULANTES DE ALIMENTOS Y 

27-abr-17 27-abr-17 IPES N/A

858072017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A SABADO
ENTRE LAS 7:00 AM Y LAS 5:00PM - INVASION 
DEL ESPACIO PUBLICO (ANDEN Y VIA 
VEHICULAR ) POR PARTE DE PUESTOS DE 
VENTAS AMBULANTES DE ALIMENTOS Y 

27-abr-17 27-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

858072017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A SABADO
ENTRE LAS 7:00 AM Y LAS 5:00PM - INVASION 
DEL ESPACIO PUBLICO (ANDEN Y VIA 
VEHICULAR ) POR PARTE DE PUESTOS DE 
VENTAS AMBULANTES DE ALIMENTOS Y 

27-abr-17 27-abr-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

858152017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
MARIA   PINEDA 

SE COMUNICA CIUDADANA EL DIA  27 DE ABRIL 
DEL 2017 PARA INTERPONER RECLAMO YA QUE 
EN LA  LOCALIDAD DE USAQUEN EN EL BARRIO 
MOLINOS DEL NORTE, FRENTE A LA ESQUINA 
DE LA CARRERA 15 CON CALLE 105 FRENTE AL 

27-abr-17 27-abr-17 N/A 26-may-17

858212017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ESTEVAN ADOLFO PEREZ 

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ENCOMIENDA 

27-abr-17 27-abr-17 N/A 14-jun-17

858282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS SE PARQUEAN CARROS EN LA 
CALLE FRENTE A LA SEÑAL DE PROHIBIDO 
PARQUEAR. LA MAYORIA SON DE LA SEDE DEL 
POLO DEMOCRATICO.

 DIRECCIONCARRERA 17A ENTRE CALLES 37 Y 

27-abr-17 27-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

858282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS SE PARQUEAN CARROS EN LA 
CALLE FRENTE A LA SEÑAL DE PROHIBIDO 
PARQUEAR. LA MAYORIA SON DE LA SEDE DEL 
POLO DEMOCRATICO.

 DIRECCIONCARRERA 17A ENTRE CALLES 37 Y 

27-abr-17 27-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

858362017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALDEMAR    MUÑOZ   
PERDOMO

SOLICITA ANEXAR DOCUMENTO EN SU 
CARTILLA BIOGRAFICA 

27-abr-17 27-abr-17 N/A 16-may-17

858552017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

FALLA EN EL ALUMBRADO PUBLICO . DAÑO EN 
LA BOMBILLA

 DIRECCIONCL 23 F NO 108 90
LOS CAMBULOS

27-abr-17 27-abr-17 CODENSA N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

858552017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

FALLA EN EL ALUMBRADO PUBLICO . DAÑO EN 
LA BOMBILLA

 DIRECCIONCL 23 F NO 108 90
LOS CAMBULOS

27-abr-17 27-abr-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

861752017 NIVEL CENTRAL
Infraestuctura Mantenimiento 

De Cais
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUCELY   RIVERA 

DE ACUERDO AL DOCUMENTO ADJUNTO 
REMITIDO POR LA ALCALDIA LOCAL DE 
KENNEDY; LOS RESIDENTES DE LA COMUNIDAD 
DEL SECTOR TINTALITO; SOLICITAN 
ASIGNACION DE UN CAI MOVIL O SE TOME 

27-abr-17 27-abr-17 N/A 23-may-17

861902017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
EDWIN  TRIANA 

SE COMUNICA EL SEÑOR EDWIN TRIANA DE LA 
LOCALIDAD DE BOSA BARRIO PORVENIR 
DONDE INDICA QUE HAY UN BAR QUE ESTA 
UBICADO EN LA DIRECCION: CALLE 49F #93C-17 
PISO 2 BAR LLAMADO LA 33, LA SITUACION 

27-abr-17 27-abr-17 SECRETARIA GENERAL N/A

862202017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

YO, MARTHA CECILIA LOZANO MINOTA, 
RESIDENTE EN LA DIAGONAL 49B SUR N° 13J-15 
(NUEVA NOMENCLATURA) EN EL BARRIO 
SOCORRO SUR DE LA CIUDAD DE BOGOTA, CON 
TELEFONO 4759553 Y CELULAR 3193601359, EN 

27-abr-17 27-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

862202017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

YO, MARTHA CECILIA LOZANO MINOTA, 
RESIDENTE EN LA DIAGONAL 49B SUR N° 13J-15 
(NUEVA NOMENCLATURA) EN EL BARRIO 
SOCORRO SUR DE LA CIUDAD DE BOGOTA, CON 
TELEFONO 4759553 Y CELULAR 3193601359, EN 

27-abr-17 27-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

862202017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

YO, MARTHA CECILIA LOZANO MINOTA, 
RESIDENTE EN LA DIAGONAL 49B SUR N° 13J-15 
(NUEVA NOMENCLATURA) EN EL BARRIO 
SOCORRO SUR DE LA CIUDAD DE BOGOTA, CON 
TELEFONO 4759553 Y CELULAR 3193601359, EN 

27-abr-17 28-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

862202017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

YO, MARTHA CECILIA LOZANO MINOTA, 
RESIDENTE EN LA DIAGONAL 49B SUR N° 13J-15 
(NUEVA NOMENCLATURA) EN EL BARRIO 
SOCORRO SUR DE LA CIUDAD DE BOGOTA, CON 
TELEFONO 4759553 Y CELULAR 3193601359, EN 

27-abr-17 28-abr-17 N/A 06-jun-17

862862017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

MANIFESTAMOS NUESTRA INCONFORMIDAD 
POR LA PRESENCIA DE UN BAR UBICADO EN LA 
DIRECCION CARRERA 10 # 5 – 03 SUR Y QUE 
ABRE SUS PUERTAS POR EL LADO LATERAL DE 
LA CALLE 5 DONDE NO EXISTE DIRECCION, 

27-abr-17 27-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

862862017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

MANIFESTAMOS NUESTRA INCONFORMIDAD 
POR LA PRESENCIA DE UN BAR UBICADO EN LA 
DIRECCION CARRERA 10 # 5 – 03 SUR Y QUE 
ABRE SUS PUERTAS POR EL LADO LATERAL DE 
LA CALLE 5 DONDE NO EXISTE DIRECCION, 

27-abr-17 28-abr-17 N/A 18-may-17

863972017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO MANUEL  RAMIREZ 

FUNCIONARIO DE LA DEFENSA CIVIL, EN EL 
MOMENTO ESTABA COMO APOYO 
ATENDIENDO A UN PACIENTE, MANIFIESTA 
QUE GASTO UNOS INSUMOS MIENTRAS LA 
LLEGADA DE SECRETARIA DE SALUD. LA 

28-abr-17 28-abr-17 SECRETARIA DE SALUD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

866602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Normatividad De La Línea 123 ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DIANA CAROLINA 
NARVAEZ CHIVARA

DIANA CAROLINA NARVAEZ CHIVARA, MAYOR 
DE EDAD, DOMICILIADA
EN BOGOTA D.C., IDENTIFICADA COMO 
APARECE AL PIE DE MI FIRMA, EN MI
CALIDAD DE HIJA DE RUBIELA CHIVARA BUSTOS 

28-abr-17 28-abr-17 N/A 17-may-17

867562017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Normatividad De La Línea 123 ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRES FRANCISCO 
RUBIANO DIAZ

ANDRES FRANCISCO RUBIANO DIAZ, MAYOR DE 
EDAD, DOMICILIADA EN
BOGOTA D.C., IDENTIFICADA COMO APARECE 
AL PIE DE MI FIRMA, CON MI
ACOSTUMBRADA EDUCACION, ME DIRIJO A 

28-abr-17 28-abr-17 N/A 18-may-17

868102017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Normatividad De La Línea 123 ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRES FRANCISCO 
RUBIANO DIAZ

ANDRES FRANCISCO RUBIANO DIAZ, MAYOR DE 
EDAD, DOMICILIADA EN BOGOTA D.C., 
IDENTIFICADA COMO APARECE AL PIE DE MI 
FIRMA, CON MI ACOSTUMBRADA EDUCACION, 
ME DIRIJO A USTED, HACIENDO USO DEL 

28-abr-17 28-abr-17 N/A 18-may-17

869862017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

CRISTHIAN DAVID SAENZ 
PINZON

USUARIO MANIFIESTA INCONFORMIDAD 
PORQUE HA SOLICITADO POLICIA DE TRANSITO 
Y VIGILANCIA
EN VARIAS OPORTUNIDADES Y NUNCA HAN 
LLEGADO, HA REALIZADO VARIAS LLAMADAS 

28-abr-17 28-abr-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

869862017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

CRISTHIAN DAVID SAENZ 
PINZON

USUARIO MANIFIESTA INCONFORMIDAD 
PORQUE HA SOLICITADO POLICIA DE TRANSITO 
Y VIGILANCIA
EN VARIAS OPORTUNIDADES Y NUNCA HAN 
LLEGADO, HA REALIZADO VARIAS LLAMADAS 

28-abr-17 28-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

870552017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIA  MATILDE 
BAUTISTA AVILA 

SEGUN DOCUMENTO ADJUNTO DONDE LA 
ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA , NOS REMITE A 
LA  CIUDADANA  PARA  POSIBLE VINCULACION 
AL PROYECTO 742 MARIA MATILDE BAUTISTA 
CEDULA 24704076 DIRECCION 10 D ESTE N° 20-

28-abr-17 28-abr-17 N/A 18-may-17

871562017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON JAIRO SALAZAR  
CARRANZA 

SOLICITA ACTUALIZAR SU VISITOR 

28-abr-17 28-abr-17 N/A 18-may-17

871742017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN  CASTIBLANCO 
CORREA 

SOLICITA CAMBIO DE PATIO PARA UNIR A SU 
FAMILIAR 

28-abr-17 28-abr-17 N/A 18-may-17

871942017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NICOLAS ANDRES LUNA 
GIL

SOLICITA COLABORACION PARA EL INGRESO 
DEL PASTOR DE LA CONGREGACION ´VIDA A LA 
PALABRA ´ 28-abr-17 28-abr-17 N/A 26-may-17

872012017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NELSON   TORREZ  PAEZ 

SOLICITA SE REMITA CARTILLA BIOGRAFICA Y 
CERTIFICADOS A JUZGADOS 

28-abr-17 28-abr-17 N/A 17-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

872042017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO LUIS  ROMERO 

USUARIO INFORMA QUE EN LA NOCHE 
ANTERIOR REPORTO A LA LINEA DE 
EMERGENCIAS,  UN GRUPO DE JOVENES 
JUGANDO EN LA CANCHA EN HORAS DE LA 
NOCHE HACIENDO BASTANTE RUIDO, POLICIA 

28-abr-17 28-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

872772017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

 ALEX  FERNEY MORENO  
BURITICA

USUARIO INFORMA QUE LLAMO DOS VECES A 
LA LINEA SOLICITANDO POLICIA PARA FIRMA 
DE BOLETA DE CITACION. ACUDE POLICIA DEL 
CUADRANTE AL LUGAR Y LE INFORMAN AL 
USUARIO QUE A ESTA HORA NO SE HACE 

28-abr-17 28-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

872892017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

KEINER  MONTERO  
PETER 

SOLICITA SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE ASEO 

28-abr-17 28-abr-17 N/A 18-may-17

872962017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DILLERMAN SOLORZANO 
LOZANO    

 SOLICITA SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE ASEO 

28-abr-17 28-abr-17 N/A 18-may-17

873072017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DAVID  STIVEN  PUENTES  
ORTIZ

SOLICITA AUTORIZACION PARA INGRESAR SU 
HIJO 

28-abr-17 28-abr-17 N/A 30-may-17

873502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

GUALTER DAVID  PAEZ  
AREVALO

USUARIO INFORMA QUE UNOS OFICIALES DE 
POLICIA LO GOLPEARON PORQUE NO LES 
QUISO REGALAR UNOS INCIENSOS. USUARIO 
INFORMA QUE SE GANA LA VIDA VENDIENDO 
INCIENSOS, TENIA DOS CAJAS DE 25 UNIDADES 

28-abr-17 28-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

873592017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JULIO CESAR  BENITEZ  

SOLICITA LE INFORMEN EL ESTADO DE SU 
PROCESO 

28-abr-17 28-abr-17 N/A 18-may-17

873802017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JESUS FABIAN PEDRAZA 

SOLICITA LO INTEGREN A UN GRUPO DE 
TRABAJO PARA REDIMIR CONDENA 

28-abr-17 28-abr-17 N/A 18-may-17

873952017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DILSON YOHAN 
MACHADO 

SOLICITA ANEXAR PERSONAS AL VISITOR PARA 
CONYUGAL 

28-abr-17 28-abr-17 N/A 09-may-17

874022017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHOAN   RICARDO MORA  

SOLICITA QUE LO REINTEGREN A GRUPO DE 
PINTURA 

28-abr-17 28-abr-17 N/A 18-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de abril informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

18
667

0

874402017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

KR 15 ESTE 71 B 55 SUR FUNCIONA UNA 
BODEGA DE RECICLAJE QUE AL PARECER NO 
CUMPLE CON LOS REQUISITOS DE 
FUNCIONAMIENTO DE LA UAESP,  DEBIDO A SU 
MAL MANEJO SE HA CONVERTIDO EN UN FOCO 

28-abr-17 28-abr-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

874452017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HUGO    BARON 

SOLICITA REVISEN SU CONDUCTA 

28-abr-17 28-abr-17 N/A 24-may-17

874602017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WALTER  ESTIVEN 
COLORADO MENDOZA 

SOLICITA ACTIVAR PERSONAS EN SU VISITOR 

28-abr-17 28-abr-17 N/A 18-may-17

875542017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SACAR HABITANTES DE LA CARRERA 13 B CON 
60 POR DETRAS DE MOVISTAR. SE 
APODERARON DE LA CUADRA HAY VENTA DE 
VICIO,ESCANDALOS E INSEGURIDAD

28-abr-17 28-abr-17 N/A 19-may-17

878932017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ESTIMADOS SEÑORES. 

REF. CARTA DE PRESENTACION

CORDIAL SALUDO.

30-abr-17 30-abr-17 IDIGER N/A

879222017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUAN CARLOS MENESES 
MURILLO

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA 
DENUNCIAR EL RUIDO Y VENTA DE CERVEZA 
SIN NINGÚN  PERMISO POR PARTE DEL 
PROPIETARIO DE UNA VIVIENDA UBICADA EN 
EL BARRIO UNIR 1 EN LA CARRERA 91C #26-10 

30-abr-17 30-abr-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

879842017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUENAS NOCHES 
SOMOS UN CONJUNTO RESIDENCIAL UBICADO 
EN LA LOCALIDAD DE CIUDAD BOLIVAR, MAS 
EXACTAMENTE EN EL BARRIO MADELENA, 
DESDE EL PASADO MES DE AGOSTO DE 2016, 

30-abr-17 30-abr-17 N/A 19-may-17



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

1117TOTAL PETICIONES POR PUNTO DE ATENCIÓN

CARCEL DISTRITAL NIVEL CENTRAL CENTRO DE COMANDO - C4

210

273

634



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

1117TOTAL PETICIONES POR CANAL DE INGRESO

PRESENCIAL WEB TELEFONO ESCRITO E-MAIL

5

114

182

291

525



PETICIONES TRASLADADAS A OTRAS ENTIDADES Y PETICIONES ASIGNADAS A LA SSCJ

Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

ASIGNADOS TRASLADOS

450

667



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

TOTAL PETICIONES POR TIPOLOGÍA 1117

SOLICITUD DE
COPIA

CONSULTA SUGERENCIA SOLICITUD DE
INFORMACIÓN

FELICITACIÓN RECLAMO DERECHO DE
PETICIÓN DE

INTERÉS
PARTICULAR

DERECHO DE
PETICIÓN DE

INTERÉS GENERAL

1 5 12 18 23

118

310

630



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

450TOTAL DE PETICIONES POR SUBTEMAS

1
1
1
1
1
1
1
1
1

2
2
2
2

3
3
3
3

5
6

7
8

10
14

15
16

27
29

30
32

35
39

44
50

54

Actualización De Tecnologías Y De Equipamientos Para Asegurar La Seguridad

Estudios Estrategicos Indicadores

Financiera Solicitud De Pagos

Futbol

Gestores De Convivencia

Infraestuctura Bienes Edificios

Planeación Información De La Entidad

Planeación Viabilidades

Procesos Contractuales Consulta Estado De Contrato

Delito Contra La Vida

Infraestuctura Mantenimiento De Cais

Intervención Bronx

Juridica  Información Jurídica

Administrativo Mantenimiento De Celdas Y Equipamiento Del Pabellón

Bitácoras (contenido De La Llamada)

Estudios Estrategicos Convivencia Y Acceso A La Justicia En Bogotá

Servicio Y Atención Por Parte Del Operador

Cadenas De Custodia (casos Criminales)

Cámaras de vigilancia

Atención Integral Salud

Normatividad De La Línea 123

Juridica  Información De Juzgados

Delito Extorsión, Hurto Y Lavado De Activos

Eficiencia Del Servicio

Convivencia Y Acceso A La Justicia En Bogotá

Certificados De Llamadas A Línea De Emergencia 123

Seguridad Ingresos De Visitas Y Elementos

Plan De Equipamientos

Atención Integral  Capacitación Y Ocupación

Juridica Cómputos

Juridica Beneficios Personales

Expendios y microtráfico

Atención Integral  Visitas

OTROS SUBTEMAS



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

TOTAL PETICIONES ENTIDADES DE TRASLADO 667

1
1
1
1
1
2
2
3

5
6
6

8
9

11
12
12

16
16

27
28

32
34

36
51

59
139

148

GAS NATURAL

IDIPRON

IDRD - RECREACION Y DEPORTE

SECRETARIA DE CULTURA

SECRETARIA DE PLANEACION

CVP - CAJA DE LA VIVIENDA POPULAR

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL CUERPO OFICIAL BOMBEROS BOGOTA

VEEDURIA DISTRITAL

SECRETARIA DE EDUCACION

ACUEDUCTO - EAB

TRANSMILENIO

GRUAS Y PATIOS

IDIGER

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

CODENSA

SECRETARIA GENERAL

IPES

SECRETARIA DEL HABITAT

IDU - INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO

UMV - UNIDAD DE MANTENIMIENTO VIAL

UAESP - UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS

SECRETARIA DE AMBIENTE

SECRETARIA DE SALUD

DADEP - DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

SECRETARIA MOVILIDAD

SECRETARIA DE GOBIERNO

POLICIA METROPOLITANA



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

PETICIONES INTERPUESTAS POR CIUDADANO IDENTIFICADO Y PETICIONES INTERPUESTAS 
POR ANÓNIMOS

IDENTIFICADOS ANONIMOS

549

568
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