
NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

643042017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Normatividad De La Línea 123 ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE RAFAEL 
DOMINGUEZ AYALA

CORDIAL SALUDO. NOS PERMITIMOS PONER 
EN SU CONOCIMIENTO EL LISTADO DE FALLAS
REPORTADAS DEL SOFTWARE PROCAD Y LA 
HERRAMIENTA SOFTPHONE IDENTIFICADAS EN 
LA

30-mar-17 11-may-17 N/A 20-abr-17

680692017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Bitácoras (contenido De La 

Llamada)
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
PAOLA   RUBIO 

CIUDADANO SOLICITA TOMAR QUEJA YA QUE 
EL DIA 15 MARZO 2017 , LLAMO A LA LINEA 123 
, ENTRE LAS 6:45 AM A 7:00 AM.EL MOTIVO DE 
LA LLAMADA AL 123 FUE QUE SUFRIO UN 
ACCIDENTE DENTRO DE LA RUTA 582  

04-abr-17 02-may-17 N/A 12-may-17

743842017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CAMILO ALEXANDER 
REYES ARISMENDY

LA PRESENTE ES PARA SOLICITAR SU 
COLABORACION CON COPIAS DE AUDIOS Y 
TRAMITES QUE SE LE DIO
AL INCIDENTE PRESENTADO EL DIA DOMINGO 
20 DE NOVIEMBRE DEL AÑO 2016, SEGUN 

12-abr-17 10-may-17 N/A 08-may-17

755952017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ISAAC  MONTOYA PITA

A CONTINUACIÓN DE DAMOS A CONOCER UNA 
PARTE DE NUESTRA PROBLEMÁTICA, EN 6 
PUNTOS....VER ADJUNTO. 17-abr-17 04-may-17 N/A 05-may-17

756152017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, PARA EL SEÑOR ALCALDE MAYOR DE 
BOGOTA, SR. ENRIQUE PEÑALOSA, EN LA 
CENTRAL DE CORABASTOS  ENTRADA 6 , EN EL 
BARRIO PATIO BONITO,  SE ESTAN VENDIENDO 
LOS NUEVOS BILLETES FALSIFICADOS A LA 

17-abr-17 11-may-17 N/A 02-may-17

763002017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

PAOLA   RUBIO 

"(...) SOLICITA TOMAR QUEJA YA QUE EL DIA 15 
MARZO 2017, LLAMO A LA LINEA 123, ENTRE 
LAS 6:45
AM A 7:00 AM.EL MOTIVO DE LA LLAMADA AL 
123 FUE QUE SUFRIO UN ACCIDENTE DENTRO 

18-abr-17 02-may-17 N/A 09-may-17

787112017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO RECLAMO PEDRO  GOMEZ 

USUARIO MANIFIESTA QUE HA LLAMADO EN 
VARIAS OCASIONES REPORTANDO QUE AL 
LADO DE LA MALLA DEL PARQUE SIEMPRE ESTA 
UN EXPENDEDOR DE DROGAS, HA INFORMADO 
EN REPETIDAS OCASIONES A LA LINEA DE 

20-abr-17 05-may-17 N/A 16-may-17

805092017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

ESTAMOS YA MAMADOS SABER QUE LS 
ORGANISMOS D CONTROL NO HACEN NADA S 
HACEN LOS DE LA VISTA GORDA SE SIIGUE 
PRESENTANDO EL DESORDEN EN ESPACIO 
PUBLICO CON VEHICULOS ABANDONADOS LA 

23-abr-17 02-may-17 N/A 16-may-17

828532017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN VARIAS OPORTUNIDADES LOS VEVCINOS 
DEL SECTOR NOS HEMOS MANIFESTADO ANTE 
LA POLICIA ANTE LA SECRETARIA DE SALUD Y 
LA ALCALDIA PERO HASTA E MOMENTO NO HA 
SIDO POSIBLE QUE SOLUCIONES EL TEMA LOS 

25-abr-17 09-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

830132017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO RECLAMO PAOLA   RUBIO 

CIUDADANO SOLICITA TOMAR QUEJA YA QUE 
EL DIA 15 MARZO 2017 , LLAMO A LA LINEA 123 
, ENTRE LAS 6:45 AM A 7:00 AM.EL MOTIVO DE 
LA LLAMADA AL 123 FUE QUE SUFRIO UN 
ACCIDENTE DENTRO DE LA RUTA 582 

25-abr-17 02-may-17 N/A 09-may-17

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

865282017 NIVEL CENTRAL
Estudios Estrategicos 

Convivencia Y Acceso A La 
Justicia En Bogotá

WEB
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

ANÓNIMO

OSWALDO CONSUEGRA MEZA, MAYOR DE 
EDAD, DOMICILIADO Y RESIDENTE EN ESTA 
CIUDAD, IDENTIFICADO CON LA CEDULA DE 
CIUDADANIA NUMERO 1.032.376.968 DE 
BOGOTA D. C., CON FUNDAMENTO EN LOS 

28-abr-17 02-may-17 N/A 17-may-17

865682017 NIVEL CENTRAL
Estudios Estrategicos 

Convivencia Y Acceso A La 
Justicia En Bogotá

WEB
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

ANÓNIMO

OSWALDO CONSUEGRA MEZA, MAYOR DE 
EDAD, DOMICILIADO Y RESIDENTE EN ESTA 
CIUDAD, IDENTIFICADO CON LA CEDULA DE 
CIUDADANIA NUMERO 1.032.376.968 DE 
BOGOTA D. C., CON FUNDAMENTO EN LOS 

28-abr-17 02-may-17 N/A 17-may-17

866602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Normatividad De La Línea 123 ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DIANA CAROLINA 
NARVAEZ CHIVARA

DIANA CAROLINA NARVAEZ CHIVARA, MAYOR 
DE EDAD, DOMICILIADA
EN BOGOTA D.C., IDENTIFICADA COMO 
APARECE AL PIE DE MI FIRMA, EN MI
CALIDAD DE HIJA DE RUBIELA CHIVARA BUSTOS 

28-abr-17 02-may-17 N/A 17-may-17

869532017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANGIE KATHERINE 
BEJARANO PARRA

SOLICITUD VIDEO CAMARAS

28-abr-17 02-may-17 N/A 25-may-17

874152017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB RECLAMO
CLARA INES BONILLA 

LONDOÑO

SOLICITO QUE  EL PARADERO DEL SITP 
UBICADO ENTRE LA CALLE 127 Y 119 SE 
TRASLADADO MAS HACIA EL EDIFICCIO 
BLANCO DE BALCON DE LOS LAGARTOS SOBRE 
LA AVDA BOYACA, DEBIDO AQUE HAY DOS 

28-abr-17 11-may-17 N/A 18-may-17

874452017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HUGO    BARON 

SOLICITA REVISEN SU CONDUCTA 

28-abr-17 02-may-17 N/A 18-may-17

874602017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WALTER  ESTIVEN 
COLORADO MENDOZA 

SOLICITA ACTIVAR PERSONAS EN SU VISITOR 

28-abr-17 02-may-17 N/A 19-may-17

875542017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SACAR HABITANTES DE LA CARRERA 13 B CON 
60 POR DETRAS DE MOVISTAR. SE 
APODERARON DE LA CUADRA HAY VENTA DE 
VICIO,ESCANDALOS E INSEGURIDAD

28-abr-17 02-may-17 N/A 19-may-17

875592017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

FAVOR REVISAR EL ANEXO EN ESTE CORREO. 
ADEMAS DE QUE SI ES POSIBLE ENVIAR 
RESPUESTA EN MEDIO DIGITAL POR LE CORREO 
LISDEYVALERIEN@GMAIL.COM, ADEMAS DE 
EMITIR COPIA A LA ADMINISTRACION DEL 

28-abr-17 08-may-17 N/A 19-may-17

875672017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

BOGOTA D.C., 25 DE ABRIL DE 2017

SEÑORES

28-abr-17 02-may-17 N/A 19-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

879842017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUENAS NOCHES 
SOMOS UN CONJUNTO RESIDENCIAL UBICADO 
EN LA LOCALIDAD DE CIUDAD BOLIVAR, MAS 
EXACTAMENTE EN EL BARRIO MADELENA, 
DESDE EL PASADO MES DE AGOSTO DE 2016, 

30-abr-17 02-may-17 N/A 19-may-17

880212017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos WEB
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

ANÓNIMO

LA META DEL CUATRIENIO ES TENER 4.000 MIL 
CAMARAS OPERANDO PARA LA VIGILANCIA DE 
BOGOTA”. SECTOR CON ROBO DE LUMINARIAS, 
FOCOS DE CONSUMO DE DROGAS Y ROBO A 
TRANSEUNTES LA QUEBRADA MORALES HASTA 

01-may-17 01-may-17 N/A 15-jun-17

880792017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

SALUDO. RESULTA QUE EN LA KRA 5 CON CALLE 
26, HAY UN PUENTE PEATONAL LARGUISIMO 
QUE VA HASTA LA KRA 3.  DEBAJO DE ESTE 
PUENTE SE HACEN Y VIVEN INDIGENTES QUE 
HACEN INSEGURO EL SECTOR, POR FAVOR 

01-may-17 04-may-17 N/A 31-may-17

880892017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

EIDER   MUNEVAR  
ANDRADE

USUARIO LLAMO A LA LINEA 123, SOLICITANDO 
POLICIA PORQUE HABIA SEGUIDO AL SUJETO 
QUE LE HABIA HURTADO SU CELULAR, 
CUANDO YA LO TENIAN ATRAPADO, LLEGO LA 
FAMILIA DEL SUJETO Y LO INTENTARON 

01-may-17 01-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

881962017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN JORGE   ALDANA 

EL CIUDADANO LLAMA PARA FELICITAR A LA 
LINEA 123 POR LA COLABORACION QUE SE LES 
PRESTO CON POLICIA AL LLAMARLE LA 
ATENCION A UN CIUDADANO DE  UN 
PARQUEADERO QUE COLOCABA LA MUSICA A 

02-may-17 02-may-17 N/A 12-jun-17

882392017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JOSE LUIS MARTINEZ 
MARTINEZ

USUARIO SOLICITO POLICIA PARA VISITAR A 
SUS HIJOS YA QUE TIENE UNA ORDEN DE LA 
FISCALIA POR REGLAMENTACION DE VISITAS 
DE SUS HIJOS. SE CANSO DE ESPERAR A QUE 
LLEGARA POLICIA, REPORTA LA QUEJA Y SE 

02-may-17 02-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

882572017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

ANDRES JAVIER PINEDA 
TORRES

USUARIO INFORMA QUE LLAMO A REPORTAR 
HABITANTES DE CALLE QUE ESTAN 
CONSUMIENDO DROGAS ALUCINOGENAS, 
HACEN SUS NECESIDADES EN LA VIA PUBLICA, 
HA LLAMADO EN REITERADAS OCASIONES, 

02-may-17 02-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

882592017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CLAUDIA  NATALY 
LOZANO ACOSTA

SOLICITO DE OPERATIVOS DE CONTROL DE 
RECUPERACIÓN DE ESPACIO PUBLICO EN EL 
SECTOR DE LA LOCALIDAD QUITA DE USME 
,QUE ACTUALMENTE LOS PROPIETARIOS DE LO 
LOS VEHÍCULOS  VIENEN DEJANDO LAS 24 

02-may-17 02-may-17 N/A 19-may-17

882872017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARTHA JEANNETTE 
HERRERA REYES

USUARIA INFORMA QUE SE ENCONTRABA 
ESTACIONADA PARA TOMAR LA 85 SOBRE LA 
AUTOPISTA, EL CONDUCTOR DE LA MOTO LA 
ENVISTIO Y LE DAÑO UN ESPEJO, EN EL 
MOMENTO EN QUE REALIZO LA LLAMADA A LA 

02-may-17 02-may-17 N/A 19-may-17

883172017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

EDISON GUZMAN 
HERNANDEZ 

USUARIO INFORMA QUE LLAMO A LAS 7:00 
A.M. REPORTANDO MUSICA A ALTO VOLUMEN 
AL INTERIOR DEL APARTAMENTO DE SU 
VECINO, INDICA QUE EL RUIDO ES CONSTANTE 
Y A ALTAS HORAS DE LA NOCHE. USUARIO AUN 

02-may-17 02-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

883182017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO MARLÉN   BLANCO 

LA CIUDADANA MANIFIESTA QUE SE 
COMUNICO APROXIMADAMENTE A LAS 17 
HORAS SOLICITANDO AYUDA DE POLICIA PUES 
EL REPORTE CONSISTIA EN UN INCONVENIENTE 
QUE SE HA VENIDO PRESENTANDO 

02-may-17 02-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

884182017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GLORIA CECILIA AMAYA  
PAVA

SOLICITUD CONTROL POLICIVO CONTRA 
ACTIVIDADES QUE DESNATURALIZAN LA VIDA 
COMERCIAL DE SAN VICTORINO 02-may-17 03-may-17 N/A 19-may-17

885672017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

GLORIA CECILIA AMAYA  
PAVA

  QUEJA INTERVENCION POLITICA DE 
CONVIVENCIA  AVENIDA JIMENEZ 10 21 
OFICINA 511 02-may-17 02-may-17 N/A 24-may-17

886542017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA

PONE EN CONOCIMIENTO PROBLEMATICA DE 
CUIDAD BOLIVAR

02-may-17 04-may-17 N/A 11-may-17

887382017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOA DIAS
6 AM A 7 P. M - LA CARRERA 109A ES 
NETAMENTE PEATONAL. FUE CONSTRUIDA Y 
ADOQUINADA POR PAGO QUE HICIMOS 
TODOS LOS PROPIETARIOS DE LOS 

02-may-17 02-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

887382017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOA DIAS
6 AM A 7 P. M - LA CARRERA 109A ES 
NETAMENTE PEATONAL. FUE CONSTRUIDA Y 
ADOQUINADA POR PAGO QUE HICIMOS 
TODOS LOS PROPIETARIOS DE LOS 

02-may-17 02-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

887382017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOA DIAS
6 AM A 7 P. M - LA CARRERA 109A ES 
NETAMENTE PEATONAL. FUE CONSTRUIDA Y 
ADOQUINADA POR PAGO QUE HICIMOS 
TODOS LOS PROPIETARIOS DE LOS 

02-may-17 04-may-17 N/A 23-may-17

887492017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - PARQUEO DE VEHICULOS 
OBSTACULIZANDO EL ACCESO A PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD Y BLOQUEO DE GARAGES. 
SE HA SOLICITADO A LOS DUEÑOS SU 

02-may-17 02-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

887592017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES, VIERNES 
SABADOS Y DOMINGOS
10:30 PM - TALLER DE MOTOS SCOOTER INC, 
TODOS LOS DIAS EN LA NOCHE PRUEBA LOS 
RESONADORES QUE INSTALAN A LAS MOTOS 

02-may-17 02-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

887592017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES, VIERNES 
SABADOS Y DOMINGOS
10:30 PM - TALLER DE MOTOS SCOOTER INC, 
TODOS LOS DIAS EN LA NOCHE PRUEBA LOS 
RESONADORES QUE INSTALAN A LAS MOTOS 

02-may-17 02-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

887592017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES, VIERNES 
SABADOS Y DOMINGOS
10:30 PM - TALLER DE MOTOS SCOOTER INC, 
TODOS LOS DIAS EN LA NOCHE PRUEBA LOS 
RESONADORES QUE INSTALAN A LAS MOTOS 

02-may-17 02-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

887642017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN VEHICULO CON PLACA JVE-094 LLEVA 
MESES ABANDONADO FRENTE A SU CASA, 
IMPIDIENDO EL TRANSITO POR LA VIA EN 
MUCHOS MOMENTOS, PELIGRO DE 
ACCIDENTALIDAD.

02-may-17 02-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

887692017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

CARLOS  JAIME  
ACONCHA  POSADA Y 

OTRA

CIUDADANO INFORMA QUE RESIDE EN LA 
DIRECCIÓN CRA 22 # 28 - 43 SUR QUIROGA 
PRIMER SECTOR, Y SE ESTA VIENDO AFECTADO 
EL Y SU ESPOSA LA CUAL PADECE DE 
INSOMNIO, POR LOS RUIDOS QUE PRODUCEN 

02-may-17 02-may-17 SECRETARIA GENERAL N/A

887712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONSTRUCCION DE FRENTE DE CASA DE 3 
PISOS Y SE CONSTRUYO LA TERRAZA 
SALIENDOSE HASTA ROZAR LOS CABLES DE LA 
LUZ. HE TRATADO DE LLAMAR A LA ALCALDIA 
DE KENNEDY PERO NUNCA CONTESTAN

02-may-17 02-may-17 IDIGER N/A

887712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONSTRUCCION DE FRENTE DE CASA DE 3 
PISOS Y SE CONSTRUYO LA TERRAZA 
SALIENDOSE HASTA ROZAR LOS CABLES DE LA 
LUZ. HE TRATADO DE LLAMAR A LA ALCALDIA 
DE KENNEDY PERO NUNCA CONTESTAN

02-may-17 02-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

887812017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HACE MAS DE UN MES NO BARREN EL PARQUE 
DE LA CARRERA 10 CON CALLE 96. PARQUE 
CARLOS GARDEL
LAS CANECAS REBOSAN Y LAS BOLSAS QUE 
DEJAN LAS PERSONAS VUELAN - BASURAS EN 

02-may-17 02-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

888492017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE DOMINGO A DOMINGO EN LAS TARDES 
NOCHES
ENTRE 1PM Y 3 AM - EN UNA ZONA TRANQUILA 
DONDE ESTAN CASAS RESIDENCIALES Y AL 
LADO DE UN JARDIN INFANTIL Y UNA IGLESIA 

02-may-17 02-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

888492017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE DOMINGO A DOMINGO EN LAS TARDES 
NOCHES
ENTRE 1PM Y 3 AM - EN UNA ZONA TRANQUILA 
DONDE ESTAN CASAS RESIDENCIALES Y AL 
LADO DE UN JARDIN INFANTIL Y UNA IGLESIA 

02-may-17 02-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

888492017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE DOMINGO A DOMINGO EN LAS TARDES 
NOCHES
ENTRE 1PM Y 3 AM - EN UNA ZONA TRANQUILA 
DONDE ESTAN CASAS RESIDENCIALES Y AL 
LADO DE UN JARDIN INFANTIL Y UNA IGLESIA 

02-may-17 02-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

888492017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE DOMINGO A DOMINGO EN LAS TARDES 
NOCHES
ENTRE 1PM Y 3 AM - EN UNA ZONA TRANQUILA 
DONDE ESTAN CASAS RESIDENCIALES Y AL 
LADO DE UN JARDIN INFANTIL Y UNA IGLESIA 

02-may-17 02-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

888602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LA MAYORIA DE DIAS
TODO EL DIA - LOS SUJETOS POSEEN UNA 
EMPRESA EN DONDE CONSTRUYEN COCINAS Y 
CLOSETS PERO TRABAJAN A ALTAS HORAS DE 
LA NOCHE Y ES DEMASIADO MOLESTO NO 

02-may-17 02-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

888602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LA MAYORIA DE DIAS
TODO EL DIA - LOS SUJETOS POSEEN UNA 
EMPRESA EN DONDE CONSTRUYEN COCINAS Y 
CLOSETS PERO TRABAJAN A ALTAS HORAS DE 
LA NOCHE Y ES DEMASIADO MOLESTO NO 

02-may-17 02-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

888602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LA MAYORIA DE DIAS
TODO EL DIA - LOS SUJETOS POSEEN UNA 
EMPRESA EN DONDE CONSTRUYEN COCINAS Y 
CLOSETS PERO TRABAJAN A ALTAS HORAS DE 
LA NOCHE Y ES DEMASIADO MOLESTO NO 

02-may-17 02-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

889302017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS EN ESPECIAL HORAS DE LA 
TARDE Y NOCHE
DESDE LAS CUATRO DE LA TARDE 
INTENCIFICANDOSE A MEDIDA QUE VA 
COJIENDO LA NOCHE - TODOS LOS DIAS EN 

02-may-17 02-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

889302017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS EN ESPECIAL HORAS DE LA 
TARDE Y NOCHE
DESDE LAS CUATRO DE LA TARDE 
INTENCIFICANDOSE A MEDIDA QUE VA 
COJIENDO LA NOCHE - TODOS LOS DIAS EN 

02-may-17 02-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

893432017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRAYAN LEONARDO 
RAMIREZ ROJAS

TRASLADO DE CELDA.

03-may-17 03-may-17 N/A 17-may-17

893692017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
JORGE  GUZMAN SIERRA

DE ACUERDO AL DOCUMENTO ADJUNTO 
REMITIDO POR LA SECRETARIA DISTRITAL DE 
AMBIENTE; EL PETICIONARIO EN CALIDAD DE 
COMERCIANTE Y PROPIETARIO DE LOCALES 
COMERCIALES DEL SECTOR SAN VICTORINO,  

03-may-17 03-may-17 N/A 11-may-17

894332017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN CAMILO 
HUERFANO FLOREZ

SOLICITUD DE DESCUENTO

03-may-17 03-may-17 N/A 23-may-17

894452017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RUBEN DARIO LOPEZ 
LUNA

TRASLADO DE CELDA.

03-may-17 03-may-17 N/A 30-may-17

894572017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DILLERMAN SOLORZANO 
LOZANO    

SOLICITA EL INGRESO DE ELEMENTOS.

03-may-17 03-may-17 N/A 17-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

894742017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIO ALDEMAR 
ALVAREZ 

SOLICITA EL INGRESO DEL ABOGADO.

03-may-17 03-may-17 N/A 31-may-17

894852017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HAROLD  SNEIDER 
BELTRAN  CANTOR 

PERDIDA DEL CARNET DE ESTUDIO.

03-may-17 03-may-17 N/A 22-may-17

894962017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN  MANUEL  PARDO 
CASTILLO

SOLICITA EL INGRESO DE ELEMENTOS.

03-may-17 03-may-17 N/A 22-may-17

895122017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN PABLO MARIN 
CARMONA

SOLICITUD DE DESCUENTO.

03-may-17 03-may-17 N/A 22-may-17

895252017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JOSE SALOMON NOVOA 
NOVOA

Radicado Orfeo Veeduria No: 20172200037682 
Asunto: Fwd: SOLICITUD INMEDIATA - SOLICITA 
PRESENCIA POLICIVA EN EL BARRIO DOÑA 
LILIANA POR INSEGURIDAD

03-may-17 05-may-17 N/A 22-may-17

895562017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON WILLIAM TEJADA 
NEIRA

SOLICITUD DE DESCUENTO.

03-may-17 03-may-17 N/A 24-may-17

895712017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRAYAN ALEJANDRO 
PEÑA LOPEZ

SOLICITUD DE DESCUENTO.

03-may-17 03-may-17 N/A 10-jun-17

896012017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN PABLO MARIN 
CARMONA

SOLICITUD ACTIVACION DE DESPLAZAMIENTO.

03-may-17 03-may-17 N/A 19-may-17

900782017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO RECLAMO JOSÉ  IGNACIO NIETO

SE CORRE TRASLADO A LA ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA Y SECRETARIA DE SEGURIDAD   EL 
PRESENTE REQUERIMIENTO NO ES DE 
COMPETENCIA DE LA SECRETARIA DE CULTURA, 
RECREACION Y DEPORTE

03-may-17 05-may-17 N/A 15-may-17

900842017 NIVEL CENTRAL Delito Homicidios E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILMAR  ORLANDO  
CAPERA BUENDIA

ANALISIS CRIMINOLOGICO, ANALISIS DE 
GEORREFERENCIACION Y ANALISIS 
ESTADISTICO DEL HURTO DE CELULARES
EN LA LOCALIDAD DE KENNEDY DEL PRIMER, 
SEGUNDO Y TERCER SEMESTRE DEL AÑO 2016

03-may-17 03-may-17 N/A 02-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

902012017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NELSON COCOMA 
GUTIERREZ    

SOLICITA ENVIAR CARTILLA BIOGRAFICA Y 
CERTIFICACIONES A JUZGADO 

03-may-17 04-may-17 N/A 02-jun-17

902252017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RICARDO EMILIO  
BOLAÑOS  DEL CASTILLO 

SOLICITA EL INGRESO DE ELEMENTOS EN 
ENCOMIENDA 

03-may-17 04-may-17 N/A 27-may-17

902682017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
WEB

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

ANÓNIMO

SEÑOR ALCALDE MAYOR 
DR ENRIQUE PEÑALOSA
FRENTE A LA ACTUAL SITUACION DE 
TRANSICION MOTIVADA EN LA ESCISION DE LA 
SECRETARIA DE GOBIERNO Y LA NUEVA FIGURA 

03-may-17 10-may-17 N/A 11-may-17

903202017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILLIAM EDUARDO 
VELASQUEZ GONZALEZ 

SOLICITA ASESORIA PARA TRAMITAR SU 
CEDULA DE CIUDADANIA 

03-may-17 04-may-17 N/A 15-may-17

905442017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"FINES DE SEMANA
ENTRE EL MEDIO DIA Y LAS 6 PM - SIEMPRE 
DEJAN UN CARRO PARQUEADO AFUERA QUE 
SE LE DISPARA LA ALARMA POR HORAS 
AFECTANDO LA CALIDAD DE VIDA DE LOS 

04-may-17 04-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

905472017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DURANTE LOS 7 DIAS DE LA SEMANA LAS 24 
HORAS DEL DIA PERMANECES VEHICULOS 
ESTACIONADOS INVADIENDO EL ESPACIO SE 
INCREMENTA MAS EN HIRAS DE LA NOCHE 
OBSTACULIZANDO EL PASO OBLIGANDO A QUE 

04-may-17 04-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

905472017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DURANTE LOS 7 DIAS DE LA SEMANA LAS 24 
HORAS DEL DIA PERMANECES VEHICULOS 
ESTACIONADOS INVADIENDO EL ESPACIO SE 
INCREMENTA MAS EN HIRAS DE LA NOCHE 
OBSTACULIZANDO EL PASO OBLIGANDO A QUE 

04-may-17 04-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

905512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DESCRIBA CLARAMENTE LO OCURRIDO: POR 
MEDIO DE LA SIGUIENTE DENUNCIA ANONIMA 
SOLICITO VALORACION DE CASO EN HOSPITAL 
DE CHAPINERO DONDE LA RED NORTE 
ESTABLECIO LA SUSPENSION DE LA MITAD DEL 

04-may-17 04-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

905512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DESCRIBA CLARAMENTE LO OCURRIDO: POR 
MEDIO DE LA SIGUIENTE DENUNCIA ANONIMA 
SOLICITO VALORACION DE CASO EN HOSPITAL 
DE CHAPINERO DONDE LA RED NORTE 
ESTABLECIO LA SUSPENSION DE LA MITAD DEL 

04-may-17 04-may-17 SUBRED NORTE (NUEVA) N/A

905582017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS DEBIDO AL 
ESTABLECIMIENTO DE COMIDAS EL KIOSKO 
TANTO EN LA CRA 11 COMO EN LA CALLE 145 
FRENTE AL PARQUE DE CEDRITOS, DECENAS DE 
CARROS PARQUEAN PARA COMPRAR 

04-may-17 04-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

905582017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS DEBIDO AL 
ESTABLECIMIENTO DE COMIDAS EL KIOSKO 
TANTO EN LA CRA 11 COMO EN LA CALLE 145 
FRENTE AL PARQUE DE CEDRITOS, DECENAS DE 
CARROS PARQUEAN PARA COMPRAR 

04-may-17 04-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

905652017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VIERNES LUNES
10PM O 9AM - LA GENTE SACA A LA ESQUINA 
LA BASURA EN LA NOCHE O EN LA MAÑANA 
DESPUES DE QUE YA HA PASADO EL CAMION

 DIRECCIONCRA 18F#78D22 SUR

04-may-17 04-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

905702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA PRESENCIA DE PERROS CALLEJEROS ES 
DEMASIADA EN ESTA CUADRA VIVEN MINIMO 
30 PERROS CALLEJEROS QUE ENSUCIAN 
ANDENES ROMPEN BASURAS SE ENCUENTRAN 
ENFERMOS ES NECESARIO QUE LA PERRERA 

04-may-17 04-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

905702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA PRESENCIA DE PERROS CALLEJEROS ES 
DEMASIADA EN ESTA CUADRA VIVEN MINIMO 
30 PERROS CALLEJEROS QUE ENSUCIAN 
ANDENES ROMPEN BASURAS SE ENCUENTRAN 
ENFERMOS ES NECESARIO QUE LA PERRERA 

04-may-17 04-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

906002017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE JUEVES A VIERNES Y LOS DOMINGOS 
CUANDO ES FESTIVO.
DE 11:00 A.M., A 3:00 A.M. - BARRIO 
RESIDENCIAL EN EL QUE UN BAR PERTURBA LA 
TRANQUILIDAD. HE REALIZADO 2 LLAMADAS A 

04-may-17 04-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

906002017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE JUEVES A VIERNES Y LOS DOMINGOS 
CUANDO ES FESTIVO.
DE 11:00 A.M., A 3:00 A.M. - BARRIO 
RESIDENCIAL EN EL QUE UN BAR PERTURBA LA 
TRANQUILIDAD. HE REALIZADO 2 LLAMADAS A 

04-may-17 04-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

906202017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"ENTRE SEMANA, CONSTANTEMENTE.
ENTRE LAS 09:00 AM-04:30PM. - 
FRECUENTEMENTE INGRESAN POR ESTA 
CARRERA VEHICULOS TIPO VOLQUETE DE MAS 
DE 10 TOMELAS AFECTANDO LA VIA CALLE 23 

04-may-17 04-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

906422017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL TIEMPO - EL PUENTE TIENE MAS O 
MENOS 8 HUECOS DE UNOS 8 CM DE 
PROFUNDIDAD. EL MAS GRANDE TIENE UNOS 
70 CM DE DIAMETRO.

04-may-17 04-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

906422017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL TIEMPO - EL PUENTE TIENE MAS O 
MENOS 8 HUECOS DE UNOS 8 CM DE 
PROFUNDIDAD. EL MAS GRANDE TIENE UNOS 
70 CM DE DIAMETRO.

04-may-17 04-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

906542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

ANA  CECILIA   OTERO  DE 
BEDON

LA CIUDADANA SE COMUNICA PARA 
INTERPONER UNA QUEJA ANTE LA ATENCION Y 
SERVICIO BRINDADO POR UNO DE LOS 
FUNCIONARIOS DE LA SECRETARIA DE SALUD, 
DADO QUE DESPUES DE SOLICITAR AYUDA A LA 

04-may-17 04-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

906552017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ESTE PARQUE ESTA EN MUY MAL ESTADO...
 DIRECCIONPARQUE CARRERA 81A CALLE 23 A

MODELIA 04-may-17 04-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

906592017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE 6 :30 PM A 5 :30 AM - HAY UNAS FAROLAS 
QUE ESTAN DAÑADAS Y LA OSCURIDAD SE 
PRESTA PARA EL HURTO A PERSONAS

 DIRECCIONCARRERA 15 CON CALLE 166 CAÑO

04-may-17 04-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

906592017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE 6 :30 PM A 5 :30 AM - HAY UNAS FAROLAS 
QUE ESTAN DAÑADAS Y LA OSCURIDAD SE 
PRESTA PARA EL HURTO A PERSONAS

 DIRECCIONCARRERA 15 CON CALLE 166 CAÑO

04-may-17 04-may-17 CODENSA N/A

906932017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DIARIO
6:30 PM A 6:30 AM - LA CIUDADANIA ARROJA 
LA BASURA EN LA ESQUINA DEL PARQUE, SI 
FUERA POSIBLE REALIZAR UNA CAMPAÑA CON 
LIME SOBRE MANEJO DE BAZURAS

04-may-17 04-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

907502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE 8 AM A 9 PM - VECINOS RUIDOSOS , LOCAL 
BARBER SHOP UBICADO FRENTE A UNA ZONA 
RESIDENCIAL, DONDE UBICAN LOS PARLANTES 
EN LA CALLE A TODO VOLUMEN, 

04-may-17 04-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

907502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE 8 AM A 9 PM - VECINOS RUIDOSOS , LOCAL 
BARBER SHOP UBICADO FRENTE A UNA ZONA 
RESIDENCIAL, DONDE UBICAN LOS PARLANTES 
EN LA CALLE A TODO VOLUMEN, 

04-may-17 04-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

907822017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE MARTES A DOMINGO
DESDE LAS SEIS DE LA TARDE HASTA LAS TRES 
DE LA MAÑANA. - SE TRATA DE UN BAR CON 
RAZON SOCIAL ""EL PARAISO BOYACENSE"" EL 
CUAL A LAS HORAS ANTERIORMENTE 

04-may-17 04-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

907822017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE MARTES A DOMINGO
DESDE LAS SEIS DE LA TARDE HASTA LAS TRES 
DE LA MAÑANA. - SE TRATA DE UN BAR CON 
RAZON SOCIAL ""EL PARAISO BOYACENSE"" EL 
CUAL A LAS HORAS ANTERIORMENTE 

04-may-17 04-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

907912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
NO HAY HORA FIJA - SE TRATA DE UNA PERRO 
PELIGROSO LITERAL PARA LA SOCIEDAD, Y LOS 
DUEÑOS SON UNAS PERSONAS QUE VIVEN 
CERCA DE MI CASA, EL PERRITO CADA VES QUE 

04-may-17 04-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

907912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
NO HAY HORA FIJA - SE TRATA DE UNA PERRO 
PELIGROSO LITERAL PARA LA SOCIEDAD, Y LOS 
DUEÑOS SON UNAS PERSONAS QUE VIVEN 
CERCA DE MI CASA, EL PERRITO CADA VES QUE 

04-may-17 04-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

907912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
NO HAY HORA FIJA - SE TRATA DE UNA PERRO 
PELIGROSO LITERAL PARA LA SOCIEDAD, Y LOS 
DUEÑOS SON UNAS PERSONAS QUE VIVEN 
CERCA DE MI CASA, EL PERRITO CADA VES QUE 

04-may-17 04-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

907912017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
NO HAY HORA FIJA - SE TRATA DE UNA PERRO 
PELIGROSO LITERAL PARA LA SOCIEDAD, Y LOS 
DUEÑOS SON UNAS PERSONAS QUE VIVEN 
CERCA DE MI CASA, EL PERRITO CADA VES QUE 

04-may-17 04-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

908462017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILLIAM EDUARDO 
VELASQUEZ GONZALEZ 

SOLICITA SE LE ASIGNE UN DEFENSOR PUBLICO.

04-may-17 04-may-17 N/A 22-may-17

908532017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO RECLAMO NATALIA   RUBIANO  

USUARIA SE COMUNICA EN LAS HORAS DE LA 
MAÑANA  A REPORTAR UN ANIMAL 
ARROLLADO Y LA REMITIERON A LA LINEA 195 
SIN BRINDARLE LA AYUDA, A LA HORA SE 
VUELVE A COMUNICAR Y LE INFORMAN QUE EL 

04-may-17 04-may-17 N/A 22-may-17

908592017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN JAVIER MORALES 
GARIBELLO

SOLICITUD DE DESCUENTO.

04-may-17 04-may-17 N/A 22-may-17

908712017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JEISON ALEXANDER 
OLIVIOS ARCINIEGAS

SOLICITA SACAR DEL VISITOR A UNA PERSONA.

04-may-17 04-may-17 N/A 24-may-17

908852017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral Salud ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CESAR AUGUSTO 
RODRIGUEZ 

SOLICITA AYUDA EN EL SECTOR SALUD.

04-may-17 04-may-17 N/A 24-may-17

909102017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAIR  ESTEBAN PINZON 
MUÑOZ

SOLICITA INFORMACION.

04-may-17 04-may-17 N/A 22-may-17

909212017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS  MARIO OROZCO 
TORRES

SOLICITA LA CLASIFICACION DE FASE.

04-may-17 04-may-17 N/A 24-may-17

909372017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ELDIS ROMARIO NIETO 
VELAZCO

SOLICITA SE LE ASIGNE UN DEFENSOR PUBLICO.

04-may-17 04-may-17 N/A 24-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

909462017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN CAMILO ALARCON 
MARIÑO

SOLICITA EL INGRESO DE ELEMENTOS.

04-may-17 04-may-17 N/A 09-jun-17

909712017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRAYAN ANDRES  
CUBILLOS  GONZALES 

SOLICITA DESACTIVAR PERSONA.

04-may-17 04-may-17 N/A 23-may-17

909842017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS  CARLOS  ALBERTO 
ORTIZ

SOLICITA TRASLADO.

04-may-17 04-may-17 N/A 24-may-17

910232017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RUBEN DARIO GONZALES  
 CASTILLO

SOLICITA TRASLADO.

04-may-17 04-may-17 N/A 24-may-17

910362017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HECTOR YESID PEREZ 
PARRA

SOLICITA SEAN ANEXADOS LOS CERTIFICADOS 
A LA HOJA DE VIDA.

04-may-17 04-may-17 N/A 22-may-17

910662017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DANIEL   SALAZAR  
POVEDA

SOLICITA ACTIVAR VISITA CONYUGAL.

04-may-17 04-may-17 N/A 22-may-17

910732017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

GERARDO   QUEVEDO  
MEDINA

USUARIO SE QUEJA PORQUE LOS POLICIAS 
DENTRO DE LA ESTACION (UNO REGISTRA CON 
NUMERO DE CHALECO 69876) LO AGREDEN A 
EL A SU ESPOSA Y A DOS CUÑADOS, DESPUES 
ES TRASLADADO POR POLICIA AL  CAMI DE 

04-may-17 04-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

911332017 NIVEL CENTRAL Intervención Bronx ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ORLANDO  CORTES 
TRUJILLO

SOLICITA CONCURRIR AL GOBIERNO - 
COMUNIDAD CON LOS FUNCIONARIOS QUE 
CONSIDERE PERTINENTES, ADEMAS SOLICITA 
INFORMACION DE COMPETENCIAS DE 
DIFERENTES ENTIDADES DISTRITALES - VER 

04-may-17 04-may-17 N/A 22-may-17

911422017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO UBERLEN   MARROQUÍN  

USUARIO INFORMA QUE LLAMO A LA LINEA 
REPORTANDO LA EMERGENCIA, NUNCA 
LLEGARON LOS RECURSOS DE MOVILIDAD NI 
AMBULANCIA. EL USUARIO INFORMA QUE 
DESPLAZO A LA PACIENTE POR SUS PROPIOS 

04-may-17 04-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

911422017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO UBERLEN   MARROQUÍN  

USUARIO INFORMA QUE LLAMO A LA LINEA 
REPORTANDO LA EMERGENCIA, NUNCA 
LLEGARON LOS RECURSOS DE MOVILIDAD NI 
AMBULANCIA. EL USUARIO INFORMA QUE 
DESPLAZO A LA PACIENTE POR SUS PROPIOS 

04-may-17 04-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

911422017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO UBERLEN   MARROQUÍN  

USUARIO INFORMA QUE LLAMO A LA LINEA 
REPORTANDO LA EMERGENCIA, NUNCA 
LLEGARON LOS RECURSOS DE MOVILIDAD NI 
AMBULANCIA. EL USUARIO INFORMA QUE 
DESPLAZO A LA PACIENTE POR SUS PROPIOS 

04-may-17 04-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

912822017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

VICTOR  JULIO  ACOSTA  
BELTRAN

SOLICITUD PARA QUE SE INSTALEN CAMARAS 
DE SEGURIDAD

04-may-17 08-may-17 N/A 22-may-17

912852017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

VICTOR  JULIO  ACOSTA  
BELTRAN

SOLICITUD PARA QUE SE REALICE UN 
ESCENARIO DEPORTIVO

04-may-17 08-may-17 N/A 22-may-17

913542017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ESTEBAN  FERIAS NUÑEZ

SOLICITA ACTIVAR VISITA.

04-may-17 04-may-17 N/A 22-may-17

913972017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN ALFONSO 
LONDOÑO MENDOZA

SOLICITA SE LE ASIGNE UN DEFENSOR PUBLICO.

04-may-17 04-may-17 N/A 22-may-17

914122017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

VLADIMIR   VOLODIN  

SOLICITA TRASLADO A LA FASE DE MEDIANA 
SEGURIDAD.

04-may-17 04-may-17 N/A 19-may-17

914262017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CRISTIAN CAMILO 
MARENTES  MUÑOS

SOLICITA AUTORIZACION PARA EL ABOGADO.

04-may-17 04-may-17 N/A 24-may-17

915032017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALVARO  ANDRES PELAEZ 
GIRALDO

SOLICITA EL INGRESO DE ELEMENTOS EN 
ENCOMIENDA 

04-may-17 05-may-17 N/A 24-may-17

916092017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ERLY  RINCON PARRA

DE ACUERDO AL DOCUMENTO ADJUNTO 
REMITIDO POR LA ALCALDIA LOCAL DE BOSA; 
LA PETICIONARIA SOLICITA SE AUMENTEN LOS 
CUPOS PARA LOS COLEGIOS Y JARDINES POR 
QUE SON ESCASOS, DE IGUAL MANERA 

04-may-17 04-may-17 N/A 30-may-17

918592017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GLORIA FANNY PULIDO 
RODRIGUEZ

SE  COMUNICO A LA LINEA DE EMERGENCIAS 
DOS (2) VECES  SOLICITANDO COLABORACION 
DEL CUADRANTE, LA PRIMERA VEZ LLEGARON 2 
POLICIAS EN MOTO  Y LA SEGUNDA VEZ 
LLEGARON EN UNA PATRULLA Y LA 

05-may-17 05-may-17 N/A 22-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

919232017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO YESICA   OTÁLORA 

LA CIUDADANA SE COMUNICA A LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 EN VARIAS OCASIONES DE 
DIFERENTES NUMEROS TELEFONICOS 
SOLICITANDO UN SERVICIO DE AMBULANCIA 
PUES REPORTO A UNA JOVEN EN ESTADO DE 

05-may-17 05-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

920032017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ELIZABETH  TORRES 
TORRES

LA CIUDADANA SE COMUNICA A LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 REPORTANDO ESCANDALO 
EN HORAS DE LA MADRUGADA DENTRO DEL 
PREDIO DE UN VECINO A CAUSA DE QUE ESTAN 
HACIENDO MEJORAS AL INTERIOR DE LA 

05-may-17 05-may-17 N/A 30-may-17

921382017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JULIANA SUSANA PARDO 
GUTIERREZ

LA CIUDADANA SE COMUNICA A LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 EN VARIAS 
OPORTUNIDADES SOLICITANDO UN SERVICIO 
DE AMBULANCIA PORQUE UN SEÑOR ESTABA 
INCONSCIENTE PERO SE SIENTE INCONFORME 

05-may-17 05-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

922062017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GUILLERMO ARTURO  
RODRIGUEZ 

SOLICITA RESPUESTA DE SU ACTIVACION DE 
VISITA 

05-may-17 05-may-17 N/A 30-may-17

922222017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA

INFORMA PROBLEMATICA DE CIUDAD BOLIVAR

05-may-17 05-may-17 N/A 30-may-17

923312017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JORGE  AURELIO  
ORJUELA  

EL CIUDADANO INFORMA QUE EL DIA DE HOY 
04 DE MAYO SE ENCONTRABA EJERCIENDO UN 
DERECHO DE PETICION EN UNA ENTIDAD 
PUBLICA Y POR ENDE ESTABA ESPERANDO A 
LOS FUNCIONARIOS COMPETENTES A SU 

05-may-17 05-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

923392017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO RECLAMO ANÓNIMO

LA CIUDADANA INDICA QUE EN EL BARRIO SAN 
JOSE HOBRERO SECTOR ENGATIVA, HAY UNA 
PERSONA QUE ES EXPENDIDORA DE  DROGA, 
COMO CONOCIDO UN APERSONA QUE LE 
DICEN CAMPANERO, SE HACE POR LOS SITIOS 

05-may-17 05-may-17 N/A 30-may-17

929022017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAVIER  MALAVER 

SOLICITA LE ASIGNEN UN ABOGADO 

05-may-17 05-may-17 N/A 30-may-17

929162017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JONATHAN  ALEXANDER  
RODRIGUEZ  

SOLICITA CAMBIO DE FASE 

05-may-17 05-may-17 N/A 30-may-17

929292017 CARCEL DISTRITAL Juridica  Información Jurídica ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BAIRON  RENTERIA  
CUERVO

SOLICITA LE INFORMEN TODO SOBRE SU 
PROCESO EN LOS JUZGADOS 

05-may-17 05-may-17 N/A 30-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

929502017 CARCEL DISTRITAL
Administrativo Mantenimiento 
De Celdas Y Equipamiento Del 

Pabellón
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
EDWIN  LOPEZ ORTEGA

SOLICITA LE ARREGLEN LOS TELEFONOS 
PUBLICOS DE SU PABELLON 

05-may-17 05-may-17 N/A 30-may-17

930952017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ERMINDA  QUINTANA 
BAYONA

LA CIUDADANA SE COMUNICA  A INTERPONER  
UNA  QUEJA EL DIA DE HOY 6/05/2017 YA QUE  
EN LA LOCALIDAD ENGATIVA  BARRIO 
ESPAÑOLA EN LA DIRECCIÓN  CR 82D 82A 27 
EN LA CUAL  TENGO UN  VECINO   QUE  

06-may-17 06-may-17 N/A 30-may-17

931732017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
TELEFONO RECLAMO

CHRISTIAN BOEGER 
PUERTO 

CIUDADANO SOLICITA TOMAR QUEJA YA QUE 
EL DIA DE AYER 05/05/2017 SE COMUNICO 
CON LA LINEA 123 A A LA 1:20AM Y A LA 1:40 
AM SOLICITANDO LA POLICIA PARA QUE FUERA 
A PARAR LA FIESTA YA QUE ESTABA EN EL 

06-may-17 10-may-17 N/A 30-may-17

931732017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Normatividad De La Línea 123 TELEFONO RECLAMO

CHRISTIAN BOEGER 
PUERTO 

CIUDADANO SOLICITA TOMAR QUEJA YA QUE 
EL DIA DE AYER 05/05/2017 SE COMUNICO 
CON LA LINEA 123 A A LA 1:20AM Y A LA 1:40 
AM SOLICITANDO LA POLICIA PARA QUE FUERA 
A PARAR LA FIESTA YA QUE ESTABA EN EL 

06-may-17 17-may-17 N/A 30-may-17

932212017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE 
EN EL CODIGO NACIONAL DE POLICIA SE TIENE 
CLARO QUE EL USO DEL ESPACIO PUBLICO NO 
ES PARA CONSUMIR BEBIDAS ALCOHOLICAS Y 
GENERAR ESCANDALOS CON MUSICA, NI PARA 

06-may-17 09-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

932352017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
TATIANA   MOLINA  

SE COMUNICA CIUDADANO EL 06 DE MAYO 
DEL 2017 PARA INTERPONER QUEJA YA QUE EN 
LA LOCALIDAD DE ENGATIVA, BARRIO 
VILLATERESITA EN LA DIRECCION CARRERA 
115A # 69C-05 EN UN PRIMER PISO CASA 

06-may-17 06-may-17 N/A 06-jun-17

933092017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

DENUNCIA DE INEFICACIA/NEGLIGENCIA DE 
POLICIA Y POSIBLE CASO DE CORRUPCION. LA 
PRESENTE SE RADICA SIENDO LAS 4:37AM DEL 
DIA DOMINGO 07 DE MAYO DE 2017, YA SE 
HABIA RADICADO UNA QUEJA SOBRE EL 

07-may-17 09-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

933092017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

DENUNCIA DE INEFICACIA/NEGLIGENCIA DE 
POLICIA Y POSIBLE CASO DE CORRUPCION. LA 
PRESENTE SE RADICA SIENDO LAS 4:37AM DEL 
DIA DOMINGO 07 DE MAYO DE 2017, YA SE 
HABIA RADICADO UNA QUEJA SOBRE EL 

07-may-17 09-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

933102017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DENUNCIA DE INEFICACIA/NEGLIGENCIA DE 
POLICIA Y POSIBLE CASO DE CORRUPCION. LA 
PRESENTE SE RADICA SIENDO LAS 4:37AM DEL 
DIA DOMINGO 07 DE MAYO DE 2017, YA SE 
HABIA RADICADO UNA QUEJA SOBRE EL 

07-may-17 09-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

933102017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DENUNCIA DE INEFICACIA/NEGLIGENCIA DE 
POLICIA Y POSIBLE CASO DE CORRUPCION. LA 
PRESENTE SE RADICA SIENDO LAS 4:37AM DEL 
DIA DOMINGO 07 DE MAYO DE 2017, YA SE 
HABIA RADICADO UNA QUEJA SOBRE EL 

07-may-17 09-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

933102017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DENUNCIA DE INEFICACIA/NEGLIGENCIA DE 
POLICIA Y POSIBLE CASO DE CORRUPCION. LA 
PRESENTE SE RADICA SIENDO LAS 4:37AM DEL 
DIA DOMINGO 07 DE MAYO DE 2017, YA SE 
HABIA RADICADO UNA QUEJA SOBRE EL 

07-may-17 09-may-17 N/A 01-jun-17

934932017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE COMUNICA CIUDADANO CON EL FIN DE 
INTERPONER UNA DENUNCIA YA QUE EL SEÑOR 
FLABIO HUMBERTO RINCON SIERRA CON CC 
80269737, RESIDENTE EN LA CALLE 73 B # 37 A- 
04 SUR, BARRIO ALBORIZADORA ALTA, 

08-may-17 09-may-17 N/A

935082017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO RECLAMO

GUILLERMO   BECERRA  
SALAZAR

EL CIUDADANO  REPORTO UN ACCIDENTE DE 
UNA MOTO Y UN VH PARTICULAR  Y  COMO  
NO SUPO RESPONDER A LAS PREGUNTAS QUE 
EL OPERADOR LE  HIZO AL CIUDADANO, SI ERA 
CHOQUE SIMPLE O CON HERIDOS  DICE QUE EL 

08-may-17 08-may-17 N/A 22-may-17

935672017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO HUGO  PARDO  OROZCO

LA CIUDADANA SE COMUNICA CON LA LINEA 
DE EMERGENCIAS 123  PARA INFORMAR QUE 
EL VECINO  NO DEJA DORMIR ESTÁN 
HABLANDO MUY DURO INCOMODANDO A LOS 
DEMAS RESIDENTES MANIFIESTA QUE LA 

08-may-17 08-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

935802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO CARLOS  SOTO 

EL CIUDADANO SE COMUNICA A LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 INCONFORME POR EL 
PROCEDIMIENTO APLICADO POR UNOS 
UNIFORMADOS DE POLICIA, PUES LO 
RETUVIERON ARBITRARIAMENTE EN LA 

08-may-17 08-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

936102017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO CARLOS  ORTEGA 

SE  COMUNICO A LA LINEA DE EMERGENCIAS 
123 VARIAS  VECES  SOLICITANDO 
COLABORACION  O PRESENCIA DE POLICIA POR 
UNA RIÑA QUE SE ESTA PRESENTANDO Y LA 
POLICIA NO HA IDO AL LUGAR EL CIUDADANO 

08-may-17 08-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

936192017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN

CEIDA  AGUILLON DE 
GUZMAN

LA CIUDADANA MANIFIESTA QUE HACE 
APROXIMADAMENTE DOS AÑOS DENUNCIO 
UNOS SUJETOS PERTENECIENTES A LA “BANDA 
DEL CARRO ROJO” Y EL DIA 04 DE MAYO SALIO 
LA NOTICIA DE QUE DICHOS SUJETOS HABIAN 

08-may-17 08-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

936442017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO VÍCTOR  MALDONADO  

EL CIUDADANO MANIFIESTA QUE SE 
COMUNICO A LA LINEA 123 INICIALMENTE 
REPORTANDO UNA PERSONA TENDIDA EN LA 
VIA, PERO 50 MINUTOS DESPUES SE VIO EN LA 
OBLIGACION DE VOLVER A LLAMAR PUES EL 

08-may-17 08-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

936632017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

CLAUDIA VERONICA 
ALVAREZ 

USUARIA DE CIUDADANIA ARGENTINA,  
INFORMA QUE LLAMO A LA LINEA PORQUE  
DOS POLICIAS LE QUITARON SUS 
DOCUMENTOS, INFORMA QUE INGRESO A UNA 
CIGARRERIA A COMPRAR UNAS GOLOSINAS, A 

08-may-17 08-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

937182017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

FAVOR SOLICITAR LICENCIA DE 
FUNCIONAMIENTO A LA FABRICA DE ICOPOR 
QUE QUEDA EN LA CARRERA 92 CON CALLE 13 
0 164 (CONEJERA) ES PELIGROSA PARA LOS 
RESIDENTES Y PARA LOS NIÑOS DEL COLEGIO 

08-may-17 08-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

937432017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

NATALIA   CAMACHO  
VELANDIA

USUARIA DESEA ESTABLECER UNA QUEJA AL 
CUADRANTE DEL SECTOR, YA QUE SE HAN 
REALIZADO CUATRO LLAMADAS A LA LINEA DE 
EMERGENCIA SOLICITANDO LA PRESENCIA DEL 
CUADRANTE PORQUE UNO DE SUS VECINOS 

08-may-17 08-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

937582017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO YAIR  CARDENAS 

INFORMA EL CIUDADANO QUE EL Y VARIAS 
PERSONAS SE  COMUNICARON  A LA LINEA DE 
EMERGENCIAS  123    SOLICITANDO 
COLABORACION  DE LA POLICIA DESDE  LA 
SEMANA PASADA LOS DIAS SABADO 30 DE 

08-may-17 08-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

937662017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CADA VEZ QUE ESCUCHAMOS NOTICIAS, 
LEEMOS LOS PERIODICOS, NOS DA ENTRE RISA 
Y TRISTEZA VER QUE NO PERTENECEMOS A 
BOGOTA, PUES EN ESTE BARRIO Y SECTOR 
PARECE QUE NO APLICA EL TAL CODIGO DE 

08-may-17 08-may-17 N/A

937682017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DEYMER FERNANDO 
AVILA CUELLAR    

SOLICITA TODA LA INFORMACION SOBRE SU 
PROCESO COMO CONDENADO 

08-may-17 08-may-17 N/A 01-jun-17

937842017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ADALBERTO R 
PEÑARANDA A

SOLICITA INFORMACION SOBRE SU PROCESO 
JUDICIAL 

08-may-17 08-may-17 N/A 22-may-17

938022017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDISON HERNAN  
MARTINEZ  

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

08-may-17 08-may-17 N/A 31-may-17

938192017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDISON HERNAN  
MARTINEZ  

SOLICITA COLABORACION PARA 
DESPLAZAMIENTO DE PPL DEL BUEN PASTOR A 
CARCEL DISTRITAL 08-may-17 08-may-17 N/A 06-jun-17

938272017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN

SANTIAGO  ANDRÉS  
INFANTE  RODRÍGUEZ 

USUARIO SE COMUNICA A LA LINEA 123 PARA 
AGRADECER LA COLABORACION OPORTUNA DE 
LA POLICIA PUES EL DIA DE AYER RECIBIO 
OPORTUNAMENTE AYUDA EN SU DOMICILIO.

08-may-17 08-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

938282017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JESSICA DAYANA 
MALAGON FRANCO

EN LA LADRILLERA SANTAFE SE ENCUENTRA 
CON UN PROBLEMA DEBIDO A QUE LOS 
CANINOS QUE SE ENCUENTRAN EN LAS 
PLANTAS ESTAN ATACANDO A LOS 
TRABAJADORES, PEDIMOS SU COLAORACION 

08-may-17 09-may-17 IDIGER N/A

938342017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  LEOPOLDO  
RODRIGUEZ  FREYLES 

SOLICITA CORREGIR A VISITA EN SU VISITOR 

08-may-17 08-may-17 N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

938742017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JEISSON  ANDRES  
AGUIRRE  ORDOÑEZ 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

08-may-17 08-may-17 N/A 30-may-17

938802017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ROBERT  FRED  JAIME   
ROJAS

SOLICITA ACTIVACION DE SU VISITA CONYUGAL 

08-may-17 08-may-17 N/A 30-may-17

939142017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIAN ARTURO 
MONROY SALAZAR

SOLICITA SE LE EXPIDA UN CERTIFICADO COMO 
PERSONA PRIVADA DE LA LIBERTAD PARA 

 TRAMITES PERSONALES 08-may-17 08-may-17 N/A 17-may-17

939812017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL PORTAL TUNAL , SUR DE 
BOGOTA, SE PRESENTAN LAS 24 HORAS 
COLADOS QUE SE MUEBEN EN LOS 
ALIMENTADORES ENTRE LOS BARRIOS 
CONJESTIONANDO LOS ALIMENTADORES, POR 

08-may-17 08-may-17 TRANSMILENIO N/A

939822017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
PRESENCIAL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIA JACINTA CAMPOS 
DE CRUZ

MUY COMEDIDAMENTE SOLICITO LA 
REPARACIÓN DE CARÁCTER URGENTE DE LA 
ALCANTARILLA QUE SE ROMPIÓ Y SE ESTA 
LLEVANDO LA TIERRA DE AL FRENTE DE MI 
PREDIO, TIENE 50 CM DE ANCHO Y 50 DE 

08-may-17 08-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

939822017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
PRESENCIAL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIA JACINTA CAMPOS 
DE CRUZ

MUY COMEDIDAMENTE SOLICITO LA 
REPARACIÓN DE CARÁCTER URGENTE DE LA 
ALCANTARILLA QUE SE ROMPIÓ Y SE ESTA 
LLEVANDO LA TIERRA DE AL FRENTE DE MI 
PREDIO, TIENE 50 CM DE ANCHO Y 50 DE 

08-may-17 08-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

940462017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DENUNCIO QUE EN LA CALLE 57 # 14 - 77 SE 
ESTA DESARROLLANDO UNA CONSTRUCCION 
DE MANERA ILEGAL. EN DICHO PREDIO HAY UN 
SEÑOR COMO DE UNOS 55 AÑOS QUIEN VIGILA 
DE MANERA ESCONDIDA SIMULANDO VENTA 

08-may-17 09-may-17 N/A 22-may-17

942502017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE GABRIEL ROJAS 
ROJAS

DE ACUERDO AL DOCUMENTO ADJUNTO 
REMITIDO POR LA CONTRALORIA DE BOGOTA; 
EL PETICIONARIO MANIFIESTA PRESENCIA DE 
HABITANTES DE LA CALLE EN EL SECTOR DE LOS 
MÁRTIRES . 

08-may-17 08-may-17 N/A 17-may-17

942842017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HERNANDO  NUÑEZ 

SOLICITUD DE RESPUESTA A TRASLADO DE LA 
PETION NO. 1809002016 SDQS POR TEMAS DE 
COMPETENCIA Y CONTINUIDAD DE TRAMITE 08-may-17 09-may-17 N/A 31-may-17

942962017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DESDE LAS 4 AM HASTA LAS 12 PM - DE 
MANERA ABRUPTA TUMBARON LOS 
BOLARDOS QUE IMPEDIAN EL PASO DE 
VEHICULOS DE CARGA DESDE LA AV DE LAS 

08-may-17 08-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

942962017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DESDE LAS 4 AM HASTA LAS 12 PM - DE 
MANERA ABRUPTA TUMBARON LOS 
BOLARDOS QUE IMPEDIAN EL PASO DE 
VEHICULOS DE CARGA DESDE LA AV DE LAS 

08-may-17 08-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

942962017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DESDE LAS 4 AM HASTA LAS 12 PM - DE 
MANERA ABRUPTA TUMBARON LOS 
BOLARDOS QUE IMPEDIAN EL PASO DE 
VEHICULOS DE CARGA DESDE LA AV DE LAS 

08-may-17 08-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

943052017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DIARIO
ENTRE MAÑANA Y TARDE - A LO LARGO DE ESA 
ZONA, MUCHOS CARROS SE ESTACIONAN EN EL 
ANDEN, DEJANDO NULO ESPACIO PARA 
CICLISTAS Y PEATONES

08-may-17 08-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

943172017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VIAS ROTAS AL ENTRAR AL BARRIO SANTA 
CECILIA CON HUECOS HAN HABIDO 
ACCIDENTES HERIDOS

 DIRECCIONCALLE 53 ENTRE CARRERAS 85 
HASTA LA 77 VIAS ROTAS

08-may-17 08-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

943172017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VIAS ROTAS AL ENTRAR AL BARRIO SANTA 
CECILIA CON HUECOS HAN HABIDO 
ACCIDENTES HERIDOS

 DIRECCIONCALLE 53 ENTRE CARRERAS 85 
HASTA LA 77 VIAS ROTAS

08-may-17 08-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

943382017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DIA Y NOCHE - EXCESO DE RUIDO DE UNA 
TIENDA SIN LETRERO HASTA ALTAS HORAS DE 
LA NOCHE EN ZONA RESIDENCIAL, SE LLAMA AL 
CUADRANTE Y LA POLICIA PERO NO SE HA 

08-may-17 08-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

943382017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DIA Y NOCHE - EXCESO DE RUIDO DE UNA 
TIENDA SIN LETRERO HASTA ALTAS HORAS DE 
LA NOCHE EN ZONA RESIDENCIAL, SE LLAMA AL 
CUADRANTE Y LA POLICIA PERO NO SE HA 

08-may-17 08-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

943462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO FANNY   RUIZ  

LA CIUDADANA SE COMUNICO A LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 REPORTANDO UN 
ESCANDALO DE MUSICA AL INTERIOR DE UNA 
VIVIENDA FALTANDO ASI AL CODIGO DE 
POLICIA PERO SU INCONFORMIDAD RADICA 

08-may-17 08-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

943642017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODAS LAS NOCHES DE LUNES A DOMINGO
A PARTIR DE LAS 6:00 P.M - LA VIA QUE ESTA 
UNIENDO TRES CONJUNTOS RESIDENCIALES 
(VILLAS DE HATO CHICO I, II Y III) ES UNA VIA 
CERRADA PARA QUE LOS CARROS INGRESEN 

08-may-17 08-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

943642017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODAS LAS NOCHES DE LUNES A DOMINGO
A PARTIR DE LAS 6:00 P.M - LA VIA QUE ESTA 
UNIENDO TRES CONJUNTOS RESIDENCIALES 
(VILLAS DE HATO CHICO I, II Y III) ES UNA VIA 
CERRADA PARA QUE LOS CARROS INGRESEN 

08-may-17 08-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

943652017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRES FELIPE GARCIA 
NIÑO

SOLICITA EL ENVIO DE CARTILLA BIOGRAFICA A 
JUZGADO 

08-may-17 08-may-17 N/A 24-may-17

943812017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FREDY ANDRES BARRETO 
BARRETO

SOLICITA ENVIAR CARTILLA BIOGRAFICA 
,CONDUCTA Y CONCEPTO FAVORABLE A 
JUZGADO 08-may-17 08-may-17 N/A 17-may-17

943922017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FREDY   ROMERO  
QUESADA 

SOLICIT TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
 DE PENA 

08-may-17 08-may-17 N/A 25-may-17

944052017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JOSE  SILVESTRE  LUQUE 
LOPEZ

EL USUARIO SE COMUNICA A  LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123  SOLICITANDO AYUDA DE 
POLICIA POR UN ESTABLECIMIENTO CON 
MUSICA ALTO VOLUMEN,  INFORMA QUE LA 
POLICIA LLEGA AL SITIO Y LOS DUEÑOS DEL 

08-may-17 08-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

944072017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
HORAS DE LA MAÑANA Y EN LA NOCHE - BUEN 
DIA, QUIERO HACER UNA DENUNCIA DE 
APROXIMADAMENTE 10 VEHICULOS QUE 
DIARIAMENTE SE ESTACIONAN EN LA CALLE 

08-may-17 08-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

944072017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
HORAS DE LA MAÑANA Y EN LA NOCHE - BUEN 
DIA, QUIERO HACER UNA DENUNCIA DE 
APROXIMADAMENTE 10 VEHICULOS QUE 
DIARIAMENTE SE ESTACIONAN EN LA CALLE 

08-may-17 08-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

944222017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LOS DIAS DOMINGOS
ENTRE LAS 8:00 AM Y LAS 2:00 PM - CADA 
DOMINGO SE HACE UNA FILA DE VEHICULOS 
PARTICULARES DESDE COMPENSAR HASTA LA 
63, ESPERANDO PARA INGRESAR A UN 

08-may-17 08-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

944512017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GUSTAVO   BRITO  

SOLICITA INFORMACION  SOBRE LOS AGENTES 
DE LA POLICIA QUE LO TRANPORTO  A LA 
CARCEL 08-may-17 08-may-17 N/A 25-may-17

944732017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDERSON  JESUS  
SERRATO SALAMANCA 

SOLICITA ACTIVIDAD O TALLER PARA REDIMIR 
PENA 

08-may-17 08-may-17 N/A 31-may-17

944792017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
24 HORAS AL DIA - YO TRABAJABA EN UN 
NEGOCIO DE REPUESTOS DE MOTOS HACE DOS 
DIAS, PERO DECIDI SALIR DE ALLI DEBIDO A 
QUE ME SI CUENTA QUE COMPRAN Y VENDEN 

08-may-17 08-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

944792017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
24 HORAS AL DIA - YO TRABAJABA EN UN 
NEGOCIO DE REPUESTOS DE MOTOS HACE DOS 
DIAS, PERO DECIDI SALIR DE ALLI DEBIDO A 
QUE ME SI CUENTA QUE COMPRAN Y VENDEN 

08-may-17 08-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

944892017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WATSE     DE VRIES 

SOLICITA CAMBIO DE ACTIVIDAD DE 
REDENCION 

08-may-17 08-may-17 N/A 31-may-17

945032017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JOHAN  DAVID  TIBOCHA   
 NIZO

SOLICITAN EL RETORNO DE UN COMPAÑERO 
PPL A SU PATIO POR QUE CORRE PELIGRO 

08-may-17 08-may-17 N/A 22-may-17

945072017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS DEL MES
LAS 24 HORAS - DENUNCIO QUE EN LA 
DIRECCION CALLE 22 ENTRE CARRERAS 60 Y 63 
COSTADO SUR(SOBRE LA ACERA DEL 
FERROCARRIL) SE CONVIRTIO EN LUGAR PARA 

08-may-17 08-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

945222017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Normatividad De La Línea 123 ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MONICA JULIANA 
PACHECO ORJUELA

"MONICA JULIANA PACHECO ORJUELA, 
IDENTIFICADA CIVIL Y PROFESIONALMENTE 
COMO
APARECE AL PIE DE MI FIRMA, OBRANDO EN 
CAUSA PROPIA, EN EJERCICIO DEL DERECHO 

08-may-17 09-may-17 N/A 09-jun-17

945252017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"DE LUNES A SABADO
7:00 AM A 12:00 M - INVASION DE ESPACIO 
PUBLICO CON VENTA DE TINTOS A TAXISTAS 
QUE DESPUES DE PAQUEAR EN ZONA 
VERDE(PROHIBIDA) UTILIZAN LOS ARBOLES DE 

08-may-17 08-may-17 IPES N/A

945252017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"DE LUNES A SABADO
7:00 AM A 12:00 M - INVASION DE ESPACIO 
PUBLICO CON VENTA DE TINTOS A TAXISTAS 
QUE DESPUES DE PAQUEAR EN ZONA 
VERDE(PROHIBIDA) UTILIZAN LOS ARBOLES DE 

08-may-17 08-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

945252017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"DE LUNES A SABADO
7:00 AM A 12:00 M - INVASION DE ESPACIO 
PUBLICO CON VENTA DE TINTOS A TAXISTAS 
QUE DESPUES DE PAQUEAR EN ZONA 
VERDE(PROHIBIDA) UTILIZAN LOS ARBOLES DE 

08-may-17 08-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

945872017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MIGUEL GONZALO 
GUEVARA CASTAÑEDA

AMPARADO EN EL ARTICULO 23 DE LA CARTA 
MAGNA Y LA LEY 1755 DE 2015, PRESENTO 
ANTE
SU DESPACHO ESCRITO CON EL FIN DE QUE SE 
PROCEDA A RESOLVER CADA UNA DE LAS

08-may-17 09-may-17 N/A 24-may-17

946032017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
ESCRITO RECLAMO

HELMMAN GERARDO 
CANTOR JIMENEZ

COMEDIDAMENTE ME DIRIJO A SU JEFATURA, 
CON EL FIN DE TRASLADAR EL REQUERIMIENTO 
DEL ASUNTO, ALLEGADO POR MEDIO
ESCRITO A LA POLICIA NACIONAL Y 
PARAMETRIZADO EN EL SISTEMA DE 

08-may-17 09-may-17 N/A 02-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

947692017
OFICINA DE ASUNTOS 

DISCIPLINARIOS
Asuntos disciplinarios ESCRITO QUEJA

PERSONERIA DE BOGOTA 
D.C  PERSONERIA DE 

BOGOTA D.C 

RADICADO 2017ER373508

09-may-17 11-may-17 N/A 30-may-17

947692017 CARCEL DISTRITAL Asuntos disciplinarios ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

PERSONERIA DE BOGOTA 
D.C  PERSONERIA DE 

BOGOTA D.C 

RADICADO 2017ER373508

09-may-17 30-may-17 N/A 30-may-17

948652017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDREA CAROLINA 
ROMERO DIAZ

LA CIUDADANA  MANIFIESTA QUE NO ESTA DE 
ACUERDO CON LA RESPUESTA QUE RECIBIO 
DESDE   LA  LINEA DE EMERGENCIAS  POR LA 
QUEJA QUE COLOCO, SOLICITA  UNA NUEVA 
RESPUESTA O INFORMACION   DONDE DEBE  

09-may-17 09-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

949112017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL RECLAMO ANGELA   MARTINEZ 

BUENAS NOCHES:
 
ME DIRIJO POR ESTA VIA COMO VICTIMA DE 
LOS HECHOS OCURRIDOS EN EL PASADO MES 
DE FEBRERO (10 Y 18) Y QUE MUY 

09-may-17 09-may-17 IDIGER N/A

949902017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIAN ANDRES 
RODRIGUEZ RIVERA 

SOLICITA CAMBIO DE PATIO 

09-may-17 09-may-17 N/A 30-may-17

949992017 CARCEL DISTRITAL
Administrativo Mantenimiento 
De Celdas Y Equipamiento Del 

Pabellón
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHONATHAN AURELIO 
RODRIGUEZ RODRIGUEZ

SOLICITA HACER MANTENIMIENTO DE LOS 
BAÑOS PUBLICOS 

09-may-17 09-may-17 N/A 01-jun-17

950092017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDGAR  ENRIQUE  VEGA  
NIÑO 

SOLICITA ANEXAR PERSONA PARA SU VISITA 
CONYUGAL 

09-may-17 09-may-17 N/A

950262017 CARCEL DISTRITAL
Administrativo Mantenimiento 
De Celdas Y Equipamiento Del 

Pabellón
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILLIAM  AMAYA  
FORERO

SOLICITA TOMAR MEDIDAS CON MALOS 
OLORES EN EL PABELLON 

09-may-17 09-may-17 N/A 30-may-17

950372017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAROL  PRIETO  

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

09-may-17 09-may-17 N/A 30-may-17

950502017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN ANDRES 
PULGARIN JIMENEZ

SOLICITA CAMBIO DE PERSONA PARA SU VISITA 
CONYUGAL 

09-may-17 09-may-17 N/A 01-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

950532017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JUAN  ARMANDO  
ZULUAGA   

EL USUARIO SE COMUNICA A  LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123  SOLICITANDO AYUDA DE 
POLICIA POR UN ESTABLECIMIENTO CON 
MUSICA ALTO VOLUMEN INFORMA QUE LA 
POLICIA NO LES COLABORA PARA QUE BAJEN 

09-may-17 09-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

950612017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS  ANDRES  
BONILLA  

SOLICITA ENVIAR SU CARTILLA BIOGRAFICA 
,CONPUTOS Y CERTIFICADOS A JUZGADO 

09-may-17 09-may-17 N/A 30-may-17

950992017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FREDDY SARMIENTO 
 LOZANO    

SOLICITA CAMBIO DE FASE 

09-may-17 09-may-17 N/A 31-may-17

951122017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JORGE  LUIS  SANTIAGO  
RODRIGUEZ 

SOLICITA CAMBIO DE FASE 

09-may-17 09-may-17 N/A 25-may-17

951262017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIO SEBASTIAN GIL 
FUNQUE

SOLICITAN CAMBIO DE PABELLON FIRMAN DOS 
PPL 

09-may-17 09-may-17 N/A 05-jun-17

951432017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE DAVID LUNA ANAYA

SIOLICITA SU PERMANENCIA DEFINITIVA EN EL 
PABELLON OPCION PARA CUMPLIR CON SU 
CONDENA 09-may-17 09-may-17 N/A 05-jun-17

951542017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS  ANDRES  
MONTOYA  JIMENEZ 

SOLICITA CAMBI9O DE PABELLON 

09-may-17 09-may-17 N/A 06-jun-17

951722017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

SEGUNDO  ABEL   
MARTÍNEZ 

LA FUNCIONARIA DE LA PERSONERIA 
MANIFIESTA QUE INTERPONE QUEJA POR 
PARTE DEL USUARIO  SEGUNDO ABEL  
MARTINEZ IDENTIFICADO CON CEDULA DE 
CIUDADANIA N° 17191743 DE LA TERCERA 

09-may-17 09-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

956832017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA

PONE EN CONOCIMIENTO PROBLEMATICA DE 
LA LOCALIDAD DE CIUDAD BOLIVAR

09-may-17 11-may-17 N/A 05-jun-17

957002017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JENNY  LEON 

LA CIUDADANA DEJA REPORTE DE LA CASA DEL 
SEÑOR GONZALO PEÑA ORTIZ CON CC 
17157219 QUE TIENE UNA CASA EN 
CHAPINERO EN LA CALLE 61 A NUMERO 16 - 10 
EN LA CUAL FUNCIONA UNA NOTARIA Y LA 

09-may-17 09-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

958142017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ADRIANA  CASTRO  

SE COMUNICA EL ADRIANA CASTRO EL DIA 
09/05/2017 ALAS 5:02PM LA QUEJA YA QUE LA 
CUIDADANA VIVE EN UN CONJUNTO 
RESIDENCIAL LLAMADO LA ALEJANDRA 4 
ETAPA  UBICADO EN LA CALLE 42F SUR #72 I -

09-may-17 09-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

959752017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB SUGERENCIA ANÓNIMO

ALUMNOS COLEGIO JOSE FELIX RESTREPO 
ORIGINAN CONFLICTOS AJENOS AL SECTOR. 
POSIBLE CONFORMACION DE ATRACADORES 
CON ESTUDIANTES COLEGIO JOSE FELIX 
RESTREPO

09-may-17 09-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

959812017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CONTAMINACION POR RUIDO PERMANENTE, 
DESDE MUY TEMPRANO EN LA MAÑANA, 8 AM 
LLEGANDO A MANTENERSE HASTA ALTAS 
HORAS DE LA NOCHE 9:30 PM

09-may-17 11-may-17 N/A 05-jun-17

960522017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO ARMANDO   CONTRERAS   

EL USUARIO MANIFIESTA QUE  LA CIUDADANA 
SE COMUNICO CON LA LINEA DE EMERGENCIAS 
123 SOLICITANDO AYUDA EL ESPOSO LA 
ESTABA AGREDIENDO Y NO LLEGO LA POLICIA  
ATENDER  LA EMERGENCIA. SE COMUNICA EL 

10-may-17 10-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

960982017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
WEB CONSULTA ANÓNIMO

PARA TODAS LAS ENTIDADES DEL D.C., 
ORGANOS DE CONTROL Y CONCEJO, CUANTAS 
PERSONAS SE ENCUENTRAN EN LA SITUACION 
ADMINISTRATIVA DE COMISION DE SERVICIOS 
A LA FECHA Y EN CADA CASO, LA FECHA INICIAL 

10-may-17 15-may-17 N/A 05-jun-17

961122017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JACQUELINE  ACEVEDO 
VELANDIA

LA CIUDADANA INFORMA QUE SE COMUNICO 
A LA LINEA DE EMERGENCIAS 123  EN DOS (2) 
OCASIONES SOLICITANDO LA COLABORACION 
DE UNA AMBULANCIA PUES EL HIJO DE 33 
AÑOS QUE SUFRE DE TRASTORNO ESQUIZO-

10-may-17 10-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

962882017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO MARCELA   AGUILÓN 

USUARIA DESEA ESTABLECER UNA QUEJA AL 
CUADRANTE DEL SECTOR, POR QUE SE A 
COMUNICADO A LA LINEA DE EMERGENCIA 
DESDE LAS 7:35 SOLICITANDO AYUDA POR QUE 
EL MARIDO LA ESTA AGREDIENDO, LA 

10-may-17 10-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

963662017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Normatividad De La Línea 123 TELEFONO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

FERNANDO   CARDOZO 

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA SOLICITAR 
INFORMACION SI A LA LINEA DE EMERGENCIAS 
123 ESTAN INGRESANDO LAS ACTIVACIONES DE 
ALARMAS, DESDE LA CENTRAL DE MONITOREO; 
PUESTO QUE EL DIA DE HOY SE ESTUVIERON 

10-may-17 11-may-17 N/A 05-jun-17

963922017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GUILLERMO ANTONIO 
NAVARRO DORADO

MENSAJE PARA LA ADMINISTRACIOIN 
DISTRITAL E INFORMA ATENTADO CONTRA LA 
INTEGRIDAD FISICA. 10-may-17 10-may-17 N/A 05-jun-17

965012017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE COMUNICA LA CIUDADANA PARA EXPRESAR 
LA INCONFORMIDAD QUE SE VIENE 
PRESENTADO  EN LA LOCALIDAD DE 
TUNJUELITO BARRIO  TUNJUELITO  AL LADO  DE  
 LA PLAZA DE MERCADO TUNJUELITO HAY UN 

10-may-17 10-may-17 N/A 05-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

965372017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia ESCRITO
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

ANA  MARIA 
MONCACELO FLORIANO

 COPIA INFORMATIVA RADICADO IDU 
20175260287722 NUC 
110016000017201519522-4381 10-may-17 10-may-17 N/A 05-jun-17

965502017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

MANIFIESTA EL CIUDADANO QUE FRENTE AL 
MINISTERIO DE PROTECCION SOCIAL, SOBRE LA 
CARRERA 7 CON CALLE 32, DESDE HACE MAS 
DE DOS MESES SE ENCUENTRAN REALILZANDO 
MANIFESTACION O EXIGENCIAS AL GOBIERNO, 

10-may-17 10-may-17 N/A 05-jun-17

965952017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
ESCRITO SUGERENCIA

JOSE  SAAVEDRA 
BARRAZA

''CONTRIBUCION DEL PRINCIPAL GREMIO DE LA 
ASOCIACION  DE EMPRESAS COLOMBIANAS DE 
SEGURIDAD PRIVADA - ECOS EN EL DISEÑO Y 
EJECUCION DE LA POLITICA DE SEGURIDAD, 
CONVIVENCIA CIUDADANA'' - VER ARCHIVO 

10-may-17 10-may-17 N/A 06-jun-17

966682017 NIVEL CENTRAL
Procesos Contractuales Copias 

Contratos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRES RICARDO 
DOMINGUEZ GARCIA

La secretaría general de la alcaldía mayor de 
Bogotá, recibió de la Personería De Bogotá 
D.C., solicitud de información bajo radicado 
SINPROC No 2017IE16307, elevada por el 
Personero Delegado para Asuntos de Gobierno 

10-may-17 10-may-17 N/A 05-jun-17

967202017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

WILLIAM   CARDONA  
GUEVARA

EN JUNIO SWL 2015 MI VEHICULO DE PLACAS 
BBM 950 FUE INTERCEPTADO POR LA POLICIA 
EN EL BARRIO GALAN EN BOGOTA, POR 
DISPOSICION DE LA SECREWTARIA DE 
MOVILIDAD ,ANTE EMBARGO SOLICITADO POR 

10-may-17 11-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

971932017 NIVEL CENTRAL Financiera Certificaciones WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LEONARDO  MOSQUERA 

POR MEDIO DEL PRESENTE ME PERMITO 
SOLICITAR ME HAGAN LLEGAR POR MEDIO DEL 
CORREO ELECTRONICO 
LEOMOBE@HOTMAIL.COM EL CERTIFICADO DE 
INGRESOS Y RETENCIONES DE 2016 CUANDO 

10-may-17 10-may-17 N/A 05-jun-17

972682017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO FELICITACIÓN MERCEDES   DE CHÁVEZ 

LA CIUDADANA SE COMUNICA A LA LINEA 123 
PARA AGRADECER LA COLABORACION 
PRESTADA POR PARTE DE LOS OPERADORES 
QUE ATENDIERON SUS LLAMADAS, PUES EN 
HORAS DE LA TARDE SOLICITO UN SERVICIO DE 

11-may-17 11-may-17 N/A 31-may-17

973192017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

LUZ  MARINA  GARZON  
URREA

LA USUARIA  SE COMUNICA A  LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 SOLICITA GRABACIONES 
DEL DIA 10 DE OCTUBRE DE 2016 PORQUE 
LLEVA UN PROCESO JURIDICO Y LA FISCALIA LE 
SOLICITA LAS GRABACIONES COMO EVIDENCIA.

11-may-17 11-may-17 N/A 25-may-17

973372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LA VIA SE ENCUENTRA DETERIORADA 
GRAVEMENTE

 DIRECCIONCARRERA 96 ENTRE LA 72 Y LA 75
VILLAS DEL MADRIGAL"

11-may-17 11-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

973372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LA VIA SE ENCUENTRA DETERIORADA 
GRAVEMENTE

 DIRECCIONCARRERA 96 ENTRE LA 72 Y LA 75
VILLAS DEL MADRIGAL"

11-may-17 11-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

973422017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS - MUCHOS CARROS 
PARQUEADOS AL REDEDOR DEL CONJUNTOS Y 
SE PRESTA PARA ROBO
DIRECCION        CALLE 71 BIS # 91-56 
CONJUNTO TORRE MORA 2 Y 3 Y AL REVERSO 

11-may-17 11-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

973462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DIAS DE SEMANA, LUNES , MARTES, 
MIERCOLES, JUEVES
EN LA MADRUGADA 1:00 AM A 3:00 AM - EN 
HORA DE LA MADRUGADA ESTOS CAFES: CAFE 
OMA Y CAFE JUAN VALDEZ, REALIZAN 

11-may-17 11-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

973462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DIAS DE SEMANA, LUNES , MARTES, 
MIERCOLES, JUEVES
EN LA MADRUGADA 1:00 AM A 3:00 AM - EN 
HORA DE LA MADRUGADA ESTOS CAFES: CAFE 
OMA Y CAFE JUAN VALDEZ, REALIZAN 

11-may-17 11-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

973472017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO 

LUCERO SUR SECTOR    

SOLICITUD INSTALACION CAMARAS DE 
SEGURIDAD

11-may-17 11-may-17 N/A 07-jun-17

973482017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"ESTAN CONSTRUYENDO UNA ENTRADA A UN 
CONJUNTO RESIDENCIAL TORRELADERA SOBRE 
LA VIA PUBLICA, INVADIENDO ZONAS VIALES, 
SIN PERMISOS DE AUTORIDAD COMPETENTE.

 DIRECCIONCARRERA 80 # 146 07

11-may-17 11-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

973482017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"ESTAN CONSTRUYENDO UNA ENTRADA A UN 
CONJUNTO RESIDENCIAL TORRELADERA SOBRE 
LA VIA PUBLICA, INVADIENDO ZONAS VIALES, 
SIN PERMISOS DE AUTORIDAD COMPETENTE.

 DIRECCIONCARRERA 80 # 146 07

11-may-17 11-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

973502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HUECOS GIGANTES AFECTAN LA VIA E 
IMPOSIBILITAN EL TRANSITO DE VEHICULOS E 
INCLUSO PEATONES. UNO DE LOS HUECOS ES 
TAN GRANDE QUE CUBRE CASI TODA LA CALLE 
Y TAN PROFUNDO QUE INCLUSO CAMIONETAS 

11-may-17 11-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

973502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HUECOS GIGANTES AFECTAN LA VIA E 
IMPOSIBILITAN EL TRANSITO DE VEHICULOS E 
INCLUSO PEATONES. UNO DE LOS HUECOS ES 
TAN GRANDE QUE CUBRE CASI TODA LA CALLE 
Y TAN PROFUNDO QUE INCLUSO CAMIONETAS 

11-may-17 11-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

973542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VER IMAGEN ADJUNTA - EXISTE UN HUECO 
PROFUNDO DONDE CAEN CARROS Y 
CAMIONES CUANDO LLUEVE, ES IMPOSIBLE 
VERLO
DIRECCION        CLL 17 #. 68-61

11-may-17 11-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

973542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VER IMAGEN ADJUNTA - EXISTE UN HUECO 
PROFUNDO DONDE CAEN CARROS Y 
CAMIONES CUANDO LLUEVE, ES IMPOSIBLE 
VERLO
DIRECCION        CLL 17 #. 68-61

11-may-17 11-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

973632017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS ENTRE SEMANA
DESDE LAS 5 AM HASTA LAS 7:00 PM 
APROXIMADAMENTE - HAY DIVERSOS PUNTOS 
DE COMIDAS RAPIDAS (AREPAS, EMPANADAS, 
ETC...) EN EL ANDEN Y EN LA PLAZOLETA 

11-may-17 11-may-17 IPES N/A

973632017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS ENTRE SEMANA
DESDE LAS 5 AM HASTA LAS 7:00 PM 
APROXIMADAMENTE - HAY DIVERSOS PUNTOS 
DE COMIDAS RAPIDAS (AREPAS, EMPANADAS, 
ETC...) EN EL ANDEN Y EN LA PLAZOLETA 

11-may-17 11-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

973632017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS ENTRE SEMANA
DESDE LAS 5 AM HASTA LAS 7:00 PM 
APROXIMADAMENTE - HAY DIVERSOS PUNTOS 
DE COMIDAS RAPIDAS (AREPAS, EMPANADAS, 
ETC...) EN EL ANDEN Y EN LA PLAZOLETA 

11-may-17 11-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

973632017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS ENTRE SEMANA
DESDE LAS 5 AM HASTA LAS 7:00 PM 
APROXIMADAMENTE - HAY DIVERSOS PUNTOS 
DE COMIDAS RAPIDAS (AREPAS, EMPANADAS, 
ETC...) EN EL ANDEN Y EN LA PLAZOLETA 

11-may-17 11-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

973812017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VIERNES,SABADOS,JUEVES
EN HORAS DE LA NOCHE - BUENAS NOCHES, EL 
MOTIVO DE MI DENUNCIA ES PORQ HAY UN 
BAR DONDE CONSTANTEMENTE EL RUIDO ES I 
SOPORTABLE, ELLOS SUBEN VOLUMEN A LA 

11-may-17 11-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

973812017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VIERNES,SABADOS,JUEVES
EN HORAS DE LA NOCHE - BUENAS NOCHES, EL 
MOTIVO DE MI DENUNCIA ES PORQ HAY UN 
BAR DONDE CONSTANTEMENTE EL RUIDO ES I 
SOPORTABLE, ELLOS SUBEN VOLUMEN A LA 

11-may-17 11-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

973812017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VIERNES,SABADOS,JUEVES
EN HORAS DE LA NOCHE - BUENAS NOCHES, EL 
MOTIVO DE MI DENUNCIA ES PORQ HAY UN 
BAR DONDE CONSTANTEMENTE EL RUIDO ES I 
SOPORTABLE, ELLOS SUBEN VOLUMEN A LA 

11-may-17 11-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

973892017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LOS LOCALES DE LAS CHAQUETAS DE CUEROS 
ESTAN PAGANDO A INDIGENTES PARA 
ARRANCAR LAS SEÑALES DE PROHIBIDO 
PARQUEAR, EN LA FOTO EL CARRO ROJO ESTA 
EN PROHIBIDO PARQUEAR POR EL CUAL SON 

11-may-17 11-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

974082017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO LUZ   ÁNGELA   VANEGAS  

LA USUARIA  SE COMUNICA A  LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123  EN VARIAS OCASIONES 
SOLICITANDO AYUDA DE POLICIA POR UN 
VENDEDOR AMBULANTE QUE SE ENCUENTRA 
INVADIENDO EL ESPACIO PUBLICO,  INFORMA 

11-may-17 11-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

974102017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODAS LAS NOCHES ALUMBRADO PUBLICO 
DAÑADO

 DIRECCIONCARRERA 28 B CALLE 70
LA MERCED NORTE"

11-may-17 11-may-17 CODENSA N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

974102017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODAS LAS NOCHES ALUMBRADO PUBLICO 
DAÑADO

 DIRECCIONCARRERA 28 B CALLE 70
LA MERCED NORTE"

11-may-17 11-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

974272017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HAY UN HUECO MUY PROFUNDO QUE ESTA 
ROMPIENDO EJES Y RINES. QUIEN LO COGE, SE 
PINCHA Y HACE UN TRANCON MONIMWNTAL

 DIRECCIONCARRERA 11 # 119-39
SANTA BARBARA CENTRAL

11-may-17 11-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

974272017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HAY UN HUECO MUY PROFUNDO QUE ESTA 
ROMPIENDO EJES Y RINES. QUIEN LO COGE, SE 
PINCHA Y HACE UN TRANCON MONIMWNTAL

 DIRECCIONCARRERA 11 # 119-39
SANTA BARBARA CENTRAL

11-may-17 11-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

974322017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
LAS 24 HORAS - DESDE HACE 
APROXIMADAMENTE 5 MESES SE ENCUENTRA 
UNA BUSETA INVADIENDO EL ESPACIO 
PUBLICO EN ESTA DIRECCION, ULTIMAMENTE 

11-may-17 11-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

974452017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HACE UNOS 4 AÑOS LOS PROPIETARIOS DE 
ESTE PREDIO PUSIERON UNA CERCA METALICA 
REEMPLAZANDO UNA CERCA DE MADERA 
ESTABA APROXIMADAMENTE UNOS DOS 
METROS ANTES QUE LA CERCA NUEVA, 

11-may-17 11-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

974452017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HACE UNOS 4 AÑOS LOS PROPIETARIOS DE 
ESTE PREDIO PUSIERON UNA CERCA METALICA 
REEMPLAZANDO UNA CERCA DE MADERA 
ESTABA APROXIMADAMENTE UNOS DOS 
METROS ANTES QUE LA CERCA NUEVA, 

11-may-17 11-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

974632017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HAY UN HUECO DE GRAN TAMAÑO Y 
PROFUNDIDAD QUE NO ES FACILMENTE 
VISIBLE POR LAS MOTOS Y CARROS QUE 
TRANSITAN POR LA VIA, EXACTAMENTE SOBRE 
LA CALLE 53 A LA ALTURA DE LA CARRERA 45. 

11-may-17 11-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

974632017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HAY UN HUECO DE GRAN TAMAÑO Y 
PROFUNDIDAD QUE NO ES FACILMENTE 
VISIBLE POR LAS MOTOS Y CARROS QUE 
TRANSITAN POR LA VIA, EXACTAMENTE SOBRE 
LA CALLE 53 A LA ALTURA DE LA CARRERA 45. 

11-may-17 11-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

975272017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO RECLAMO

LUIS ALEJANDRO 
GUZMAN YOPASA

EL USUARIO  SE COMUNICA A  LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 SOLICITANDO AMBULANCIA 
POR UN VEHÍCULO QUE ARROLLO UN PEATON. 
INFORMA QUE LA ACTITUD DE LA OPERADORA 
QUE LE ATENDIO LA LLAMADA NO FUE LA 

11-may-17 11-may-17 N/A 24-may-17

975702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CASI TODOS LOS DIAS Y FINES DE SEMANA
EN HORAS DE LA NOCHE - EN REITERADAS 
OCASIONES SE PRESENTAN HECHOS DE 
VANDALISMO CONTRA LAS INSTALACIONES DE 
IED JOSE MARIA VARGAS VILA, AFECTANDO 

11-may-17 11-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

975702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CASI TODOS LOS DIAS Y FINES DE SEMANA
EN HORAS DE LA NOCHE - EN REITERADAS 
OCASIONES SE PRESENTAN HECHOS DE 
VANDALISMO CONTRA LAS INSTALACIONES DE 
IED JOSE MARIA VARGAS VILA, AFECTANDO 

11-may-17 11-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

976112017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
EN HORAS PICO DESDE LAS 5 AM 
APROXIMADAMENTE Y EN LA TARDE DESDE 
LAS 5 PM - TODOS LOS DIAS DURANTE LAS 
HORAS DE LA MAÑANA Y HORAS DE LA TARDE 

11-may-17 11-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

976112017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
EN HORAS PICO DESDE LAS 5 AM 
APROXIMADAMENTE Y EN LA TARDE DESDE 
LAS 5 PM - TODOS LOS DIAS DURANTE LAS 
HORAS DE LA MAÑANA Y HORAS DE LA TARDE 

11-may-17 11-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

976242017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CUANDO HICIERON EL REPARCHEO 
SOLICITAMOS A LA ALCALDESA LOCAL QUE 
EXTENDIERA UN POCO ESTE PORQUE HABIA 
QUEDADO UN HUNDIMIENTO QUE PODRIA 
DEGENARSE, PERO HICIERON OIDOS SORDOS Y 

11-may-17 11-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

976242017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CUANDO HICIERON EL REPARCHEO 
SOLICITAMOS A LA ALCALDESA LOCAL QUE 
EXTENDIERA UN POCO ESTE PORQUE HABIA 
QUEDADO UN HUNDIMIENTO QUE PODRIA 
DEGENARSE, PERO HICIERON OIDOS SORDOS Y 

11-may-17 11-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

976242017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CUANDO HICIERON EL REPARCHEO 
SOLICITAMOS A LA ALCALDESA LOCAL QUE 
EXTENDIERA UN POCO ESTE PORQUE HABIA 
QUEDADO UN HUNDIMIENTO QUE PODRIA 
DEGENARSE, PERO HICIERON OIDOS SORDOS Y 

11-may-17 11-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

976302017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

QUIERO REPORTAR EL DAÑO DE LA PAGINA DE 
INTERNET DE LA SECRETARIA DE HACIENDA 
DISTRITAL. NECESITO CANCELAR EL IMPUESTO 
PREDIAL DE MI APARTAMENTO Y ME APARECE 
QUE LA PAGINA ESTA EN REPARACION EN FIN 

11-may-17 11-may-17
SECRETARIA DE 

HACIENDA
N/A

976402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

 "SE ESTA FORMANDO UN HUECO MUY 
PELIGROSO EN LA MITAD DE LA VIA AL LADO 
DE UNA TAPA DE LA ALCANTARILLA

 DIRECCIONCALLE 73 CON CARRERA 29A
ONCE DE NOVIEMBRE"

11-may-17 11-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

976402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

 "SE ESTA FORMANDO UN HUECO MUY 
PELIGROSO EN LA MITAD DE LA VIA AL LADO 
DE UNA TAPA DE LA ALCANTARILLA

 DIRECCIONCALLE 73 CON CARRERA 29A
ONCE DE NOVIEMBRE"

11-may-17 11-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

977602017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ASOCIACION DISTRIAL DE 
EDUCADORES  

ASOCIACION DISTRIAL DE 
EDUCADORES 

SOLICITUD CONCENTRACION Y MOVILIZACION

11-may-17 11-may-17 N/A 22-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

978592017 NIVEL CENTRAL
Convivencia Y Acceso A La 

Justicia En Bogotá
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

CHRISTIAN ALBERTO  
HERNANDEZ CUERVO 

SOLICITUD DE COLABORACION

11-may-17 12-may-17 N/A 06-jun-17

978992017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - CARRO ABANDONADO

 DIRECCIONCALLE 63F # 22-23
MUEQUETA"

11-may-17 11-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

978992017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - CARRO ABANDONADO

 DIRECCIONCALLE 63F # 22-23
MUEQUETA"

11-may-17 11-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

979122017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HUECO ENORME QUE IMPIDE LA MOVILIDAD 
EN LA CALLE 169B
DIRECCION CALLE 169B CON AVENIDA BOYACA, 
COSTADO OCCIDENTAL.
CASABLANCA SUBA"

11-may-17 11-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

979122017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HUECO ENORME QUE IMPIDE LA MOVILIDAD 
EN LA CALLE 169B
DIRECCION CALLE 169B CON AVENIDA BOYACA, 
COSTADO OCCIDENTAL.
CASABLANCA SUBA"

11-may-17 11-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

979232017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HAY UN ENORME HUECO POR LA AVENICA 
CARRERA SEPTIMA, LLEVA UNA SEMANA.

 DIRECCIONCARRERA 7 ENTRE CALLE 49 Y 
CALLE 51 CARRIL CENTRAL
CHAPINERO"

11-may-17 11-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

979232017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HAY UN ENORME HUECO POR LA AVENICA 
CARRERA SEPTIMA, LLEVA UNA SEMANA.

 DIRECCIONCARRERA 7 ENTRE CALLE 49 Y 
CALLE 51 CARRIL CENTRAL
CHAPINERO"

11-may-17 11-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

979372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
24 HORAS - TODAS LAS MAÑANA EN AMBOS 
COSTADOS DE LA ESTACIONN DE TM, HAY UN 
HORRIBLE BASURERO, PROVOCADO POR LAS 
VENTAS AMBULANTES QUE SE ACUMULAN A 

11-may-17 11-may-17 TRANSMILENIO N/A

979392017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL BARRIO JUAN PABLO II - 
CIUDAD BOLIVAR , EN LA CALLE 67 A SUR  CON 
CARRERA 18 Q BIS , FRENTE AL 
SUPERMERCADO LOS MARIN, Y JUNTO A LA 
CONSTRUCCION DE LA PARADA DE CABLE 

11-may-17 11-may-17 N/A 05-jun-17

979472017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EL MAL SERVICIO DE TRANSMILENIO, EN 
ESPECIAL LA RUTA C15 LA FRECUENCIA ES 
DEMORADA EN COMPARADA CON OTROS 
SERVICIOS COMO D21, CON LLEVA 
AGRESIONES ENTRE LOS USUARIOS, OTRO 

11-may-17 11-may-17 TRANSMILENIO N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

979542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - TODOS LOS DIAS SE PARQUEA 
UNA CAMIONETA SOBRE LA CALLE 28 DURANTE 
TODO EL DIA, REDUCIENDO A UN CARRIL ESTA 
VIA. ESTE COMPORTAMIENTO AFECTA A MILES 

11-may-17 11-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

979542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - TODOS LOS DIAS SE PARQUEA 
UNA CAMIONETA SOBRE LA CALLE 28 DURANTE 
TODO EL DIA, REDUCIENDO A UN CARRIL ESTA 
VIA. ESTE COMPORTAMIENTO AFECTA A MILES 

11-may-17 11-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

979762017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CASI TODOS LOS DIAS
GENERALMENTE EN LAS NOCHES - SIEMPRE 
DEJAN UN CARRO EN ESPACIO PUBLICO 
(CARRO CON PLACAS DCU003), INVADIENDO LA 
ENTRADA Y LA SALIDA DEL PARQUEADERO - 

11-may-17 11-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

980072017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Cadenas De Custodia (casos 

Criminales)
WEB

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

YARLEY  GOMEZ PATIÑO

RESPETUOSAMENTE ME DIRIJO A USTED CON 
EL FIN DESIGNE A QUIEN CORRESPONDA SE 
VERIFIQUEN EN SUS ARCHIVOS
DE GRABACION Y/O BASE DE DATOS 
REGISTROS DE LLAMADAS O REPORTES DE UN 

11-may-17 11-may-17 N/A 05-jun-17

980672017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"ESTA VIA ESTA EN HUNDIMIENTO, PRINCIPAL 
DE QUIRIGUA, LOCALIDAD DE ENGATIVA, 
PRESENTA CONSTANTES ACCIDENTES, FALTA 
DE DEMARCACION Y REDUCTORES DE 
VELOCIDAD

11-may-17 11-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

980802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN LA MAÑANA EN LA TARDE Y EN LA NOCHE - 
VIVIMOS POR UNA CUADRA PEATONAL 
TENEMOS UNA VECINA LA CUAL TIENE DOS 
BUSETAS ESCOLARES LAS CUALES DURAN DIA Y 

11-may-17 11-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

980802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN LA MAÑANA EN LA TARDE Y EN LA NOCHE - 
VIVIMOS POR UNA CUADRA PEATONAL 
TENEMOS UNA VECINA LA CUAL TIENE DOS 
BUSETAS ESCOLARES LAS CUALES DURAN DIA Y 

11-may-17 11-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

980802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN LA MAÑANA EN LA TARDE Y EN LA NOCHE - 
VIVIMOS POR UNA CUADRA PEATONAL 
TENEMOS UNA VECINA LA CUAL TIENE DOS 
BUSETAS ESCOLARES LAS CUALES DURAN DIA Y 

11-may-17 11-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

980902017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Cadenas De Custodia (casos 

Criminales)
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

YEISON EDUARDO 
NOVOA RUIZ

DE MANERA ATENTA Y RESPETUOSA ME DIRIJO 
A USTED CON EL FIN DE SOLICITARLE SE 
ORDENE A QUIEN CORRESPONDA
LA VERIFICACION EN LA BITACORA DE 
INCIDENTES LA EXISTENCIA DE LLAMADAS 

11-may-17 12-may-17 N/A 05-jun-17

981412017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB SUGERENCIA ANÓNIMO

BUENAS TARDES, ACTAULMENTE VIVO EN LA 
CARRERA SEPTIMA CON CALLE 1 SUR DESDE 
HACE 13 AÑOS EN LOS APARTAMENTOS 
LLAMADOS BALCONES DE BERNA, DESDE QUE 
HABITO ALLI HAN PASADO MUCHOS ALCALDES 

11-may-17 15-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

982972017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL PORTAL DE TRANSMILENIO 
TUNAL SUR DE BOGOTA, EN HORAS DE LA 
NOCHE A ESO DE LAS 9 PM, LLEGAN UNOS 12 
JOVENES AFRODESENDIENTES  EN EL SERVICIO 
DE ALIMENTADORES Y EN VEZ DE USAR LOS 

11-may-17 11-may-17 TRANSMILENIO N/A

982992017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL PORTAL DE TRANSMILENIO 
TUNAL SUR DE BOGOTA, EN HORAS DE LA 
NOCHE A ESO DE LAS 9 PM, LLEGAN UNOS 12 
JOVENES AFRODESENDIENTES  EN EL SERVICIO 
DE ALIMENTADORES Y EN VEZ DE USAR LOS 

11-may-17 12-may-17 N/A 05-jun-17

983242017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL PORTAL DE TRANSMILENIO 
DEL TUNAL, EN HORAS DE LA NOCHE , HORAS 
PICO SE UBICAN EN LA ZONA DE 
ALIMENTADORES UNOS 10 VENDEDORES 
INFORMALES, ALGUNOS SE PRESTAN Y 

11-may-17 11-may-17 TRANSMILENIO N/A

983242017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL PORTAL DE TRANSMILENIO 
DEL TUNAL, EN HORAS DE LA NOCHE , HORAS 
PICO SE UBICAN EN LA ZONA DE 
ALIMENTADORES UNOS 10 VENDEDORES 
INFORMALES, ALGUNOS SE PRESTAN Y 

11-may-17 11-may-17 IPES N/A

983312017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL PORTAL DE TRANSMILENIO 
DEL TUNAL, EN HORAS DE LA NOCHE , HORAS 
PICO SE UBICAN EN LA ZONA DE 
ALIMENTADORES UNOS 10 VENDEDORES 
INFORMALES, ALGUNOS SE PRESTAN Y 

11-may-17 12-may-17 N/A 05-jun-17

983522017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL BARRIO JUAN PABLO II - 
CIUDAD BOLIVAR, NUEVAMENTE SE ESTA 
COMERCIALIZANDO DROGA EN LA DIAGONAL 
69A SUR  EN UN CALLEJON MUY PEQUEÑO QUE 
QUEDA FRENTE Y ENTRE LAS CUADRAS 

11-may-17 11-may-17 N/A 05-jun-17

984372017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUAN DIEGO LEON 
MORENO

PROBLEMA DE SEGURIDAD RESPECTO AL 
PERIMETRO DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL

11-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

984802017
OFICINA DE ASUNTOS 

DISCIPLINARIOS
Control Interno Seguimiento Y 

Control
WEB QUEJA ANÓNIMO

MUY BUENOS DIAS
EL DIA 9 DE MAYO, ESTUVE RADICANDO UN 
DOCUMENTO, EN LA SECRETARIA DE 
SEGURIDAD, A ESO DE LAS 11AM, ME ATENDIO 
UNA JOVEN DE UNA MUY GROSERA, 

12-may-17 12-may-17 N/A 05-jun-17

985142017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico PRESENCIAL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

EDILBERTO  SUAREZ 
SOLANO

DENUNCIA QUE EN LA CRA 93 BIS N° 132 C 15 
HAY EN LA VIA PUBLICA CARROS PARQUEADOS  
O MEJOR ABANDONADOS POR SUS 
PROPIETARIOS A LOS CUALES HAN  SIDO 
DENUNCIADOS  A LAS AUTORIDADES 

12-may-17 12-may-17 N/A 05-jun-17

987102017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL BARRIO SAN BENITO SUR DE 
BOGOTA JUNTO AL BARRIO EL TUNAL, LAS 
FABRICAS DEDICADAS A CURTIEMBRES, 
NUEVAMENTE ESTAN ARROJANDO LOS 
DESECHOS Y QUIMICOS TOXICOS SIN EL 

12-may-17 12-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

987632017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HAROL GABRIEL  
JARAMILLO  VALLEJO 

SOLICITA SE LE ENVIEN LA TOTALIDAD DE SUS 
COMPUTOS A JUZGADO 

12-may-17 15-may-17 N/A 30-may-17

987822017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JEFERSON  CABEZAS 
ANGULO 

SOLICITAN TRASLADO DE PABELLON FIRMAN 6 
PPL 

12-may-17 15-may-17 N/A 07-jun-17

987922017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

 YONEYBER   HORMAZA  
ROA 

 BUENOS DIAS LA PRESENTE ES PARA SUGERIR 
EL LEVANTAMIENTO DE LOS VENDEDORES 
AMBULANTES "ARTESANOS" QUE ESTÁN 
UBICADOS EN LA CALLE 11 CON CARRERA 
QUINTA FRENTE AL CENTRO CULTURAL 

12-may-17 12-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

988062017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAMES  BENAVIDES 

SOLICITA CAMBIO DE PABELLON 

12-may-17 15-may-17 N/A 25-may-17

988212017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NESTOR  JAMID  
CUBILLOS  MARTINEZ 

SOLICITA TENGAN EN CUENTA PARA SU 
PETICION CON JETTE Y LA ACTIVIDAD DE 
ALIMENTOS EXTRA PABELLON 12-may-17 15-may-17 N/A 25-may-17

988422017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

 CIUDADANO MANIFIESTA  SU 
INCONFORMIDAD INDICANDO QUE EN LA 
CARRERA 37 A 16 53 SUR BARRIO REMANZO 
LOCALIDAD PUENTE ARANDA HAY 
VECINOS QUE COLOCAN MUSICA CON 

12-may-17 12-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

991672017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LINO  LOPEZ QUIJANO

  COPIA INFORMATIVA DERECHO DE PETICION

12-may-17 12-may-17 N/A 25-may-17

992192017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRES ALEJANDRO  
VEGA CASTRO 

SOLICITA LE ASIGNEN UN ABOGADO YA QUE 
NO TIENE UNO NI SABE SOBRE SU PROCESO 

12-may-17 15-may-17 N/A 25-may-17

992272017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NELSON   LINARES  
ORJUELA 

SOLICITA LA PERMANENCIA EN SU MISMO 
PABELLON OPCION 

12-may-17 15-may-17 N/A 25-may-17

992382017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS  YESID  MOLINA  
SUSATAMA 

SOLICIITA AYUDA PARA ACERCAMIENTO 
FAMILIAR 

12-may-17 15-may-17 N/A 09-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

994002017 CARCEL DISTRITAL
Administrativo Mantenimiento 
De Celdas Y Equipamiento Del 

Pabellón
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDWIN  LOPEZ ORTEGA

INFORMA TAPONAMIENTOS DE LOS DESAGÜES 
Y PIDE REVISION 

12-may-17 15-may-17 N/A 26-may-17

994202017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ALFONSO RAMIREZ MELO      

Radicado Orfeo Veeduria No: 20172200040792 
Asunto: Fwd: SEGURIDAD - FALTA DE 
ILUMINACION EN PUENTE VEHICULAR 12-may-17 17-may-17

UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

997402017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DE MANERA ATENTA SE SOLICITA EL APOYO DE 
LA POLICIA EN BICICLETA Y MOTO SOBRE LA 
CICLO RUTA DE LA AVENIDA CIUDAD DE CALI 
ENTRE CALLE 72 Y CALLE 13 , APOYADOS POR 
LAS CAMARAS CON EL OBJETO DE: 

14-may-17 15-may-17 N/A 05-jun-17

997672017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO LUZ  MARI  PARDO 

MANIFIESTA QUE EN HORAS DE LA TARDE UN 
NIÑO HABITANTE DE CALLE SE ACERCO Y LE 
PIDIO AYUDA PUES SU PADRE ESTABA HERIDO 
A CAUSA DE UN ACCIDENTE DE TRANSITO, ELLA 
COMO OBRA DE CARIDAD SE COMUNICO A LA 

15-may-17 15-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

998222017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

 OMAR  AUGUSTO 
GARCIA  CAMACHO

COMEDIDAMENTE ME DIRIJO A SU JEFATURA, 
CON EL FIN DE REMITIR COMUNICACION 
OFICIAL DE LA REFERENCIA DEL
9/5/2017, SUSCRITO POR EL SEÑOR TENIENTE 
CORONEL FRANCISCO JAVIER CORDOBA 

15-may-17 15-may-17 N/A 12-jun-17

998742017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN EDUARDO   GUERRERO  

SE COMUNICA PARA FELICITAR LA GESTIONA 
DE LA LINEA DE EMERGENCIA 123 PUES 
SOLICITO AYUDA PORQUE UNOS SUJETOS 
PRETENDIAN COMETER UN HURTO PERO LA 
POLICIA NACIONAL HIZO PRESENCIA EN EL 

15-may-17 15-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

999412017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ELVER  CECILIO  DAZA 
DAZA 

SOLICITA TODA LA INFORMACION DE SU 
PROCESO 

15-may-17 15-may-17 N/A 05-jun-17

999562017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN  CARLOS  NIÑO  
DINAS 

SOLICITA EL INGRESO DE ELEMENTOS EN 
ENCOMIENDA 

15-may-17 15-may-17 N/A 05-jun-17

999712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO ANÓNIMO

LA USUARIA SE COMUNICA CON LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 SOLICITANDO AYUDA PUES 
EN EL SECTOR HABITAN VARIOS HABITANTES 
DE LA CALLE QUE EXTRAEN AGUA DE UN 
DUCTO Y LA DESPERDICIAN, SE SIENTE 

15-may-17 15-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1000072017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN CARLOS  NIÑO 
DINAS

SOLICITA EL TRASLADO PARA MEDICINA LEGAL 

15-may-17 15-may-17 N/A 05-jun-17
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1000392017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

MIGUEL ANGEL 
CIFUENTES SUAREZ

USUARIO SE COMUNICA EN LAS HORAS DE LA 
MADRUGADA E INFORMA RUIDO EXCESIVO EN 
OBRA, DEBIDO A QUE EL VIGILANTE PONE 
MUSICA A ALTO VOLUMEN, SE COMUNICA EN 
PRIMERA INSTANCIA CON CUADRANTE, PERO  

15-may-17 15-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1000562017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRAYAN   LEGUIZAMO 
CAYON

SOLICITA CAMBIO DE PATIO 

15-may-17 15-may-17 N/A 05-jun-17

1000722017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRAINER SALVATORE 
 PAREDES DIAZ    

SOLICITA REVISION DE SU CERTIFICADO DE 
CONDUCTA 

15-may-17 15-may-17 N/A 08-jun-17

1000842017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NELSON FERNANDO 
GUTIERREZ SOTO

SOLICITA EL INGRESO DE ELEMENTOS EN 
ENCOMIENDA 

15-may-17 15-may-17 N/A 05-jun-17

1001002017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  LUIS  LOPEZ  PEREZ 

SOLICITA UNA CERTIFICACION COMO PERSONA 
PRIVADA DE LA LIBERTAD 

15-may-17 15-may-17 N/A 05-jun-17

1001082017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS GONZALO 
BENAVIDES SANCHEZ

SOLICITA EL INGRESO DE ELEMENTOS EN 
ENCOMIENDA 

15-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

1001142017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO PEDRO   RAMÍREZ  

EL CIUDADANO SE COMUNICA A LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 INFORMANDO QUE EN EL  
ESTABLECIMIENTO BILLARES EL CARRETERO 
TRABAJAN A PUERTA CERRADA CON MUSICA 
ALTO VOLUMEN Y LA POLICIA LLEGA AL SITIO 

15-may-17 15-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1001242017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALFER MAURICIO 
TORREZ GUEVARA

SOLICITA CAMBIO DE FASE 

15-may-17 16-may-17 N/A 09-jun-17

1001322017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  ANTONIO LEON  
VALENCIA 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

15-may-17 16-may-17 N/A 06-jun-17

1001452017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARCO AURELIO  
BOLAÑOS  

SOLICITA ACTIVIDAD O TALLER DE RE4DENCION 
DE PENA 

15-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
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0

1001602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN JUAN  FELIPE  CUJIÑO 

EL CIUDADANO SE COMUNICA CON LA LINEA 
DE EMERGENCIAS 123 SOLICITANDO AYUDA 
PORQUE NO PODIA ENTRAR A LA CASA YA QUE 
NO ENCONTRABA LAS LLAVES, LLEGO POLICIA 
AL SITIO Y LE COLABORO CON LA AYUDA QUE 

15-may-17 15-may-17 N/A 05-jun-17

1002242017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JONATHAN JAVIER 
BONILLA  RODRIGUEZ

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

15-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

1002492017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CARLOS  FLOREZ 
SARMIENTO

SOLICITUD DE INFORMACIÓN ACCIONES DE LA 
SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD, 
CONVIVENCIA Y JUSTICIA. 15-may-17 15-may-17 N/A 24-may-17

1003012017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO FELICITACIÓN EDINSON   GONZÁLEZ 

USUARIO AGRADECE LA LABOR CONJUNTA DE 
LA LINEA DE EMERGENCIAS Y LA POLICIA DEL 
SECTOR. FELICITA  LA RAPIDA ACCION DE LOS 
POLICIAS QUE ATENDIERON A SU LLAMADO 
PARA RETIRAR UNOS PIQUES ILEGALES DE 

15-may-17 15-may-17 N/A 22-may-17

1003642017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GONZALO   REYES  
GALINDO

DERECHO DE PETICION SOLICITUD E 
INVITACION REUNION DIA 25 DE MAYO 2017
20174210172692 15-may-17 15-may-17 N/A 01-jun-17

1003822017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO RECLAMO
MARIA MERCEDES 
AREVALO PULIDO

LA CIUDADANA INDICA QUE EL PORTAL DE DE 
SUBA SE ESTA LLENADO SE VENDEDORES 
AMBULANTES Y AL LADO SE HACEN LOS 
EXPENDEDORES DE DROGA,
ESTO SUCEDE FRENTE DEL PORTAL DE SUBA Y 

15-may-17 17-may-17 N/A 29-jun-17

1003922017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO RECLAMO ALEJANDRA  GOMEZ 

USUARIA SE QUEJA PORQUE LLAMO  A 
SOLICITAR  AYUDAR POR UNA RIÑA ENTRE 
BARRISTAS Y CON PERSONAS HERIDAS Y UNA 
OPERADORA  LE CUELGA  EN LA MITAD DE LA 
LLAMADA Y CREE QUE NO LE GESTIONO LA 

15-may-17 15-may-17 N/A 05-jun-17

1004392017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO JORGE   BERNAL 

EL CIUDADANO SE COMUNICA CON LA LINEA 
DE EMERGENCIAS 123 EN VARIAS OCASIONES 
SOLICITANDO AYUDA POR UN 
ESTABLECIMIENTO CON MUSICA ALTO 
VOLUMEN, INFORMA QUE LA POLICIA NO 

15-may-17 15-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1005652017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

VIDEOS DE CAMARAS PARA ESCLARECER 
RESPONSABILIDADES EN ACCIDENTE DE 
TRANSITO OCURRIDO EL DIA 5 DE MAYO DEL 
2017 EN CALLE 116 INTERSECCION CARRERA 7 
CRUCE PEATONAL, QUE INVOLUCRA UN 

15-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

1005882017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO JOHN   GUERRERO 

USUARIO SE QUEJA PORQUE EL HIJO VA EN UN 
VEHICULO  CHEVROLET SPARK  Y LOS TAXISTAS  
SE BAJAN Y LO AGREDEN SIN NINGUNA RAZON 
HASTA QUE LLEGARON LOS DEL CUADRANTE Y 
LO AYUDARON, QUIERE DEJAR  EL REPORTE DE 

15-may-17 15-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.
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NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
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0

1006002017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN VECINO RUIDSO QUE NO HA SIDO 
CONTROLADO POR EL CADRANTE 20 TRAS 
REITERADOS LLAMADOS 15-may-17 16-may-17

POLICIA 
METROPOLITANA

N/A

1006002017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

UN VECINO RUIDSO QUE NO HA SIDO 
CONTROLADO POR EL CADRANTE 20 TRAS 
REITERADOS LLAMADOS 15-may-17 16-may-17

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A

1006192017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO RECLAMO
JOSE ORLANDO DIAZ 

CUERVO

 SE COMUNICA EL CIUDADANO EL 15/05/2017 
A LAS 2:27 PM A COLOCAR UN RECLAMO POR 
LA INSEGURIDAD DEL BARRIO LA AGUADITA, 
LOCALIDAD 11 HAY UN GRUPO DE JÓVENES 
QUE ESTÁN FUMANDO MUCHA MARIHUANA 

15-may-17 15-may-17 N/A 05-jun-17

1006272017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO CARLOS  RAMIREZ 

USUARIO SE QUEJA PORQUE LE PIDIO EL 
FAVOR A LA POLICIA NACIONAL QUE LO 
LLEVARA A LA VIVIENDA PORQUE ES UNA 
PERSONA EN SITUACION DE DISCAPACIDAD Y 
SE ENCONTRABA EN UNA ZONA PELIGROSA. 

15-may-17 15-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1007362017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN

NELSON  EFRAIN  
MEDINA  PINZON

USUARIO FELICITA LA LABOR DE LOS POLICIAS 
DEL CAI LA SERENA, YA QUE SOLICITARON 
APOYO A TRAVES DEL CUADRANTE Y DE LA 
LINEA 123 PARA ATENDER UN CASO 
RELACIONADO CON PIQUES ILEGALES Y LA 

15-may-17 15-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1007692017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS CARLOS  RIOS MEJIA

SOLICITA RETIRAR PERSONA DE SU VISITOR 

15-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

1007912017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHONATAN CIRO  NOVOA  
 GUZMAN 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
 DE PENA 

15-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

1008272017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JORDAN ANDRES  
VELAZQUEZ  

SOLICITA ACTIVIDAD O TALLER DE REDENCION 

15-may-17 16-may-17 N/A 08-jun-17

1008412017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS  ALBERTO NOVOA  
GUZMAN 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
 DE PENA 

15-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

1008612017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILSON   MONCALEANO  
OROZCO 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
 DE PENA 

15-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.
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NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.
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1008742017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON ALEXANDER  
ORJUELA  VIDAL 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
 DE PENA 

15-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

1008972017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DEIVER  ALEXANDER  
PULIDO  CORREA 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
 DE PENA 

15-may-17 16-may-17 N/A 23-jun-17

1009072017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAIME  ANDRES  
MORENO  FLOREZ 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
 DE PENA 

15-may-17 16-may-17 N/A 23-jun-17

1009232017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN  CAMILO AGUIRRE  
ORDOÑES

SOLICITA LE AUTENTIQUEN UN DOCUMENTO 

15-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

1009922017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ES INDISPENSABLE REALIZAR OPERATIVOS 
CONTINUOS A PARQUES Y ZONAS VERDES 
PARA CONTROL DE DROGAS Y  DELINCUENCIA 
POR EL COMANDO DE POLICIA BOSA DEBIDO A 
QUE SE VEN GRUPOS DE MUCHACHOS EN LAS 

15-may-17 15-may-17 N/A 06-jun-17

1010302017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JAVIER  ALBERTO  
BEJARANO  BEJARANO 

EL CIUDADANO SE COMUNICA EL DIA DE HOY 
15 DE MAYO DEL 2017, MANIFESTANDO QUE 
DESEA INTERPONER UN QUEJA CONTRA EL 
FUNCIONARIO QUE LE ATENDIO EN LA LINEA 
123 YA EL CIUDADANO SIENDO LAS 3:57 PM 

15-may-17 16-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1010302017 NIVEL CENTRAL Eficiencia Del Servicio TELEFONO RECLAMO
JAVIER  ALBERTO  

BEJARANO  BEJARANO 

EL CIUDADANO SE COMUNICA EL DIA DE HOY 
15 DE MAYO DEL 2017, MANIFESTANDO QUE 
DESEA INTERPONER UN QUEJA CONTRA EL 
FUNCIONARIO QUE LE ATENDIO EN LA LINEA 
123 YA EL CIUDADANO SIENDO LAS 3:57 PM 

15-may-17 16-may-17 N/A 25-may-17

1010462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

JOHN  EDISON  
BALDONADO  

N 36 ZEO RECIBAN UN CORDIAL SALUDO, 
COMEDIDAMENTE REALIZAMOS SOLICITUD DE 
CONFIRMACION, QUE INDIQUE SI PARA EL DIA 
05 DE ABRIL DE 2017, SIENDO 
APROXIMADAMENTE 13521:30 SE RECIBIO 

15-may-17 16-may-17 N/A 14-jun-17

1010962017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
WEB

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

 KAREN  YURANY UPEGUI  
 MUÑOZ

COMEDIDAMENTE SOLICITAMOS SE NOS 
INFORME DE LA EXISTENCIA DE UNA LLAMADA 
REALIZA ENTRE LAS 7:00PM  Y LAS  10:00 PM 
HORAS DEL DIA 3 DE MARZO DE 2017 
INFORMADO EL HURTO DE UNOS ELEMENTOS, 

16-may-17 16-may-17 N/A 25-may-17

1011702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

 KAREN  YURANY UPEGUI  
 MUÑOZ

COMEDIDAMENTE SOLICITAMOS SE NOS 
INFORME DE LA EXISTENCIA DE UNA LLAMADA 
REALIZA ENTRE LAS 7:00PM Y LAS 09:00 PM 
HORAS DEL DIA 6 DE ABRIL DE 2017 , 
INFORMADO EL HURTO DE UN VEHICULO  CON 

16-may-17 16-may-17 N/A 13-jun-17
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INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1011802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Cadenas De Custodia (casos 

Criminales)
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

OSCAR  EDUARDO  
SOTELO  URBANO

DE MANERA ATENTA Y RESPETUOSA ME DIRIJO 
A USTED CON EL FIN DE SOLICITAR 
INFORMACION TENDIENTE A ESTABLECER
EL REGISTRO DE LA GRABACION DE LA 
LLAMADA TELEFONICA Y NUMERO DE ORIGEN 

16-may-17 16-may-17 N/A 13-jun-17

1012722017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Cadenas De Custodia (casos 

Criminales)
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

OSCAR  EDUARDO  
SOTELO  URBANO

DE MANERA ATENTA Y RESPETUOSA ME DIRIJO 
A USTED CON EL FIN DE SOLICITAR 
INFORMACION TENDIENTE A ESTABLECER
EL REGISTRO DE LA GRABACION DE LA 
LLAMADA TELEFONICA Y NUMERO DE ORIGEN 

16-may-17 16-may-17 N/A 08-jun-17

1012742017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE COMUNICA CIUDADANA  EL DIA 16 DE 
MAYO DEL 2017 PARA INTERPONER QUEJA YA 
QUE EN LA LOCALIDAD DE LOS MARTIRES , 
BARRIO LA ESTANZUELA, EN LA CALLE 6 A # 18-
48, DESDE HACE 1 AÑO SE ENCUENTRAN DOS 

16-may-17 16-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1012742017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE COMUNICA CIUDADANA  EL DIA 16 DE 
MAYO DEL 2017 PARA INTERPONER QUEJA YA 
QUE EN LA LOCALIDAD DE LOS MARTIRES , 
BARRIO LA ESTANZUELA, EN LA CALLE 6 A # 18-
48, DESDE HACE 1 AÑO SE ENCUENTRAN DOS 

16-may-17 16-may-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

1013222017 NIVEL CENTRAL Eficiencia Del Servicio ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

SECRETARIA DISTRITAL 
DE SALUD  SECRETARIA 

DISTRITAL DE SALUD 

RADICADO NO 2017ER24181 DE 19/04/2017 -
TRASLADO DE QUEJA CIUDADANA SIXTA TULIA 
FONSECA BURGOS 16-may-17 16-may-17 N/A 08-jun-17

1013222017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

SECRETARIA DISTRITAL 
DE SALUD  SECRETARIA 

DISTRITAL DE SALUD 

RADICADO NO 2017ER24181 DE 19/04/2017 -
TRASLADO DE QUEJA CIUDADANA SIXTA TULIA 
FONSECA BURGOS 16-may-17 17-may-17 N/A 07-jun-17

1013762017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO MARGARITA   LONDOÑO  

LA CIUDADANA SE COMUNICO A LA LINEA 123 
REPORTANDO UN HURTO EN PROCESO, 
MANIFIESTA QUE EN LA COMUNICACION CON 
EL CENTRO AUTOMATICO DE DESPACHO, EL 
OPERADOR LE INDICO QUE EL CUADRANTE DE 

16-may-17 16-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1014662017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO 

BOSTON   

SOLICITUD INSTALACION CAMARAS DE 
SEGURIDAD

16-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

1014952017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRAHIAN ANDREY PARRA  
 GUTIERRES 

SOLICITA EL TRAMITE Y COLABORACION PARA 
DESPLAZAMIENTO PARA VISITA CONYUGAL 

16-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

1015502017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral Salud ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS ALFONSO 
CORONADO ARANGO

SOLICITA AUTORIZACION CITA MEDICA Y 
ODONTOLOGIA 

16-may-17 16-may-17 N/A 31-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1015632017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

 CARLOS JAIME MENA 
VIVAS    

SOLICITA INFORMACION SOBRE SU PROCESO Y 
SEGUIMIENTO DE SU CASO 

16-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

1015752017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

AIBER ANDRES  VASQUEZ 
P

SOLICITA REPOSICION DE CARNET DE 
DESCUENTO POR PERDIDA 

16-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

1015912017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS  MARIO  
OROZCO  TORRES

SOLICITA LO TENGAN EN CUENTA PARA TALLER 
DE REDENCION DE PENA EFECTO FAMILIAR 

16-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

1016142017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIAN ANDRES 
RODRIGUEZ RIVERA 

SOLICITA COPIA DEL CARNET DE DESCUENTO 

16-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

1016312017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JORGE  IVAN URABA 
FORERO 

SOLICITA AUTORIZACION TRASLADO MEDICINA 
LEGAL 

16-may-17 16-may-17 N/A 01-jun-17

1016622017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RICARDO ALDEMAR  
HOLANDA RODRIGUEZ 

SOLICITA EL INGRESO DE FUNCIONARIO DE LA 
NOTARIA 17 PARA TRAMITAR Y AUTENTICAR 
PAPELES PARA AUTORIZAR LA SALIDA DE SU 
HIJO DEL PAIS 

16-may-17 16-may-17 N/A 24-may-17

1016812017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RICARDO ALDEMAR  
HOLANDA RODRIGUEZ 

SOLICITA AUTORIZACION PARA EL INGRESO DE 
SU MADRE 

16-may-17 16-may-17 N/A 01-jun-17

1017352017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MILTON ESTIVEN 
FORERO TRIANA

SOLICITA DESACTIVAR PERSONA DE SU VISITA 
CONYUGAL 

16-may-17 16-may-17 N/A 31-may-17

1018662017 NIVEL CENTRAL Delito Contra La Vida TELEFONO RECLAMO CARLOS   DE LEON 

EL SEÑOR CARLOS DE LEON INTERPONE SU 
QUEJA PORQUE SE ACERCO AL CAI Y ELLOS LO 
REMITIERON LAS UNIDADES DE REACCIÓN 
INMEDIATA A INTERPONER UNA AMENAZA DE 
MUERTE, LE DIJERON QUE ESTA SITUACIÓN LA 

16-may-17 16-may-17 N/A 07-jun-17

1018662017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Delito Contra La Vida TELEFONO RECLAMO CARLOS   DE LEON 

EL SEÑOR CARLOS DE LEON INTERPONE SU 
QUEJA PORQUE SE ACERCO AL CAI Y ELLOS LO 
REMITIERON LAS UNIDADES DE REACCIÓN 
INMEDIATA A INTERPONER UNA AMENAZA DE 
MUERTE, LE DIJERON QUE ESTA SITUACIÓN LA 

16-may-17 16-may-17 N/A 15-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1019032017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HUGO   GONZALES 

CIUDADANO SE COMUNICA INFORMANDO 
QUE EN LA LOCALIDAD DE BOSA  LAURES - 
BARRIO CONJUNTO RESIDENCIAL LA 
MACARENA  CALLE81 SUR 80L-20 --TORRE 24 
502     HAY UN VECINO DONDE ESTA 

16-may-17 16-may-17 N/A 15-jun-17

1019402017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RICARDO EMILIO  
BOLAÑOS  DEL CASTILLO 

SOLICITA EL INGRESO DE ELEMENTOS EN 
ENCOMIENDA 

16-may-17 16-may-17 N/A 01-jun-17

1019542017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  EUDER  PARAMERO 
TORRES 

SOLICITA LE DEVUELVAN BOLSA CON 
DOCUMENTOS Y OBJETOS PERSONALES QUE 
EN ECHOS MENCIONADOS SE ENCUENTRAN EN 
EL TECHO 

16-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

1019572017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO ANÓNIMO

LA CIUDADANA DESEA INTERPONER UNA 
PETICIÓN POR QUE  EL CRA 7 Nº 57-34 HAY 
UNA CANCHA DE FÚTBOL 5 QUE PONE MÚSICA 
A TODO VOLUMEN, ESTE ES UN BARRIO 
RESIDENCIAL Y ESTÁN PERTURBANDO LA 

16-may-17 16-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1019642017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIO SEBASTIAN GIL 
FUNQUE

SOLICITA COLABORACION PARA INSCRIBIR 
PERSONA EN SU VISITOR 

16-may-17 16-may-17 N/A 05-jun-17

1020892017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL BARRIO JAIME BERMEO (RINCON DE 
SUBA), ENTRE LOS APARTAMENTOS PUNTA DEL 
ESTE Y EL RIO JUAN AMARILLO, HACE ALGUNOS 
AÑOS EL ACUEDUCTO DE BOGOTA COMPRO 
UNOS TERRENOS DE ESE LUGAR. ALGUNOS 

16-may-17 16-may-17 N/A 24-may-17

1024202017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILLIAM VILLAMIL 
ROMERO 

CIUDADANO SOLICITA TOMAR QUEJA YA QUE 
EL DIA DE HOY  A LAS 2:30PM A 3:00PM EN LA 
DIRECCIÓN CL 166 18 14 EN EL LAVADERO 
DAPAI&M  DIRECCIÓN CL 166 18 14 EN 
TOBERIN, DEJO SU CARRO CON NUMERO DE 

16-may-17 17-may-17 N/A 07-jun-17

1025652017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

ANÓNIMO

DERECHO DE PETICION  PARA LAS BARRAS DE 
FUTBOL AFECTAN LA SEGURIDAD E 
INTEGRIDAD DE LOCALIDAD DE TUNJUELITO EN 
LOS BARRIOS TUNAL, SAN VICENTE DE FERRER 
Y FATIMA 

17-may-17 17-may-17
IDPAC - ACCION 

COMUNAL
N/A

1026682017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN PABLO 
HERNANDEZ GUAJE

YO JUAN PABLO HERNANDEZ GUAJE, 
IDENTIFICADO CON CEDULA DE CIUDADANIA 
NUMERO
1.030.581.819 DE BOGOTA D.C., SOLICITO DE 
MANERA ATENTA Y AMABLE DE SU

17-may-17 17-may-17 N/A 08-jun-17

1027742017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

PRESIDENCIA DE LA 
REPUBLICA DE 

COLOMBIA  PRESIDENCIA 
DE LA REPUBLICA DE 

COLOMBIA 

TRASLADO EXT17-00049775

17-may-17 17-may-17 N/A 08-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1027792017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"SANTA BARBARA (CARRERA 11 ENTRE LAS 
CALLES 121 Y 123)
EMPEORA TODOS LOS DIAS - PESIMO ESTADO 
DE LA VIA

 DIRECCIONCARRERA 11 CON 122 (CARRERA 

17-may-17 17-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1027792017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"SANTA BARBARA (CARRERA 11 ENTRE LAS 
CALLES 121 Y 123)
EMPEORA TODOS LOS DIAS - PESIMO ESTADO 
DE LA VIA

 DIRECCIONCARRERA 11 CON 122 (CARRERA 

17-may-17 17-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1029492017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CRISTIAN  CAMILO  
GARCIA  PARRA 

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ENCOMIENDA CON OBJETOS DE ASEO 
PERSONAL 17-may-17 17-may-17 N/A 07-jun-17

1029572017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GEORGE     CASTILLA   
CORRALES

SOLICITA CAMBIO DE PATIO 

17-may-17 17-may-17 N/A 07-jun-17

1029722017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON  JAIRO  
CASTELBLANCO  URREGO 

SOLICITA ACTIVIDAD O TALLER DE REDENCION 

17-may-17 17-may-17 N/A 14-jun-17

1030122017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES, MARTES, MIERCOLES, JUEVES, 
VIERNES, SABADOS, DOMINGOS
9:00 AM A 5:00 PM - EL SEÑOR QUE TIENE SU 
LOCAL EN LA DIRECCION MENCIONADA SE 
ENCUENTRA REALIZANDO UNA OBRA A TRES 

17-may-17 17-may-17 CATASTRO N/A

1030122017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES, MARTES, MIERCOLES, JUEVES, 
VIERNES, SABADOS, DOMINGOS
9:00 AM A 5:00 PM - EL SEÑOR QUE TIENE SU 
LOCAL EN LA DIRECCION MENCIONADA SE 
ENCUENTRA REALIZANDO UNA OBRA A TRES 

17-may-17 17-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1030182017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YERI ALEJANDRO  AYURE  
PEÑA 

SOLICITUD DE DESACTIVACION Y ACTIVACION 
 DE PERSONAS EN SU VISITOR 

17-may-17 17-may-17 N/A 12-jun-17

1030392017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"ENTRE SEMANA Y SOBRETODO LOS FINES DE 
SEMANA
MAÑANA Y TARDE - EN DICHO APARTAMENTO 
TIENEN UN PERRO, DESDE QUE LO TIENEN LO 
DEJAN BASTANTE TIEMPO SOLO, LO CUAL LE 

17-may-17 17-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1030392017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"ENTRE SEMANA Y SOBRETODO LOS FINES DE 
SEMANA
MAÑANA Y TARDE - EN DICHO APARTAMENTO 
TIENEN UN PERRO, DESDE QUE LO TIENEN LO 
DEJAN BASTANTE TIEMPO SOLO, LO CUAL LE 

17-may-17 17-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1030462017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

OMAR  ENRIQUE  PRADA  
YARA 

SOLICITA CAMBIO DE CELDA DEL PPL RAFAEL 
DIAZ DE LA CELDA 217 YA QUE EL LO AGREDIO 
CON ARMA BLANCA Y LO DEJO EN SILLA DE 
RUEDAS-

17-may-17 17-may-17 N/A 07-jun-17

1030492017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
MAÑANA Y TATDE - EN LA ESQUINA DE ESA 
CUADRA COLOCARON UN SALON DE BELLEZA Y 
UN ANCIANATO POR ENDE LOS VISITANTES 
PARQUEAN EN LAS ENTRADAS DE LAS 

17-may-17 17-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1031842017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANA JULIA ARIZA 
QUIROGA

LA CIUDADANA SE COMUNICA EL DÍA DE HOY 
17/05/2017 A LAS 13:30 HORAS PARA 
RECLAMAR QUE EL SEÑOR QUE MALTRATO A 
LA PERRITA SASHA MERECE SER CASTIGADO, 
QUE LE COBREN MULTA CONFORME LA LEY DE 

17-may-17 17-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1032262017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"FINES DE SEMANA
NOCHE - EL LUNES 8 DE MAYO EN LA MAÑANA 
SE ENCONTRO EN LA VIA UN VIAJE DE ASFALTO 
RECICLADO EL CUAL FUE BOTADO DE MANERA 
INDISCRIMINADA SOBRE LA VIA Y PARTE DEL 

17-may-17 17-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1032332017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN HORAS DE LA NOCHE - HAY VARIOS POSTES 
DEL ALUMBRADO PUBLICO QUE ESTAN 
FUNDIDAS LOS BOMBILLOS, LAS FAROLAS 
DAÑADAS, EN HORAS DE LA NOCHE ES 

17-may-17 17-may-17 CODENSA N/A

1032332017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN HORAS DE LA NOCHE - HAY VARIOS POSTES 
DEL ALUMBRADO PUBLICO QUE ESTAN 
FUNDIDAS LOS BOMBILLOS, LAS FAROLAS 
DAÑADAS, EN HORAS DE LA NOCHE ES 

17-may-17 17-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1032832017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

FUNDACIOIN PARA LA 
EDUCACION  SUPERIOR 

SAN MATEO 

SOLICITUD DE MEJORA DE SEGURIDAD EN LA 
ZONA PARA LOS ESTUDIANTES DE LA 
FUNDACION PARA LA EDUCACION SUPERIOR 
SAN MATEO

17-may-17 18-may-17 N/A 05-jun-17

1033312017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN CAMILO 
GUTIERREZ LOPEZ

SOLICITA LE ENVIEN COPIA DE SU CARTILLA 
BIOGRAFICA, CONCEPTO FAVORABLE CANAPRO 
Y COMPUTOS A JUZGADO 26 17-may-17 17-may-17 N/A 12-jun-17

1033422017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FRANK STWAR ZAPATA 
PIÑERO

SOLICITA LA ACTIVACION DE VISITA CONYUGAL 

17-may-17 17-may-17 N/A 06-jun-17

1033622017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS  ANTONIO  
AREVALO  MILLARES 

SOLICITA ACTIVIDAD O TALLER DE REDENCION 
DE PENA 

17-may-17 17-may-17 N/A 06-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1033702017 NIVEL CENTRAL Planeación Proyectos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CECILIA  NEUTA NEUTA

SOLICITUD DE AYUDA PARA QUE NO LES 
ROBEN PARTE DE LOS LOTES DE SU PROPIEDAD

17-may-17 18-may-17 N/A 30-may-17

1033792017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAVIER  ANGEL  
ARGUELLO  

SOLICITA ACTIVIDAD O TALLER DE REDENCION 
 DE PENA 

17-may-17 17-may-17 N/A 06-jun-17

1033972017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JULIAN  ANDRES  
VILLAMIL  GUERRERO 

SOLICITA LE ENVIEN COPIA DE SU CARTILLA 
BIOGRAFICA, CONCEPTO FAVORABLE CANAPRO 
Y COMPUTOS A JUZGADO 15 17-may-17 17-may-17 N/A 05-jun-17

1034092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

 ANA ISABEL ISABEL 
AGUIRRE  RESTREPO

ANA ISABEL AGUIRRE RESTREPO, MAYOR DE 
EDAD Y DOMICILIADA EN LA CIUDAD DE
MEDELLIN, IDENTIFICADA COMO APARECE AL 
PIE DE MI RESPECTIVA FIRMA. INVESTIGADORA 
JUDICIAL

17-may-17 18-may-17 N/A 05-jun-17

1036102017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

EDGAR  CARDENAS 
PARRA

EL CIUDADANO EL DIA 17 DE MAYO DE 2017 
HACIA LAS 10:00AM APROXIMADAMENTE SE 
COMUNICARON A LA LINEA 123 QUE FUERON 
UNAS 10LLAMADAS REALIZADAS 
APROXIMADAMENTE DONDE ATENDIO EL 

17-may-17 19-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1036102017 NIVEL CENTRAL Eficiencia Del Servicio TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

EDGAR  CARDENAS 
PARRA

EL CIUDADANO EL DIA 17 DE MAYO DE 2017 
HACIA LAS 10:00AM APROXIMADAMENTE SE 
COMUNICARON A LA LINEA 123 QUE FUERON 
UNAS 10LLAMADAS REALIZADAS 
APROXIMADAMENTE DONDE ATENDIO EL 

17-may-17 19-may-17 N/A 05-jun-17

1037002017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

MARIA IRENE SERNA 
VIATELA

SE COMUNICA UNA CUIDADANA A 
INTERPONER UNA QUEJA YA QUE EN EN LAS 
SIGUIENTES DIRECCIONES TRANSVERSAL 63 N 
68B 21 NUMERO DE CASA 30 Y TRANSVERSAL 
63 NO. 68B 47SUR CASA 39 SACAN BASURA Y 

18-may-17 18-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1037132017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

CATALINA  SANCHEZ 
SALAZAR

COMEDIDAMENTE SOLICITAMOS SE NOS 
INFORME DE LA EXISTENCIA DE UNA LLAMA 
REALIZADA EL DIA 07/05/2017, ENTRE 18:30 Y 
20:30, INFORMANDO DEL HURTO DE UN 
VEHICULO TIPO AUTOMOVIL DE PLACAS HJL 

18-may-17 18-may-17 N/A 05-jun-17

1037502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

JEFFERSON  RUBIO 
BARRAGAN

COMEDIDAMENTE SOLICITAMOS SE NOS 
INFORME DE LA EXISTENCIA DE UNA LLAMA DA 
REALIZADA EL DIA 21 DE FEBRERO DE 2016 
2017, INFORMADO DEL HURTOS DE UNOS 
ELEMENTO DE VEHICULO CON DATOS QUE 

18-may-17 25-may-17 N/A 24-may-17

1037542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN HORAS DE LA NOCHE - HAY UNOS ARBOLES 
QUE IMPIDEN LA VISIBILIDAD DEL ALUMBRADO 
PUBLICO Y ESPECIALMENTE EN LAS NOCHES ES 
DEMASIADO OSCURO, SE SOLICITA QUE JARDIN 

18-may-17 18-may-17 JBB - JARDIN BOTANICO N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1037542017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN HORAS DE LA NOCHE - HAY UNOS ARBOLES 
QUE IMPIDEN LA VISIBILIDAD DEL ALUMBRADO 
PUBLICO Y ESPECIALMENTE EN LAS NOCHES ES 
DEMASIADO OSCURO, SE SOLICITA QUE JARDIN 

18-may-17 18-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1037572017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"A DIARIO
24 HORAS DEL DIA - MALLA VIAL EN MAL 
ESTADO HUNDIMIENTO

 DIRECCIONCALLE 163 DE LA CRA 14 HASTA LA 
15

18-may-17 18-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1037572017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"A DIARIO
24 HORAS DEL DIA - MALLA VIAL EN MAL 
ESTADO HUNDIMIENTO

 DIRECCIONCALLE 163 DE LA CRA 14 HASTA LA 
15

18-may-17 18-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1037842017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TOME UN TAXI EN EL CENTRO COMERCIAL 
CIIDAD TUNAL, LE DI LAS INDICACIONES QUE 
ME DABA WASE PARA LLEGAR AL CENTRO 
COMERCIAL SAN MARTIN, AL LLEGAR A MI 
DESTINO Y AL PAGAR EL TAXIMETRO INDICABA 

18-may-17 18-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1037942017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HAY UN HUECO EN LA VIA
DIRECCION        CRA 27 CON 8 SUR (ENTRE 
CALLES 8 Y 9 SUR)
LA FRAGUA"

18-may-17 18-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1037942017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HAY UN HUECO EN LA VIA
DIRECCION        CRA 27 CON 8 SUR (ENTRE 
CALLES 8 Y 9 SUR)
LA FRAGUA"

18-may-17 18-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1038102017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DIARIAMENTE
TARDE Y NOCHE - NO FUNCIONA EL 
ALUMBRADO PUBLICO EN VARIAS MANZANAS 
LO QUE PRODUCE INSEGURIDAD . ESTE ES UN 
BARRIO RESIDENCIAL , ALTAMENTE POBLADO, 

18-may-17 18-may-17 CODENSA N/A

1038102017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DIARIAMENTE
TARDE Y NOCHE - NO FUNCIONA EL 
ALUMBRADO PUBLICO EN VARIAS MANZANAS 
LO QUE PRODUCE INSEGURIDAD . ESTE ES UN 
BARRIO RESIDENCIAL , ALTAMENTE POBLADO, 

18-may-17 18-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1038322017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A DOMINGO - ESTAN HACIENDO 
UNA CONSTRUCCION DE 4 PISO EN UNA CASA 
LA CUAL NO SE SABE SI TIENE LOS PERMISOS 
ESTABLECIDOS Y CONSTATANDO EL ARTICULO 
6 DEL DECRETO DE LEY 1421, TAMBIEN SE 

18-may-17 18-may-17 CATASTRO N/A

1038322017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A DOMINGO - ESTAN HACIENDO 
UNA CONSTRUCCION DE 4 PISO EN UNA CASA 
LA CUAL NO SE SABE SI TIENE LOS PERMISOS 
ESTABLECIDOS Y CONSTATANDO EL ARTICULO 
6 DEL DECRETO DE LEY 1421, TAMBIEN SE 

18-may-17 18-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1038322017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A DOMINGO - ESTAN HACIENDO 
UNA CONSTRUCCION DE 4 PISO EN UNA CASA 
LA CUAL NO SE SABE SI TIENE LOS PERMISOS 
ESTABLECIDOS Y CONSTATANDO EL ARTICULO 
6 DEL DECRETO DE LEY 1421, TAMBIEN SE 

18-may-17 18-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1038362017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

CATALINA  SANCHEZ 
SALAZAR

COMEDIDAMENTE SOLICITAMOS SE NOS 
INFORME DE LA EXISTENCIA DE UNA LLAMA DA 
REALIZADA EL DIA 18/02/2017, ENTRE LAS 
22:00 Y 00:00, INFORMANDO DEL ACCIDENTE 
DE DOS VEHICULOS TIPO AUTOMOVILES DE 

18-may-17 25-may-17 N/A 21-jun-17

1038512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
8:00 AM 10:00 PM - ESTA CARRERA LA HAN 
TOMADO COMO ESTACIONAMIENTO 
CONSTANTES , BLOQUEAN LA VIA, SE EXPONEN 
A ROBO E INSEGURIDAD, PUES PARQUEAN AL 

18-may-17 18-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1038892017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN

RUBIELA  SARMIENTO  
SUAREZ

LA CIUDADANA SE COMUNICA PARA FELICITAR 
LA GESTION Y TRAMITE DE LA LINEA 123 ANTE 
SU REPORTE DE EMERGENCIA; SOLICITO 
AYUDA INFORMANDO QUE EL PARQUE DEL 
SECTOR HABÍA VARIOS SUJETOS 

18-may-17 18-may-17 N/A 21-jun-17

1039162017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS.
DESDE LAS 9 AM HASTA LAS 9 PM. - EN LA AV. 
CALLE 53 SE PARQUEAN TAXIS QUE 
OBSTRUYEN LA VIA DURANTE LAS HORAS QUE 
ABRE EL EXITO. CADA VEZ ES MAS DIFICIL EL 

18-may-17 18-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1039162017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS.
DESDE LAS 9 AM HASTA LAS 9 PM. - EN LA AV. 
CALLE 53 SE PARQUEAN TAXIS QUE 
OBSTRUYEN LA VIA DURANTE LAS HORAS QUE 
ABRE EL EXITO. CADA VEZ ES MAS DIFICIL EL 

18-may-17 18-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

1039162017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS.
DESDE LAS 9 AM HASTA LAS 9 PM. - EN LA AV. 
CALLE 53 SE PARQUEAN TAXIS QUE 
OBSTRUYEN LA VIA DURANTE LAS HORAS QUE 
ABRE EL EXITO. CADA VEZ ES MAS DIFICIL EL 

18-may-17 18-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1040142017 NIVEL CENTRAL Juridica  Información Jurídica ESCRITO
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

DIANA ROCIO  DIAZ 
CASTRO 

PROCESO ORDINARIO NO 0413-15 - AUDIENCIA 
13 DE JUNIO 2017 HORA 8:30 AM

18-may-17 18-may-17 N/A 05-jun-17

1040142017 CARCEL DISTRITAL Juridica  Información Jurídica ESCRITO
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

DIANA ROCIO  DIAZ 
CASTRO 

PROCESO ORDINARIO NO 0413-15 - AUDIENCIA 
13 DE JUNIO 2017 HORA 8:30 AM

18-may-17 18-may-17 N/A 12-jun-17

1040282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN

ANA PATRICIA 
RODRIGUEZ 

USUARIA INFORMA QUE LLAMO A LA LINEA 
REPORTANDO QUE IBAN A HURTAR A UN 
CIUDADANO, EN EL MOMENTO DOS 
PANDILLAS ESTABAN EN RIÑA DESTRUYENDO 
LAS PUERTAS DE UN LOCAL. AGRADECE A LA 

18-may-17 18-may-17 N/A 02-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1040412017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIAN ARTURO 
MONROY SALAZAR

SOLICITA AUTORIZACION PARA INGRESAR 
ENCOMIENDA 

18-may-17 18-may-17 N/A 26-may-17

1040612017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DIEGO  FERNANDO  
DUCUARA  YATE 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

18-may-17 18-may-17 N/A 23-may-17

1040712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN CATALINA  CAMARGO 

USUARIA SE COMUNICO EL DIA DE HOY A 
SOLICITAR ACOMPAÑAMIENTO BANCARIO Y LA 
POLICIA LLEGO RAPIDAMENTE. 

QUIERE FELICITAR A LA LINEA POR SU 

18-may-17 18-may-17 N/A 05-jun-17

1040742017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DILAN  ALEXANDER 
CORTES  

SOLICITA LO DEJEN PERMANECER EN EL 
PABELLON TRANSICION  ,QUE NO SEA 
TRASLADADO 18-may-17 18-may-17 N/A 02-jun-17

1040832017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

SIXTO    MARTINEZ  
CARDENAS

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR UNA 
ENCOMIENDA 

18-may-17 18-may-17 N/A 05-jun-17

1041002017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CAMILO  QUIÑONEZ 
QUIÑONEZ

SOLICITA EL INGRESO A LA SALA DE VIDEO 

18-may-17 18-may-17 N/A 24-may-17

1041252017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ILVER ALEJANDRO 
PADILLA  CORDOBA 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

18-may-17 18-may-17 N/A 24-may-17

1041862017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Cadenas De Custodia (casos 

Criminales)
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

JORGE  ALVARADO RUBIO

DE MANERA ATENTA Y RESPETUOSA ME 
PERMITO SOLICITAR SU VALIOSA 
COLABORACION CON ESTA UNIDAD DE POLICIA
JUDICIAL EN EL SENTIDO DE BRINDAR COPIA DE 
LAS GRABACIONES RECIBIDAS EL DIA 18 DE 

18-may-17 18-may-17 N/A 12-jun-17

1042882017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

APRECIADOS SEÑOIRES MI QUEJA ES LA 
SIGUIENTE RESULTA QUE EN EL PARQUE 
SAUZALITO EL DESPERDICIODESPERDICIODE 
AGUA ES INCREIBLE EN LAD DUCHAS EN LOS 
SANITARIOS Y LLAVED DE GRIFOD Y QUE DECIR 

18-may-17 18-may-17
IDRD - RECREACION Y 

DEPORTE
N/A

1042982017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB CONSULTA ANÓNIMO

DIRECCIÓN Y TELÉFONO DE LAS URI DE CADA 
LOCALIDAD

18-may-17 18-may-17 N/A 30-may-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1042982017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS WEB CONSULTA ANÓNIMO

DIRECCIÓN Y TELÉFONO DE LAS URI DE CADA 
LOCALIDAD

18-may-17 18-may-17 N/A 31-may-17

1043032017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

OMAR  AUGUSTO  
GARCIA 

COMEDIDAMENTE ME DIRIJO A SU JEFATURA, 
CON EL FIN DE REMITIR COMUNICACION 
OFICIAL NO. S-2017-
113334/SUBCO-CAD-29.25 DEL 16/5/2017, 
SUSCRITO POR EL SEÑOR TENIENTE CORONEL 

18-may-17 18-may-17 N/A 05-jun-17

1043312017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN

MARIO   OBREGOSO  
HERNÁNDEZ

EL USUARIO  SE COMUNICA CON LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 SOLICITANDO AYUDA POR 
UN ESTABLECIMIENTO CON MUSICA ALTO 
VOLUMEN. FELICITA A LA POLICIA POR LA 
AYUDA PRESTADA EN EL SITIO. 

18-may-17 18-may-17 N/A 30-may-17

1043792017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN OSCAR   HILARIÓN 

EL USUARIO SE COMUNICA CON LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 SOLICITANDO AYUDA DE 
AMBULANCIA PARA UNA PACIENTE CON 
DIFICULTAD PARA RESPIRAR. FELICITA A LA 
LINEA POR LA BUENA GESTIÓN YA QUE LA 

18-may-17 18-may-17 N/A 13-jun-17

1044732017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DURANTE TODO EL DIA - LAS CANECAS O 
RECIPIENTES PARA EL DESECHO DE RESIDUOS 
DEL PARQUE PUBLICO EL SOL , SE ENCUENTRAN 
BASTANTE DETERIORADAS E INCLUSO, 

18-may-17 18-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1044732017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DURANTE TODO EL DIA - LAS CANECAS O 
RECIPIENTES PARA EL DESECHO DE RESIDUOS 
DEL PARQUE PUBLICO EL SOL , SE ENCUENTRAN 
BASTANTE DETERIORADAS E INCLUSO, 

18-may-17 18-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1045052017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB RECLAMO ANÓNIMO

BUENAS TARDES
NO SE SI CON USTEDES SEA CON QUIENES 
DEBA DIRIGIRME PERO NECESITO ME 
COLABOREN SOY MADRE DE FAMILIA TRABAJO 
PAGO MIS IMPUESTOS Y HAGO LO MEJOR POR 

18-may-17 19-may-17 N/A 20-jun-17

1045092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A VIERNES
7 AM A 5 PM - DE MANERA MUY RESPETUOSA 
ACUDO A USTEDES PARA REPORTAR 
CONSTRUCCION SIN LICENCIA EN EL BARRIO 
LISBOA LOCALIDAD DE SUBA ES UNA 

18-may-17 18-may-17 CATASTRO N/A

1045092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A VIERNES
7 AM A 5 PM - DE MANERA MUY RESPETUOSA 
ACUDO A USTEDES PARA REPORTAR 
CONSTRUCCION SIN LICENCIA EN EL BARRIO 
LISBOA LOCALIDAD DE SUBA ES UNA 

18-may-17 18-may-17 IDIGER N/A

1045092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A VIERNES
7 AM A 5 PM - DE MANERA MUY RESPETUOSA 
ACUDO A USTEDES PARA REPORTAR 
CONSTRUCCION SIN LICENCIA EN EL BARRIO 
LISBOA LOCALIDAD DE SUBA ES UNA 

18-may-17 18-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1045092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A VIERNES
7 AM A 5 PM - DE MANERA MUY RESPETUOSA 
ACUDO A USTEDES PARA REPORTAR 
CONSTRUCCION SIN LICENCIA EN EL BARRIO 
LISBOA LOCALIDAD DE SUBA ES UNA 

18-may-17 18-may-17 SECRETARIA DEL HABITAT N/A

1045152017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

 "LOS SEÑORES DE LA OBRA CON LICENCIA DE 
CONSTRUCCION # 1520831, ESTAN 
CONSTRUYENDO MAS PISOS DE LO Q LES 
AUTORIZARON, CON LOS PELIGROS E 
ILEGALIDAD Q ESTO NOS PUEDE ACARREAR A 

18-may-17 18-may-17 CATASTRO N/A

1045152017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

 "LOS SEÑORES DE LA OBRA CON LICENCIA DE 
CONSTRUCCION # 1520831, ESTAN 
CONSTRUYENDO MAS PISOS DE LO Q LES 
AUTORIZARON, CON LOS PELIGROS E 
ILEGALIDAD Q ESTO NOS PUEDE ACARREAR A 

18-may-17 18-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1045222017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VIA PRINCIPAL EN TOTAL ABANDONO, EL 
DISTRITO NO HACE NADA

 DIRECCIONCARRERA 78 ENTRE 11C Y 12
VILLA ALSACIA"

18-may-17 18-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1045222017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"VIA PRINCIPAL EN TOTAL ABANDONO, EL 
DISTRITO NO HACE NADA

 DIRECCIONCARRERA 78 ENTRE 11C Y 12
VILLA ALSACIA"

18-may-17 18-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1045802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS ES PERMANENTE - HAY 
INVASION DEL ESPACIO PUBLICO CON VENTAS 
AMBULANTES

 DIRECCIONCARRERA 9 SUR ENTE CALLES 51 A 
LA 50 A

18-may-17 18-may-17 IPES N/A

1045802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS ES PERMANENTE - HAY 
INVASION DEL ESPACIO PUBLICO CON VENTAS 
AMBULANTES

 DIRECCIONCARRERA 9 SUR ENTE CALLES 51 A 
LA 50 A

18-may-17 18-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1046002017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - POR EL FUNCIONAMUENTO DE 
UN PUNTO RECICLAJE LLEGAN Y SALEN 
CAMIONES Y FURGONES QUE NOS INVADEN 
LAS VIAS Y BLOQUEAN EL INGRESO Y SALIDA DE 

18-may-17 18-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1046002017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL DIA - POR EL FUNCIONAMUENTO DE 
UN PUNTO RECICLAJE LLEGAN Y SALEN 
CAMIONES Y FURGONES QUE NOS INVADEN 
LAS VIAS Y BLOQUEAN EL INGRESO Y SALIDA DE 

18-may-17 18-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1046162017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"Invasión de moto taxis que transitan sobre lo 
andenes, cilcorutas etc.
Hay bici taxis ilegales equipados con motor de 
motocicleta que alcanzan altas velocidades y 
transitan imprudentemente en las aceras y 

18-may-17 18-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1046162017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"Invasión de moto taxis que transitan sobre lo 
andenes, cilcorutas etc.
Hay bici taxis ilegales equipados con motor de 
motocicleta que alcanzan altas velocidades y 
transitan imprudentemente en las aceras y 

18-may-17 18-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1046162017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"Invasión de moto taxis que transitan sobre lo 
andenes, cilcorutas etc.
Hay bici taxis ilegales equipados con motor de 
motocicleta que alcanzan altas velocidades y 
transitan imprudentemente en las aceras y 

18-may-17 18-may-17 N/A 20-jun-17

1046242017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE COMUNICA CIUDADANO EL DIA DE HOY 
18/05/2017 PARA INTERPONER PETICION YA 
QUE MANIFIESTA QUE EN LAS CARRERAS 13 A 
LA  12 Y LAS CALLE 13 HASTA LA 18 EN EL 
CENTRO DE LA CIUDAD, SE HAN CONVERTIDO 

18-may-17 18-may-17 IPES N/A

1046312017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HAY UN HUECO MUY GRANDE QUE REDUCE EL 
ESPACIO DE LA VIA DE DOS CARRILES AMPLIOS 
A UN SOLO CARRIL, EN UNA ZONA DE MUCHO 
TRAFICO SOBRE LA CALLE 53.

 DIRECCIONCALLE 53 CON CARRERA 46

18-may-17 18-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1046312017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HAY UN HUECO MUY GRANDE QUE REDUCE EL 
ESPACIO DE LA VIA DE DOS CARRILES AMPLIOS 
A UN SOLO CARRIL, EN UNA ZONA DE MUCHO 
TRAFICO SOBRE LA CALLE 53.

 DIRECCIONCALLE 53 CON CARRERA 46

18-may-17 18-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1046432017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TOME UN TAXI DE PLACAS WDE305 EN LA 
CALLE, EL SEÑOR TIENE EL TAXIMETRO 
ADULTERADO, NO TIENE LA TABLA 
OBLIGATORIA, CONSULTE EN LA PAGINA DE 
MOVILIDAD Y AL PARECER ES UN TAXI ILEGAL.

18-may-17 18-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1046572017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CIRO  ARMANDO  
NOVOA  GUZMAN 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

18-may-17 18-may-17 N/A 09-jun-17

1046632017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"BUENOS DIAS : SOLICITO POR FAVOR TAPAR 
HUECO IMPRESIONANTE EN LA AVENIDA 68 
CON CALLE 13 CUANDO SE GIRA DESDE LA 
CALLE 13 EN SENTIDO OCCIDENTE - ORIENTE 
PARA TOMAR LA 68 SENTIDO NORTE-SUR ES 

18-may-17 18-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1046632017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"BUENOS DIAS : SOLICITO POR FAVOR TAPAR 
HUECO IMPRESIONANTE EN LA AVENIDA 68 
CON CALLE 13 CUANDO SE GIRA DESDE LA 
CALLE 13 EN SENTIDO OCCIDENTE - ORIENTE 
PARA TOMAR LA 68 SENTIDO NORTE-SUR ES 

18-may-17 18-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1046752017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FELIX  EDUARDO 
CALDERON  

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
 DE PENA  

18-may-17 18-may-17 N/A 30-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1046782017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ESTAMOS CANSADOS QUE ES ESE 
ESTABLECIMIENTO HAY PELEAS FRECUENTES, 
NIÑOS MENORES DE EDAD PRESENCIANDO LAS 
PELEAS Y CON PERSONAS CONSUMIENDO 
ALCOHOL, DESPUES DE LA HORA PERMITIDA 

18-may-17 19-may-17 N/A 13-jun-17

1047362017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUENA TARDE, A PESAR DE APOYAR EL 
PROGRAMA DE GOBIERNO DEL ALCALDE Y POR 
EL MOMENTO NO ESTAR DE ACUERDO CON LA 
REVOCATORIA EN SU CONTRA, VEMOS CON 
PREOCUPACION QUE NO SE HA COMBATIDO 

18-may-17 18-may-17 N/A 24-may-17

1047372017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

TERESA   GUZMAN  
PALACIOS

LA CIUDADANA SE COMUNICA EL DIA DE HOY 
18 DE MAYO DEL 2017, MANIFESTANDO QUE 
DESEA INTERPONER UNA QUEJA YA QUE HA 
PODIDO EVIDENCIAR DESDE HACE MUCHOS 
AÑOS  QUE SE HAN PRESENTANDO MUCHOS 

18-may-17 19-may-17 N/A 24-may-17

1048912017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

MI QUEJA ES: QUIEN CONTROLA EL 
FUNCIONAMIENTO DE LAS TABERNAS QUE 
FUNCIONAN EN EL BARRIO LA MARICHUELA DE 
LA LOCALIDAD 5 DE USME MAS EXACTAMENTE 
EN LA CALLE 76 B SUR DESDE LA CARRERA 14 

18-may-17 19-may-17 N/A 25-may-17

1049512017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO FELICITACIÓN CONSTANZA    RAMÍREZ 

LA CIUDADANA  MANIFIESTA QUE  ESTA MUY 
AGRADECIDA CON LA LINEA, CON EL 
OPERADOR QUE LE ATENDIO LA LLAMADA  Y 
CON LA MOVIL  5184 YA QUE LA ATENCION FUE  
 EXCELENTE.

19-may-17 19-may-17 N/A

1049612017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN EL BARRIO SAN CARLOS KENNEDY, ENTRE 
CALLES 41 A SUR Y 42 B SUR, ENTRE CARRERAS 
82B Y 81 H, INCLUYENDO LAS CARRERAS 81 H Y 
81 K, SOLICITAMOS DE SU COLABORACION YA 
QUE ESTAS CALLES LLENAS DE BARRO EN EL 

19-may-17 19-may-17 N/A 05-jun-17

1049722017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DEBIDO A LAS LLUVIAS SE ABRIO UN HUECO 
GRANDISIMO EL CUAL SE VE QUE ES MUY 
PROFUNDO Y ESTA EN RIESGO LA INTEGRIDAD 
DE LOS HABITANTES DEL SECTOR

 DIRECCIONCALLE 150 # 6B - 14

19-may-17 19-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1049722017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DEBIDO A LAS LLUVIAS SE ABRIO UN HUECO 
GRANDISIMO EL CUAL SE VE QUE ES MUY 
PROFUNDO Y ESTA EN RIESGO LA INTEGRIDAD 
DE LOS HABITANTES DEL SECTOR

 DIRECCIONCALLE 150 # 6B - 14

19-may-17 19-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1049792017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES ,MARTES,MIERCOLES,JUEVES,VIERNES 
Y ESPECIALMENTE LOS SABADOS
DESDE LAS 9:00A.M HASTA LAS 6.00 PM - 
COMO SE ENCUENTRAN TALLERES DE MOTOS Y 
CARROS..LAS MOTOS LAS PRUEBAN EN LOS 

19-may-17 19-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1049792017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES ,MARTES,MIERCOLES,JUEVES,VIERNES 
Y ESPECIALMENTE LOS SABADOS
DESDE LAS 9:00A.M HASTA LAS 6.00 PM - 
COMO SE ENCUENTRAN TALLERES DE MOTOS Y 
CARROS..LAS MOTOS LAS PRUEBAN EN LOS 

19-may-17 19-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1049982017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HACE DOS MESES, HACE 3 DIAS
9:00 A.M - EL PARQUE ATABANZA ES UN 
PARQUE PUBLICO Y LA PUERTA DE INGRESO 
SOBRE LA CALLE 127 PERMANECE CERRADA 
CON CANDADO. EL HORARIO DE ATENCION ES 

19-may-17 19-may-17
IDRD - RECREACION Y 

DEPORTE
N/A

1050172017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"UN ARBOL SE CALLO POR LA LLUVIA, ES UN 
PINO, SERIA CONVENIENT RETIRARLO POR 
TEMAS DE SEGURIDAD Y OTRO QUE ESTA ALA 
ENTRADA DEL PASO PEATONAL ESTA MUY 
INCLINADO Y PARECE QUE ESTA EN RIEZGO DE 

19-may-17 19-may-17 IDIGER N/A

1050172017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"UN ARBOL SE CALLO POR LA LLUVIA, ES UN 
PINO, SERIA CONVENIENT RETIRARLO POR 
TEMAS DE SEGURIDAD Y OTRO QUE ESTA ALA 
ENTRADA DEL PASO PEATONAL ESTA MUY 
INCLINADO Y PARECE QUE ESTA EN RIEZGO DE 

19-may-17 19-may-17 JBB - JARDIN BOTANICO N/A

1050172017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"UN ARBOL SE CALLO POR LA LLUVIA, ES UN 
PINO, SERIA CONVENIENT RETIRARLO POR 
TEMAS DE SEGURIDAD Y OTRO QUE ESTA ALA 
ENTRADA DEL PASO PEATONAL ESTA MUY 
INCLINADO Y PARECE QUE ESTA EN RIEZGO DE 

19-may-17 19-may-17 N/A 05-jun-17

1050372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HUBO UN HUNDIMIENTO A LADO Y LADO DE 
LA CALZADA, VINIERON A SUPUESTAMENTE A 
ARREGLAR E HICIERON UN DAÑO MAYOR Y 
QUEDO INTRANSITABLE.

 DIRECCIONCARRERA 47 CON 22A

19-may-17 19-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1050372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HUBO UN HUNDIMIENTO A LADO Y LADO DE 
LA CALZADA, VINIERON A SUPUESTAMENTE A 
ARREGLAR E HICIERON UN DAÑO MAYOR Y 
QUEDO INTRANSITABLE.

 DIRECCIONCARRERA 47 CON 22A

19-may-17 19-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1050502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ANA  PATRICIA  LOPEZ  
NUÑEZ

USUARIA SE QUEJA POR PROCEDIMIENTO DE  
POLICIA DE VIGILANCIA DE PLACAS: 209124, 
209124, 762570, MOVILIDAD: 147804, YA QUE 
TENIA SU VEHICULO PARQUEADO EN LA CALLE 
DONDE HABIAN MAS VEHICULOS, A UN SEÑOR 

19-may-17 19-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1050502017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

ANA  PATRICIA  LOPEZ  
NUÑEZ

USUARIA SE QUEJA POR PROCEDIMIENTO DE  
POLICIA DE VIGILANCIA DE PLACAS: 209124, 
209124, 762570, MOVILIDAD: 147804, YA QUE 
TENIA SU VEHICULO PARQUEADO EN LA CALLE 
DONDE HABIAN MAS VEHICULOS, A UN SEÑOR 

19-may-17 19-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1050622017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARLON   CRUZ  
COTRINA

DE ACUERDO AL DOCUMENTO ADJUNTO 
REMITIDO POR LA CONTRALORIA DE BOGOTA; 
EL PETICIONARIO DENUNCIA PRESENCIA DE 
HABITANTES DE CALLE, VENTA Y CONSUMO DE 
DROGAS CARRERA 9 CALLE 6 COLEGIO 

19-may-17 19-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1050722017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUZ  DIVINA  
HERNANDEZ  ALVAREZ

DE ACUERDO AL DOCUMENTO ADJUNTO 
REMITIDO POR LA CONTRALORIA DE BOGOTA; 
EL PETICIONARIO DENUNCIA PRESENCIA DE 
HABITANTES DE CALLE, INSEGURIDAD, 
BASURAS EN EL FERROCARRIL ENTRE LA 

19-may-17 19-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1050782017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS EDUARDO TRIANA 
SOLER

DE ACUERDO AL DOCUMENTO ADJUNTO 
REMITIDO POR LA CONTRALORIA DE BOGOTA; 
EL PETICIONARIO DENUNCIA PRESENCIA DE 
HABITANTES DE CALLE, VENTA Y CONSUMO DE 
DROGAS CARRERA 9 CALLE 6, COLEGIO 

19-may-17 19-may-17 N/A 05-jun-17

1051282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"SE TOMARON EN INVASION UN TERRENO DE 
LA RONDA DE ENTRE RIOS ROMPIENDO EL 
PUENTE QUE SE CONSTRUYO PARA TENER 
SALIDA A LA VIA QUE CONDUCE A LOS BARRIOS 
SAN BENITO Y MEISSEN, QUE ESTAN 

19-may-17 19-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

1051282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"SE TOMARON EN INVASION UN TERRENO DE 
LA RONDA DE ENTRE RIOS ROMPIENDO EL 
PUENTE QUE SE CONSTRUYO PARA TENER 
SALIDA A LA VIA QUE CONDUCE A LOS BARRIOS 
SAN BENITO Y MEISSEN, QUE ESTAN 

19-may-17 19-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1051282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"SE TOMARON EN INVASION UN TERRENO DE 
LA RONDA DE ENTRE RIOS ROMPIENDO EL 
PUENTE QUE SE CONSTRUYO PARA TENER 
SALIDA A LA VIA QUE CONDUCE A LOS BARRIOS 
SAN BENITO Y MEISSEN, QUE ESTAN 

19-may-17 19-may-17
SECRETARIA DE 

PLANEACION
N/A

1051282017 NIVEL CENTRAL Planeación Proyectos E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"SE TOMARON EN INVASION UN TERRENO DE 
LA RONDA DE ENTRE RIOS ROMPIENDO EL 
PUENTE QUE SE CONSTRUYO PARA TENER 
SALIDA A LA VIA QUE CONDUCE A LOS BARRIOS 
SAN BENITO Y MEISSEN, QUE ESTAN 

19-may-17 19-may-17 N/A 05-jun-17

1051532017 NIVEL CENTRAL Gestores De Convivencia ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

WILLIAM   AGUDELO 
SEDANO 

SOLICITUD PRESTAMO PLAZA DE BOLIVAR Y 
ACOMPA?AMIENTO MOVILIZACION DIA 3 DE 
MAYO 2017 19-may-17 19-may-17 N/A 07-jun-17

1052722017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CRISTINA  GOMEZ 

YO, CRISTIAN GOMEZ IDENTIFICADO CON 
CEDULA DE CIUDADANIA NO. 1.032.430.968 
BOGOTA,
ACTUANDO EN MI PROPIO NOMBRE Y 
REPRESENTACION, INTERPONGO EL PRESENTE 

19-may-17 19-may-17 N/A

1054582017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIOLA   MATUS  

EL DIA 23  JUNIO DE 2016 EN LAS HORAS DE LA 
TARDE LA SEÑORA MIREYE CAMACHO MENDES 
LLAMO A LA LINEA 123, DICIENDO QUE YO NO 
DEJABA QUE LOS SEÑORES DE LA EMPRESA 
CLARO TRABAJARAN Y QUE PONIAN 

19-may-17 19-may-17 N/A 09-jun-17

1054912017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LA CALLE 181D ENTRE CARRERAS 17 Y 17A 
DEL BARRIO SAN ANTONIO NORTE (MATURIN 
NORTE), HACE MAS DE DOS AÑOS HAN VENIDO 
FUNCIONANDO VARIOS TALLERES DE 
MECANICA, LOS CUALES SE HAN  

19-may-17 19-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1054912017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LA CALLE 181D ENTRE CARRERAS 17 Y 17A 
DEL BARRIO SAN ANTONIO NORTE (MATURIN 
NORTE), HACE MAS DE DOS AÑOS HAN VENIDO 
FUNCIONANDO VARIOS TALLERES DE 
MECANICA, LOS CUALES SE HAN  

19-may-17 19-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1054912017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LA CALLE 181D ENTRE CARRERAS 17 Y 17A 
DEL BARRIO SAN ANTONIO NORTE (MATURIN 
NORTE), HACE MAS DE DOS AÑOS HAN VENIDO 
FUNCIONANDO VARIOS TALLERES DE 
MECANICA, LOS CUALES SE HAN  

19-may-17 19-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1055142017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILLIAM  PACHECO 
VARGAS

COMEDIDAMENTE SOLICITAMOS SE NOS 
INFORME DE LA EXISTENCIA DE UNA LLAMA DA 
REALIZADA EL DIA  11/05/2017, ENTRE LAS 
18:00 Y LAS 22:00 HORAS, INFORMANDO DEL 
HURTO DE UN VEHICULO CON DATOS QUE 

19-may-17 19-may-17 N/A 05-jun-17

1055502017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ALFONSO RAMIREZ MELO      

Radicado Orfeo Veeduria No: 20172200042852 
Asunto: FWD: NO ES JUSTO VER TANTA 
PROPAGANDA EN LA ENTREGA DE VEHÍCULOS 
PARA LA MOVILIDAD Y SEGURIDAD DE BOGOTA 
- QUEJA POR FALTA PATRUJALLE EN LAS CALLES

19-may-17 23-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1056052017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

VEHICULOS PARQUEADOS SOBRE LA VIA 
PERMANENTEMENTE PARA HACER USO DEL 
COMERCIO SOBRE LA VIA

 DIRECCIONCARRERA 82 ENTRE CALLES 24 Y 22
MODELIA

19-may-17 19-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1056112017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"ES UNA OBRA Q NO TIENE PERMISO PARA 
COSTRUIR
ESTAN A TODA HORA - EL SEÑOR NO SACA 
PERMISO PARA CONSTRUIR Y COTRUYO UN 
BAR CON ESTRUCTURA METALICA DE TRES 

19-may-17 19-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1056112017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"ES UNA OBRA Q NO TIENE PERMISO PARA 
COSTRUIR
ESTAN A TODA HORA - EL SEÑOR NO SACA 
PERMISO PARA CONSTRUIR Y COTRUYO UN 
BAR CON ESTRUCTURA METALICA DE TRES 

19-may-17 19-may-17
SECRETARIA DE 

PLANEACION
N/A

1056442017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
TODO EL DIA - INVASION RECURRENTE DE 
VEHICULOS Y CAMIONES DE CARGA SOBRE LOS 
ANDENES. QUISIERA SABER SI LO NORMAL EN 
ESTA CIUDAD ES QUE LOS CAMIONES 

19-may-17 19-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1056592017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
DE 08:00 A 10:00 AM - EL DIA DE HOY 
NUEVAMENTE UN CARRO DE PRODRUCTOS 
COCACOLA SOBRE LA VIA PEATOANAL 
OBSTACULIZANDO EL PASO DE LAS PERSONAS, 

19-may-17 19-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1056952017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
E-MAIL

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

VALERIA  DIAZ CERCHA

SOLICITUD INFORMACIÓN SOBRE LA 
INSEGURIDAD EN LA LOCALIDAD DE 
CHAPINERO 19-may-17 19-may-17 N/A 05-jun-17

1057042017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"LA VIA ESTA LLENA DE HUECOS PELIGROSOS
 DIRECCIONCALLE 17 ENTRE CARRERAS 68D Y 

50 CALZADA OCCIDENTE ORIENTE
PUENTE ARANDA"

19-may-17 19-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1057042017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"LA VIA ESTA LLENA DE HUECOS PELIGROSOS
 DIRECCIONCALLE 17 ENTRE CARRERAS 68D Y 

50 CALZADA OCCIDENTE ORIENTE
PUENTE ARANDA"

19-may-17 19-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1057402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LA VIA SE ENCUENTRA EN MAL.ESTADO, ESTA 
LLENA DE HUECOS QUE CADA VEZ SE HACEN 
MAS GRANDES, LOS CARROS DEBEN 
MANIOBRAR PELIGROSAMENTE PARA 
ESQUIVAR LOS HUECOS.

19-may-17 19-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1057402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LA VIA SE ENCUENTRA EN MAL.ESTADO, ESTA 
LLENA DE HUECOS QUE CADA VEZ SE HACEN 
MAS GRANDES, LOS CARROS DEBEN 
MANIOBRAR PELIGROSAMENTE PARA 
ESQUIVAR LOS HUECOS.

19-may-17 19-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1057442017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

 KAREN  YURANY UPEGUI  
 MUÑOZ

COMEDIDAMENTE SOLICITAMOS SE NOS 
INFORME DE LA EXISTENCIA DE UNA LLAMA DA 
REALIZADA EL DIA  25 DE ABRIL DE 2017, 
INFORMO DEL HURTO DE IN VEHICULO CON 
DATOS CON DATOS QUE MAS ADELANTE SE 

19-may-17 19-may-17 N/A 05-jun-17

1058092017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ERIK ESNEIDER RIAÑO 
SANABRIA 

SOLICITA DESACTIVAR PERSONA EN SU VISITA 
CONYUGAL Y ACTIVAR NUEVA PERSONA

19-may-17 19-may-17 N/A 09-jun-17

1058232017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS ANDRES  ROJAS  
PINZON

SOLICITA INCLUIR PERSONA A SU VISITA 
CONYUGAL 

19-may-17 19-may-17 N/A 05-jun-17

1058472017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

SAIR  DE JESUS  JIMENEZ 
PALENCIA 

SOLICITA TRASLADO DE SUS COMPUTOS Y 
TOTAL DE HORAS REDIMIDAS EN RENCION A 
JUZGADO 1 DE SANTA ROSA DE VITERBO 
BOYACA 

19-may-17 19-may-17 N/A 05-jun-17

1058602017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO RECLAMO
JUNTA DE ACCION 
COMUNAL BARRIO 

LINTERAMA    

SEGÚN DOCUMENTO ADJUNTO, SOLICITUD DE 
CÁMARAS EN EL PARQUE DEL BARRIO 
LINTERAMA 19-may-17 19-may-17 N/A 05-jun-17

1058682017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ULVANO  FUENTES PARRA

SEGUN DOCUMENTO ADJUNTO SE SOLICITA 
APOYO Y COLABORACION PARA ERRADICAR 
PROBLEMATICA A LA VENTA DE SUSTANCIAS 
PSICOACTIVAS.

19-may-17 19-may-17 N/A 09-jun-17

1058982017 NIVEL CENTRAL Eficiencia Del Servicio WEB RECLAMO ANÓNIMO

UN SALUDO.
EN DIAS PASADOS UNA PERRITA CRIOLLA DE 
MEDIANO TAMAÑO; HABITA LA CALLE, FUE 
ATACADA BRUTALMENTE POR UN PERRO 
PITBULL MUY AGRESIVO QUE SE ENCUENTRA A 

19-may-17 23-may-17 N/A 13-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1058982017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
WEB RECLAMO ANÓNIMO

UN SALUDO.
EN DIAS PASADOS UNA PERRITA CRIOLLA DE 
MEDIANO TAMAÑO; HABITA LA CALLE, FUE 
ATACADA BRUTALMENTE POR UN PERRO 
PITBULL MUY AGRESIVO QUE SE ENCUENTRA A 

19-may-17 25-may-17 N/A 05-jun-17

1059012017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ELIECER   MIRANDA  
OSPINA 

SOLICITA UNA CERTIFICACION DE SU 
CONDICION COMO PPL

19-may-17 19-may-17 N/A 05-jun-17

1059152017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral Salud ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS  JULIO  MORA  
CASTILLO 

SOLICITA UNA VALORACION MEDICA 

19-may-17 19-may-17 N/A 05-jun-17

1059762017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

ANDRÉS  MAURICIO  
TORRES 

USUARIO INFORMA QUE SE ENCONTRABA EN 
LA ESQUINA DEL COLSUBSIDIO CL 26 Y VIO 
COMO SUBIAN UNAS MOTOS A LA GRUA,  NO 
LE PARECIO QUE FUERA LA MANERA PUES 
DAÑABAN LAS MOTOS, SE ACERCO A DECIRLE A 

19-may-17 19-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1059762017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

ANDRÉS  MAURICIO  
TORRES 

USUARIO INFORMA QUE SE ENCONTRABA EN 
LA ESQUINA DEL COLSUBSIDIO CL 26 Y VIO 
COMO SUBIAN UNAS MOTOS A LA GRUA,  NO 
LE PARECIO QUE FUERA LA MANERA PUES 
DAÑABAN LAS MOTOS, SE ACERCO A DECIRLE A 

19-may-17 19-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1061382017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO CARLOS  OJEDA 

USUARIO INFORMA QUE SEA COMUNICADO EN 
VARIAS OPORTUNIDADES A REPORTAR MUSICA 
A ALTO VOLUMEN EN UN APARTAMENTO Y 
POLICIA NO ATIENDE.  
DESEA CONOCER EL PROCEDIMIENTO A SEGUIR 

19-may-17 19-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1061452017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

LUZ  MARY  GALVEZ  
GALVEZ

CIUDADANA SE COMUNICA CON LA LINEA DE  
EMERGENCIAS 123 SOLICITANDO AYUDA DE 
AMBULAMCIA POR PACIENTE QUE LE 
REALIZARON UNA CIRUGIA EN EL MOMENTO 
NO SE PODIA MOVER TENIA CALAMBRES Y SE 

19-may-17 19-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1061572017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE COMUNICA UNA CUIDADANA EL DIA 
19/05/2017 SOBRE LAS 09:51PM, A 
INTERPONER SU QUEJA YA QUE EN  LA 
SIGUIENTE DIRECCION CARRERA 19D N 1C - 04 
LOCALIDAD LOS MARTIRES BARRIO EDUARDO 

19-may-17 19-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1061882017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB RECLAMO ANÓNIMO

MUY BUENOS DIAS QUIERO HACER UNA 
DENUNCIA DE INSEGURIDAD Y VENTA DE 
ALUCINOGENOS Y  VENTA DE ELEMENTOS 
ROBADO ESTA VIVIENDA ESTA UBICADA EN LA 
CARRERA 99 3 127D56 EN ESTA CASA HABITAN 

20-may-17 22-may-17 N/A 05-jun-17

1063662017 NIVEL CENTRAL
Comunicaciones Medios 

Masivos
WEB CONSULTA

GABRIELA  VALENCIA 
MONTES

LA PRESENTE SOLICITUD TIENE COMO 
OBJETIVO LA REALIZACIÓN DE UNA 
ENTREVISTA ACERCA DE DISTINTOS TEMAS DE 
LAS POLÍTICAS DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA 
EN LA LOCALIDAD DE CIUDAD BOLÍVAR, 

20-may-17 20-may-17 N/A 14-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1064882017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
jac ciudad granada   

LOS RESIDENTES DE LA CALLE 41 SUR CON 
CARRERA 92 HEMOS OFICIADO POR MAS DE 
UN AÑO LA INVACION DE ESPACIO PUBLICO EN 
LA CALLE 41 SUR 92 B 04 Y NO A SIDO POSIBLE 
NESECITAMOS QUE SE INVESTIGUE ESA 

21-may-17 22-may-17 N/A 05-jun-17

1064982017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico TELEFONO RECLAMO ANÓNIMO

LA CIUDADANA INDICA QUE EN LA KR 16 14 22 
MAS EXACTAMENTE EN LA KR 16 CON CALLE 15 
ESQUINA HAY VENDEDORES DE DROGAS 
TODOS LOS DÍAS, SUELEN HABER FILAS DE 
INDIGENTES COMPRANDO Y CONSUMIENDO 

21-may-17 21-may-17 N/A 01-jun-17

1065102017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

Bogotá D.C. 21 de mayo de 2017

Señores
ESTE ES MI BUS S.A.S.
Ciudad.

21-may-17 21-may-17 TRANSMILENIO N/A

1065192017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

QUIERO REPORTAR UN ESTABLECIMIENTO DE 
VENTA DE LICOR Y CANCHA DE TEJO QUE HACE 
POCO FUE INAUGURADO EN LA CUADRA 
DONDE VIVO ES UNA ZONA RESIDENCIAL NO 
ESTAMOS DE ACUERDO EN QUE ESTE SITIO 

21-may-17 21-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1065192017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

QUIERO REPORTAR UN ESTABLECIMIENTO DE 
VENTA DE LICOR Y CANCHA DE TEJO QUE HACE 
POCO FUE INAUGURADO EN LA CUADRA 
DONDE VIVO ES UNA ZONA RESIDENCIAL NO 
ESTAMOS DE ACUERDO EN QUE ESTE SITIO 

21-may-17 21-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1065382017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO AIDY  MORALES 

CIUDADANA AILIN MORALES SE COMUNICA EL 
DIA 21/05/2017 A LAS 08:46 PM INFORMANDO 
QUE VIVE EN EL CONJUNTO RESIDENCIAL 
PALMA 1, EN EL CUAL LOS VECINOS DEL 
FRENTE HACEN BASTANTE RUIDO CON UN 

21-may-17 21-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1065622017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

ESCRIBO PARA MANIFESTAR LA SITUACION DE 
INSEGURIDAD Y DE EXPENDIO DE SUSTANCIAS 
PSICOACTIVAS QUE SE ESTA PRESENTANDO EN 
EL PARQUE ZONAL DENOMINADO 'PARQUE DE 
LA 43' O 'PARQUE CHAMPION' -DIRECCION 

21-may-17 22-may-17 N/A 07-jun-17

1065772017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARYORIS  CARRILLO 
ESMERAL

DERECHO DE PETICIÓN SOLICITUD COPIA DE 
VÍDEO. 

22-may-17 22-may-17 N/A 05-jun-17

1065902017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

DIANA   MORENO  

LA CIUDADANA SE COMUNICO A LA LINEA 123 
REPORTANDO UN INCONVENIENTE QUE SE 
ESTABA PRESENTANDO CON UN TAXISTA PUES  
MANIFIESTA QUE EL SUJETO ESTABA 
AGRESIVO, COBRANDOLE MAS DE LA CUENTA Y 

22-may-17 22-may-17 N/A 05-jun-17

1066042017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

CLEYDI LORENA POLANÍA  
 AMAYA

LA CIUDADANA SE COMUNICO A LA LINEA 123 
REPORTANDO UN INCONVENIENTE QUE SE 
ESTABA PRESENTANDO CON UN SITP PUES 
ESTE COLISIONO CON EL VEHICULO DE LA 
CIUDADANA Y EL CONDUCTOR SE FUE 

22-may-17 22-may-17 N/A 05-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1066132017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A VIERNES
9 AM - 2 PM - EL COLEGIO GIMNASIO SANTANA 
DEL NORTE HA INVADIDO EL ESPACIO PUBLICO 
DEL SECTOR CON SUS BUSES, CONTAMINAN, 
IMPIDEN LA MOVILIDAD, PARQUEAN EN 

22-may-17 22-may-17
SECRETARIA DE 

EDUCACION
N/A

1066132017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE LUNES A VIERNES
9 AM - 2 PM - EL COLEGIO GIMNASIO SANTANA 
DEL NORTE HA INVADIDO EL ESPACIO PUBLICO 
DEL SECTOR CON SUS BUSES, CONTAMINAN, 
IMPIDEN LA MOVILIDAD, PARQUEAN EN 

22-may-17 22-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1066272017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
DE 8 AM A 9 PM APROXIMADAMENTE - EL 
SEÑOR JAVIER CHILA TIENE UN TALLER DE 
CARPINTERIA EN EL CUAL SALEN OLORES DE 
PINTURA DE BOXER HACEN RUIDOS AL CORTAR 

22-may-17 22-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1066272017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
DE 8 AM A 9 PM APROXIMADAMENTE - EL 
SEÑOR JAVIER CHILA TIENE UN TALLER DE 
CARPINTERIA EN EL CUAL SALEN OLORES DE 
PINTURA DE BOXER HACEN RUIDOS AL CORTAR 

22-may-17 22-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1066272017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
DE 8 AM A 9 PM APROXIMADAMENTE - EL 
SEÑOR JAVIER CHILA TIENE UN TALLER DE 
CARPINTERIA EN EL CUAL SALEN OLORES DE 
PINTURA DE BOXER HACEN RUIDOS AL CORTAR 

22-may-17 22-may-17
SECRETARIA DE 

PLANEACION
N/A

1066432017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JORGE HUMBERTO 
DONOSO HERNANDEZ

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA 
INTERPONER UNA QUEJA ANTE LA ATENCION Y 
SERVICIO DE LA LINEA DE EMERGENCIAS 123, 
DADO QUE SOLICITO APOYO POR PARTE DE LA 
POLICIA AL DENUNCIAR MUSICA A ALTO 

22-may-17 22-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1066882017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

RICARDO ROBERTO 
RAMIREZ MORENO

DERECHO DE PETICIÓN URGENTE COPIA 
INTEGRA Y LEGIBLE DE LOS ANTECEDENTES DEL 
CONTRATO 808 DE 2014 CON AMR 
CONSTRUCCIONES SAS

22-may-17 22-may-17
ENTIDAD EN 

LIQUIDACIÓN FVS - 
FONDO VIGILANCIA

N/A

1066992017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

NATALIA MARIA 
CARMONA TAMAYO  
MARIA  CARMONA  

TAMAYO 

LA CIUDADANA SE COMUNICO A LA LINEA 123 
SOLICITANDO AYUDA DE POLICIA POR 
INCONVENIENTE CON EL CONDUCTOR EN UNA 
RUTA DE SITP, SE SIENTE INCONFORME 
PORQUE EL RECURSO NO HIZO PRESENCIA EN 

22-may-17 22-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1067002017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
HORAS DE LA NOCHE 6:00 A 10:30 P.M - ESTA 
ES UNA VIA RESIDENCIAL QUE SOLO TIENE UNA 
ENTRADA, A LAS SEIS DE LA TARDE EMPIEZAN A 
LLEGAR MOTOCICLETAS ALREDEDOR DE 20 POR 

22-may-17 22-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1067002017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
HORAS DE LA NOCHE 6:00 A 10:30 P.M - ESTA 
ES UNA VIA RESIDENCIAL QUE SOLO TIENE UNA 
ENTRADA, A LAS SEIS DE LA TARDE EMPIEZAN A 
LLEGAR MOTOCICLETAS ALREDEDOR DE 20 POR 

22-may-17 22-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1067302017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
4:00 A.M. - EN LA MENCIONADA CASA QUE 
ESTA UBICADA EN UNA VIA CERRADA 
RESIDENCIAL, DONDE HAY UN COLEGIO A 
MENOS DE MEDIA CUADRA, COLEGIO MINUTO 

22-may-17 22-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1067302017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
4:00 A.M. - EN LA MENCIONADA CASA QUE 
ESTA UBICADA EN UNA VIA CERRADA 
RESIDENCIAL, DONDE HAY UN COLEGIO A 
MENOS DE MEDIA CUADRA, COLEGIO MINUTO 

22-may-17 22-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1067302017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
4:00 A.M. - EN LA MENCIONADA CASA QUE 
ESTA UBICADA EN UNA VIA CERRADA 
RESIDENCIAL, DONDE HAY UN COLEGIO A 
MENOS DE MEDIA CUADRA, COLEGIO MINUTO 

22-may-17 22-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1067362017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO NUBIA   TRONCOSO 

USUARIA INFORMA QUE LLAMO A LA LINEA 
123 SOLICITANDO PRESENCIA DE POLICIA 
PORQUE HABIAN  COMO DIEZ  (10 ) SUJETOS  
CONSUMIENDO Y VENDIENDO  VICIO  FRENTE 
DE LA CASA DE ELLA, LA POLICIA FUE Y LE 

22-may-17 22-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1068212017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
TODO EL DIA DE 7:00AM A 7:00PM - INVASION 
DE LA VIA PUBLICA POR VARIOS VEHICULOS 
PARTICULARES, QUIENES SE TOMAN LA VIA Y 
ANDENES PARA PARQUEAR. DADO QUE LAS 

22-may-17 22-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1069012017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

" CARRERA 72 B CON CALLE 7 A BIS C
LAS DOS AVENIDAS, CASTILLA - LUNES, 
MIERCOLES Y VIERNES
A PARTIR DE LAS 4:00 DE LA TARDE
 - EN LA DIRECCION ARRIBA MENCIONADA Y 

22-may-17 22-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1069182017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A VIERNES
TARDES - PERSONA DESCONOCIDA VENDE 
PASAJES DE SITP SUBSIDIADOS A LOS VIAJEROS

 DIRECCIONCALLE 100 #11-10
BOGOTA"

22-may-17 22-may-17 TRANSMILENIO N/A

1069532017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODA LA SEMANA - EL ALUMBRADO PUBLICO 
DEL CORREDOR DE LA ALAMEDA EN EL CANAL 
DEL BARRIO ALAMEDA 170, EN UN GRAN 
TRAYECTO SE ENCUENTRA DAÑADO. LA 
OSCURIDAD PERMITE Q SE PUEDAN 

22-may-17 22-may-17 CODENSA N/A

1069532017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODA LA SEMANA - EL ALUMBRADO PUBLICO 
DEL CORREDOR DE LA ALAMEDA EN EL CANAL 
DEL BARRIO ALAMEDA 170, EN UN GRAN 
TRAYECTO SE ENCUENTRA DAÑADO. LA 
OSCURIDAD PERMITE Q SE PUEDAN 

22-may-17 22-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1069682017 NIVEL CENTRAL
Planeación Información De La 

Entidad
WEB

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

ANÓNIMO

BUENOS DÍAS: POR FAVOR ME PODRÍAN 
SUMINISTRAR LAS DIRECCIONES DE LOS JUECES 
DE PAZ ACA EN BOGOTA ?? MIL GRACIAS POR 
SU AYUDA..

22-may-17 23-may-17 N/A 05-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1070122017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO FELICITACIÓN RUTH  STELLA  SÁNCHEZ  

LA CIUDADANA SE COMUNICA RESALTANDO LA 
BUENA GESTION DE LA LINEA 123, PUES EN 
DIFERENTES OCASIONES SE HA VISTO 
OBLIGADA A REPORTAR CONGESTION 
VEHICULAR; SE SIENTE AGRADECIDA CON LA 

22-may-17 22-may-17 N/A 22-jun-17

1070182017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN LA NOCHE - HACE UN PAR DE MESES SE HA 
ESTADO VIENDO MOVIMIENTOS EXTRAÑOS EN 
LA PATA DEL PUENTE COSTADO DEL LADO DE 
LA IMPRENTA, UN HABITANTE DE LA CALLE HA 

22-may-17 22-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1070182017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN LA NOCHE - HACE UN PAR DE MESES SE HA 
ESTADO VIENDO MOVIMIENTOS EXTRAÑOS EN 
LA PATA DEL PUENTE COSTADO DEL LADO DE 
LA IMPRENTA, UN HABITANTE DE LA CALLE HA 

22-may-17 22-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1070182017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN LA NOCHE - HACE UN PAR DE MESES SE HA 
ESTADO VIENDO MOVIMIENTOS EXTRAÑOS EN 
LA PATA DEL PUENTE COSTADO DEL LADO DE 
LA IMPRENTA, UN HABITANTE DE LA CALLE HA 

22-may-17 22-may-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

1070522017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"RESPETADOS, EN VARIAS OCACIONES LA 
SOCIEDAD HOTELERA TEQUENDAMA HA 
REPORTADO EL HUECO EN LA ALCANTARILLA 
UBICADO EN ESPACIO PUBLICO Y A LA FECHA 
NO SE HA ARREGLADO, ASI MISMO TRASLADO 

22-may-17 22-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1070522017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"RESPETADOS, EN VARIAS OCACIONES LA 
SOCIEDAD HOTELERA TEQUENDAMA HA 
REPORTADO EL HUECO EN LA ALCANTARILLA 
UBICADO EN ESPACIO PUBLICO Y A LA FECHA 
NO SE HA ARREGLADO, ASI MISMO TRASLADO 

22-may-17 22-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1070902017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LA EMPRESA TRANSMILENIO AJUSTO LAS 
TARIFAS DE TRANSPORTE ESTE AÑO EN LOS 
BUSES DEL SITP EN LAS TARJETAS VERDES DE 
$1.700 A $2.000 Y $0.0 CERO PESOS EN EL 
SEGUNDO COBRO DENTRO DE LAS PRIMERAS 

22-may-17 22-may-17 TRANSMILENIO N/A

1071692017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JAC COMPOSTELA 2 
SECTOR  JAC 

COMPOSTELA 2 SECTOR 

SOLICITUD CAMARAS

22-may-17 22-may-17 N/A 26-may-17

1072032017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN LA ZONA SE ENCUENTRA UNA EMPRESA EN 
DONDE SE ENCUENTRAN PRODUCTOS 
INFLAMABLES YY QUIMICOS LA CUA ESTA 
PONIENO EN RIESGO LA VIDA DE LAS 
PERSONAS QUE VIVIMOS EN EL SETOR

22-may-17 22-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1072712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
EN LA NOCHE Y EN PARTE DEL DIA - FRENTE AL 
CONJUNTO DONDE RESIDO SE PARQUEANDO 
BUSES DE SERVICIO PUBLICO Y CARROS 
IMPIDIENDO EL FLUJO VEHICULAR Y PONIENDO 

22-may-17 22-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1074472017 NIVEL CENTRAL Delito Contra La Vida ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CLARA ISMENIA 
NAVARRO 

VER ADJUNTO

22-may-17 22-may-17 N/A 09-jun-17

1075932017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN PATRICIA   ALZATE  

LA CIUDADANA FELICITA LA GESTIÓN DE LA 
LINEA YA QUE SE PRESENTO UN INCENDIO EN 
EL SECTOR Y LA ATENCION DE LOS RECURSOS 
FUE RAPIDA Y EFECTIVA. 

22-may-17 23-may-17 N/A 26-may-17

1075952017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA

PONE EN CONOCIMIENTO PROBLEMATICA DE 
LA LOCALIDAD DE CIUDAD BOLIVAR

22-may-17 25-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1075952017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA

PONE EN CONOCIMIENTO PROBLEMATICA DE 
LA LOCALIDAD DE CIUDAD BOLIVAR

22-may-17 25-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1075952017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS FRANCISCO 
MARTINEZ BARRERA

PONE EN CONOCIMIENTO PROBLEMATICA DE 
LA LOCALIDAD DE CIUDAD BOLIVAR

22-may-17 25-may-17 N/A 02-jun-17

1076742017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DG 5A 7 64 BARRIO LOS LACHES /CARRERA 7B 
ESTE - DG 5A 7 82;INVACION CON RANCHOS Y 
TIENE NIÑOS VIVIENDO EN ENRRAMADAS 22-may-17 22-may-17

SECRETARIA DE 
GOBIERNO

N/A

1076742017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DG 5A 7 64 BARRIO LOS LACHES /CARRERA 7B 
ESTE - DG 5A 7 82;INVACION CON RANCHOS Y 
TIENE NIÑOS VIVIENDO EN ENRRAMADAS 22-may-17 22-may-17

SECRETARIA DE 
INTEGRACION SOCIAL

N/A

1078822017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
LINO  LOPEZ QUIJANO

SE ENVIA COPIA DE DERECHO DE PETICION 
PARA QUE SE ANALICE LA COMPETENCIA DE LA 
VEEDURIA DISTRITAL EN PRO DE LOS 
PETICIONARIOS

22-may-17 26-may-17 N/A 21-jun-17

1078852017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRES  PARDO 

CIUDADANO MANIFIESTA SU INCONFORMIDAD 
INDICANDO QUE EN EL BARRIO   GRANADA SUR 
EN LA LOCALIDAD DE SAN CRISTOBAL EN LA 
DIRECCION KR 2 A ESTE 22D 25 SUR SE ABRIO 
UN BAR HACE 3 MESES INDICA QUE ES 

22-may-17 22-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1078872017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

BUENAS NOCHES. ESTAMOS MUY 
PREOCUPADOS LOS HABITANTES DEL SECTOR 
DE LA AV CLL 90 CON CRA 95 G (CERCA A LA 
VIRGEN), PORQUE DESDE HACE ALGUN TIEMPO 
VIENEN UBICANDOSE UNOS VENDEDORES 

22-may-17 23-may-17 N/A 05-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1079452017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

CARLOS  ERNESTO   
ORJUELA  GONZALEZ

USUARIO MANIFIESTA INCONFORMIDAD YA 
QUE SE COMUNICO CON LA LINEA 
REPORTANDO PROLIFERACION DE BASURAS 
DESDE EL RESTAURANTE LA PUERTA DE LA 
CATEDRAL EN LA CL 11 # 6-16 A LAS 19:00 

23-may-17 23-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1079832017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"7 DIAS DE LA SEMANA
LAS 24 HORAS, ESPECIALMENTE EN HORAS DE 
OFICINA - EN EL PRIMER PISO DEL EDIFICIO 
FUNCIONA, SIN LICENCIA URBANISTICA, UNA 
OFICINA DE ALQUILER DE VEHICULOS Y DE 

23-may-17 23-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1079832017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"7 DIAS DE LA SEMANA
LAS 24 HORAS, ESPECIALMENTE EN HORAS DE 
OFICINA - EN EL PRIMER PISO DEL EDIFICIO 
FUNCIONA, SIN LICENCIA URBANISTICA, UNA 
OFICINA DE ALQUILER DE VEHICULOS Y DE 

23-may-17 23-may-17
SECRETARIA DE 

PLANEACION
N/A

1079832017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"7 DIAS DE LA SEMANA
LAS 24 HORAS, ESPECIALMENTE EN HORAS DE 
OFICINA - EN EL PRIMER PISO DEL EDIFICIO 
FUNCIONA, SIN LICENCIA URBANISTICA, UNA 
OFICINA DE ALQUILER DE VEHICULOS Y DE 

23-may-17 25-may-17
SECRETARIA DE 

PLANEACION
N/A

1080042017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

CLAUDIA  PATRICIA  
ROBAYO  BARRETO 

USUARIA MANIFIESTA QUE EL DIA VIERNES 19 
DE MAYO, SE COMUNICO A REPORTAR 
SUJETOS SOSPECHOSOS UBICADOS EN EL 
SECTOR. SOLICITO PRESENCIA DE POLICIA YA  
QUE EL DIA ANTERIOR HABIA OCURRIDO UN 

23-may-17 23-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1080082017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE 2 A 3 VECES POR SEMANA
ENTRE 10 PM Y 1 AM - VARIAS VECES A LA 
SEMANA (DE 2-3 VECES) LLEGA UN GRUPO DE 
MOTEROS (ENTRE 4-8 MOTOS), PARA HACER 
CARRERAS/PIQUES Y CUALQUIER TIPO DE 

23-may-17 23-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1080082017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DE 2 A 3 VECES POR SEMANA
ENTRE 10 PM Y 1 AM - VARIAS VECES A LA 
SEMANA (DE 2-3 VECES) LLEGA UN GRUPO DE 
MOTEROS (ENTRE 4-8 MOTOS), PARA HACER 
CARRERAS/PIQUES Y CUALQUIER TIPO DE 

23-may-17 23-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1080352017 NIVEL CENTRAL Intervención Bronx WEB SUGERENCIA ANÓNIMO

BUENOS DIAS. CON RESPECTO A LA 
INTERVENCION EN LA CALLE DEL BRONX Y LA 
PROPUESTA DE RENOVACION URBANA, TENGO 
LA SIGUIENTE SUGERENCIA: DAR UN MENSAJE 
CONTUNDENTE A LA CIUDADANIA Y A LAS 

23-may-17 24-may-17 N/A 05-jun-17

1080432017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO FELICITACIÓN
CEIDA  AGUILLON DE 

GUZMAN

FELICITAR AL CORONEL DE LA SIGIN DE LA 
LOCALIDAD CUARTA SANCRISTOBAL SUR, POR 
EL OPERATIVO REALIZADO EN LA MADRUGADA 
DEL DIA 23 DE MAYO DE 2017, EN EL BARRIO 
JUAN REY, CAPTURANDO A UNO DE LO 

23-may-17 23-may-17 N/A 23-jun-17

1081122017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN PATRICIA   ALZATE  

LA CIUDADANA FELICITA LA GESTION DE LA 
LINEA YA QUE SE PRESENTO UN INCENDIO EN 
EL SECTOR Y LA ATENCION DE LOS RECURSOS 
FUE RAPIDA Y EFECTIVA

23-may-17 23-may-17 N/A 23-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1082242017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

MARTHA  CECILIA  SILVA  
MARTINEZ 

SE COMUNICO A LA LINEA DE EMERGENCIAS 
APROXIMADAMENTE A LAS 08:00 HORAS 
REPORTANDO QUE SU PADRE SE ENCONTRABA 
INFARTADO. MANIFIESTA INCONFORMIDAD 
POR EL PROCEDIMIENTO REALIZADO POR 

23-may-17 23-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1082712017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANDREA  CHACON 

DESEO INTERPONER UNA DENUNCIA POR 
POSIBLE ACTO DE CORRUPCION YA QUE, EL DIA 
25 DE ABRIL DE 2017 A LAS 4:40 A.M NOS 
ENCONTRABAMOS VARIOS CIUDADANOS EN 
UNA RUTA PIRATA LA CUAL SALE DE LA 

23-may-17 24-may-17 N/A 05-jun-17

1082822017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

FANNY   PALACIOS  
GARCIA

INFORMA QUE SOLICITO POLICIA POR RIÑA 
INTRAFAMILIAR EN EL LUGAR, HOMBRE 
AGRESIVO CON LA HERMANA AL INTERIOR DE 
LA VIVIENDA. POLICIA LLEGO A LA VIVIENDA 
HABLO CON EL AGRESOR, SE PUSO DE SU 

23-may-17 23-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1083272017 NIVEL CENTRAL Planeación Plan Contractual E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOHAN OBED 
DOMINGUEZ GONZALEZ

SOLICITUD DE AUDIENCIA, OPORTUNIDAD 
LABORAL EN LA SECRETARIA DISTRITAL DE 
SEGURIDAD Y CONVIVENCIA DE BOGOTA 23-may-17 23-may-17 N/A 05-jun-17

1083452017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO FIORELLA   SIMEONE   

INFORMA QUE SOLICITO POLICIA POR RIÑA 
INTRAFAMILIAR EN EL LUGAR, HOMBRE 
AGRESIVO CON LA VECINA, TOMADO SACA A 
LA SEÑORA Y  A DOS MENORES DE  LA 
VIVIENDA, EL HOMBRE SE VA EN UN TAXI 

23-may-17 23-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1085262017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"AL LADODE MI CASA ESTAN CONSTRUYENDO Y 
EMPIEZAN A MARTILLAR DESDE LAS 6 30 AM Y 
NO PERMITEN EL DESCANSO DE LAS PERSONAS
630 AM - TODOS LOS DIAS EMPIEZAN A 
MARTILLAR, YA QUE ESTAN DEMOLIENDO O 

23-may-17 23-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1085372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DICSY   GAITAN 

USUARIA INFORMA QUE SE ENCONTRABA 
CERCA AL LUGAR  DONDE OCURRIO UN 
ACCIDENTE DE UNA BICICLETA AUTOMATICA Y 
UN TAXI, HUBO UNA JOVEN HERIDA Y LLEGO 
UNA AMBULANCIA NO RECUERDA MUY BIEN  

23-may-17 23-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1086962017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRANDON GERMAN RIOS 
LOPEZ

SOLICITA INVESTIGUEN SOBRE EL MALTRATO 
DE UN GUARDIA 

23-may-17 23-may-17 N/A 05-jun-17

1086962017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRANDON GERMAN RIOS 
LOPEZ

SOLICITA INVESTIGUEN SOBRE EL MALTRATO 
DE UN GUARDIA 

23-may-17 24-may-17 N/A 05-jun-17

1087082017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON  JAIRO  BELTRAN  
MONTES 

SOLICITA CAMBIO DE PABELLON 

23-may-17 24-may-17 N/A 14-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1087182017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS AUGUSTO ABRIL 
GUZMAN

SOLICITA CAMBIO DE FASE 

23-may-17 24-may-17 N/A 05-jun-17

1087302017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS AUGUSTO ABRIL 
GUZMAN

SOLICITA ENVIAR A JUZGADO 7 SOLICITA SEA 
ENVIE SU CARTILLA BIOGRAFICA CONDUCTA Y 
CONCEPTO FAVORABLE 23-may-17 24-may-17 N/A 15-jun-17

1087392017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MANUEL SALVADOR  
ARBELAEZ ARCILA 

SOLICITA COLABORACION PARA CONOCER SU 
CONDUCTA Y SUS COMPUTOS EN LA CARCEL 
MODELO 23-may-17 24-may-17 N/A 06-jun-17

1087442017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHONATHAN AURELIO 
RODRIGUEZ RODRIGUEZ

SOLICITA ANEXAR PERSONA A SU VISITA 
CONYUGAL 

23-may-17 24-may-17 N/A 09-jun-17

1087752017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS  FERNANDO  
GONZALEZ MERCHAN 

SOLICITA UNA ENTREVISTA PERSONAL CON LA 
DIRECTORA DE LA CARCEL DISTRITAL 

23-may-17 23-may-17 N/A 09-jun-17

1087752017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS  FERNANDO  
GONZALEZ MERCHAN 

SOLICITA UNA ENTREVISTA PERSONAL CON LA 
DIRECTORA DE LA CARCEL DISTRITAL 

23-may-17 24-may-17 N/A 09-jun-17

1087942017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Cadenas De Custodia (casos 

Criminales)
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

LUIS  ANZOLA CUIDA

ASUNTO: SOLICITUD INFORMACION.
NUC: 110016000019201702902
DE MANERA ATENTA Y RESPETUOSA ME DIRIJO 
A USTED CON EL FIN DE SOLICITAR 
INFORMACION

23-may-17 24-may-17 N/A 09-jun-17

1088152017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON EDGAR TRIANA 
CUELLAR

SOLICITA LO DEJEN EN EL PATIO TRANSICION 
DONDE SE ENCUENTRA EN ESTE MOMENTO 

23-may-17 24-may-17 N/A 20-jun-17

1088302017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JULIAN   CUARTAS  CHICA 

SOLICITA CAMBIO DE PABELLON POR SU EDAD 

23-may-17 24-may-17 N/A 31-may-17

1088472017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS  EDUARDO  
REYES  CORDOBA 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

23-may-17 24-may-17 N/A 05-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1089462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Cadenas De Custodia (casos 

Criminales)
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

MONICA  HENAO  
BEJARANO

ASUNTO: SOLICITUD INFORMACION.
NUC: 110016000028201701353
LA 378
DE MANERA ATENTA Y RESPETUOSA ME DIRIJO 
A USTED CON EL FIN DE SOLICITAR 

23-may-17 24-may-17 N/A 14-jun-17

1089592017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MICHAEL  JULIAN  
BARACALDO  DURAN 

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ELEMENTOS EN ENCOMIENDA 

23-may-17 24-may-17 N/A 15-jun-17

1089772017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  EMIDIO GARCIA 
RAMIREZ

SOLICITA COLABORACION PARA QUE LO DEJEN 
EN EL PABELLON TRANSICION EN EL QUE SE 
ENCUENTRA 23-may-17 24-may-17 N/A 14-jun-17

1089872017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIAN YESID LONDOÑO 
HERNANDEZ 

SOLICITA MODIFICAR VISITOR VISITA 
CONYUGAL 

23-may-17 24-may-17 N/A 23-jun-17

1090062017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

JOHN  EDISON  
BALDONADO  

REFERENCIA: SOLICITUD CONFIRMACION DE 
INFORMACION.
RECIBAN UN CORDIAL SALUDO, 
COMEDIDAMENTE REALIZAMOS SOLICITUD DE 
CONFIRMACION, QUE

23-may-17 24-may-17 N/A 14-jun-17

1091402017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON  ALEXIS  NARANJO  
GAVIRIA 

SOLICITA ACLARACION POR EL CUAL FUERON 
TRASLADADOS DE PABELLON EL Y TRES PPL 
MAS 23-may-17 24-may-17 N/A 05-jun-17

1091662017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MICHAEL ANDRES 
ABENDAÑO ALVAREZ

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

23-may-17 24-may-17 N/A 05-jun-17

1091792017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FREDY ALEXANDER 
HERNANDEZ 
BUSTAMANTE    

SOLICITA TRASLADO PARA EL PABELLON 
OPCION

23-may-17 24-may-17 N/A 23-jun-17

1091902017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ALBERT STEVEN ROMERO 
ORTIZ

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ENCOMIENDA 

23-may-17 24-may-17 N/A 14-jun-17

1092022017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JHON FERNANDO  
GONZALEZ DIAZ

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ELEMENTOS EN ENCOMIENDA 

23-may-17 24-may-17 N/A 06-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1093772017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

CIUDADANO SOLICITA TOMAR QUEJA YA QUE 
EN LA DIRECCIÓN CL 70 SUR 13B 89E EN EL 
BARRIO JUAN REY EN LA LOCALIDAD SAN 
CRISTOBAL SUR, DESDE HACE UN AÑO LOS 
VECINOS TIENE UNAS AVES LAS CUALES LAS 

23-may-17 23-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1094732017 NIVEL CENTRAL Intervención Bronx WEB
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

OMAR DIRCEAU TELLEZ 
CAMELO

SOLICITO SE ME INFORME CUAL FUE LA 
POLITICA PUBLICA SOCIAL DESARROLLADA EN 
LA INTERVENCION DE LA CALLE DEL BRONX 
REALIZADA EL 28 DE MAYO DE 2016, QUE 
ENTIDADES PARTICIPARON DIRECTAMENTE, 

24-may-17 24-may-17 N/A 06-jun-17

1094752017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

PEDRO ADELMO MELO 
CETINA

BUENOS DIAS DOCTOR MEGIA SECRETARIO DE 
SEGURIDAD NUEVA , YO PEDRO ADELMO MELO 
CETINA COMO REPRESENTANTE LEGAL DEL 
BARRIO CANDELARIA NUEVA 1 Y 2 ETAPA ME 
DIRIJO A SU DESPACHO CON EL FIN DE 

24-may-17 24-may-17 N/A 07-jun-17

1095462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA - INVASION DE LA VIA PUBLICA 
CON UNA CERCA IMPROVISADA

 DIRECCIONCARRERA 59B # 129 - 10
CIUDAD JARDIN NORTE"

24-may-17 24-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

1095462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA - INVASION DE LA VIA PUBLICA 
CON UNA CERCA IMPROVISADA

 DIRECCIONCARRERA 59B # 129 - 10
CIUDAD JARDIN NORTE"

24-may-17 24-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1095552017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
ENTRE 10AM. Y 7 PM - INVASION DEL ESPACIO 
PUBLICO; SACAN MANIQUIES AL ANDEN PARA 
VENDER ROPA
DIRECCION        CARRERA 22 NO 14-22 SUR

24-may-17 24-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

1095552017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
ENTRE 10AM. Y 7 PM - INVASION DEL ESPACIO 
PUBLICO; SACAN MANIQUIES AL ANDEN PARA 
VENDER ROPA
DIRECCION        CARRERA 22 NO 14-22 SUR

24-may-17 24-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1095892017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
CASI EN TODAS HORAS - HOLA QUIERO SENTAR 
MI VOZ DE PROTESTA, SE HA VUELTO 
RECURRENTE, TODOS LOS DIAS Y EN ESPECIAL 
LOS FINES DE SEMANA EN HORAS DE LA TARDE 

24-may-17 24-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

1095892017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
CASI EN TODAS HORAS - HOLA QUIERO SENTAR 
MI VOZ DE PROTESTA, SE HA VUELTO 
RECURRENTE, TODOS LOS DIAS Y EN ESPECIAL 
LOS FINES DE SEMANA EN HORAS DE LA TARDE 

24-may-17 24-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1095892017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
CASI EN TODAS HORAS - HOLA QUIERO SENTAR 
MI VOZ DE PROTESTA, SE HA VUELTO 
RECURRENTE, TODOS LOS DIAS Y EN ESPECIAL 
LOS FINES DE SEMANA EN HORAS DE LA TARDE 

24-may-17 24-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1095892017 NIVEL CENTRAL Eficiencia Del Servicio E-MAIL
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
CASI EN TODAS HORAS - HOLA QUIERO SENTAR 
MI VOZ DE PROTESTA, SE HA VUELTO 
RECURRENTE, TODOS LOS DIAS Y EN ESPECIAL 
LOS FINES DE SEMANA EN HORAS DE LA TARDE 

24-may-17 24-may-17 N/A 09-jun-17

1095892017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Normatividad De La Línea 123 E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
CASI EN TODAS HORAS - HOLA QUIERO SENTAR 
MI VOZ DE PROTESTA, SE HA VUELTO 
RECURRENTE, TODOS LOS DIAS Y EN ESPECIAL 
LOS FINES DE SEMANA EN HORAS DE LA TARDE 

24-may-17 24-may-17 N/A 14-jun-17

1097252017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A DOMINGO
TODO EL DIA - TODOS LOS DIAS DEJAN UNA 
CACHORRA PASTOR ALEMAN AMARRADA EN 
LA TERRAZA DURANTE TODO EL DIA, SIN 
PROTECCION CONTRA SOL, FRIO O LLUVIA, QUE 

24-may-17 24-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1097432017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN CAROLINA   CAMELO 

LA CIUDADANA LLAMA A LA LINEA 123 PARA 
BRINDAR  FELICITACION A LA LINEA 123 POR EL 
GRAN SERVICIO Y LA PRONTA  ATENCION DEL  
CUADRANTE Y EL SERVICIO, MANIFIESTA QUE 
LLAMO SOLICITANDO AYUDA DE POLICIA 

24-may-17 24-may-17 N/A 06-jun-17

1097492017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DOMINGOS
10:30 AM - DESDE HACE UNAS SEMANAS, UN 
GRUPO PRESUMIBLEMENTE DE EVANGELICOS 
VIENE REALIZANDO SUS CEREMONIAS CON 
ALTOPARLANTES Y A TODO VOLUMEN EN ESTE 

24-may-17 24-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1097672017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE DIA Y NOCHE - BUENAS LO QUE SUCEDE ES 
QUE ES UNA ESQUINA SOBRE LA CARRERA 24 
CON CALLE 5B BARRIO PROGRESO LOCALIDAD 
MARTIRES DONDE TODOS LOS DIAS DEJAN 

24-may-17 24-may-17 IPES N/A

1097672017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE DIA Y NOCHE - BUENAS LO QUE SUCEDE ES 
QUE ES UNA ESQUINA SOBRE LA CARRERA 24 
CON CALLE 5B BARRIO PROGRESO LOCALIDAD 
MARTIRES DONDE TODOS LOS DIAS DEJAN 

24-may-17 24-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1097732017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE ALFONSO 
CABALLERO SABOGAL    

SOLICITA ENVIAR COPIAS DE SUS COMPUTOS Y 
DESCUENTOS A  JUZGADO 18

24-may-17 24-may-17 N/A 23-jun-17

1097822017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL TIEMPO - HAY DOS CARROA 
PARQUEADOS TODO EL TIEMPO SOBRE LOS 
ANDENES NO PERMITEN LIBRE TRANSITO DE 
PEATONES HAN CAUSADO Q LOS CARROS DE 

24-may-17 24-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1097822017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL TIEMPO - HAY DOS CARROA 
PARQUEADOS TODO EL TIEMPO SOBRE LOS 
ANDENES NO PERMITEN LIBRE TRANSITO DE 
PEATONES HAN CAUSADO Q LOS CARROS DE 

24-may-17 24-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1098062017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FABIAN STIVEN GUZMAN 
MEJIA 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

24-may-17 24-may-17 N/A

1098192017 NIVEL CENTRAL
Planeación Información De La 

Entidad
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JUAN CAMILO 
GUERRERO GARCIA

BUENOS DIAS A ATRAVES DE ESTE DERECHO DE 
PETICION SOLICITO: TODOS LOS PROGRAMAS, 
PLANES Y PROYECTOS QUE SE EJECUTARON EN 
TEMAS DE SEGURIDAD CIUDADANA BAJO LA 
ALCALDIA DE GUSTAVO PETRO. EN SEGUNDA 

24-may-17 24-may-17 N/A 29-jun-17

1098212017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE LEONARDO 
QUINTERO ESPITIA

SOLICITA REMISION DE SUS COMPUTOS Y 
CARTILLA BIOGRAFICA A JUZGADO NECESARIOS 
PARA SU LIBERTAD CONDICIONAL 24-may-17 24-may-17 N/A 05-jun-17

1098292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
18:00 A 5:30 - EL ALUMBRADO PUBLICO DEL LA 
CUADRA ES DEFICIENTE Y POR LO TANTO SE 
PRESENTAN PROBLEMAS DE INSEGURIDAD EN 
HORAS DE LA NOCHE.

24-may-17 24-may-17 CODENSA N/A

1098292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
18:00 A 5:30 - EL ALUMBRADO PUBLICO DEL LA 
CUADRA ES DEFICIENTE Y POR LO TANTO SE 
PRESENTAN PROBLEMAS DE INSEGURIDAD EN 
HORAS DE LA NOCHE.

24-may-17 24-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1098382017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANDRES FELIPE GARCIA 
BERNAL 

SOLICITA REMISION DE SUS COMPUTOS Y 
CARTILLA BIOGRAFICA A JUZGADO

24-may-17 24-may-17 N/A 12-jun-17

1098502017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANGELA  GONZAÑEZ 

VECINOS RUIDOSOS.

24-may-17 24-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1098762017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YULINO  CRUZ NIÑO

SOLICITA REMISION DE SUS COMPUTOS Y 
CARTILLA BIOGRAFICA A JUZGADO

24-may-17 24-may-17 N/A 06-jun-17

1098992017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DOS VECES POR SEMANA
4 HORAS EN TRANSCURSO DEL DIA - SE REALIZA 
UNA QUEMA DE LEÑA A CIELO ABIERTO SIN 
NINGUN CONTROL, AFECTANDO LA CALIDAD 
DEL AIRE DE LA COMUNIDAD ALEDAÑA AL 

24-may-17 24-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1098992017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DOS VECES POR SEMANA
4 HORAS EN TRANSCURSO DEL DIA - SE REALIZA 
UNA QUEMA DE LEÑA A CIELO ABIERTO SIN 
NINGUN CONTROL, AFECTANDO LA CALIDAD 
DEL AIRE DE LA COMUNIDAD ALEDAÑA AL 

24-may-17 24-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1098992017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DOS VECES POR SEMANA
4 HORAS EN TRANSCURSO DEL DIA - SE REALIZA 
UNA QUEMA DE LEÑA A CIELO ABIERTO SIN 
NINGUN CONTROL, AFECTANDO LA CALIDAD 
DEL AIRE DE LA COMUNIDAD ALEDAÑA AL 

24-may-17 24-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1099192017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

KAREN  MARCELA  
GONZALEZ  CRUZ

LA SEÑORA KAREN GONZALEZ REFIERE QUE SE 
COMUNICO VARIAS OCASIONES A LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123; PUESTO QUE IBA 
CONDUCIENDO SU MOTOCICLETA Y SE VIO 
EMBESTIDA POR UN BUS DEL SITP; ESTE AL 

24-may-17 24-may-17 N/A 07-jun-17

1099682017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LLEVA MAS DE 10 DIAS
TODO EL DIA - DESDE HACE 
APROXIMADAMENTE 10 DIAS HAY UN CAMION 
PAQUEADO FRENTE A UNA CASA QUE QUEDA 
JUSTO EN UNA CURVA DE UNA CUADRA. NO 

24-may-17 24-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1100322017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"EN ESTA DIRECCION FUNCIONA UNA EMPRESA 
QUE COMERCIALIZA ACEITE AUTOMOTOR CON 
EL NOMBRE DISTRIMARCAS COMPAÑIA DE 
LUBRICANTES ALLA VENDEN ACEITE MARCA 
MOBIL Y CON REGIMEN SIMPLIFICADO BAJO 

24-may-17 24-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1100322017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"EN ESTA DIRECCION FUNCIONA UNA EMPRESA 
QUE COMERCIALIZA ACEITE AUTOMOTOR CON 
EL NOMBRE DISTRIMARCAS COMPAÑIA DE 
LUBRICANTES ALLA VENDEN ACEITE MARCA 
MOBIL Y CON REGIMEN SIMPLIFICADO BAJO 

24-may-17 24-may-17
SECRETARIA DE 
DESARROLLO 
ECONOMICO

N/A

1100322017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"EN ESTA DIRECCION FUNCIONA UNA EMPRESA 
QUE COMERCIALIZA ACEITE AUTOMOTOR CON 
EL NOMBRE DISTRIMARCAS COMPAÑIA DE 
LUBRICANTES ALLA VENDEN ACEITE MARCA 
MOBIL Y CON REGIMEN SIMPLIFICADO BAJO 

24-may-17 24-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1100702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
JOSE  SIERRA 

CIUDADANO SE COMUNICA CON LA LINEA DE  
EMERGENCIAS 123 SOLICITANDO AYUDA DE 
MOVILIDAD PORQUE HAY VARIOS VEHICULOS  
MAL ESTACIONADOS, SON DE LOS RESIDENTES 
Y NO ES PERMITIDO DEJAR VEHICULOS EN ESTE 

24-may-17 24-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1100702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
JOSE  SIERRA 

CIUDADANO SE COMUNICA CON LA LINEA DE  
EMERGENCIAS 123 SOLICITANDO AYUDA DE 
MOVILIDAD PORQUE HAY VARIOS VEHICULOS  
MAL ESTACIONADOS, SON DE LOS RESIDENTES 
Y NO ES PERMITIDO DEJAR VEHICULOS EN ESTE 

24-may-17 24-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1100782017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"OBRA SIN LICENCIA DE CONSTRUCCION
 DIRECCIONCARRERA 36 A # 58A 40

NICOLAS DE FEDERMAN
BOGOTA
CUNDINAMARCA

24-may-17 24-may-17 CATASTRO N/A

1100782017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"OBRA SIN LICENCIA DE CONSTRUCCION
 DIRECCIONCARRERA 36 A # 58A 40

NICOLAS DE FEDERMAN
BOGOTA
CUNDINAMARCA

24-may-17 24-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1100782017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"OBRA SIN LICENCIA DE CONSTRUCCION
 DIRECCIONCARRERA 36 A # 58A 40

NICOLAS DE FEDERMAN
BOGOTA
CUNDINAMARCA

24-may-17 24-may-17
SECRETARIA DE 

PLANEACION
N/A

1101192017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL SUGERENCIA LEO RAUL SALAS 

SE RECIBE SUGERENCIA A TRAVES DE CORREO 
ELECTRONICO 
CORREOALCALDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO:
SEÑOR ALCALDE:

24-may-17 26-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1101212017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUISA FERNANDA 
BARROS PLATA

SEÑORES
SECRETARIA DE SEGURIDAD, DERECHOS 
HUMANOS DE SECRETARIA DE GOBIERNO Y 
POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA

24-may-17 24-may-17 JBB - JARDIN BOTANICO N/A

1101252017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
LAS 24 HORAS - EL SEÑOR LASTENIO 
VILLARAGA PARQUEA FRENTE A NUESTRAS 
CASAS UNA TRACTOMULA DIA Y 
NOCHE,OBSTACULIZANDO LA ENTRADA Y 

24-may-17 24-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1101252017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
LAS 24 HORAS - EL SEÑOR LASTENIO 
VILLARAGA PARQUEA FRENTE A NUESTRAS 
CASAS UNA TRACTOMULA DIA Y 
NOCHE,OBSTACULIZANDO LA ENTRADA Y 

24-may-17 24-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1101252017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
LAS 24 HORAS - EL SEÑOR LASTENIO 
VILLARAGA PARQUEA FRENTE A NUESTRAS 
CASAS UNA TRACTOMULA DIA Y 
NOCHE,OBSTACULIZANDO LA ENTRADA Y 

24-may-17 24-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1101492017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Cadenas De Custodia (casos 

Criminales)
ESCRITO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

KEVIN  FERNANDO  
VALENCIA  GARCIA

POR MEDIO DE LA PRESENTE ME PERMITO 
SOLICITAR A ESTA ENTIDAD VERIFICAR SI PARA 
EL DIA 01 DE
SEPTIEMBRE DEL 2016 LA SEÑORA YADIRA 
MIDRED BEJARANO SALAZAR IDENTIFICADA 

24-may-17 25-may-17 N/A 06-jun-17

1102022017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
7 AM -8 PM - EN UNA ZONA RESIDENCIAL 
ESTAN FUNCIONANDO DOS FABRICAS QUE 
PRODUCEN UN RUIDO DESESPERANTE TODOS 
LOS DIAS. SOLICITAMOS SE VERIFIQUEN LAS 

24-may-17 24-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1102022017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
7 AM -8 PM - EN UNA ZONA RESIDENCIAL 
ESTAN FUNCIONANDO DOS FABRICAS QUE 
PRODUCEN UN RUIDO DESESPERANTE TODOS 
LOS DIAS. SOLICITAMOS SE VERIFIQUEN LAS 

24-may-17 24-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1102092017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE COMUNICA CIUDADANA CON EL FIN DE 
INTERPONER UNA RECLAMACION YA QUE A 
RAIZ DE LA NOTICIA DONDE SE INFORMA EL 
ACCIDENTE OCACIONADO POR UNA AVIONETA 
QUE SE ESTREYO EN UNA PANADERIA DEL 

24-may-17 24-may-17 SECRETARIA GENERAL N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1102292017 NIVEL CENTRAL
Planeación Información De La 

Entidad
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

LA OFICINA DE ANALISIS DE INFORMACION Y 
ESTUDIOS ESTRATEGICOS TIENE UNOS 
BOLETINES DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA. 
ESTOS TIENEN UNOS INDICADORES PARA 
ESTABLECER LA SEGURIDAD Y CONVIVENCIA EN 

24-may-17 25-may-17 N/A 23-jun-17

1102632017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JUNTA DE ACCION 
COMUNAL  BARRIO 

TORREMOLINOS  JUNTA 
DE ACCION COMUNAL  

BARRIO TORREMOLINOS 

SOLICITUD SEGURIDAD EN LOS SECTORES DE LA 
AVENIDA FERROCARRIL Y CANAL DEL RIO 
FUCHA 24-may-17 24-may-17 N/A 12-jun-17

1106552017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JESUS ANTONIO 
MARTINEZ PERILLA    

SOLICITA ESTUDIO PARA SU CAMBIO DE FASE 

24-may-17 24-may-17 N/A 21-jun-17

1106702017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ROGELIO SEGUNDO 
CABRERA  

SOLICITA CORREGIR EL NUEMERO DE CEDULA 
DE SU VISITA 

24-may-17 24-may-17 N/A 23-jun-17

1106812017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FAUSTINO  GARCIA 
GOMEZ

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

24-may-17 24-may-17 N/A 07-jun-17

1106912017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FAUSTINO  GARCIA 
GOMEZ

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

24-may-17 24-may-17 N/A

1107072017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HUGO   SUAREZ 
MONCADA 

SOLICITA COLABORACION DE CONYUGE 
RECLUIDA EN EL BUEN PASTOR 

24-may-17 24-may-17 N/A 23-jun-17

1107422017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  JEFERSON   DIAZ 
FLORIDO 

SOLICITA LA TOTALIDAD DE HORAS REDIMIDAS 
EN COMPUTOS Y ENVIARLAS A SU JUZGADO 

24-may-17 24-may-17 N/A 13-jun-17

1107562017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

TITO  JULIO VELAZCO 
PEREZ 

SOLICITA CAMBIO DE PABELLON 

24-may-17 24-may-17 N/A 16-jun-17

1107652017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NICOLAS  FELIPE  MEJIA  
GUTIERREZ

SOLICITA UN ABOGADO DE OFICIO 

24-may-17 24-may-17 N/A 19-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1107762017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral Salud ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAMES JULIAN 
ZAMBRANO CHISICA

SOLICITA ATENCION ODONTOLOGIA 

24-may-17 24-may-17 N/A 17-jun-17

1107852017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MANUEL  GAMBOA  
MALDONADO

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR EN 
ENCOMIENDA 

24-may-17 25-may-17 N/A 12-jun-17

1108052017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CARLOS  ARBELAEZ 
GARCIA

DE ACUERDO AL DOCUMENTO ADJUNTO 
REMITIDO POR EL MINISTERIO DE DEFENSA 
NACIONAL, EL PETICIONARIO PRESIDENTE DE 
LA CORPORACIÓN CÍVICA BARRIO LA 
CAPUCHINA QUIEN PONE EN CONOCIMIENTO 

24-may-17 25-may-17 N/A

1109212017 NIVEL CENTRAL
Bitácoras (contenido De La 

Llamada)
WEB

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

CLEYDI LORENA POLANÍA  
 AMAYA

REALIZO LA PETICION CON NO 1066042017 A 
LA CUAL SOLICITO EL NO. DE LA PLACA QUE 
REGISTRE EN UNA DE ESAS LLAMADAS QUE 
TIENEN REGISTRADAS EN EL MOMENTO DEL 
ACCIDENTE, NO VEO LA RESPUESTA HAY SOLO 

24-may-17 24-may-17 N/A 13-jun-17

1112082017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ISIDRO  SANCHEZ 

EL CIUDADANO DESEA QUEJARSE EN CONTRA 
DE LOS VENDEDORES AMBULANTES QUE DIA A 
DIA  HAN INCREMENTADO SU PRESENCIA A LO 
LARGO DEL PUENTE PEATONAL UBICADO EN LA 
AUTONORTE CON CALLE 166 ( ESTE ES EL 

25-may-17 30-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

1112262017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO ANGELA  PIZA 

CIUDADANA MANIFIESTA QUE SE ENCUENTRA 
A DIEZ MINUTOS CAMINANDO DEL CAI DEL 20 
DE JULIO Y HA SOLICITADO APOYO, POR MEDIO 
DE LA LINEA 123; Y NUNCA LLEGA EL APOYO 

25-may-17 25-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1112352017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODA LA SEMANA
EN EL DIA - BUENOS DIAS, DESDE HACE VARIOS 
MESES ESTAN TOMANDO COMO 
PARQUEADERO POR PARTE DE BUSES Y RUTAS 
ESCOLARES, UNA CALLE RESIDENCIAL, NO SOLO 

25-may-17 25-may-17 ACUEDUCTO - EAB N/A

1112352017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODA LA SEMANA
EN EL DIA - BUENOS DIAS, DESDE HACE VARIOS 
MESES ESTAN TOMANDO COMO 
PARQUEADERO POR PARTE DE BUSES Y RUTAS 
ESCOLARES, UNA CALLE RESIDENCIAL, NO SOLO 

25-may-17 25-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1112472017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS LAS 24 HORAS
LAS 24 HORAS - SON LAVADEROS DE 
VEHICULOS QUE HACEN SU TRABAJO EN TODO 
EL ANDEN O.CERA . JUSTO EN PASO PEATONAL 
OBLIGANDO A LOS PEATONES PASAR EN PLENA 

25-may-17 25-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

1112472017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS LAS 24 HORAS
LAS 24 HORAS - SON LAVADEROS DE 
VEHICULOS QUE HACEN SU TRABAJO EN TODO 
EL ANDEN O.CERA . JUSTO EN PASO PEATONAL 
OBLIGANDO A LOS PEATONES PASAR EN PLENA 

25-may-17 25-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1112472017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS LAS 24 HORAS
LAS 24 HORAS - SON LAVADEROS DE 
VEHICULOS QUE HACEN SU TRABAJO EN TODO 
EL ANDEN O.CERA . JUSTO EN PASO PEATONAL 
OBLIGANDO A LOS PEATONES PASAR EN PLENA 

25-may-17 25-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1112482017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB SUGERENCIA ANÓNIMO

BUENAS TARDES.

QUIERO COMENTAR UNA SITUACION QUE SE 
PRESENTA EN LA CALLE 86 ENTRE CARRERAS 15 
Y 17.

25-may-17 25-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1112772017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JULY  ALEXANDRA  
GARZON  DIAZ

ENFERMERA  DEL COLEGIO SAN VICENTE 
REPORTA EN LAS HORAS DE LA MAÑANA 
ESTUDIANTE CON HEMORRAGIA NASAL Y  
DOLOR DE CABEZA, AL PASAR UN MOMENTO  
PERDIO EL SENTIDO Y CUANDO LO RECUPERO 

25-may-17 25-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1112952017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"NOSOTROS UTILIZAMOS ESTA ESTACION POR 
LO MENOS DOS VECES A LA SEMANA, Y 
NOTAMOS EN ESTOS DIAS CON 
INTRANQUILIDAD QUE EL PUENTE ESTA 
SIENDO DESVALIJADO, SIN QUE LAS 

25-may-17 25-may-17 TRANSMILENIO N/A

1113082017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL TIEMPO - SOBRE LA CALLE 69B CON 71 
EXISTEN 3 HUECOS GIGANTESCOS QUE 
AFECTAN LOS CARROS QUE TRANSITAN POR 
AHI, BUSES DE SITP, CAMIONES DE CARGA 

25-may-17 25-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1113082017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODO EL TIEMPO - SOBRE LA CALLE 69B CON 71 
EXISTEN 3 HUECOS GIGANTESCOS QUE 
AFECTAN LOS CARROS QUE TRANSITAN POR 
AHI, BUSES DE SITP, CAMIONES DE CARGA 

25-may-17 25-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1113282017 NIVEL CENTRAL
Infraestuctura Mantenimiento 

De Cais
WEB RECLAMO ANÓNIMO

DERECHO DE PETICION

25-may-17 31-may-17 N/A 11-jun-17

1113462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE 8 DE LA MAÑANA A LAS 7 DE LA NOCHE. - 
EN UNA CONSTRUCCION QUE HICIERON EN LA 
PARTE TRASERA DE UN LOTE ESQUINERO, CON 
VENTANAS DE VIDRIO POLARIZADO DORADO, 

25-may-17 25-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1113462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE 8 DE LA MAÑANA A LAS 7 DE LA NOCHE. - 
EN UNA CONSTRUCCION QUE HICIERON EN LA 
PARTE TRASERA DE UN LOTE ESQUINERO, CON 
VENTANAS DE VIDRIO POLARIZADO DORADO, 

25-may-17 25-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1113462017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DE 8 DE LA MAÑANA A LAS 7 DE LA NOCHE. - 
EN UNA CONSTRUCCION QUE HICIERON EN LA 
PARTE TRASERA DE UN LOTE ESQUINERO, CON 
VENTANAS DE VIDRIO POLARIZADO DORADO, 

25-may-17 25-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
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1114102017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EN LA NOCHE DE HOY SE CAYO UN 
MOTOCICLISTA POR LOS HUECOS QUE ESTAN 
EN LA VIA...ESTOS HUECOS SON UN PELIGRO 
DEBIDO AL TAMAÑO Y PROFUNDIDAD DE LOS 
MISMOS.

25-may-17 25-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1114102017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EN LA NOCHE DE HOY SE CAYO UN 
MOTOCICLISTA POR LOS HUECOS QUE ESTAN 
EN LA VIA...ESTOS HUECOS SON UN PELIGRO 
DEBIDO AL TAMAÑO Y PROFUNDIDAD DE LOS 
MISMOS.

25-may-17 25-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1114732017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"SIN ALUMBRADO ELECTRICO EN EL PARQUE 
DEL BARRIO DESDE EL MIERCOLES 17 DE 
MAYO. A LA FECHA 25 DE MAYO NO SE HA 
HECHO PRESENTE CODENSA PARA REPARAR EL 
DAÑO O ASUNTO EN MENCION.

25-may-17 25-may-17 CODENSA N/A

1114732017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"SIN ALUMBRADO ELECTRICO EN EL PARQUE 
DEL BARRIO DESDE EL MIERCOLES 17 DE 
MAYO. A LA FECHA 25 DE MAYO NO SE HA 
HECHO PRESENTE CODENSA PARA REPARAR EL 
DAÑO O ASUNTO EN MENCION.

25-may-17 25-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1114802017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB RECLAMO ANÓNIMO

MUY BUENOS DIAS QUISIERA DENUNCIAR QUE 
EN LA SIGUIENTE DIRECCION KRA 99 # 127D56 
HAY VENTA DE DROGAS ALUCINOGENAS Y 
DELINCUENCIA DE QUIENES VIVEN EN ESTA 
CASA Y VENTA DE DIFERENTES ARTICULOS 

25-may-17 26-may-17 N/A 11-jun-17

1115382017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

MUY BUENOS DIAS HAY UNA RECICLADORA 
UBICADA EN LA SIGUIENTE DIRECCION 
CARRERA 99 # 127D66 HACEN SU TRABAJO Y 
DEJAN LA CALLE DEMASIADO SUCIA Y LOS 
DEMAS VECINOS TIENE QUE RECOGER SU 

25-may-17 26-may-17 N/A 22-jun-17

1115472017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

SE APODERARON DEL ESPACIO PUBLICO NO 
PODEMOS PASAR EL CAÑO POR QUE 
CONSTRUYERON UNAS CASAS, SE PRESUME 
QUE EXPENDEN DROGAS EN CRA 4 ESTE NO 
100 SUR 2A., SE SOLICITA QUE RETIREN ESAS 

25-may-17 26-may-17 N/A 12-jun-17

1115672017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA - SE HA CONVERTIDO EN UNA 
CONSTANTE QUE SE UTILICEN LA VIA DE LA 
DIRECCION SEÑALADA, EN PARQUEADEROS EN 
EL DIA Y EN LA NOCHE. AFECTANDO LA 

25-may-17 25-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1115672017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA - SE HA CONVERTIDO EN UNA 
CONSTANTE QUE SE UTILICEN LA VIA DE LA 
DIRECCION SEÑALADA, EN PARQUEADEROS EN 
EL DIA Y EN LA NOCHE. AFECTANDO LA 

25-may-17 25-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

1115672017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA - SE HA CONVERTIDO EN UNA 
CONSTANTE QUE SE UTILICEN LA VIA DE LA 
DIRECCION SEÑALADA, EN PARQUEADEROS EN 
EL DIA Y EN LA NOCHE. AFECTANDO LA 

25-may-17 25-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
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0

1116272017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES 
SABADOS Y DOMINGOS
SUCEDE DESDE QUE ABREN EL 
ESTABLECIMIENTO LLAMADO BEER FEST ALAS 5 
DE LA TARDE HASTA LAS HORAS DE LAS 5:30 

25-may-17 25-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1116272017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES 
SABADOS Y DOMINGOS
SUCEDE DESDE QUE ABREN EL 
ESTABLECIMIENTO LLAMADO BEER FEST ALAS 5 
DE LA TARDE HASTA LAS HORAS DE LAS 5:30 

25-may-17 25-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1116632017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS  FRANCISCO 

PONE EN CONOCIMIENTO PROBLEMATICA DE 
LA LOCALIDAD DE CIUDAD BOLIVAR

25-may-17 26-may-17 N/A 12-jun-17

1117462017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

SE COMUNICA CIUDADANO CON EL FIN DE 
INTERPONER UNA PETICION YA QUE, EN EL 
BARRIO SANTA BARBARA DE LA LOCALIDAD 
USAQUEN HAY UN MOTO PARKING 
HABILITADO DE MANERA ILEGAL EN LA CALLE 

25-may-17 25-may-17 N/A 12-jun-17

1117722017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EN EL ESPACIO PUBLICO, VIA PRINCIPAL DE 
CARROS Y ENTRADA VEHICULAR DEL 
CONJUNTO CASAS DE PICADILLY HAN 
ABANDONADO DOS VEHICULOS. ESTA 
SITUACION SE PRESENTA CONSTANTEMENTE Y 

25-may-17 25-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1117722017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"EN EL ESPACIO PUBLICO, VIA PRINCIPAL DE 
CARROS Y ENTRADA VEHICULAR DEL 
CONJUNTO CASAS DE PICADILLY HAN 
ABANDONADO DOS VEHICULOS. ESTA 
SITUACION SE PRESENTA CONSTANTEMENTE Y 

25-may-17 25-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1119762017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
TODA HORA - NADIE RESPETA LOS 2 CARRILES 
QUE TIENE LA 11 HASTA LA 100. SE CRUZAN 
COMO SI FUERAN A BAJAR POR LA 100 Y AL 
LLEGAR A LA 100 SE CRUZAN POR EL 3 CARRIL. 

25-may-17 25-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1120482017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

EDILSON   VEGA  BERNAL 

SOLICITA INSCRIPCION EN SU VISITOR 

25-may-17 25-may-17 N/A 09-jun-17

1120602017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILLIAM MAHECHA 
MAHECHA    

SOLICITA PERMISO PARA EL INGRESO DE 
ENCOMIENDA 

25-may-17 25-may-17 N/A 20-jun-17

1120892017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

Asociación De Viviendas 
De Tibabuyes Universal   

POR MEDIO DE LA PRESENTE NOS DIRIGIMOS A 
USTED, MUY COMEDIDAMENTE PARA SOLICITA 
SE ESTUDIE LA POSIBILIDAD DE TENER EN 
CUENTA A NUESTRA URBANIZACION EN LA 
INSTALACION (4) PARQUES INFANTILES Y (3) 

25-may-17 26-may-17
IDRD - RECREACION Y 

DEPORTE
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1120892017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

Asociación De Viviendas 
De Tibabuyes Universal   

POR MEDIO DE LA PRESENTE NOS DIRIGIMOS A 
USTED, MUY COMEDIDAMENTE PARA SOLICITA 
SE ESTUDIE LA POSIBILIDAD DE TENER EN 
CUENTA A NUESTRA URBANIZACION EN LA 
INSTALACION (4) PARQUES INFANTILES Y (3) 

25-may-17 25-may-17 N/A 06-jun-17

1121022017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILDER  ANTONIO  
GUERRERO  R

SOLICITA PERMISO PARA EL INGRESO DE 
 ENCOMIENDA 

25-may-17 25-may-17 N/A 11-jun-17

1121302017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MAURICIO  HERNANDEZ 
CELIS

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ELEMENTOS 

25-may-17 25-may-17 N/A 16-jun-17

1121652017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GILBERIANO  ORDOÑEZ  

SOLICITA PERMISO PARA EL INGRESO DE 
 ENCOMIENDA 

25-may-17 25-may-17 N/A 11-jun-17

1121692017 NIVEL CENTRAL
Estudios Estrategicos Gestión Y 

Análisis De Información
E-MAIL

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

JUAN CAMILO LLANO 
VILLEGAS

QUISIERA SABER CUAL ES LA DEFINICION Y LA 
METODOLOGIA QUE USAN PARA SACAR LOS 
SIGUIENTES INDICADORES: HOMICIDIOS, 
LESIONES PERSONALES, HURTO A PERSONAS, 
HURTO A RESIDENCIAS, RIÑAS, NARCOTICOS Y 

25-may-17 25-may-17 N/A 14-jun-17

1122162017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAVIER  ANGEL  
ARGUELLO  

SOLICITA ANEXAR PERSONAS A SU VISITOR 

25-may-17 25-may-17 N/A

1122272017 CARCEL DISTRITAL Juridica Cómputos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS CARLOS  RIOS MEJIA

SOLICITA EL INFORME DE LA TOTALIDAD DE 
HORAS REDIMIDAS EN COMPUTOS DURANTE 
SU ESTADIA EN LA CARCEL 25-may-17 25-may-17 N/A 12-jun-17

1122662017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NELSON RICARDO  
HERRERA J

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ELEMENTOS EN ENCOMIENDA 

25-may-17 25-may-17 N/A 14-jun-17

1122872017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ILDELBRANDO  SUESCUN  
BUSTOS

SOLICTA ANEXAR PERSONAS EN SU VISITOR 

25-may-17 25-may-17 N/A 12-jun-17

1123112017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  URIEL  SUESCUN 
BUSTOS 

SOLICITA ANEXAR PERSONAS EN SU VISITOR 

25-may-17 25-may-17 N/A 12-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1123242017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

OMAR  ENRIQUE  PRADA  
YARA 

SOLICITA TRASLADO URGENTE A MEDICINA 
LEGAL 

25-may-17 25-may-17 N/A 12-jun-17

1123262017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

FERNEY  AUGUSTO  
HINCAPIÉ  AMAYA

ASUNTO: DERECHO DE PETICION DEL 20 DE 
ABRIL DE 2017. RADICADO
20171E5715 DEL 21 DE ABRIL DE 2017. 
RADICADO 2017ER3401 DEL 10 DE
MAYO DE 2017.

25-may-17 25-may-17 N/A 12-jun-17

1123332017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MIGUEL ANGEL BLANCO 
VARGAS 

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ELEMENTOS 

25-may-17 25-may-17 N/A 12-jun-17

1123522017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CESAR  LEANDRO 
PINZON RODRIGUEZ 

SOLICITA CAMBIO DE PABELLON 

25-may-17 26-may-17 N/A 13-jun-17

1123602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAIME  CASTIBLANCO 
GONZALEZ

COPIA SOLICITUD INTERVENCION TEMA DE 
ROBO DE PERTENENCIAS

25-may-17 30-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1123602017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAIME  CASTIBLANCO 
GONZALEZ

COPIA SOLICITUD INTERVENCION TEMA DE 
ROBO DE PERTENENCIAS

25-may-17 26-may-17 N/A 11-jun-17

1125372017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

LA CIUDADANA SE COMUNICA PARA QUEJARSE 
DEL ALTO RUIDO QUE SE GENERA EN ZONA 
RESIDENCIAL, LA DIRECCIÓN DEL 
ESTABLECIMIENTO ES AVENIDA BOYACA #43A-
21 SUR EN EL BARRIO SAN ANDRES DE LA 

25-may-17 25-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1125572017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

PEDRO ADELMO MELO 
CETINA

BUENAS NOCHES DOCTOR MIGUEL URIBE S 
GOBIERNO D.C.  YO PEDRO ADELMO MELO 
CETINA EN MI CALIDAD REPRESENTANTE LEGAL  
 DEL BARRIO CANDELARIA NUEVA 1 Y 2 ETAPA 
MUY GENTILMENTE LE SOLISITO SU 

25-may-17 26-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1127542017 NIVEL CENTRAL
Recursos Fisicos Y Gestión 

Documental Gestión De 
Documentos

PRESENCIAL
SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

ANÓNIMO

 •¿CUANTOS CONTRATOS BAJO LA MODALIDAD 
DE ORDEN DE PRESTACION DE SERVICIOS HA 
SUSCRITO LA ADMINISTRACION DISTRITAL 
PARA LAS VIGENCIAS 2012, 2013, 2014, 2015, 
2016 Y 2017? REMITA EN ARCHIVO EXCEL LA 

26-may-17 26-may-17 N/A 15-jun-17

1127622017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HOLA QUERIA ALERTAR SOBRE LA OBRA DEL 
PARQUE DE PERIODISTAS, FUE RENOVADA 
DURANTE LARGOS MESES HACE MENOS DE 1 
ANO. SU ESTADO ACTUAL ESTERRIBLE LOS 
LADRILLOS SUELTEN LIQUIDOS A PISARLOS. 

26-may-17 30-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
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0

1127622017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HOLA QUERIA ALERTAR SOBRE LA OBRA DEL 
PARQUE DE PERIODISTAS, FUE RENOVADA 
DURANTE LARGOS MESES HACE MENOS DE 1 
ANO. SU ESTADO ACTUAL ESTERRIBLE LOS 
LADRILLOS SUELTEN LIQUIDOS A PISARLOS. 

26-may-17 30-may-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

1127622017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

HOLA QUERIA ALERTAR SOBRE LA OBRA DEL 
PARQUE DE PERIODISTAS, FUE RENOVADA 
DURANTE LARGOS MESES HACE MENOS DE 1 
ANO. SU ESTADO ACTUAL ESTERRIBLE LOS 
LADRILLOS SUELTEN LIQUIDOS A PISARLOS. 

26-may-17 30-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1127922017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DOMINGO A DOMINGO
6:00 A 22:00 - LOS BICITAXIS INVADIERON LA 
CICLORUTA, ESTOS VEHICULOS LOS USAN CON 
MOTOR A COMBUSTIBLE.
INVADIERON LA CICLORUTA Y CIRCULAR A 

26-may-17 26-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1127922017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DOMINGO A DOMINGO
6:00 A 22:00 - LOS BICITAXIS INVADIERON LA 
CICLORUTA, ESTOS VEHICULOS LOS USAN CON 
MOTOR A COMBUSTIBLE.
INVADIERON LA CICLORUTA Y CIRCULAR A 

26-may-17 26-may-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

1127922017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

DOMINGO A DOMINGO
6:00 A 22:00 - LOS BICITAXIS INVADIERON LA 
CICLORUTA, ESTOS VEHICULOS LOS USAN CON 
MOTOR A COMBUSTIBLE.
INVADIERON LA CICLORUTA Y CIRCULAR A 

26-may-17 26-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1128092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HA MAS DE 30 DIAS
EN HORAS DE LA NOCHE - HACE 30 DIAS QUE 
ESTA ILUMINARIA NO SIRVE ESTO GENERA 
INSEGURIDAD N. 613081

 DIRECCIONCALLE 64 BIS ENTRE CARRERA 37 

26-may-17 26-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1128092017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HA MAS DE 30 DIAS
EN HORAS DE LA NOCHE - HACE 30 DIAS QUE 
ESTA ILUMINARIA NO SIRVE ESTO GENERA 
INSEGURIDAD N. 613081

 DIRECCIONCALLE 64 BIS ENTRE CARRERA 37 

26-may-17 26-may-17 CODENSA N/A

1128352017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MANFRED  ALEJANDRO   
ZAPATA  RUEDA 

EL CIUDADANO SE COMUNICO A LA LINEA 123 
SOLICITANDO PRESENCIA DE POLICIA PARA 
INGRESAR AL APARTAMENTO DE LA  ESPOSA, 
YA QUE REPORTO QUE LA ESPOSA PRESENTABA 
UNA CRISIS DE NERVIOS DEBIDO A UNA 

26-may-17 26-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1128522017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A SABADO
DE 7 AM A 8 PM - LA OBRA EN CONSTRUCCION 
SOBRE LA 7C NO RESPETA LOS HORARIOS DE 
TRABAJO EN OBRA, SON LAS 7:40 PM Y SIGUEN 
GENERANDO RUIDO QUE NO PERMITEN 

26-may-17 26-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1128812017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODO EL TIEMPO
24 HORAS - VEHICULO CHEVROLET CHEVETTE 
BLANCO DE PLACAS SKE 427 ,ABANDONADO EN 
VIA PUBLICA OBSTRUYENCDO EL ESPACIO Y 
GENERANDO RESIDUOS CONTAMINANTES

26-may-17 26-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
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ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1129012017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO FELICITACIÓN MIRIAM   VILLAMIZAR  

LA SEÑORA SE COMUNICO A LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123, CON EL OBJETIVO DE 
RECONOCER EL EXCELENTE DESEMPEÑO QUE 
REALIZO LA MEDICA BLANCA CASTAÑEDA DE 
LA MOVIL 5182, ADSCRITA A LA SECRETARIA 

26-may-17 26-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1129132017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA - UN HUECO ENORME Y EN 
GENERAL ESA ZONA ESTA LLENA DE HUECIS 
SOBRE LA CALLE LOS CUALES PUESE SER 
CAUSALES DE ACCIDENTE GRAVES PARA 

26-may-17 26-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1129132017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HORA - UN HUECO ENORME Y EN 
GENERAL ESA ZONA ESTA LLENA DE HUECIS 
SOBRE LA CALLE LOS CUALES PUESE SER 
CAUSALES DE ACCIDENTE GRAVES PARA 

26-may-17 26-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1129622017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A DOMINGO
TODO EL TIEMPO - EN GRAN PARTE DEL 
ESPACIO PUBLICO INCLUYENDO UN PARQUE SE 
HAN APROPIADO PARA ADAPTAR 
PARQUEADEROS ILEGALES EN MAS DE 400 M2, 

26-may-17 26-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1129622017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A DOMINGO
TODO EL TIEMPO - EN GRAN PARTE DEL 
ESPACIO PUBLICO INCLUYENDO UN PARQUE SE 
HAN APROPIADO PARA ADAPTAR 
PARQUEADEROS ILEGALES EN MAS DE 400 M2, 

26-may-17 26-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

1129682017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAVIER HERLEY 
GONXALEZ DIAZ

SOLICITUD COPIA VÍDEO ACCIDENTE DE 
TRANSITO

26-may-17 26-may-17 N/A 15-jun-17

1129772017 NIVEL CENTRAL Cámaras de vigilancia ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

JOSE  JAIME ALMANZA 
RINCON

SOLICITUD DE ISNTALACION DE CAMARA DE 
SEGURIDAD EN PARQUES EL SECTOR - VER 
ARCHIVO ADUNTO. 26-may-17 26-may-17 N/A 12-jun-17

1129852017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

PARQUE DE VEHICULOS VIEJOS Y ROTOS EN LA 
BAHIA DEL TRANSV.94B NO. 86-40 BLOQUE 132 
DEL BARRIO QUIRIGUA,  GENERADO 
INSEGURIDAD A LOS RESIDENTES DE LA ZONA 
POR QUE ALLÍ SE ESCONDEN LOS 

26-may-17 26-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1129882017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
SE ASUME QUE EN HORAS DE LA NOCHE Y 
MADRUGADAS - EL DIA DE AYER 24 DE MAYO 
DE 2017, FUERON SORPRENDIDOS EN 
FLAGRANCIA HACIA LA 1:22 P.M UNA 

26-may-17 26-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1129882017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
SE ASUME QUE EN HORAS DE LA NOCHE Y 
MADRUGADAS - EL DIA DE AYER 24 DE MAYO 
DE 2017, FUERON SORPRENDIDOS EN 
FLAGRANCIA HACIA LA 1:22 P.M UNA 

26-may-17 26-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A
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PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
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FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
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Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
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0

1129882017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
SE ASUME QUE EN HORAS DE LA NOCHE Y 
MADRUGADAS - EL DIA DE AYER 24 DE MAYO 
DE 2017, FUERON SORPRENDIDOS EN 
FLAGRANCIA HACIA LA 1:22 P.M UNA 

26-may-17 26-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1129992017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BAIRON   RENTERIA  
CUERO 

SOLICITA CAMBIO DE PABELLON 

26-may-17 26-may-17 N/A 15-jun-17

1130082017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HUECO GRANDE EN LA VIA
 DIRECCIONCRA 30 # 17-48SUR

LA FRAGUA
BOGOTA"

26-may-17 26-may-17
IDU - INSTITUTO DE 

DESARROLLO URBANO
N/A

1130082017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"HUECO GRANDE EN LA VIA
 DIRECCIONCRA 30 # 17-48SUR

LA FRAGUA
BOGOTA"

26-may-17 26-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1130142017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ARLEY DE JESUS MESTRA 
GONZALEZ    

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR UNA 
ENCOMIENDA 

26-may-17 26-may-17 N/A 07-jun-17

1130282017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

HUGO  SUAREZ 
MONCADA 

SOLICITA CAMBIO DE PABELLON 

26-may-17 26-may-17 N/A 23-jun-17

1130292017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

MARÍA  VICTORIA   
MONROY  PAVÓN

USUARIA MANIFIESTA INCONFORMIDAD 
PORQUE HA SOLICITADO POLICIA EN 4 
OCASIONES Y LA PATRULLA NO HA HECHO 
PRESENCIA EN EL LUGAR.

26-may-17 26-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1130402017 CARCEL DISTRITAL
Atención Integral  Capacitación 

Y Ocupación
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DIDIER  AUGUSTO 
ALONSO  ZAMORA 

SOLICITA TALLER O ACTIVIDAD DE REDENCION 
DE PENA 

26-may-17 26-may-17 N/A 23-jun-17

1130482017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

LUIS  ARLINTON SILVA  

SOLICITA COLABORACION PARA INGRESAR 
ELEMENTOS 

26-may-17 26-may-17 N/A 12-jun-17

1131702017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO FELICITACIÓN ALVARO   CAMACHO 

EL CIUDADANO SE COMUNICA PARA FELICITAR 
LA BUENA GESTION DE LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123 POR SU EFICIENCIA, 
MANIFIESTA QUE SE COMUNICO A LA LINEA 
123 SOLICITANDO LA COLABORACION PORQUE 

26-may-17 26-may-17 N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1133602017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NURY ALEXANDRA 
ZABALA 

SOLICITUD INTERVENCION TEMAS DE 
SEGURIDAD

26-may-17 31-may-17 TRANSMILENIO N/A

1133602017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

NURY ALEXANDRA 
ZABALA 

SOLICITUD INTERVENCION TEMAS DE 
SEGURIDAD

26-may-17 31-may-17 N/A 12-jun-17

1136572017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

DIEGO  LUIS  CÓRDOBA  

EL CIUDADANO SE COMUNICA INCONFORME 
PORQUE A SU VIVIENDA LLEGARON DOS 
AGENTES DE POLICIA IDENTIFICADOS COMO: 
“ERIK” DE PLACA N°061407 Y “PEREZ” DE 
PLACA N° 059280, MANIFESTANDO QUE A LA 

26-may-17 26-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1139142017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

PERSONERIA DE BOGOTA 
D.C  PERSONERIA DE 

BOGOTA D.C 

REMISION RADICADO 2017ER379675

26-may-17 30-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1139552017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EL COSTADO ORIENTAL DEL PORTAL NORTE 
(HOME CENTER Y ALREDEDORES) HA SIDO 
TOMADO "LITERALMENTE" POR  VENDEDORES 
AMBULANTES OCASIONANDO TODO TIPO DE 
PROBLEMAS AL SECTOR. MUCHOS DE LOS QUE 

26-may-17 30-may-17 N/A 07-jun-17

1140252017 NIVEL CENTRAL
Planeación Información De La 

Entidad
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  ROSEMBERG 
NUÑEZ CADENA

SOLICITUD INFORMACION SOBRE CONVENIO 
CON EL BANCO AV VILLAS

26-may-17 31-may-17 N/A 28-jun-17

1141192017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL CENTRO DE ALTO 
RENDIMIENTO DE BOGOTA Y EL COMPLEJO 
DEPORTIVO AMBOS UBICADOS SOBRE LA 
AVENIDA CARRERA 63 DESDE LA CARRERA 60 
HASTA LA CARRERA 68 , SE ESTA PRESENTANDO 

26-may-17 26-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1141402017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, SOLICITO POR FAVOR REVISEN LA 
PLANTA ADMINISTRATIVA DEL PORTAL DEL 
TUNAL, YA QUE ACTUALMENTE EL PORTAL DEL 
TUNAL ES UN MONUMENTO AL DESORDEN E 
INCUMPLIMIENTO CONSTANTE DE TODAS LAS 

26-may-17 26-may-17 TRANSMILENIO N/A

1143142017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAVIER  GUERRERO 

SE COMUNICA EL CIUDADANO JAVIER 
GUERRERO EL DIA 27/05/2017  ALAS 6:55PM 
PARA PONER UNA QUEJA YA QUE SE 
ENCUENTRA EN EL DECIMO PISO DE UNOS 
APARTAMENTOS EN LA CR 7 CON LA 47 EN 

27-may-17 27-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1143152017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CORDIAL SALUDO 
LA PRESENTE ES PARA INFORMAR LAS 
SITUACIONES QUE ESTAN PASANDO A LAS 
AFUERAS DEL COLEGIO SAN VICENTE Y JOSE 
JOAQUIN CASTRO MARTINEZ SEDE B UBICADOS 

27-may-17 27-may-17
SECRETARIA DE 

EDUCACION
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1143152017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CORDIAL SALUDO 
LA PRESENTE ES PARA INFORMAR LAS 
SITUACIONES QUE ESTAN PASANDO A LAS 
AFUERAS DEL COLEGIO SAN VICENTE Y JOSE 
JOAQUIN CASTRO MARTINEZ SEDE B UBICADOS 

27-may-17 30-may-17 N/A 12-jun-17

1143172017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CORDIAL SALUDO 
LA PRESENTE ES PARA INFORMAR LAS 
SITUACIONES QUE ESTAN PASANDO A LAS 
AFUERAS DEL COLEGIO SAN VICENTE Y JOSE 
JOAQUIN CASTRO MARTINEZ SEDE B UBICADOS 

27-may-17 27-may-17
SECRETARIA DE 

EDUCACION
N/A

1143172017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CORDIAL SALUDO 
LA PRESENTE ES PARA INFORMAR LAS 
SITUACIONES QUE ESTAN PASANDO A LAS 
AFUERAS DEL COLEGIO SAN VICENTE Y JOSE 
JOAQUIN CASTRO MARTINEZ SEDE B UBICADOS 

27-may-17 27-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1143172017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

CORDIAL SALUDO 
LA PRESENTE ES PARA INFORMAR LAS 
SITUACIONES QUE ESTAN PASANDO A LAS 
AFUERAS DEL COLEGIO SAN VICENTE Y JOSE 
JOAQUIN CASTRO MARTINEZ SEDE B UBICADOS 

27-may-17 30-may-17 N/A 12-jun-17

1143212017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO RECLAMO JAIRO  REINA 

SE COMUNICA EL CUIDADANO JAIRO REINA EL 
DIA 27/05/2017 A INTERPONER SU 
REQUERIMIENTO YA QUE EN LA SIGUIENTE 
DIRECCION CARRERA14 N 156-07 EN EL 
CONJUNTO RESIDENCIAL CALAMARI 

27-may-17 27-may-17 N/A 28-jun-17

1143592017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS TELEFONO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
PAOLA   GUZMAN  

SE COMUNICA CIUDADANA EL DIA 28 DE MAYO 
DEL 2017 PARA INTERPONER QUEJA YA QUE EN 
LA LOCALIDAD DE SUBA, BARRIO POTRERILLOS 
DE SUBA EN LA DIRECCION CALLE 132D # 101A -
22  DESDE HACE UN AÑO EN LA DIRECCION 

28-may-17 30-may-17 N/A 12-jun-17

1144912017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

INSEGURIDAD POR LLEGADA DE INDIGENTES Y 
TEMA EN AUMENTO DE MICROTRAFICO, QUE 
SE AUMENTA ENTRE 4 PM Y 23:00, PERSONAS 
EN BICICLETA, MUJERES CON COCHES Y BEBES 
EN SU INTERIOR COMO FACHADA DISTRIBUYEN 

28-may-17 30-may-17 N/A 21-jun-17

1145962017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

CRA 25 BIS #3-51SALON COMUNAL , 
PARQUE PRINCIPAL LA FRAGÜITA .EXPENDIO 
ESTUPEFACIENTES .MICROTRAFICO. DIA Y 
NOCHE. PUNTO DE ENCUENTRO .VENTA Y 
CONSUMO . BASURAS, MASCOTAS PELIGROSAS. 

29-may-17 30-may-17 N/A 23-jun-17

1149312017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

VANESSA ADRIANA 
CANON JAIME

VECINO RUIDOSO 
BUENAS NOCHES MI NOMBRE ES VANESSA A. 
CANON JAIME
RESIDO EN BOGOTA D.C EN LA LOCALIDAD DE 
FONTIBON BARRIO CIUDAD SALITRE 

29-may-17 30-may-17 SECRETARIA GENERAL N/A

1149892017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

EDWIN  FERNANDO  
DUARTE  SISA

USUARIO SOLICITO  AMBULANCIA PORQUE UN 
ADULTO MAYOR QUEDO INCONSCIENTE 
FRENTE A SU CASA, LA MOVIL  SOS5181 LLEGO 
DOS HORAS DESPUES DE SOLICITADA. LOS 
TRIPULANTES DE LA AMBULANCIA SE 

30-may-17 30-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1151482017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
MIRIAM   RAMIREZ  

LA SEÑORA INFORMA QUE SE HA 
COMUNICADO A LA LINEA DE EMERGENCIAS 
123, EN VARIAS OCASIONES; PUESTO QUE 
JUNTO AL LUGAR DONDE RESIDE, 
REITERATIVAMENTE DEJAN VARIOS VEHICULOS 

30-may-17 30-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1151482017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
MIRIAM   RAMIREZ  

LA SEÑORA INFORMA QUE SE HA 
COMUNICADO A LA LINEA DE EMERGENCIAS 
123, EN VARIAS OCASIONES; PUESTO QUE 
JUNTO AL LUGAR DONDE RESIDE, 
REITERATIVAMENTE DEJAN VARIOS VEHICULOS 

30-may-17 30-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1152432017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EL PORTAL DEL 20 DE JULIO, SUR DE 
BOGOTA, ES ACTUALMENTE UN MONUMENTO 
AL DESORDEN , LOS COLADOS Y LAS VENTAS 
AMBULANTES DE LA MANERA MAS 
DESCARADA , SIN QUE HASTA EL MOMENTO A 

30-may-17 30-may-17 TRANSMILENIO N/A

1152872017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN

WILSON  BOHÓRQUEZ  
ROA 

LLAMANTE SE COMUNICA A LA LINEA 123 
AGRADECIENDO LA GESTION EFICIENTE DE LA 
LINEA Y AGRADECE  AL CUADRANTE DE POLICIA 
POR LA COLABORACION OPORTUNA, YA QUE 
EVITARON EL HURTO EN SU NEGOCIO.

30-may-17 30-may-17 N/A 12-jun-17

1153162017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EL PORTAL DEL 20 DE JULIO, SUR DE 
BOGOTA, ES ACTUALMENTE UN MONUMENTO 
AL DESORDEN , LOS COLADOS Y LAS VENTAS 
AMBULANTES DE LA MANERA MAS 
DESCARADA , SIN QUE HASTA EL MOMENTO A 

30-may-17 30-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1154282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
TELEFONO

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN

JOSÉ    ROMERO  

EL CIUDADANO INFORMA QUE SE PRESENTO 
UN INCIDENTE CON UN TAXISTA QUE HURTO 
UNAS PERTENENCIAS E INMEDIATAMENTE SE 
COMUNICO A LA LINEA 123 SOLICITANDO UNA 
PATRULLA DE POLICIA PERO EL RECURSO NO 

30-may-17 30-may-17 N/A 12-jun-17

1155232017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
OTROS SUBTEMAS TELEFONO FELICITACIÓN LUZ  PATRICIA  GALINDO  

CIUDADANA MANIFIESTA QUE AGRADECE LA 
BUENA  ATENCION QUE LE PRESTARON DESDE 
LA LINEA DE EMERGENCIAS Y POR LA 
COLABORACION QUE LE PRESTO LA POLICIA 
DEL CUADRANTE.

30-may-17 30-may-17 N/A 12-jun-17

1156362017 NIVEL CENTRAL Planeación Plan Contractual E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DIANA FERNANDA 
TRUJILLO CHAVEZ

DERECHO DE PETICION - SERVIDORA PUBLICA 
DE ESTA SECRETARIA. RESPETUOSAMENTE LES 
SOLICITO SE REALICE UNA RE LIQUIDACION DE 
LOS APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL 
INTEGRAL, CON BASE EN QUE DESDE HACE 

30-may-17 30-may-17 N/A 11-jun-17

1156392017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL BARRIO JUAN PABLOII- 
CIUDAD BOLIVAR, EN LA DIAGONAL 69 A SUR, 
DESDE LA TRANSVERSAL 18P, HASTA LA 
TRANSVERSAL 18N, PARQUE DE JUANCHITO 
PIPON, SE ESTAN PRESENTANDO PROBLEMAS 

30-may-17 30-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1156542017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JAVIER  MALAVER 

SOLICITA ABOGADO DE OFICIO 

30-may-17 30-may-17 N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1156682017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, SE HACERCA EL PAGO DE PRIMAS Y 
LOS LADRONES NO SE HACEN ESPERAR, EN EL 
BARRIO SAN FRANCISCO - CIUDAD BOLIVAR, LO 
USUAL ES EL USO DE TAXIS Y MOTOS, SI MIRAN 
LOS HISTORICOS PARA ESTAS FECHAS 

30-may-17 30-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1156732017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WENDY DIANA  ESCOBAR 
GARZON

SOLICITA ENVIEN SUS CERTIFICADOS Y 
COMPUTOS AL JUZGADO 23

30-may-17 30-may-17 N/A 07-jun-17

1156742017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, SE HACERCA EL PAGO DE PRIMAS Y 
LOS LADRONES NO SE HACEN ESPERAR, EN EL 
BARRIO SAN FRANCISCO - CIUDAD BOLIVAR, LO 
USUAL ES EL USO DE TAXIS Y MOTOS, SI MIRAN 
LOS HISTORICOS PARA ESTAS FECHAS 

30-may-17 31-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1156922017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DILAN  ALEXANDER 
CORTES  

SOLICITA ESTUDIEN LA POSIBILIDAD DE 
ACOGERSE AL BENEFICIO ADMINISTRATIVO DE 
72 HORAS 30-may-17 30-may-17 N/A 23-jun-17

1156972017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, SE HACERCA EL PAGO DE PRIMAS Y 
LOS LADRONES NO SE HACEN ESPERAR, EN 
CIUDAD BOLIVAR, LO USUAL ES EL USO DE 
TAXIS Y MOTOS, SI MIRAN LOS HISTORICOS 
PARA ESTAS FECHAS ENCONTRARAN QUE LA 

30-may-17 30-may-17 N/A 21-jun-17

1157002017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico PRESENCIAL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

EN LA CALLE 138 NO. 125A-71 BARRIO LA 
GAITANA FUNCIONA BAR EL CUAL GENERA 
PERTURBACION A LA TRANQUILIDAD. MUSICA 
A ALTO VOLUMEN, GRITOS AL PARECER 
EXPENDIO DE ESTUPERFACIENTES Y CONSUMO 

30-may-17 30-may-17 N/A 29-jun-17

1157082017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, SE HACERCA EL PAGO DE PRIMAS Y 
LOS LADRONES NO SE HACEN ESPERAR, EN 
CIUDAD BOLIVAR, LO USUAL ES EL USO DE 
TAXIS Y MOTOS, SI MIRAN LOS HISTORICOS 
PARA ESTAS FECHAS ENCONTRARAN QUE LA 

30-may-17 30-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1157202017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

CAROLINA   COSTA  
CUERVO

LA CIUDADANA SE QUEJA PORQUE SOLICITO 
UNA AMBULANCIA PARA UN MENOR DE  TRES 
(3) MESES QUE ESTABA PRESENTANDO 
DIFICULTAD RESPIRATORIA, LLEGO LA 
AMBULANCIA Y NO QUISIERON IR AL 

30-may-17 30-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A

1157802017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Servicio Y Atención Por Parte 

Del Operador
TELEFONO RECLAMO

TATIANA  GUERRA 
ALAYON

LLAMANTE INTERPONE QUEJA ANTE EL 
FUNCIONARIO DARIO MARIN, MANIFESTANDO 
QUE LE CORTO LA LLAMADA, Y NO GESTIONO 
EL REQUERIMIENTO DE UN MENOR DE EDAD 
QUE LO UTILIZAN PARA PEDIR LIMOSNA, EN LA 

30-may-17 30-may-17 N/A 16-jun-17

1157952017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

COMO PROPIETARIA DEL BARRIO BILBAO SUBA, 
ME PERMITO INFORMAR QUE SE HA 
PROLIFERADO LA CANTIDAD DE PERROS EN LAS 
CALLES DEL BARRIO, EXPUESTOS A QUE SEAN 
ATROPELLADOS POR LOS CONDUCTORES 

30-may-17 30-may-17 SECRETARIA DE SALUD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1158282017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN ROSEVY   ARGOTY  PAEZ 

LA CIUDADANA SE COMUNICA PARA FELICITAR 
LA GESTION Y TRAMITE DE LA LINEA 123 ANTE 
SU REPORTE DE EMERGENCIA; SOLICITO 
AYUDA INFORMANDO QUE EN EL PARQUE DEL 
SECTOR HABIA VARIOS SUJETOS INGIRIENDO 

30-may-17 30-may-17 N/A 08-jun-17

1158762017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

WILLIAM  ALFREDO   
RAMIREZ  RIVERA 

USUARIO MANIFIESTA QUE SOLICITO AYUDA  A 
TRAVES DE LA LINEA DE EMERGENCIAS POR UN 
JOVEN DOMICILIARIO DEL RESTAURANTE LOND 
RIOS QUE SE QUE SE ATRAVESO MIENTRAS 
CONDUCIA Y POR POCO OCASIONA UN 

30-may-17 30-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1159482017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

CAROLINA  BARAHONA 
GOMEZ

BUEN DIA, EN EL BARRIO TEUSAQUILLO, EN LA 
CALLE 32 CON AVENIDA CARACAS, EN UN 
CRUCE PARA TOMAR LA CARACAS HACIA EL 
SUR QUE GENERA UNA TERRIBLE CONGESTION, 
YA QUE EL SEMAFORO SE HABILITA EN LA 

30-may-17 30-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1161102017 NIVEL CENTRAL
Infraestuctura Estaciones De 

Policía
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  MARTIN CADENA  
GARZON

ALUMBRADO PUBLICO, LOCALIDAD PUENTE 
ARANDA, BARRIO COLONIA ORIENTAL, 
SOLICITAN EL CAMBIO DE LUZ AMARILLA A LUZ 
BLANCA, AUMENTO DE POLICIA, Y MAS 
MOTOSO Y CARROS PARA LA POLICIA, DEBIDO 

30-may-17 31-may-17 N/A

1161532017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN JULIO   CARBONEL  

USUARIO LLAMO A LA LINEA  POR MUSICA A 
ALTO VOLUMEN AL INTERIOR DE UN 
VEHICULO, ESTUVO MUY PENDIENTE Y LA 
ATENCION POR PARTE DE LA LINEA DE 
EMERGENCIAS 123  Y  DE LA   POLICIA FUE  

30-may-17 30-may-17 N/A 05-jun-17

1161552017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
PRESENCIAL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIA JACINTA CAMPOS 
DE CRUZ

SOY ADULTA MAYOR, TENGO 98 AÑOS, 
CONVIVO EN EL BARRIO TABORA EN EL PREDIO 
CALLE 72A #78-19 HACE MAS DE 50 AÑOS Y 
SOLICITO AL ACUEDUCTO ZONA 2 DE LA 
DIVISION DE SERVICIO DE ALCANTERILLADO SE 

30-may-17 30-may-17 ACUEDUCTO - EAB N/A

1161912017 CARCEL DISTRITAL Juridica Beneficios Personales ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

AIVER  ANDRES  
VAZQUEZ PISCO 

SOLICITA CAMBIO DE CELDA 

30-may-17 31-may-17 N/A 16-jun-17

1162032017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

CARLOS ALBERTO 
DOMINGUEZ CALDERON

SOLICITA RECIBAN SU ACLARACION DE LAS 
ACUSACIONES EN SU CONTRA 

30-may-17 31-may-17 N/A 16-jun-17

1162132017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

JUAN DAVID  RODRIGUEZ 
VERGARA  DAVID   

RODRIGUEZ  VERGARA 

USUARIO INFORMA QUE HA LLAMADO DOS 
VECES POR MUSICA A ALTO VOLUMEN AL 
INTERIOR DE UNA VIVIENDA, POLICIA ACUDIO 
A SU LLAMADO, PERO EL RUIDO DE SUS 
VECINOS PERSISTE DESPUES DE QUE POLICIA SE 

30-may-17 30-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1162142017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

GIL   JOSE MUÑOZ   
QUINTERO

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ELEMENTOS DE USO PERSONAL 

30-may-17 31-may-17 N/A 21-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1162242017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JESUS  MARIA  MORALES 
MENDEZ

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
 ELEMENTOS DE USO PERSONAL 

30-may-17 31-may-17 N/A

1162582017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
JOSE  HUERTAS 

INFORMA QUE UN BUS INTERMUNICIPAL DE 
COOTRANS FUSA DE PLACAS: SQL159 ESTA 
OBSTACULIZANDO LA ENTRADA A SU 
VIVIENDA, LA PRIMERA LLAMADA LA REALIZO 
HACE HORA Y MEDIA APROXIMADAMENTE, 

30-may-17 30-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1162582017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
JOSE  HUERTAS 

INFORMA QUE UN BUS INTERMUNICIPAL DE 
COOTRANS FUSA DE PLACAS: SQL159 ESTA 
OBSTACULIZANDO LA ENTRADA A SU 
VIVIENDA, LA PRIMERA LLAMADA LA REALIZO 
HACE HORA Y MEDIA APROXIMADAMENTE, 

30-may-17 30-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1162632017 CARCEL DISTRITAL Atención Integral  Visitas ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ELVER JAVIER 
RONCHAQUIRA  

SOLICITA DESACTIVAR VISITA CONYUGAL 

30-may-17 31-may-17 N/A 12-jun-17

1162762017 CARCEL DISTRITAL
Seguridad Ingresos De Visitas Y 

Elementos
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

BRAYAN STEVEN ROCHA 
CAMELO

SOLICITA PERMISO PARA INGRESAR 
ENCOMIENDA 

30-may-17 31-may-17 N/A 15-jun-17

1162902017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

JOSE  ENRIQUE 
GONZALEZ  

SOLICITA ENVIAR A JUZGADO COPIA DE SU 
CONDUCTA Y CERTIFICADOS DE COMPUTOS 

30-may-17 31-may-17 N/A 13-jun-17

1163012017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

WILLIAM JAVIER 
AREVALO CUELLAR 

SOLICITA ENVIAR A JUZGADO COPIA DE SU 
 CONDUCTA Y CERTIFICADOS DE COMPUTOS 

30-may-17 31-may-17 N/A 16-jun-17

1163102017 CARCEL DISTRITAL
Juridica  Información De 

Juzgados
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

VICTOR JULIO URREGO 
BULLA

SOLICITA ENVIAR A JUZGADO COPIA DE SU 
 CONDUCTA Y CERTIFICADOS DE COMPUTOS 

30-may-17 31-may-17 N/A 07-jun-17

1163432017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

SOLICITUD DE 
COPIA

ANÓNIMO

CARTUCHITO EN LOS BARRIOS : EN EL 
HOSPITAL LA VICTORIA DE TERCER NIVEL DE 
ATENCION Y AL LADO DE LA ENTRADA AL 
SERVICIO DE MEDICINA INTERNA Y ENTRE LA 
UPA LA VICTORIA SE HA FORMADO UN 

30-may-17 30-may-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

1165352017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

EN ESTE LOTE VA A FUNCIONAR UN NEGOCIO 
DE ALTO IMPACTO , UN DEPOSITO DE 
CHATARRA, DISFRAZANDO SU OBJETIVO, YA 
QUE CIRCULA LA VERSION DE QUE LO 
OCUPARAN EXPENDEDORES DE MICRO-

30-may-17 30-may-17 N/A 20-jun-17



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1166312017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO ANDRÉS   JIMÉNEZ  

EL CIUDADANO SE COMUNICO A LA LINEA 123 
A LAS 2:30 A.M. SOLICITANDO UNA PATRULLA 
DE POLICIA REPORTANDO QUE UNOS VECINOS 
ESTABAN HACIENDO ESCANDALO DE MUSICA  
AL INTERIOR DE UNA VIVIENDA, PERTURBANDO 

31-may-17 31-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1166322017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO ANÓNIMO

CIUDADANA MANIFIESTA QUE DESDE EL AÑO 
PASADO LLAMA AL CUADRANTE Y A LA LINEA 
123 PERO NO LE COLABORAN YA QUE DESDE EL 
CONJUNTO REALIZAN FIESTAS CADA 8 DIAS, LA 
CIUDADANA CREE QUE LA ADMINISTRADORA 

31-may-17 31-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1166332017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Eficiencia Del Servicio TELEFONO FELICITACIÓN CARLOS   PULIDO 

SE COMUNICA A LA LINEA PARA FELICITAR LA 
PRONTA GESTION QUE REALIZO LA POLICITA 
DE TRANSITO Y REMOVER LOS VEHICULOS QUE 
SE ENCONTRABAN MAL ESTACIONADOS EN EL 
SECTOR, POSTERIOR A SU LLAMADA 

31-may-17 31-may-17 N/A 22-jun-17

1166742017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO RECLAMO

OSCAR   JAVIER  
MONTAÑEZ  MORA

CIUDADANO SE COMUNICA EN VARIAS 
OCASIONES ALA LINEA DE  EMERGENCIAS 123 
SOLICITANDO AYUDA YA QUE UN TAXISTA  NO 
LO QUISO LLEVAR A SU DESTINO, EL  TAXI ES DE 
PLACAS  VDK 750, ESTE  LO LLEVA HASTA EL CAI 

31-may-17 31-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1167712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Normatividad De La Línea 123 ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIA  KATALINA  
VILLAMIZAR  BAEZ

ESTA COMUNICACION TIENE POR OBJETO 
SOLICITAR COPIA DE LOS VIDEOS DE 
SEGURIDAD DE TODAS LAS CAMARAS
UBICADAS EN LOS ALREDEDORES DEL PUENTE 
PEATONAL DE LA AVENIDA 68 AL SUR DE LA 

31-may-17 31-may-17 N/A 12-jun-17

1169212017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
Normatividad De La Línea 123 ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

YOHANA  FRANCENY  
MACHADO  MORENO

MANERA RESPETUOSA ACUDO ANTE USTED 
CON LA FINALIDAD DE EJERCER EL DERECHO DE 
PETICION DE QUE
TRATA EL ARTICULO 23 DE LA CONSTITUCION 
POLITICA PARA SOLICITAR LAS GRABACIONES 

31-may-17 31-may-17 N/A 22-jun-17

1170722017 NIVEL CENTRAL
Delito Extorsión, Hurto Y 

Lavado De Activos
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

BUENOS DIAS  
SECRETARIA DE SEGURIDAD Y/O SECRETARIA 
DE MOVILIDAD

POR MEDIO DEL PRESENTE, DE MANERA MUY 

31-may-17 31-may-17 N/A 29-jun-17

1171812017 NIVEL CENTRAL Expendios y microtráfico WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

ANÓNIMO

POR ESTE MEDIO ME PERTMITO DENUNCIAR 
QUE EN LA CARRERA 30 NRO 4A -34 DEL 
BARRIO VERAGUAS DE LA LOCALIDAD DE 
PUENTE ARANDA SE UBICA UNA OBRA LA CUAL 
ESTA ABANDONADA HACE MAS DE UN AÑO LO 

31-may-17 31-may-17 N/A 11-jun-17

1173762017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
WEB

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

LILIANA CATALINA 
GUAUQUE ROMERO

EL DIA DE HOY 31 DE MAYO DE 2017 A LAS 9:30 
AM. UN FUNCIONARIO DE VIGILANCIA 
UBICADO EN EL PORTAL NORTE,   EN LA SALIDA 
DE LOS PASAJEROS, DEL PARADERO DE LOS 
BUSES INTERMUNICIPALES (CHIA - ZIPA). SE 

31-may-17 31-may-17 TRANSMILENIO N/A

1175592017 NIVEL CENTRAL
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
TELEFONO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

DERLY  BONILLA 

LA CIUDADANA DESEA DEJAR COMO SOPORTE 
ESTA PETICION YA QUE SE ESTA GENERANDO 
UN CONFLICTO ENTRE SUS INQUILINOS Y LOS 
VECINOS DEL APARTAMENTO 504 INTERIOR 6 ( 
SEÑOR OSCAR JAVIER Y CESAR ZAMBRANO ).  

31-may-17 31-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1175792017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A SABADO
DESDE LAS 11AM HASTA LAS 4PM - SUSEDE A 
DIARIO Y EN VARIAS OCACIONES DISCUTEN 
CON NOSOTROS CUANDO LA POLICIA ATRAPA 
AL SEÑOR VENDIENDO MARIHUANA Y LO 

31-may-17 31-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1175792017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"LUNES A SABADO
DESDE LAS 11AM HASTA LAS 4PM - SUSEDE A 
DIARIO Y EN VARIAS OCACIONES DISCUTEN 
CON NOSOTROS CUANDO LA POLICIA ATRAPA 
AL SEÑOR VENDIENDO MARIHUANA Y LO 

31-may-17 31-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1178332017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DIARIAMENTE
HORAS DE LA NOCHE - LOS TRABAJADORES DE 
LA BOMBA BIOMAX COBRAN E UTILIZAN LAS 
CALLES DE PARQUEADERO HACIENDO ASI LAS 
CALLES MAS INSEGURAS YA QUE AHI SE 

31-may-17 31-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1178332017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DIARIAMENTE
HORAS DE LA NOCHE - LOS TRABAJADORES DE 
LA BOMBA BIOMAX COBRAN E UTILIZAN LAS 
CALLES DE PARQUEADERO HACIENDO ASI LAS 
CALLES MAS INSEGURAS YA QUE AHI SE 

31-may-17 31-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A

1178712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DURANTE EL DIA - EN LOS ULTIMOS DIAS EN 
UN CASA LOTE INICIARON UNA EXCAVASION Y 
ENTRAN CON FRECUENCIA VOLQUETAS 
PESADAS POR LA CALLE PEATONAL ALEDAÑA 

31-may-17 31-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1178712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DURANTE EL DIA - EN LOS ULTIMOS DIAS EN 
UN CASA LOTE INICIARON UNA EXCAVASION Y 
ENTRAN CON FRECUENCIA VOLQUETAS 
PESADAS POR LA CALLE PEATONAL ALEDAÑA 

31-may-17 31-may-17
SECRETARIA DE 

PLANEACION
N/A

1178712017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
DURANTE EL DIA - EN LOS ULTIMOS DIAS EN 
UN CASA LOTE INICIARON UNA EXCAVASION Y 
ENTRAN CON FRECUENCIA VOLQUETAS 
PESADAS POR LA CALLE PEATONAL ALEDAÑA 

31-may-17 31-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1179502017 NIVEL CENTRAL
Certificados De Llamadas A 

Línea De Emergencia 123
ESCRITO

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS 
PARTICULAR

MARIO ALONSO 
SANCHEZ OSPINA

El peticionario solicita se proporcione copia de 
la grabación o contenido de las llamadas 
realizadas desde el Número de celular 
3102200160 el día 08 de Marzo de 2013 a las 
10:48 am y 11: 13 am a la línea de emergencias 

31-may-17 31-may-17 N/A 16-jun-17

1179602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CABLES DE ETB SOBRE LA VIA PUBLICA. HOY 
CAUSARON UN ACCIDENTE DE UN CAMION 
QUE LE QUITO LA CARGA PROQUE ESTAN A 
MUY BAJA ALTURA. SON CABLES GRUESOS Y 
NADIE DE ETB HA VENIDO A REPARARLOS.

31-may-17 31-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1179602017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"CABLES DE ETB SOBRE LA VIA PUBLICA. HOY 
CAUSARON UN ACCIDENTE DE UN CAMION 
QUE LE QUITO LA CARGA PROQUE ESTAN A 
MUY BAJA ALTURA. SON CABLES GRUESOS Y 
NADIE DE ETB HA VENIDO A REPARARLOS.

31-may-17 31-may-17
ETB - EMPRESA DE 

TELEFONOS
N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1180402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HOTA - HUECO GRANDE, CADA DIA SE 
VA ABRIENDO MAS.

 DIRECCIONCALLE 53 A NO 27-25 SUR
SAN VICENTE FERRER"

31-may-17 31-may-17
UMV - UNIDAD DE 

MANTENIMIENTO VIAL
N/A

1180402017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
A TODA HOTA - HUECO GRANDE, CADA DIA SE 
VA ABRIENDO MAS.

 DIRECCIONCALLE 53 A NO 27-25 SUR
SAN VICENTE FERRER"

31-may-17 31-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1181372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DOAS DE LUNES A DOMINGO
DESDE LAS 8:30 AM HASTA LAS 10:00 PM - 
TIENDA SUPERMIL DE PROPIEDAD DE PEDRO 
ANAYA (PRESIDENTE DE LA JUNTA DE ACCION 
COMUNAL 2016 EN ADELANTE).

31-may-17 31-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1181372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DOAS DE LUNES A DOMINGO
DESDE LAS 8:30 AM HASTA LAS 10:00 PM - 
TIENDA SUPERMIL DE PROPIEDAD DE PEDRO 
ANAYA (PRESIDENTE DE LA JUNTA DE ACCION 
COMUNAL 2016 EN ADELANTE).

31-may-17 31-may-17
POLICIA 

METROPOLITANA
N/A

1181372017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DOAS DE LUNES A DOMINGO
DESDE LAS 8:30 AM HASTA LAS 10:00 PM - 
TIENDA SUPERMIL DE PROPIEDAD DE PEDRO 
ANAYA (PRESIDENTE DE LA JUNTA DE ACCION 
COMUNAL 2016 EN ADELANTE).

31-may-17 31-may-17
SECRETARIA DE 

AMBIENTE
N/A

1181772017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DOMINGO A SABADO
24 HORAS - EL SECTOR DEL CENTRO 
COMERCIAL SANTA FE, CALLE 170, CC 
PANAMA, SAN ANDESITO NORTE, EXITO 
NORTE, VILLA DEL PRADO, CC AUTOPISTA 184.

31-may-17 31-may-17
SECRETARIA DE 

INTEGRACION SOCIAL
N/A

1181772017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"DOMINGO A SABADO
24 HORAS - EL SECTOR DEL CENTRO 
COMERCIAL SANTA FE, CALLE 170, CC 
PANAMA, SAN ANDESITO NORTE, EXITO 
NORTE, VILLA DEL PRADO, CC AUTOPISTA 184.

31-may-17 31-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A

1182502017 NIVEL CENTRAL Plan De Equipamientos ESCRITO
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL

FLOR  ISABEL  AVELLA  
PALACIOS

DERECHO DE PETICION SOLICITUD CAMARAS 
SEGURIDAD

31-may-17 31-may-17 N/A 12-jun-17

1183422017 NIVEL CENTRAL OTROS SUBTEMAS WEB
DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

 SECRETARIA  DE SEGURIDAD :   EL DIA   01 DE 
MARZO  DE 2016 INTERPUSE UN A DENUNCIO   
FRENTE  A UNA  CONTRATISTA  QUE  AUN  
TRABAJA ALLI,  KATERINE LOPEZ , DENUNCIE  LA  
 EXTORCION QUE  COMO  TAXISTAS   HEMOS  

31-may-17 31-may-17 N/A 23-jun-17

1183722017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS
EN LA NOCHE, MADRUGADA Y ALGUNO EN LA 
TARDES - YA HACE MA DE UN MES DENUNCIE Y 
X EL 123 LA ACUMILQCION DE CARROS EN 
ZONA RESIDENCIAL USANDO COMO 

31-may-17 31-may-17 SECRETARIA MOVILIDAD N/A



NUMERO 
PETICIÓN

DEPENDENCIA SUBTEMA CANAL TIPO PETICIÓN NOMBRE PETICIONARIO ASUNTO FECHA 
INGRESO

FECHA 
ASIGNACIÓN

ENTIDAD DE TRASLADO FECHA DE 
CIERRE

Elaborado por: Michelle Vargas Garces Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Puede encontrarse en el cuadro que a continuación se 
presenta con la información detallada de cada petición.TIEMPO DE RESPUESTA A CADA SOLICITUD

NÚMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS.

NÚMERO DE SOLICITUDES QUE FUERON TRASLADADAS A OTRA INSTITUCIÓN.

En cumplimiento con la circular 053 de 2016 de SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ, D.C. Respecto al Informe público de solicitudes de acceso a la información SDQS, la SDSCJ en el mes de mayo informa lo 
siguiente:

NÚMERO DE SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGÓ EL ACCESO A LA INFORMACIÓN.

42
470

0

1183992017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
7AM A 11PM - SE HACE USO DEL ESPACIO 
PUBLICO PARA PARQUEO DE FLOTAS, BUSES, 
BOLQUETAS, CAMIONES Y AUTOMOVILES 
PARTICULARES PARA TALLERES MECANICOS 

31-may-17 31-may-17
DADEP - DEFENSORIA 
DEL ESPACIO PUBLICO

N/A

1183992017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
7AM A 11PM - SE HACE USO DEL ESPACIO 
PUBLICO PARA PARQUEO DE FLOTAS, BUSES, 
BOLQUETAS, CAMIONES Y AUTOMOVILES 
PARTICULARES PARA TALLERES MECANICOS 

31-may-17 31-may-17
UAESP - UNIDAD DE 
SERVICIOS PUBLICOS

N/A

1183992017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
7AM A 11PM - SE HACE USO DEL ESPACIO 
PUBLICO PARA PARQUEO DE FLOTAS, BUSES, 
BOLQUETAS, CAMIONES Y AUTOMOVILES 
PARTICULARES PARA TALLERES MECANICOS 

31-may-17 31-may-17 IPES N/A

1183992017
CENTRO DE COMANDO - 

 C4
TRASLADO POR NO 

COMPETENCIA
E-MAIL

DERECHO DE 
PETICIÓN DE 

INTERÉS GENERAL
ANÓNIMO

"TODOS LOS DIAS
7AM A 11PM - SE HACE USO DEL ESPACIO 
PUBLICO PARA PARQUEO DE FLOTAS, BUSES, 
BOLQUETAS, CAMIONES Y AUTOMOVILES 
PARTICULARES PARA TALLERES MECANICOS 

31-may-17 31-may-17
SECRETARIA DE 

GOBIERNO
N/A



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

894TOTAL PETICIONES POR PUNTO DE ATENCIÓN

OFICINA DE ASUNTOS
DISCIPLINARIOS

CARCEL DISTRITAL NIVEL CENTRAL CENTRO DE COMANDO - C4

2

198

237

457



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

894TOTAL PETICIONES POR CANAL DE INGRESO

PRESENCIAL WEB TELEFONO ESCRITO E-MAIL

6

122

154

288

324



PETICIONES TRASLADADAS A OTRAS ENTIDADES Y PETICIONES ASIGNADAS A LA SSCJ

Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

ASIGNADOS TRASLADOS

424

470



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

TOTAL PETICIONES POR TIPOLOGÍA 894

SOLICITUD DE
COPIA

QUEJA CONSULTA SUGERENCIA FELICITACIÓN SOLICITUD DE
INFORMACIÓN

RECLAMO DERECHO DE
PETICIÓN DE

INTERÉS
PARTICULAR

DERECHO DE
PETICIÓN DE

INTERÉS GENERAL

1 2 4 6
26

42

90

305

418



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

424TOTAL DE PETICIONES POR SUBTEMAS

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

2
2
2
2
2

3
3
3

4
4
4

8
8
8

9
9

13
20

21
27

29
30

33
33

37
38

59

Comunicaciones Medios Masivos
Control Interno Seguimiento Y Control

Delito Homicidios
Estudios Estrategicos Gestión Y Análisis De Información

Financiera Certificaciones
Gestores De Convivencia

Infraestuctura Estaciones De Policía
Infraestuctura Mantenimiento De Cais

Juridica Cómputos
Procesos Contractuales Copias Contratos

Recursos Fisicos Y Gestión Documental Gestión De Documentos
Asuntos disciplinarios

Bitácoras (contenido De La Llamada)
Estudios Estrategicos Convivencia Y Acceso A La Justicia En Bogotá

Planeación Plan Contractual
Planeación Proyectos
Delito Contra La Vida

Intervención Bronx
Juridica  Información Jurídica

Administrativo Mantenimiento De Celdas Y Equipamiento Del Pabellón
Atención Integral Salud

Planeación Información De La Entidad
Cadenas De Custodia (casos Criminales)

Normatividad De La Línea 123
Servicio Y Atención Por Parte Del Operador

Cámaras de vigilancia
Convivencia Y Acceso A La Justicia En Bogotá

Delito Extorsión, Hurto Y Lavado De Activos
Plan De Equipamientos

Eficiencia Del Servicio
Seguridad Ingresos De Visitas Y Elementos

Atención Integral  Visitas
Certificados De Llamadas A Línea De Emergencia 123

Juridica  Información De Juzgados
OTROS SUBTEMAS

Expendios y microtráfico
Atención Integral  Capacitación Y Ocupación

Juridica Beneficios Personales



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

TOTAL PETICIONES ENTIDADES DE TRASLADO 470

1
1
1
1
1
1
1
2
3
3
3
3

5
5

7
7
7
8

13
17
17

23
27
27
28

60
88

110

ENTIDAD EN LIQUIDACIÓN FVS - FONDO VIGILANCIA

ETB - EMPRESA DE TELEFONOS

IDPAC - ACCION COMUNAL

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

SECRETARIA DE HACIENDA

SECRETARIA DEL HABITAT

SUBRED NORTE (NUEVA)

ACUEDUCTO - EAB

IDRD - RECREACION Y DEPORTE

JBB - JARDIN BOTANICO

SECRETARIA DE EDUCACION

SECRETARIA GENERAL

CATASTRO

IDIGER

IPES

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

SECRETARIA DE PLANEACION

CODENSA

TRANSMILENIO

DADEP - DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

SECRETARIA DE AMBIENTE

UAESP - UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS

SECRETARIA DE SALUD

UMV - UNIDAD DE MANTENIMIENTO VIAL

IDU - INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO

SECRETARIA MOVILIDAD

SECRETARIA DE GOBIERNO

POLICIA METROPOLITANA



Elaborado por:
Michelle Vargas Garces

Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Derechos de Petición, Quejas, Reclamos y Sugerencias. 

PETICIONES INTERPUESTAS POR CIUDADANO IDENTIFICADO Y PETICIONES INTERPUESTAS 
POR ANÓNIMOS

IDENTIFICADOS ANONIMOS

485

409
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