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INTRODUCCION

En el afio 2016, mediante Acuerdo 637 de marzo de 2016, se crea el Sector Administrativo de
Seguridad, Convivencia y Justicia, se modifica parcialmente el Acuerdo Distrital 257 de 2006,
se suprime el Fondo de vigilancia y Seguridad y se reestructura la Secretaria Distrital de
Gobierno para darle paso a la creacion de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia —(SDSCJ). De acuerdo con lo dispuesto en el mencionado Acuerdo, los ingresos y
bienes que constituian el patrimonio del Fondo de Vigilancia y Seguridad fueron trasladados
al patrimonio de la SDSCJ.

La misién del Sector Administrativo de Seguridad, Convivencia y Justicia es “liderar, planear
y orientar la formulacién, la adopcion, la ejecucion, la evaluacion y el seguimiento de las
politicas publicas, los planes, los programas y proyectos, las acciones y las estrategias en
materia de seguridad ciudadana, convivencia, acceso a la justicia, orden publico, prevencién
del delito, las contravenciones y conflictividades, y la coordinacién de los servicios de
emergencias en el Distrito Capital en el marco del primer respondiente”.

Por su parte, la SDSCJ se crea como un organismo del sector central con autonomia
administrativa y financiera, con el objeto de “orientar, liderar y ejecutar la politica publica para
la seguridad ciudadana, convivencia y acceso a los sistemas de justicia; la coordinacién
interinstitucional para mejorar las condiciones de seguridad a todos los habitantes del Distrito
Capital, en sus fases de prevencion, promocion, mantenimiento y restitucion; el mantenimiento
y la preservacion del orden publico en la ciudad; la articulacion de los sectores administrativos
de coordinacién de la Administracién Distrital en relacion con la seguridad ciudadana y su
presencia transversal en el Distrito Capital, la coordinacion del Sistema Integrado de
Seguridad y Emergencias NUSE 123, la integraciéon y coordinacién de los servicios de
emergencia; y proporcionar bienes y servicios a las autoridades competentes, con el fin de
coadyuvar en la efectividad de la seguridad y convivencia ciudadana en Bogota D.C”.

En el marco del Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024 “UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y
AMBIENTAL PARA LA BOGOTA DEL SIGLO XXI”, la SDSCJ orientd sus esfuerzos al
cumplimiento de 46 metas, a través de sus once (11) proyectos de inversién, que a su vez
apuntan al desarrollo de siete (7) programas del Plan de Desarrollo Distrital: i) Conciencia y
Cultura Ciudadana para la seguridad, la convivencia y la construccion de confianza; ii)
Atencién a jévenes y adultos infractores con impacto en su proyecto de vida; ii) Calidad de
Vida y Derechos de la Poblacion Privada de la Libertad; iv) Plataforma institucional para la
seguridad y justicia; v) Gobierno Abierto; vi) Informacion para la Toma de Decisiones; y vii)
Transformacion Digital y Gestion de TIC para un territorio inteligente.

Ahora bien, en el marco del nuevo Plan Distrital de Desarrollo “BOGOTA CAMINA SEGURA
2024-2027”, la SDSCJ orientara sus esfuerzos al cumplimiento de 17 metas, a través de doce
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(12) proyectos de inversion, que a su vez apuntan al desarrollo de seis (6) programas del Plan
de Desarrollo Distrital: i) Desmantelamiento de estructuras criminales y delincuenciales con
mejores capacidades y activos tecnoldgicos; ii) Diadlogo social y cultura ciudadana para la
convivencia pacifica y la recuperacién de la confianza; iii) Servicios centrados en la justicia;
iv) Fortalecimiento institucional para un gobierno confiable; v) Bogotéa ciudad Inteligente; vi)
Espacio publico seguro e inclusivo.

En consecuencia, durante la presente vigencia, la SDSCJ ha concluido la gestion relacionada
con las metas propuestas en el Plan Distrital de Desarrollo ‘Un Nuevo Contrato Social y
Ambiental para la Bogota del Siglo XXI' y avanza en el cumplimiento de las metas del Plan
Distrital de Desarrollo ‘Camina Segura 2024-2027’, lo cual se evidencia en el presente informe,
cuyo periodo comprende del 1 de enero al 31 de diciembre.
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1. PRESUPUESTO

EJECUCION PRESUPUESTAL INGRESOS
La Secretaria de Seguridad Convivencia y Justicia no ejecuta ingresos en su presupuesto.
EJECUCION PRESUPUESTAL GASTOS

A continuacion, se presenta el informe de ejecucion presupuestal correspondiente al periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024, teniendo en cuenta las
modificaciones realizadas al presupuesto a lo largo del afio. La Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia conté con un presupuesto inicial de $607.726 millones de
pesos, segun el Decreto 643 del 29 de diciembre de 2023 de la Alcaldia Mayor de Bogota
Distrito Capital. Posteriormente, se presentaron las siguientes modificaciones:

o Mayo de 2024: El Decreto 147 del 30 de abril de 2024, redujo el presupuesto en $3.539
millones de pesos.

e Septiembre de 2024: El Decreto 331 del 26 de septiembre de 2024, realizaron
modificaciones presupuestales de adicion por $35.466 millones de pesos y reduccion
por valor de $7.824 millones de pesos.

e Diciembre de 2024: Segun Decreto 477 de 2024 del 27 de diciembre se redujeron de
la apropiacion disponible un total de $3.450 millones de pesos.

¢ El total de modificaciones presupuestales asciende a $20.653 millones de pesos.

Como resultado de estos movimientos, la apropiacion disponible al 31 de diciembre fue de
$628.379 millones de pesos para las dos unidades ejecutoras. La ejecucion total de
compromisos fue del 97.30%, equivalente a $611.438 millones de pesos, y la ejecucion de
giros fue del 62%. A continuacion, se presenta la ejecucion.

Tabla 1 Ejecucion de Presupuesto 2024

EJECUCION DE PRESUPUESTO 2024

APROPIACION APROPIACION PAGOS %

OGNS INICIAL ilelellFleatlon]Ss DISPONIBLE Siaeeloh] ’ ACUMULADOS GIROS

Unidad Ejecutora 01 -

Gestion $249.157 $68.961 $318.118 $306.351| 96,30% $196.120 62%
Institucional
Unidad Ejecutora 02 -
Fondo Cuenta para la $ 358.569 -$ 48.308 $310.261 $305.087 | 98,33% $ 196.075 63%
Seguridad

TOTAL $607.726 $20.653 $628.379 $611.438| 97,30% $392.195 62%

Fuente. Sistema BOGDATA-SDH, diciembre 2024.
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A continuacion, se presenta el andlisis detallado por unidad ejecutora y proyecto de inversion
a 31 de diciembre de 2024:

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION — UNIDAD EJECUTORA E 01

Fueron asignados a la unidad ejecutora 01 recursos por $249.156 millones de pesos,
presupuesto que a lo largo de la vigencia tuvo un total en modificaciones presupuestales de
$68.324 millones de pesos y una apropiacion final de $318.118 millones de pesos, de los
cuales $122.400 corresponden a presupuesto y $183.118 a proyectos de inversion.

A 31 de diciembre se logré comprometer $306.351 millones de pesos y pagar $196.120
millones, ejecucidn que se detalla a continuacion:

EJECUCION PRESUPUESTAL — UNIDAD EJECTORA 1
Gastos de Funcionamiento

Los recursos disponibles para diciembre en gastos de funcionamiento fueron de $122.920
millones distribuidos y ejecutados asi:

Tabla 2 Gastos de Funcionamiento

GESTOS DE FUNCIONAMIENTO

MODIFICA EJECUCION

NOMBRE APROPIACION  CIONES | APROPIACION ACUMULAD % EJEC | ACUMULAD

INCIAL PRESUPU | DISPONIBLE

ESTALES A S

GASTOS DE ] o o
FUNCIONAMIENTO $126.459 | -$3.539 $122.920 | $122.400 | 99,58% | $117.101| 9527% | $5.299
GASTOS DE

PERSONAL $98.914 | -$4.098 $94.816| $94.801| 99,98% | $94.801 | 99,98% $0

ADQUISICION DE

BIENES Y SERVICIOS $26.881 $0 $26.881 $26.454 | 98,41% $21.155 | 78,70% | $5.299
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES DE $ 664 $ 559 $1.223 $1.145| 93,61% $1.145| 93,61% $0

FUNCIONAMIENTO

Fuente. Sistema BOGDATA-SDH, diciembre 2024.
Gastos de Inversion

Los recursos de inversidon de la unidad 01 disponibles a diciembre fueron de $195.198
millones, distribuidos en diecisiete (17) Proyectos de inversion de los cuales siete (7)
proyectos corresponde al plan de desarrollo “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la
Bogota del Siglo XXI”, y diez (10) al nuevo plan de desarrollo “Bogota Camina Segura”. En la
Gestion de los recursos disponibles, se comprometieron $183.951 millones llegando a un nivel
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de ejecucion del 94.24%, de los cuales se pagaron $79.019 millones llegando a un nivel del
40.48%, distribuidos asi:

Tabla 3 Gastos de Inversion

GASTOS DE INVERSION UNIDAD 01

COMPR
MODIFICACIO .
-, EJECUCION PAGOS OMISOS
APROPIACI N[=S APROPIACION

NOMBRE SN INETAL | EEESURUEST | PRReNELE | ACUNMULAD | OhEIE ACUggLAD % GIROS Aﬁl'll'\lo
GIRO
INVERSION $122.698 $68.324| $195.198| $183.951| 94,24% | $79.019| 40,48% | 104.93
1

UN NUEVO

CONTRATO

SOCIAL Y $

AMBIENTAL PARA | $122.698 $ 68.324 $68.324| $68.098| 99,67% | $54.251| 79,40%

LA BOGOTA DEL 13.848
SIGLO

XXI

7692_Consolidacién de

una ciudadania

transformadora para la $20.500 $14.274 $14.274 $14.265 99,94% $12.680 88,83% | $1.586
convivencia y la seguridad

en Bogota

7640_Ilmplementacion  de
la justicia restaurativa y
atencion  integral  para
adolescentes en conflicto $ 11.500 $ 7.657 $7.657 $7.657 | 100,00% $6.530 85,28% | $1.127
con la ley y poblacién
pospenada en Bogota D.C.
7765_Mejoramiento y
proteccion de derechos de
la poblacion privada de la $52.000 $21.719 $21.719 $21.635 99,61% $ 14.540 66,95% | $ 7.094
libertad en Bogota
7695_Generacion de
entornos de confianza para
la prevencion y control del $9.500 $6.612 $6.612 $6.612 | 100,00% $ 5.660 85,60% $ 952
delito en Bogota
7776_Fortalecimiento de la
gestion institucional y la
articipacion ciudadana en
D e ratorta Distrial e | $15.000 $11.190 $11.190 | $11.058| 98,82% $9.411| 84,10% | $1.646
Seguridad, Convivencia y
Justicia en Bogota
7781_Generacién de
conocimiento  para la
implementacion de la
politica publica de $1.198 $ 693 $ 693 $693 | 100,00% $ 640 92,43% $52
seguridad, convivencia y
acceso a la justicia en
Bogota
7777_Fortalecimiento de la
gestiéon de las Tecnologias
de la Informacion en la
Secretaria de Seguridad,
Convivencia y Justicia en el $13.000 $6.179 $6.179 $6.179 | 100,00% $4.789 77,51% | $1.389
marco de las politicas de
gobierno y seguridad digital
en Bogota
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NOMBRE

BOGOTA CAMINA
SEGURA

APROPIACI
ON INCIAL

$0

INFORME DE GESTION 2024

GASTOS DE INVERSION UNIDAD 01

MODIFICACIO

NES

PRESUPUEST

$0

APROPIACION
DISPONIBLE

$126.874

EJECUCION
ACUMULAD

$115.852

% EJEC

91,31%

PAGOS
ACUMULAD
(O

$24.769

% GIROS

19,52%

91.084

0315_Desarrollo un
sistema de informaci6n
integrado y de gestion del
conocimiento  para el
andlisis estratégico en el
Sector Seguridad,
Convivencia y Justicia en
Bogota D.C.

$0

$ 700

$ 700

$ 666

95,13%

$39

5,55%

$ 627

0295_Modernizacién  del
Sistema Distrital de Justicia
para el establecimiento de
servicios funcionales de
acceso a la justicia y de
resolucion de conflictos
Bogota D.C

$0

$1.682

$1.682

$1.434

85,26%

$ 452

26,88%

$ 982

0305_Implementaciéon  un
modelo de gestion
carcelario y de detencién
con enfoque restaurativo
para la poblacién privada
de la libertad y pospenada
en Bogota D.C.

$0

$5.409

$5.409

$ 4.863

89,91%

$577

10,68%

$4.286

0306_Ampliaciéon de las
capacidades del Programa
Distrital de Justicia Juvenil
Restaurativa en Bogota
D.C.

$0

$2.471

$2471

$1.376

55,68%

$ 299

12,11%

$1.077

0292_Fortalecimiento de la
Gestion Integral de la
Seguridad en la Region
Metropolitana Bogota D.C

$0

$ 683

$ 683

$674

98,71%

$122

17,85%

$ 552

0296_Fortalecimiento  de
las capacidades del
Sistema de operaciéon y
Tecnolégico del C4 en
Bogota D.C.

$0

$50.203

$50.203

$ 47.647

94,91%

$5.999

11,95%

41.647

0304_Ampliacion de
equipamientos de justicia
con enfoque territorial para
la garantia y proteccién de
derechos en Bogota D.C.

$0

$31.437

$31.437

$31.232

99,35%

$2.651

8,43%

28.582

0312_Fortalecimiento  del
pie de fuerza policial y de la
gestion territorial para la
Convivencia y Seguridad
en Bogotad D.C.

$0

$2.084

$2.084

$ 189

9,05%

$14

0,66%

$ 175

0294_Recuperaciéon de la
seguridad de los entornos
comerciales, industriales y
residenciales a partir de la
articulacion de esfuerzos
de seguridad publica en
Bogota D.C.

$0

$8.091

$8.091

$3.789

46,83%

$1.179

14,58%

$2.609

0314_Fortalecimiento  la
Gestion Administrativa 'y
Operativa de la Secretaria
Distrital de  Seguridad,

$0

$24.114

$24.114

$23.983

99,46%

$ 13.436

55,72%

10.547

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Codigo Postal: 111321
WWW SCj gov.co

Pagina 9 de 295

BOGOT/\




INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

GASTOS DE INVERSION UNIDAD 01

COMPR
EJECUCION PAGOS OMISOS
ACUMULAD % EJEC  ACUMULAD | % GIROS SIN
(O AUTO.
GIRO

MODIFICACIO
APROPIACI NES APROPIACION

MO EINE ONINCIAL ~PRESUPUEST = DISPONIBLE

Convivencia y Justicia en
Bogota D.C.

Fuente. Sistema BOGDATA-SDH, diciembre 2024.

EJECUCION PRESUPUESTAL - UNIDAD EJECUTORA No. 02 (FONDO CUENTA PARA
LA SEGURIDAD)

Fueron asignados a la unidad ejecutora 02 recursos por $358.569 millones de pesos,
presupuesto que a lo largo de la vigencia tuvo un total en modificaciones presupuestales de -
$48.308millones de pesos y una apropiacion final de $310.261 millones de pesos.

A 31 de diciembre se logr6 comprometer $305.087 millones de pesos y pagar $196.075
millones, ejecucion gque se detalla a continuacion:

Tabla 4 Gastos de Inversién Unidad 02

GASTOS DE INVERSION UNIDAD 02

MODIFICACI
APROPIACI ONES APROPIACION
ON INCIAL PRESUPUE DISPONIBLE
STALES

EJECUCION PAGOS
ACUMULAD ACUMULAD
A 0s

NOMBRE

98,31 ¢ 106.075 | 632

INVERSION $358.569 | -$48.308| $310.261| $305.087 3% 0%

UN NUEVO
CONTRATO SOCIAL Y
AMBIENTAL PARA LA | $358.569 | -$48.308 $201.600 | $200.080
BOGOTA DEL SIGLO
XXI

7767_Fortalecimiento de
estrategias para la
materializacion de las 100.0
disposiciones  del  Cédigo $2.125 -$ 708 $1.417 $1.417 06/
Nacional de Seguridad vy 0
Convivencia Ciudadana en
Bogota

7783_Fortalecimiento de los
equipamientos y capacidades

del Sistema Distrital de Justicia $ 39.000 -$20.001 $18.999 $18.965
en Bogota
7792_Fortalecimiento de los 99.84
organismos de seguridad y| $131.444 -$ 61.896 $ 69.548 $69.439 !
justicia en Bogota
7797_Modernizacion de la
infraestructura de tecnologia 98.77
para la  seguridad, la| $ 186.000 -$ 74.365 $111.635| $110.258 ’
convivencia y la justicia en
Bogota

99,2 83,4 $
5% $168.199 3% | 31.881

$1.362 $ 55

$ 15.876 $3.090

$60.299 $9.140

$90.662 % | 19.596

Pagina 10 de 295

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595

Gt 17 BOGOT/\



INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

GASTOS DE INVERSION UNIDAD 02

COMPR
EJECUCION OMISOS
ACUMULAD SIN
AUTO.
GIRO

MODIFICACI
APROPIACI ONES APROPIACION
ON INCIAL PRESUPUE DISPONIBLE
STALES

NOMBRE

BOGOTA CAMINA 96,6 25,6 $
SEGURA $0 $108.661 | $ 105.007 4% $27.876 5% | 77.131
0293 _Desarrollo de las

Estrategias para la

Implementacién del Sistema

Distital de Apropiacin el $0 $ 708 $708 s670 | 9450 s381| > | 5280
Codigo Nacional de Seguridad y 0 0
Convivencia Ciudadana en

Bogota D.C.

0290_Fortalecimiento de

capacidades operativas de s
vigilancia policial, funciones 96,65 25,47

militares y otras de apoyo a la $0 $ 107.953 $ 107.953 $104.338 % $27.495 % | 76.842
seguridad la convivencia y la

justicia en Bogota D.C."

Fuente. Sistema BOGDATA-SDH, diciembre 2024.

Reservas Presupuestales de Funcionamiento e Inversion:

Para la vigencia 2024 se constituyeron reservas por $146.564 millones de pesos, presentando
al 31 de diciembre 2024 anulaciones por $1.054 millones generando una reserva definitiva de
$145.510 millones y giros por $134895 millones, correspondientes al 92,70% y saldo por girar
$10.615 millones, con el siguiente detalle:

Tabla 5 Reservas Presupuestales de Funcionamiento e Inversion

EJECUCION DE RESERVAS PRESUPUESTALES

RESERVA ANULACIONES RESERVAS PAGOS o SALDO
NEIIEIRE CONSTITUIDA ACUMULADAS DEFINITIVAS ACUMULADOS o [PAEiRE RESERVA
GASTOS DE RESERVAS $ 146.564 $1.054 $ 145.510 $134.895| 92,70% | $ 10.616
$5.209 $62 $5.147 $5.128 99,63% $19

FUNCIONAMIENTO

UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y

AMBIENTAL PARA LA BOGOTA $ 141.356 $993 $140.363 $129.767 92,45% | $ 10.596
DEL SIGLO

XXI

7692_Consolidacion de una

cusdiia vsomaion s | sqen|  suo|  sasn|  sasi| smw|  si
Bogota

7640_Implementacion de la justicia
restaurativa y atencién integral para

adolescentes en conflicto con la ley $2.651 $18 $2.633 $2.592 98,44% $41
y poblacién pospenada en Bogota

D.C.

7765_Mejoramiento y proteccion de

derechos de la poblacién privada de $ 23.856 $192 $ 23.664 $15.738 66,51% $7.926

la libertad en Bogota

7695_Generacion de entornos de
confianza para la prevencion y $1.741 $ 86 $1.655 $1.648 99,61% $6
control del delito en Bogota
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EJECUCION DE RESERVAS PRESUPUESTALES

RESERVA ANULACIONES RESERVAS PAGOS o
S CONSTITUIDA | ACUMULADAS DEFINITIVAS ACUMULADOS WHASIOD

7776_Fortalecimiento de la gestion
institucional 'y la participacion
ciudadana en la Secretaria Distrital $ 2.596 $97 $ 2.498 $2.496 99,89%
de Seguridad, Convivencia y Justicia
en Bogota

SALDO
RESERVA

$3

7781_Generacién de conocimiento

para la implementacion de la politica
publica de seguridad, convivencia y $ 149 $14 $135 $135| 100,00%

acceso a la justicia en Bogota

$0

7777_Fortalecimiento de la gestion
de las Tecnologias de la Informacion
en la Secretaria de Seguridad, o
Convivencia y Justicia en el marco $4.208 $55 $4.153 $4.153 | 100,00%
de las politicas de gobierno y
seguridad digital en Bogota

$0

7767_Fortalecimiento de estrategias
para la materializacion de las
disposiciones del Cédigo Nacional $1.187 $3 $1.184 $1.139 96,17%
de Seguridad y Convivencia
Ciudadana en Bogota

$45

7783_Fortalecimiento de los

equipamientos y capacidades del
Sistema Distrital de Justicia en $9.653 $59 $9.594 $7.957 82,93%

Bogota

$1.638

7792_Fortalecimiento de los
organismos de seguridad y justicia $ 23.164 $212 $22.952 $ 22.387 97,54%
en Bogota

$ 565

7797_Modernizacién de la
infraestructura de tecnologia para la
seguridad, la convivencia y la justicia
en Bogota

$67.511 $ 146 $67.364 $ 67.004 99,47%

$ 360

Fuente. Sistema BOGDATA-SDH, diciembre 2024.

Pasivos Exigibles

Al 31 de diciembre de 2024 el saldo de los pasivos exigibles es de $19.162 millones de pesos
de un saldo inicial a enero de 2024 de $29.569 millones, como resultado de un ejercicio de
depuracion por un valor de $5.372 millones giros de $5.035 millones como se relaciona a
continuacion:

Tabla 6 Pago Pasivos Exigibles

PAGO PASIVOS EXIGIBLES

Total Pasivos $29.569
menos giros $5.035
Depuraciones a 31-12-2024 $5.372
Saldo de pasivos a la fecha $19.162

Fuente. Sistema BOGDATA-SDH, diciembre 2024.
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2. CUMPLIMIENTO DE METAS

2.1 METAS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE
UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL PARA LA BOGOTA DEL SIGLO XXI

Para la vigencia 2024 y cierre del PDD “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogotéa
del siglo XXI” la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia apropié recursos de
inversién por valor $269.923 millones a fecha de la armonizacion de los cuales, con corte a
31 de diciembre de 2024, se ejecutaron $268.178 millones, cifra que equivale a un porcentaje
de ejecucion presupuestal de 99,4%.

Tabla 7 Recursos de inversion segun ODS SDSCJ

ODS APROPIADO EJECUTADO % Ejecucion
16. Paz, justicia e instituciones sélidas 268.192 266.481 99,36%

3. Salud y bienestar 1.371 1.371 100%

5. lgualdad de género 359 325 90,64%
TOTAL 269.923 268.178 99,4%

(*) Cifras en millones de pesos Fuente: Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia (OAP) — Corte 31
de diciembre de 2024.

ODS 16, Paz, Justicia e instituciones soélidas

Del total ejecutado durante el periodo de referencia, el 99,36% del presupuesto de inversion
se destino al desarrollo de acciones para el cumplimiento de las metas que aportan al Objetivo
de Desarrollo Sostenible ODS 16. P7az, justicia e instituciones sélidas.

La Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia de Bogotd ha realizado avances
importantes en el marco del Objetivo 16 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
durante el periodo a reportar. En el marco de la finalizaciéon del PDD Un nuevo contrato social
y ambiental para la Bogota del siglo XXI, la secretaria cierra con avances significativos a fin
de dar inicio a su PDD Bogota Camina Segura. A continuacion, se describen algunos avances
claves:

Fortalecimiento de la seguridad ciudadana:

e Desmantelamiento de estructuras criminales: Se han llevado a cabo operativos
conjuntos con otras entidades para desarticular bandas criminales y reducir los
delitos de alto impacto.
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¢ Modernizacion tecnoldgica: Se ha invertido en tecnologia de punta para mejorar el
monitoreo de la ciudad, la respuesta a emergencias y la coordinacién entre las
diferentes fuerzas de seguridad.

¢ Incremento de la presencia policial: Se ha aumentado el nimero de policias en las
calles para brindar mayor seguridad a los ciudadanos.

Promocion de la convivencia ciudadana;

e Programas de prevencion: Se han implementado programas dirigidos a jévenes y
comunidades  vulnerables para prevenir la violencia y fomentar la cultura de la
legalidad.

¢ Mediacion de conflictos: Se han fortalecido los mecanismos de mediacién para
resolver conflictos de manera pacifica y evitar que escalen.

e Participacion ciudadana: Se ha promovido la participacion ciudadana en la
construccién de la seguridad, a través de consejos locales de seguridad y otros
espacios de dialogo.

Acceso a la justicia:

¢ Fortalecimiento de las instituciones: Se ha trabajado en mejorar la eficiencia y la
transparencia de las instituciones de justicia.

e Atencidn a victimas: Se han implementado programas de atencion integral a las
victimas del delito

En el cierre del Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024, a la administracién le quedan grandes
desafios y oportunidades a fin de continuar con la labor que hasta la fecha ha realizado la
Secretaria de Seguridad, a pesar de los avances logrados, aun persisten desafios como la
reduccion de los homicidios, el aumento de los delitos cibernéticos y la desigualdad en el
acceso a la justicia. Sin embargo, estos desafios también representan oportunidades para
fortalecer las acciones en materia de seguridad y convivencia ciudadana.

En este sentido, la SDSCJ, como cabeza del sector Seguridad para la Capital colombiana,
cuenta con 25 metas sectoriales y 22 metas trazadoras que contribuyen al cumplimiento de
2 metas asociadas al Objetivo de Desarrollo Sostenible No. 16 en relacion con las siguientes
metas:

16.a. Fortalecer las instituciones nacionales pertinentes, incluso mediante la cooperacion
internacional, para crear a todos los niveles, particularmente en los paises en desarrollo, la
capacidad de prevenir la violencia y combatir el terrorismo y la delincuencia.

16.3. Promover el estado de derecho en los planos nacional e internacional y garantizar la
igualdad de acceso a la justicia para todos.
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Desde la Direccién de Prevencién y Cultura Ciudadana y en el marco de la Estrategia Cultura
Ciudadana, juega un papel fundamental en la construccion de una ciudad més segura y
equitativa. Su labor se centra en prevenir la violencia, fomentar la convivencia pacifica y
promover una cultura ciudadana basada en el respeto, la tolerancia y la solidaridad.

Su objetivo principal es reducir los factores de riesgo que afectan la convivencia y la seguridad
ciudadana. Para lograrlo, implemento una serie de programas y estrategias que buscaban:

e Consolidar entornos protectores: Crear espacios seguros en zonas estratégicas de
la ciudad para que los ciudadanos puedan desarrollar sus actividades cotidianas sin
temor.

e Fomentar la participacién ciudadana: Incentivar la participacion activa de los
ciudadanos en la construccion de la seguridad a través de diferentes mecanismos
como frentes locales de seguridad y comités de convivencia.

¢ Promover la cultura ciudadana: Desarrollar camparias y actividades educativas para
promover valores como el respeto, la tolerancia y la solidaridad, y asi fortalecer el
tejido social.

La Estrategia Cultura Ciudadana en Bogoté:

En el marco de la Estrategia Cultura Ciudadana, la Direccion se enfoca en transformar la
ciudad a través de la promocion de valores y practicas que contribuyan a una mejor
convivencia. Algunos de los ejes principales de esta estrategia son:

e Confianza, participacion y convivencia: Fomentar la confianza en las instituciones y
entre los ciudadanos, promover la participacion en la vida comunitaria y fortalecer
los lazos sociales.

e Cultura ambiental: Promover practicas ambientales responsables y cuidar el entorno
natural.

e Género y diversidad: Fomentar la igualdad de género y el respeto por la diversidad.

¢ Movilidad: Promover una movilidad sostenible y respetuosa.

e Salud, comportamiento y cultura: Promover habitos de vida saludables y una cultura
ciudadana basada en el respeto y la tolerancia

ODS 5, Igualdad de Género

La Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia ha realizado avances importantes en la
promocion de la igualdad de género, adicional a trabajado en la incorporacion de este objetivo
en sus estrategias, especialmente en lo que respecta a la prevencién y atencion de la violencia
de género.

Los avances significativos en el cierre del Plan de desarrollo Distrital 2020-2024:

* Integracion de la perspectiva de género en la formacion policial: La capacitacion de los
agentes de policia ahora incluye médulos especificos sobre violencia de género,
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sensibilizacién y protocolos de actuacion para garantizar una respuesta adecuada y
respetuosa ante casos de violencia contra las mujeres.

» Creacion de unidades especializadas: Se han establecido unidades especializadas en
la atencién a victimas de violencia de género, las cuales ofrecen acompafamiento
psicoldgico, juridico y social a las mujeres afectadas.

+ Implementacion de protocolos de atencién: Se han desarrollado protocolos claros y
estandarizados para la atencidn de casos de violencia de género, desde la denuncia
hasta la investigacion y el seguimiento.

* Articulacion con otras instituciones: La Secretaria de Seguridad ha fortalecido la
articulacién con otras instituciones, como la Secretaria de la Mujer y la Fiscalia, para
garantizar una respuesta integral a la violencia de género.

+ Campafas de sensibilizacion: Se han llevado a cabo campafias de sensibilizacion
dirigidas a la ciudadania en general y a los agentes de policia en particular, con el
objetivo de promover una cultura de respeto y no violencia hacia las mujeres.

Como retos para el nuevo Plan de Desarrollo la secretaria tendra nuevas areas de oportunidad
para incluir en sus estrategias de seguridad y sus proyectos de inversion los Objetivos de
desarrollo que se encuentran en ejecucion, en cuanto al enfoque de género es necesario
continuar trabajando para garantizar que todas las mujeres puedan vivir libres de violencia y
disfrutar de sus derechos en igualdad de condiciones.

Las entidades distritales han venido trabajando conjuntamente a fin de mejorar la eficacia de
las politicas publicas, a fin de que sean disefiadas con la participacion de las mujeres y asi
permitir la efectivad y que tengan mayor probabilidad de éxito, adicional la participacion
ciudadana es un pilar fundamental de la democracia y la inclusion de las mujeres en estos
procesos que contribuyen a una mayor representatividad.

Para continuar en la misma linea los avances mundiales son un reflejo de la aplicacion de las
politicas publicas a nivel de regién.Por parte de la secretaria se brindd atencion y orientacion
a las mujeres victimas de violencias que acuden a utilizar los servicios de nuestras 7 Casas
de Justicia en las que se encuentra implementada la Ruta de Atencién en el mes se logro la
participacion de 7120 mujeres. Asi mismo fueron remitidas a las entidades competentes segun
la tipologia de las conflictividades presentadas. A continuacion, se relacionan las atenciones
realizadas por cada Casa de Justicia identificadas asi: Ciudad Bolivar: 2311 atenciones, Suba
Ciudad Jardin: 1156 atenciones, Barrios Unidos: 412 atenciones, Bosa Campo Verde: 1047
atenciones, Kennedy: 773 atenciones, San Cristobal: 682 atenciones, Fontibon: 739
atenciones.

Avances a Nivel Mundial:

« Mayor visibilidad y conciencia: La igualdad de género ha ganado mayor visibilidad en
la agenda politica y social a nivel mundial.

+ Aumento de la representacién femenina en espacios de decision: Se ha registrado un
incremento en la participacion de mujeres en parlamentos, gobiernos y empresas.
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* Legislacion mas favorable: Muchos paises han adoptado leyes y politicas para
proteger los derechos de las mujeres y combatir la discriminacion.

* Progreso en la educacién de las nifias: Se han logrado avances en la matriculaciéon y
retencion de nifias en la educacién, aunque persisten brechas en la calidad y
relevancia de la educacion que reciben.

* Mayor acceso a servicios de salud sexual y reproductiva: Se ha expandido el acceso
a servicios de salud sexual y reproductiva para las mujeres, aunque persisten barreras
en muchos paises.

Desafios Globales:

» Persistencia de la violencia de género: La violencia contra las mujeres y las nifias sigue
siendo un problema global grave, afectando a millones de mujeres en todo el mundo.

» Desigualdad econdmica: Las mujeres siguen enfrentando desigualdades en el acceso
al empleo, a salarios equitativos y a la propiedad.

» Brechas en la participacion politica: Aunque ha habido avances, las mujeres aun estan
subrepresentadas en los niveles mas altos de toma de decisiones politicas.

* Perpetuacion de estereotipos de género: Los estereotipos de género limitan las
oportunidades de las mujeres y perpettan desigualdades.

* Impacto desproporcionado de la crisis climatica: Las mujeres, especialmente aquellas
que viven en comunidades vulnerables, se ven afectadas de manera
desproporcionada por los impactos del cambio climético.

Retos Especificos en Regiones y Paises:

* Los desafios para lograr la igualdad de género varian significativamente entre regiones
y paises, dependiendo de factores culturales, sociales, econdémicos y politicos.
Algunos de los desafios mas comunes incluyen:

+ Matrimonios infantiles y uniones tempranas: Especialmente prevalente en paises en
desarrollo.

» Mutilacién genital femenina: Practica arraigada en algunas culturas y comunidades.

» Acceso limitado a la tierra y otros recursos: Las mujeres suelen tener menos acceso a
la tierra, el crédito y otros recursos productivos.

» Desigualdad en la carga de trabajo no remunerado: Las mujeres asumen una mayor
proporcion del trabajo doméstico y de cuidados no remunerados.

» Acciones para Avanzar hacia la Igualdad de Género

» Para acelerar el progreso hacia la igualdad de género, es necesario:

* Empoderar a las mujeres: Invertir en la educacion, la salud y el empoderamiento
econdémico de las mujeres.

« Eliminar las normas sociales y culturales que perpettan la desigualdad: Promover la
igualdad de género desde la infancia y desafiar los estereotipos de género.

+ Fortalecer las instituciones: Crear instituciones mas inclusivas y equitativas que
promuevan la igualdad de género.
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« Aumentar la inversion en igualdad de género: Destinar recursos suficientes para
implementar politicas y programas que promuevan la igualdad de género.

» Fortalecer la colaboracién entre los actores: Fomentar la colaboracién entre gobiernos,
organizaciones de la sociedad civil, el sector privado y la academia para lograr un
cambio transformador.

ODS 3, Salud y Bienestar

La Secretaria de Seguridad una entidad enfocada en la prevencion del delito, el
mantenimiento del orden publico y la proteccion de los ciudadanos, la seguridad publica es un
determinante social de la salud. Un entorno seguro y estable contribuye a:

* Reduccién del estrés: Menos violencia y delincuencia disminuyen los niveles de estrés
y ansiedad en la poblacion.

* Acceso a servicios de salud: En zonas seguras, las personas pueden acceder mas
facilmente a centros de salud y hospitales.

* Mejora de la calidad de vida: Un entorno seguro permite a las personas realizar
actividades cotidianas sin temor, lo que a su vez mejora su calidad de vida y bienestar

+ Considerando las acciones de la secretaria entorno al Objetivo Estratégico 3, se
evidencia:

* Reduccién de homicidios y lesiones: Una disminucién en los indices de violencia
podria traducirse en menos personas heridas o fallecidas.

* Mayor presencia policial en zonas vulnerables: Un incremento en la presencia policial
en areas con altos indices de criminalidad podria generar una sensacién de seguridad
y permitir a los habitantes acceder a servicios de salud sin temor.

+ Campafas de prevencion de la violencia: Estas campafas pueden ayudar a reducir el
abuso de sustancias y la violencia intrafamiliar.

+ Colaboracion con instituciones de salud: Un trabajo conjunto con instituciones de salud
podria facilitar el acceso a servicios de salud mental para las victimas de violencia y
trauma.

* El Plan Operativo Especial para la Seguridad y Convivencia de las Personas
Habitantes de Calle, implementado por la Secretaria de Seguridad, Convivencia y
Justicia, tiene como objetivo garantizar la seguridad y la convivencia de estas personas
en el espacio publico.

+ Fortalecimiento de las redes de atencién a victimas: Ampliacion de los servicios de
atencion integral a victimas de violencia, incluyendo asesoria juridica, psicolégica y
social. Esto podria traducirse en un mayor nimero de personas atendidas y una mejora
en la calidad de la atencion.

* Mejora en la coordinacion interinstitucional: Fortalecimiento de los mecanismos de
coordinacion con otras entidades del sector salud, como hospitales y centros de salud,
para garantizar una atencion integral a las victimas.

« Implementacién de protocolos de actuacion: Desarrollo y difusion de protocolos claros
y estandarizados para la atencion de diferentes tipos de emergencias, lo que permitiria
una respuesta mas rapida y efectiva.
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+ Campafas de prevencion: Desarrollo de campafias de prevencion de la violencia y
promocion de la salud, dirigidas a diferentes grupos poblacionales.

+ Fortalecimiento de programas de reinsercion social: Ampliacion de los programas
dirigidos a personas privadas de la libertad y ex reclusos, con el objetivo de facilitar su
reinsercion en la sociedad y prevenir la reincidencia. Esto podria incluir capacitacion
laboral, apoyo psicoldgico y acompafiamiento social.

+ Implementacion de estrategias de mediacion y resolucion de conflictos: Desarrollo y
promociéon de mecanismos alternativos de resolucién de conflictos, como la mediacién
comunitaria, para prevenir la violencia y fomentar la convivencia pacifica.

* Promocién de la cultura de paz: Realizacion de campafias de sensibilizacion y
educacion para promover valores como el respeto, la tolerancia y la solidaridad, y
fomentar la construccion de una cultura de paz

PLAN DISTRITAL DE DESARROLLO BOGOTA CAMINA SEGURA

Para la vigencia 2024 la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de acuerdo
al nuevo PDD Bogota Camina Seguro apropi6 recursos de inversion dentro del ejercicio de
armonizacion $ 235.535.474.824 de los cuales, con corte a 31 de diciembre de 2024, se
ejecutaron $220.859.443.312, cifra que equivale a un porcentaje de ejecucion presupuestal
de 93,77%.

ODS 16. Paz, justicia e instituciones sdlidas

Del total asignado para el periodo de referencia, el 99,70% del presupuesto de inversion se
destin6 al desarrollo de acciones para el cumplimiento de las metas que aportan al Objetivo
de Desarrollo Sostenible ODS 16. Paz, justicia e instituciones sélidas.

El ODS 16 busca promover sociedades justas, pacificas e inclusivas; fortalecer las
instituciones; reducir la violencia y las tasas de homicidio; y proporcionar acceso a la justicia
para todos. Estos objetivos estan estrechamente alineados con la vision de una Bogota mas
segura y equitativa que plantea el Plan de Desarrollo.

En relacion con las acciones desarrolladas en el marco del objetivo de desarrollo 16, la
secretaria de seguridad por medio de sus proyectos de inversién ha adelantado significativas
estrategias.

» Se prorrogaron los convenios interadministrativos con entidades del gobierno nacional
y distrital para prestar servicios en las 16 Casas de Justicia ubicadas. Estas entidades
son: i) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), ii) Instituto Nacional de
Medicina Legal (INML), iii) Fiscalia General de la Nacion (FGN), iv) Secretaria Distrital
de la Mujer (SDM), v) Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS), vi) Secretaria
Distrital de Gobierno (SDG) y vii) Consejo Superior de la Judicatura (CSJ).

+ Sumado a lo anterior, a través de Resolucion 502 del 31 de diciembre del 2024, se
celebrdé contrato interadministrativo entre la Secretaria Distrital de Seguridad,
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Convivencia y Justicia y la Comunidad Indigena Pastos de Bogotéa para la realizacion
de actividades de participacion comunitaria orientadas a la articulacion entre la justicia
ordinaria y justicia indigena a través de metodologias diferenciales y de dialogo
cultural, en cumplimiento de los compromisos adquiridos en la Politica Publica para
los Pueblos Indigenas de Bogot4, D.C. en el marco de la coordinacién con la
Jurisdiccion Especial Indigena.

+ Atendiendo al mandato establecido en el Acuerdo 900 de 2023, respecto a la
formulacion Politica Publica de Justicia no Formal y Comunitaria, y conforme a los
lineamientos de la Secretaria Distrital de Planeacion, se adelantaron las fases de
estructuracion y agenda publica para el disefio e implementacion de la politica publica
para el fortalecimiento de la labor ejercida por jueces y juezas de paz, jueces de
reconsideracion, conciliadores/as y mediadores/as en el Distrito Capital.

+ Enlafase de estructuracion, se elaboré un documento que define el problema publico,
los actores clave y el esquema de participacion. Este documento fue aprobado por el
Comité Sectorial de Seguridad, Convivencia y Justicia y enviado a la Secretaria
Distrital de Planeacion, la cual emitié concepto técnico y observaciones en las que se
esta trabajando y adelantando las gestiones pertinentes para ser presentado
nuevamente bajo los criterios de SDP.

» Se realizaron ejercicios de participacion enfocados en el Acuerdo Distrital 900 de 2023,
con el fin de obtener conocimiento de las necesidades que tienen los actores
comunitarios que pretenden ser resueltas con la PPINFYC. Por parte de los Actores
de Justicia Comunitaria fue diligenciado un formato de Caracterizacion de actores de
justicia comunitaria con el fin de tener estos datos como base para la creacién del
directorio.

+ Con relacién a las estrategias de justicia restaurativa y la justicia terapéutica la
Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia brindo atencién asi:

+ Las victimas (oferta atencién psicosocial con enfoque restaurativo por el dafio que les
fue generado con ocasion del delito, propende por la garantia de sus derechos e
incentiva su reparacion).

+ Lasylos adolescentes y jovenes ofensores (busca movilizar su responsabilidad activa
frente a la conducta delictiva y los lleva a dimensionar el dafio causado, generar
acciones de reparacion, desistir del delito y generar capacidades que les permitan vivir
sin hacer y sin hacerse dafo).

+ Las familias o redes del cuidado (busca la identificacion y abordaje de factores de
riesgo y de proteccién, generar habilidades parentales y de comunicacion, fortalece
sus estrategias de afrontamiento y generar capacidades que les permitan reconstruir
el tejido familiar y afectivo).

+ Las comunidades (atenua factores de riesgo, fortalece factores de proteccion, inciden
en la disminucion de la reincidencia y contribuye al mejoramiento de las condiciones
de seguridad y de convivencia en su interior).

Se ha alcanz6 el 99% de la meta plan de desarrollo programada para el afio 2024, con un
total de 2.282 personas atendidas a través de las rutas del Programa Distrital de Justicia
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Juvenil Restaurativa (PDJJR), el Programa de Seguimiento Judicial al Tratamiento de Drogas,
el Programa para la Atencién y Prevencién de la Agresién Sexual (PASOS) y la Estrategia de
Reintegro Familiar y Atencion en el Egreso (ERFAE).

Con el fin de fortalecer la atencién integral, bienestar y calidad de vida de las personas
privadas de la libertad PPL de la Cércel Distrital de varones y anexo de mujeres, el acumulado
con corte a 31 de diciembre 2024, se han efectuado 3.352 atenciones médicas y
odontolégicas. Asi mismo en el marco de la atencion en salud se realizaron valoraciones,
apertura historia clinica, urgencias, actividades de prevencién y promocién en salud, en el
mismo periodo, se han suministrado un acumulado de 219.156 raciones alimentarias.

A la fecha, se cuenta con un promedio de 975 Personas Privadas de la Libertad que participan
en actividades validas de redencién de pena, lo que se traduce en un promedio de
participacion de 97 % PPL mediante 124 talleres ejecutados a la fecha. Por otra parte, se ha
dado tramite 463 boletas de Libertad expedidas por autoridad judicial competente y se
expidieron 1172 certificados de redencion de pena, asi mismo se dio respuesta a 5.309 oficios
relacionados con la situacion juridica de los PPL. Para el mismo periodo se conté con 3.318
audiencias virtuales.

En relacién a los temas de conectividad para el servicio de la linea 123, durante el periodo se
realizé la suscripcion de un nuevo contrato de mantenimiento de conectividad del sistema de
video vigilancia de manera directa con la Empresa de Telecomunicaciones de Bogota durante
un periodo de 12 meses.

Asi mismo, se prorrogoé el convenio 561 y su respectiva interventoria lo cual permite mantener
a nivel tecnoldgico y operativa la linea y 123 durante 24 horas al dia y 7 dias a la semana
durante la vigencia 2024 y el inicio de la vigencia 2025, lo cual permite garantizar los servicios
durante la transicién y el cambio de vigencia (2024-2025) que coincide con el periodo de
vacaciones, y coincide los dias de mayor ingesta de alcohol en la ciudad lo cual aumenta los
reportes por rifia, ruido, lesiones personales, reporte de heridos por quemaduras por mal uso
de pélvora, por lo cual se requiere disponer a punto el sistema de emergencias de la ciudad,
adicional la adquisicién y recepcion de 200 camaras con tecnologia de reconocimiento de
placas - LPR, las cuales terminan su instalacion en febrero de 2025 y la instalacién de los
servidores y la distribucion légica correspondiente para el DATACENTER.

ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos

Del total del recurso asignado a inversién el 0,30%, este asociado al ODS 17 a fin de ejecutar
acciones orientadas a atender los objetivos de este.

Es fundamental para la implementacién exitosa del Plan de Desarrollo "Bogotd Camina
Segura". Este objetivo reconoce que ningun gobierno puede lograr los ODS por si solo y que
se requieren alianzas solidas entre diversos actores para alcanzar las metas propuestas.
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El ODS 17 enfatiza la importancia de revitalizar la alianza mundial para el desarrollo
sostenible, fortalecer la implementacion de los ODS a nivel nacional y promover la
transferencia de conocimientos, tecnologias y financiacién para los paises en desarrollo. En
el contexto de Bogota, y desde la secretaria distrital de seguridad convivencia y justicia con
su proyecto de inversion ha venido realizando diferentes acciones:

Implementacion del Observatorio de Seguridad, Convivencia y Justicia del Distrito Capital.

Las acciones realizadas hasta el momento demuestran un enfoque estratégico y técnico sélido
para la construccion de este observatorio. A continuacién, se presenta un resumen de los
principales logros:

e Alineacion estratégica: Se ha garantizado que el proyecto esté en linea con los objetivos
de la SCJy la Politica de Gobierno Digital, asegurando asi su contribucion a los objetivos
generales de la institucion.

e Analisis detallado: Se ha llevado a cabo un analisis exhaustivo de los requerimientos
técnicos y de infraestructura, lo que ha permitido identificar las necesidades especificas
para la implementacién del observatorio.

¢ Interoperabilidad: Se han validado las especificaciones técnicas para garantizar la
compatibilidad con sistemas existentes como PremierOne y C4, lo que facilitara la
integracién de datos y la generacion de informacién relevante.

e Documentacion técnica: Se ha avanzado en la construccion del documento técnico del
proyecto, el cual detalla los requerimientos funcionales y técnicos, incluyendo aspectos
como el Data LakeHouse, el observatorio de seguridad y los estandares de
interoperabilidad.

e Colaboracién interinstitucional: Se han iniciado mesas de trabajo con la Secretaria de
Educacion Distrital para establecer un convenio de cooperacion y facilitar el intercambio
de informacioén, enrigueciendo asi la base de datos del observatorio.

En resumen, las acciones realizadas hasta el momento demuestran un avance significativo
en la construccién del Observatorio de Seguridad, Convivencia y Justicia del Distrito Capital.
Este observatorio, una vez implementado, permitira contar con informacién confiable y
actualizada sobre la situacion de seguridad y convivencia en la ciudad, lo que facilitara la toma
de decisiones basadas en evidencia y el disefio de politicas publicas mas efectivas

2.2 METAS TRAZADORAS

PLAN DISTRITAL DE DESARROLLO UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL
PARA LA BOGOTA DEL SIGLO XXI 2020- 2024

El Plan Distrital de Desarrollo “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo
XXI 2020- 2024” establecié para la SDSCJ un total de veintidds (22) metas trazadoras. Es
preciso anotar que en relacion con las Metas Trazadoras TRAZ052, TRAZ053, TRAZ054,
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TRAZ055, TRAZ056 y TRAZ057 (6 metas), los indicadores relacionados tienen como fuente
primaria de informacién la Encuesta de Percepcion y Victimizacion de la Cadmara de Comercio
de Bogot4, cuya periodicidad de produccién es anual, al momento de generar el reporte aln
la Camara de comercio no ha publicado la ejecucién de mencionadas metas.

Realizada esta precisién, a partir de la informacion suministrada por la Oficina de Analisis de
Informacion y Estudios Estratégicos - OAIEE con base en informacién del SIEDCO de la DIJIN
- PONAL vy del Sistema de Informacién de Casas de Justicia SICAS con corte a 31 de
diciembre y los resultados de la Encuesta de Percepcién y Victimizacién de la Camara de
Comercio para el afio 2024, la siguiente tabla registra el comportamiento las Metas
Trazadoras:

Tabla 8 Metras trazadoras

Programacion
. Meta 2020-2024 Unidad de medida de la meta Afio Ene -junio 2024
I I

Reducir la tasa de homicidio a 9,9 por

TRAZ039 cada 100.000 habitantes Tasa por 100.000 habitantes 9,9 6,7
Disminuir 10% la tasa de hurto a .

TRAZ040 personas Tasa por 100.000 habitantes 1.521 837,4

TRAZ041 Disminuir 7% el nimero de casos de NGmero 21.281 3.947

hurto a personas en Transmilenio

RN ,
TRAZ042 Disminuir 7% el nimero de casos de NGmero 1560 587
hurto a personas en SITP

Disminuir 7% el nimero de casos de
hurto a celulares

Disminuir 8% los casos de hurto a
bicicletas

TRAZ043 Numero 57.059 17.021

TRAZ044 Numero 7.480 2.796

Aumentar en 10% el Numero de
TRAZ046 atenciones en Casas de Justicia por Ndmero 5.014 1.357
conflictos de pareja

Aumentar en 20% el NUmero de
atenciones en Casas de Justicia por
Violencia Intrafamiliar en menores de

18 afos.

TRAZ047 Numero 421 637

Aumentar el 10% el Numero de
TRAZ048 | atenciones en Casas de Justicia a Numero 14.444 9.005
mujeres por Violencia Intrafamiliar.

Aumentar el 10% el nimero de
TRAZ049 | atenciones en Casas de Justicia por Ndmero 3.145 811
Amenaza o Violencia contra Mujeres
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Unidad de medida

Programacién
de la meta Afio

Ene -junio 2024

Aumentar el 10% el nimero de
atenciones en Casas de Justicia para

presuntos delitos sexuales (3946)

TRAZ050 = Numero 2.947 1.944
adulto mayor de 60 afios por
Violencia Intrafamiliar
—— 0
TRAZ051 |  Disminuirun 8% los casos de Namero 4.883 12.798
delitos informéticos
A la fecha, la CCB no
Aumentar en 11 puntos las personas ha publicado
TRAZ052 que denunciaron el delito del que Porcentaje 55% . pu
pose informacion para este
fueron victima (55%) .
periodo
Disminuir en 6 puntos porcentuales A la fecha, la CCB no
las personas que consideran que la . o ha publicado
TRAZ053 probabilidad de que un delito sea Porcentaje 64% informacién para este
sancionado en Bogota es baja (64%) periodo
L A la fecha, la CCB no
Disminuir en 5 puntos las personas ha publicado
TRAZ054 que consideran que la inseguridad en Porcentaje 53% informa(F:Jién para este
i 0,
la ciudad ha aumentado (53%) periodo
A la fecha, la CCB no
Aumentar en 5 puntos las personas ha publicado
TRAZ055 que consideran que el barrio en el Porcentaje 46% informa(F:Jién para este
i 0,
que habitan es seguro (46%) Periodo
Reducir en 5 puntos el porcentaje de A la fecha, la CCB no
las mujeres que consideran que la . o ha publicado
TRAZ056 inseguridad en la ciudad ha Porcentaje 58% informacién para este
aumentado (58%) periodo
Reducir en 10 puntos el porcentaje A la fecha, la CCB no
TRAZ057 d_e personas que co_n5|de_ran que el Porcentaje 71% _ ha p_l{bllcado
sistema Transmilenio es inseguro o informacién para este
muy Inseguro (71%) periodo
17 localidades con tasa de Ala Leshi’bﬁlcg\:jl\é"_ no
TRAZ058 homicidios por cien mil habitantes Ndmero 17 inf pu
inferior a 20 informacion para este
periodo
Incrementar en 20% los usuarios
TRAZ059 atendidos en los Centros de Namero 195.976 76.547
Recepcion de Informacién CRI de
Casas de Justicia. (195,976)
No hay resultados
Disminuir en un 15% los casos . publicos para el mes
TRAZ060 de violencia interpersonal (22.206) Numero 22.206 de junio por parte de
medicina legal
No hay resultados
L o P
Disminuir en 10% los casos de NGmero 3.946 publicos para el mes

de junio por parte de
medicina legal

Fuente: Oficina Analisis SDSCJ
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PLAN DISTRITAL DE DESARROLLO “BOGOTA CAMINA SEGURA”", 2024-2027

El Plan de Desarrollo “Bogota Camina Segura”, 2024-2027, establecié para la secretaria de
Seguridad Convivencia y Justicia, un total de doce (12) metas trazadoras. De las anteriores
metas existen 3 que la fuente de informacion es la encuesta de Percepcion y Victimizacion de
la Camara de Comercio de Bogota, cuya periodicidad de produccion es anual y a la fecha de
solicitud de informacién no han cargado los datos, por lo anterior no es posible reportar los
avances. Adicional se hace claridad que para la meta “Porcentaje de la cobertura del sistema
de videovigilancia del territorio urbano Distrital, en los primeros reportes no se tuvo en cuenta
la linea base (20%) que traia del Plan de Desarrollo anterior por tal razén se refleja un
incremento alto, sumado a la linea base.

Realizada la claridad, se recopila la informacion suministrada por la Oficina de Andlisis de
Informacion y Estudios Estratégicos - OAIEE con base en informacion del SIEDCO de la DIJIN
— PONAL, la siguiente tabla registra el comportamiento las Metas Trazadoras.

Tabla 9 Indicadores de Resultado

Definicion Meta 2024 Unidad de medida dic-24

Indicador

Tasa de homicidios por . - . Tasa por 100.000
100.000 habitantes Ndmero de homicidios por 100.000 habitantes 12,0 habitantes 15,2
Numero de denuncias por hurto comun
(agregado de hurto a personas, hurto a
Numero dg registros por residencias, hurto a comercio, hurto de 178.804 NGmero 155.837
hurto comdn automotores, hurto de motos y hurto a
entidades financieras ) registrados en el
SIEDCO de la Policia Nacional
Namero de registros por Numero de denuncias por extorsion registrados .
casos e : 1.527 Nudmero 2.497
L, en el SIEDCO de la Policia Nacional
de extorsion
Numero de lesiones comunes | Numero de denuncias por lesiones personales
6 Registros de lesiones registrados en el SIEDCO de la Policia 18.930 Numero 18.059
personales Nacional
Numero de homicidios en los que la victima es
Homicidios con victima mujer | mujer registrados en el SIEDCO de la Policia 82 Numero 115
Nacional
Numero de denuncias por hurto a personas en
Registros de hurtos a todos los componentes de Transmilenio .
personas en Transmilenio registrados en el SIEDCO de la Policia 10.480 Namero 8.228
Nacional
Muieres victimas de lesiones Ndmero de denuncias por lesiones personales
erjsonales registrados en el SIEDCO de la Policia 8.019 Numero 815
p Nacional en donde la victima es mujer
. . . No hay
Porcentaje de mujeres que P.mcent?ge de mujeres que co$5|derar_1| que el resultados
consideran que Transmilenio _S|stema e tran;porte masivo Transmiienio es 68 Porcentaje publicados de
h ) inseguro o muy inseguro segun la encuesta de
es inseguro 0 muy inseguro . Y LTI esta encuesta
percepcion y victimizacion de la CCB
para el 2024
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Indicador Definicion Meta 2024 Unidad de medida dic-24
Porcentaje de ciudadanos que consideran que No hay
Porcentaje de personas que | la inseguridad en la ciudad ha aumentado con resultados
considera que la inseguridad | respecto al afio anterior de la aplicacién de la 71% Porcentaje publicados de
ha aumentado encuesta de percepcion y victimizacion de la esta encuesta
Céamara de Comercio de Bogota para el 2024
Porcentaje de ciudadanos que consideran que No hay
Porcentaje de personas que | el barrio en el que habitan es seguro de resultados
consideran que el barrio en el | acuerdo con la encuesta de percepcion y 41% Porcentaje publicados de
que habitan es seguro victimizacion de la Camara de Comercio de esta encuesta
Bogota para el 2024
Porcentaje de personas Porcentaje de ciudadanos que fueron victimas 56% Porcentaje No hay
victimas de delitos que de un delito y lo denunciaron de acuerdo con la resultados
presentan denuncia encuesta de percepcion y victimizacién de la publicados de
Cémara de Comercio de Bogota. esta encuesta
para el 2024
Porcentaje de la cobertura Cobertura de las camaras del sistema de video
del sistema de videovigilancia | vigilancia de la ciudad en territorio urbano 20% Porcentaje 23%
del territorio urbano Distrital medido en porcentaje

Fuente: Oficina de Andlisis de Informacion y Estudios Estratégicos

2.3 METAS SECTORIALES

PLAN DISTRITAL DE DESARROLLO UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL
PARA LA BOGOTA DEL Siglo XXI

En el marco del PDD el objetivo fue asegurar la articulacion de todos los sectores en la
ejecucion de los programas que permitiran alcanzar los 5 grandes propdsitos y 30 logros de
ciudad. Estas metas también contribuiran al avance hacia el logro de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) en 2030. Las metas fueron definidas considerando tanto los
programas propios de cada sector para el cuatrienio como su contribucién al cumplimiento de
las metas trazadoras.

Este periodo para reportar permitira la articulaciéon del antiguo Plan de Desarrollo con el nuevo
Plan Distrital de Desarrollo para los préximos 4 afios, se reporta las cifras de la transicion de
la armonizacion, en el reporte anterior se reflejaba la ejecucion tomada a cierre del PDD “UN
NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL PARA LA BOGOTA DEL Siglo XXI, que luego
de los cierres contables se liberaron algunos valores que reflejan ajustes en los cuadros de
ejecucion.
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Tabla 10 Metas sectoriales a cargo de la SDSCJ

Propésito No. 3 "Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin
miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y
reconciliaciéon”

PROYECTO

Financiero

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ

Avance

Avance Fisico

PROGRAM DE META DESCIPCION Programado Ejecutado % Programa Ejecuta
A INVERSION SECTORIAL INDICADOR (o[] do
Disefiar e
implementar al )
oo una (1 | 54 Porcene o
estrategia de o
e disefio e
fortalecimiento | . .
implementacion de
de la cultura una (1) estrategia
ciudadanay la 9
DY, para el
participacion .
ara la fortalecimiento de 99 60
p - la cultura $74.162.339 | $74.162.339 | 100% 100 99,6 y
seguridad, . %
convivencia ciudadana y la
ay participacién para
la prevencion | idad
de violencia a segunidad,
basada en convivencia y
&nero v el prevencién de
9 oy violencias basadas
machismo, a en géneroy el
través de la 9 y
gestién en el
Disefiar e 335 Porcentaje de
implementar al | avance en el
100% una (1) disefio e
estrategia de implementacion de
2- .. .. | sensibilizaciéon | una (1) estrategia $ $
Conciencia y c%”;g":’:;'o y mitigacion del | de sensibilizaciony | 5.133.235.27 | 5.133.235.27 | 100% 100 99 9&3%?0
cultura ciudadania riesgo para la mitigacion del 3 3
ciudadana transformado ciudad, con riesgo para la
para la ra para la énfasis enlas | ciudad con énfasis
seguridad, la con\‘/)ivencia poblaciones en | en las poblaciones
convivencia yla alto riesgo con
consi/rlljicién seguridad en Disefiar e
de confianza Bogota implementar al 336 Porcentaje de
avance en el
100% una -
estrategia de _d|seno € .
2 implementacion de
mediacion una (1) estrategia $ $1100% | 100 oag | 9480
comunitaria D, 760.570.581 751.903.914 ’ %
de mediacion
para dar o
comunitaria para
respuestaala dar respuesta a la
conflictividad espu
) conflictividad
social
Formar a
10.000 jévenes | 337 Numero de
en habilidades | jévenes formados
de mediacion, en habilidades de
tolerancia, mediacion,
empatia, tolerancia,
autocontrol y empatia,

: : $ $ o 102,80
manejo de autoct_)ntrol y 201.973.440 201.973.440 100% 500 514 %
emociones manejo de
para prevenir emociones para
la vinculacion prevenir su
de jovenes al vinculacion al
delito, delito, violencias y
violencias y consumo de spa
consumo de
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METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ

Propo6sito No. 3 "Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin

miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y Avance

Avance Fisico

reconciliacion"

PROGRAM
A

PROYECTO
DE
INVERSION

META
SECTORIAL

DESCIPCION
INDICADOR

Financiero

Programado

Ejecutado

Programa
(o[}

Ejecuta
do

Realizar como
minimo un 338 Numero de
consejo de Consejos Locales o o
seguridad de seguridad por $0 $0| 0% 20 10 50%
social por afio
localidad al
gz;ﬂg%eé 800 339 NUmero de
ciudadanos grupos de
vinculados a c!udadanos $ $ 40,80
instancias de vinculados a 8.014.057.06 | 8.014.057.06 | 100% 800 326 0/
articioacion instancias de 5 5 ?
para Ia? participacién para
Eonvivencia y la convivencia y
300 jévenes
ggfs:ﬁg%zal 364 Numero de
Responsabilida jovenes vinculados
d Per;al al Sistema de
Adolescente Responsabilidad
Ccon consumo Penal Adolescente
problemético con consumo
de sustancias pro?lematlco de $ $
f - sustancias
sicoactivas iy N 1.079.237.10 | 1.079.237.10 | 100% 48 48 100%
gue ingresan al psmoactlvas Que 2 2 ’ ’
programa de ingresan al
seguimiento programa de
judicial de .399”.'”?"9”‘0
46 - Implementac | tratamiento de Jttjeclitlgﬁiedneto de
L. i6n de la drogasy ala
Afenuon a justicia estrategia de g;??a?: );:dlz
JOVENEeS Y | (estaurativa | responsabilizac 9
. adultos y atencién | i6n
infractores | integral para | Atender 800
con adolescentes | adolescentesy | 365 Numero de
i en conflicto | jévenes a adolescentes y
impacto en r a Y
su conlaleyy | través de las jovenes atendidos $ $
rovecto poblacién diferentes rutas | a través de las 1.809.373.85 | 1.809.373.85 | 100% 40 40 100%
proy! . pospenada | del programa diferentes rutas del 0 0
de vida en Bogota | distrital de programa distrital
Justicia Juvenil | de Justicia Juvenil
Restaurativa
il?rlls?gri:aitar al 366 Porcentaje de
108% el avance en el
programa casa (;hseno € I
libertad para implementacion del
pospenadosy | Py SO frisa $ $ 1 100% 100 97 97%
jovenes 0s enagos 715.735.117 715.735.117
egresados del posp y
Sistema de jovenes egresados
Responsabilida del S|stem§ Qe
d Penal Responsabilidad
Adolescente Penal Adolescente
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Propo6sito No. 3 "Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin
miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y
reconciliacion"

PROGRAM
A

PROYECTO
DE
INVERSION

META
SECTORIAL

DESCIPCION
INDICADOR

Financiero

Programado

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ

Avance

Ejecutado

Programa

(o[}

Avance Fisico

Ejecuta
do

%

Mejorar en dos
(2) unidades
de atencion del | 367 Unidades de
Sistema de atencion del
Responsabilida | Sistema de
d Penal Responsabilidad
Adolescente la | Penal Adolescente
infraestructura | mejoradas en
ylo los infr{alestructura ylo $0 $0| 0% 0 0 0%
dispositivos dispositivos
tecnoldgicos tecnoldgicos para
para el el fortalecimiento
mejoramiento de la atencion
de las integral
condiciones de
seguridad
Vincular 1.500
fa,dolescentes Y | 368 Ntimero de
jovenes del
. adolescentes y
Sistema de jovenes vinculados
Responsabilida Jove
al Sistema de
d Penal Responsabilidad
Adolescente Penal Adolescente $ $
mediante la mediante la 4.052.983.76 | 4.052.983.76 | 100% 86 86 100%
implementaci6 | . i 7 7
n de |mp|emgnta0|on de
estrategias es_trateg|as
’ orientadas al
orientadas a ; S
fortalecer su ortaleu_njle_nto de
- la atencion integral
atencion
integral
Disefiar e
implementar el
100% de las
acciones
priorizadas del | 369 Porcentaje de
plan de avance en el
Mejoramient | mejoramiento disefioy la
_47 - oy parala implementacion de
Cahdad de | proteccion | problematica las acciones $ $
D\e/rlggh);s dederecnos | e miento | pirzadasen el | 3207.912.70 | 3123.667.99 | 97% 100 08 98%
de la poblacién | carcelario en mejoramiento para o 8
Poblacién pr_ivada de la Bogoté, que la p_roble_mética del
privada de libertad en | incluyen los hacinamiento
. Bogota disefios de la carcelario en
la libertad primera fase Bogota
para la
construccion
de distrital la
nueva carcel
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METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ

Propo6sito No. 3 "Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin
miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y
reconciliacion"

Financiero

Avance

Avance Fisico

PROYECTO - .
PROGRAM META DESCIPCION . Programa Ejecuta o
A NVERsiGN  SECTORIAL INDICADOR ~Fregramado  Ejecutado do do &
Implementar
ggtsr;fe)gias 370 NUmero de
. estrategias
orientadas al )
mejoramiento implementadas
de las para el .
condiciones mejoramiento de
ersonales e las condiciones $ $
il:ner ersonales personas e 1.850.118.27 | 1.850.118.27 | 100% 3 3 100%
al proceso de interpersonales y 3 3
'yusti(’:)ia para el proceso de
Jr estaurativa de justicia restaurativa
las personas de_ las personas
privadas de la privadas de la
libertad en libertad en Bogota
Bogota
Mantener el .
100% de los 371 Porcentaje de
estandares de | &vance en el
calidad y manterymlento de
Operacién en los estandares de $ $
IapCérceI calidad y operacién | 16.660.924.2 | 16.660.924.2 | 100% 100 100 100%
Distrital de en la Cércel 66 66
Varones Distrital de
Anexo dey Varones y Anexo
Mujeres de Mujeres
Disefiar e
implementar al
100% una (1)
estrategia de .
intervergmién de 381 Porcentaje de
entormnos avance en el
disefio e
vulnerables, . L
con especial |mp|ementaC|0n_de
Generacion | énfasis en las ggﬂé)r\?;ﬁgeng?e
48 - de entornos | Instituciones entornos
Plataforma | de confianza | Educativas
institucional ara la Distritales, las vulnerables con $ $
para la pre?/encién y Institucion’es énfasis en 4.699.946.83 | 4.699.946.83 | 100% 100 0,99 99%
seguridad y control del | de Educacién Ejﬂé";:\?:ses 1 1
justicia delito en Superior, el Distrital .
Bogota Sistema istritales, Sistema
Integrado de Integrado de
Transporte
Transporte - .
Pablico, las Publico, Ciclorutas,
ciclorrutas, los parques y zonas
los de rumba
parques y las
zonas de
rumba
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INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ

Propo6sito No. 3 "Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin
miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y
reconciliacion"

(AEIEE Avance Fisico
Financiero

PROYECTO

PROGRAM DE META DESCIPCION SGTERER Eiecutado Programa Ejecuta
A INVERSION | SECTORIAL INDICADOR 9 ! do do
Disefiar e
implementar al
100% una (1)
estrategia
intersectorial
articulada con
los organismos
de seguridad y
justicia, contra .
Jlas estructuras 382 Porcentaje de
criminales avance en el
vinculadas a dlseno e .
escenarios de |mp|ementa0|on'de
economia una (1) estrategia $ $
ileal. con contra las 1.725.922.21 | 1.725.922.21 | 100% 100 98,41 98%
ap%y(’) de estructuras 7 7
unidades élites c_rlmlnales
interinstitucion vinculadas a
ales que se escenarios de
dedic?ue ala economia ilegal
investigacion,
rastreo de
activos
ilegales,
judicializacion
y
desmantelamie
nto
E\?ebr?traarzol 385 Numero de
unificado de inventario unificado $ $ 100% 1 1 100%
estructuras de estructuras 123.000.000 | 123.000.000 ° ?
criminales criminales
Formular e 389 Porcentaje de
implementar al ?vancle en la
100% el Plan | .07 ac"i” e g
Integral de 'mpfm;l” alc'O” el $0 $0| 0% 0 0 0%
convivencia un (1) an nt_egra
seguridad y’ de Convivencia,
justicia Seguridad y
Justicia
Implementar al
0,
igg;ielé?: @ 394 Porcentaje de
institucional avance en Ia_ .
para la |mp|ememaC|on_de
prevencion y el una (1) estrategia
control del institucional para la
h prevencién y
c’iellto,_ con control del delito,
énfasis en la snfasi | $63.000.000 | $63.000.000 | 100% 100 98 98%
estion del con eniasis en la
?ies o de las gestion del riesgo
amegnazas de las amenazas y
los hechosy los hechos
- terroristas a la
terroristas ala | . .
infraestructura infraestructura vial
vital y las y las entradas y
entradas y
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INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ

Propo6sito No. 3 "Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin
miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y
reconciliacion"

(AEIEE Avance Fisico
Financiero

PROYECTO - ,
PROGRAM META DESCIPCION . Programa Ejecuta
DE Programado Ejecutado %
A INVERSION SECTORIAL INDICADOR (o[} do
Disefiar e .
implementar al 384 Porcentaje de
100% una avance en el
estrategia Fjlseno e L
o pedagégica del |mpIementaC|on_de $ $ | .
Fortalecimie Cédigo una (1), elstrategla 648.365.211 648.365.211 100% 100 100 100%
nto de_ Nacional de pgdggogma_del
estrategias Seguridad y Cadigo N‘aC|onaI
parala Convivencia de Se:gund_ad y
mgterializaci Ciudadana Convivencia
d'on d? I'as Formular e ’
isposicione implementar al 390 Porcentaje de
s del Cédigo 100% un avance en la
Nacional de lineamiento formulacion e
Seguridad y técnico de implementacion de
Co_nvivencia acciones de un (_1) lineamiento $ $
Ciudadana | overializacion | 16Cnic0 de 768.780.800 | 768.789.890 | 100% | 100 100 | 100%
en Bogota del Cédigo acciones de_
Nacional de mgtgrlallzacllc')n del
Seguridad y Cédigo N‘aC|onaI
Convivencia de Se:gund_ad y
Ciudadana Convivencia
Aumentar en
un (1) los
equipamientos .
de justicia en el §7ﬁinzmi?3rr?tg?ie $ $
distrito y equip 11.248.044.8 | 11.248.044.8 | 100% 25 25 100%
garantizar el Ju_stlc_la enel 24 24
A Distrito
mantenimiento
de veinticuatro
(24) existentes
Crear dos (2) 374 nimero de
nuevas sedes | sedes del
del Programa Programa Distrital $ $
Distritalde de Justicia Juvenil 906.087.725 | 906.087.725 100% 2 2 100%
o Justicia Juvenil | Restaurativa
Fortalecimie | Restaurativa creadas
nto de los Disefiar e
equipamient | implementar al | 375 Porcentaje de
osy 100% el plan avance en el
capacidades | 4e disefio e
del Sistema | meigramiento | implementacion de
Distrital de | gg |as un (1) plan de $ $
Justiciaen | ypigades de mejoramiento y 1.672.639.13 | 1.672.639.13 | 100% 100 95 95%
Bogota Reaccion ampliacion de las 5 5
Inmediata -URI | Unidades de
existentes y Reaccién
construccion Inmediata URI 'y en
de tres URI la construccion
nuevas
Disefiar e 377 Porcentaje de
implementar al zyarlce enel
100% la ir;sgigfngntacién de $ $
ertcrﬁit;%Igres la estrategia 628.508.966 | 628.508.966 | 100% | 100 100 | 100%
para el acceso 'Facilitadores para
a la justicia el acceso a la
justicia’
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INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ

Propo6sito No. 3 "Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin
miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y
reconciliacion"

Avance

Avance Fisico

Financiero

PROGRAM
A

PROYECTO
DE
INVERSION

META
SECTORIAL

DESCIPCION
INDICADOR

Programado

Ejecutado

%

Programa

(o[}

Ejecuta
do

Disefiar e 383 Porcentaje de
implementar al | avance en el
100% una disefio e $ $
estrategiade | implementacion de |, 795 575 g5 | 2718.272.85 | 100% | 100 1 100%
coordinacion una (1) estrategia 8 2
con los de coordinacion
organismos de | con los organismo
justicia de
Habilitar en
cinco (5)
Casas de 392 Casas de la
Justicia un Justicia habilitadas
sistema de con un sistema de $0 $0| 0% 0 0 0%
radicacion radicacion
electrénica de | electronica de
demandas a
formato
Implementar
en 7 casas de
justicia
priorizadas un
modelo de
atencion con
ruta integral
para mujeres y
garantizar la
estrategia de
justicia de
géneroen 8 396 Numero de
casas de casas de justicia $ $
justicia con ruta de 359.475.531 | 359.475.531 100% 7 7 100%
adicionales, atencion integral
Centros de
Atencién Penal
Integral para
Victimas -
CAPIVy
Centros de
Atencién
Integral a
Victimas de
Abuso Sexual -
CAIVAS
Implementar
en las Casas 397 Modelos de
de Justicia un atencion virtual
(1) modelo de implementados $ $
atencién virtual | para facilitar el 1.466.056.96 | 1.466.056.96 | 100% 1 1 100%
para facilitar el | acceso a los 8 8
acceso a los servicios de justicia
servicios de en lo local en las
justicia en lo casas de justicia
local

Fortalecimie Construir al

nto de los o 373 Numero de
organismos 100% la _sgde sedes de la Policia
h de la Policia f $0 $0| 0% 0 0 0%
de seguridad M . Metropolitana de
A etropolitana A ;
yjusticiaen | Bogota construidas
Bogota
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

INFORME DE GESTION 2024

Propo6sito No. 3 "Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin
miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y

reconciliacion"

PROYECTO
DE
INVERSION

PROGRAM
A

META
SECTORIAL

DESCIPCION
INDICADOR

Financiero

Programado

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ

Avance

Ejecutado

%

Programa

(o[}

Avance Fisico

Ejecuta
do

Ilrggl,z né?g:g; a 393 Porcentaje de
de avance en la
infraestructura implementacion de
» un (1) Plan de $ $
y dotacion de . 99,8
[0S Organismos infraestructura y 66.671.447.8 | 66.562.536.8 0/ 100 83,34 83%
de seguridad dotacion de los 92 92 °
'usticig con y organismos de
Jenfo ué seguridad y justicia
oqu con
territorial
Implementar al
100% una
estrategia que
apoye la
gg?mécrgg:?;} 395 Porcentaje de
P avance en la
uniformado imol -
distrital para el imp ementamon_de
mejoramiento una (1) estrategia
L la
del servicio a la | 94€ 2POYE $ $
ciudadania cualificacion del 2.876.460.05 | 2.876.460.05 | 1990 | 100 10 10%
personal %
basado en . L 3 3
Derechos uniformado distrital
Humanos, el para el .
enfoque de mejoramiento del
énero. v la servicio a la
9 0.y ciudadania
atencion de
violencias,
conflictividades
y delitos
urbanos
Promover la
vinculacion de .
2.000 policias | S99 Numero de
nuevos para la p_oI|C|as nuevos
prevencion y vinculados para la
control del prevencién y .
servicio policial control del servicio
o I el | policial en la $0 $0| 0% 0 0 0%
través de un ciudad a través de
lan de un Plan de
promocic’m e promacion e
ielcentivos ara incentivos para su
su p incorporacion
incorporacién
Modernizaci | Disefiar e 376 Porcentaje de
6n de la implementar al | avance en el
infraestructur | 100% el plan disefioy la $ $
ade | integral de implementacion del | ¢ 154 898 43 | 5.156.308.45 | 994 100 100 | 100%
tecnologia | mejoramiento Plan Integral de 7 3 %
parala tecnoldgico Mejoramiento
seguridad, la | para la Tecnoldgico para
convivencia | seguridad la seguridad
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

INFORME DE GESTION 2024

Propo6sito No. 3 "Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin
miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y

reconciliacion"

Financiero

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ

Avance

Avance Fisico

PROGRAM PRO;ECTO META DESCIPCION | 0 o Ejecutado Programa  Ejecuta
A INVERSION SECTORIAL INDICADOR (o[} do
y lajusticia | Disefiar e
en Bogota | Implementar al
100% un (1)
plan de
fortalecimiento
al Centro de
Comando,
Control,
Comunicacione | 378 Porcentaje de
sy Cémputo avance en el
(C4), enfocado | disefio e
ala implementacion de $ $
interconectivid | un (1) plan de
ad las camaras | fortalecimiento del 94.937.696.6 | 93.589.013.3 | 100% 100 98 98%
- 16 99
de seguridad Centro de
delaciudady | Comando, Control,
el transporte Comunicaciones y
publico Cémputo C4
(Transmilenio)
junto con el
fortalecimiento
de bases de
datos con
antecedentes
criminales de
delincuentes
Aumentar en
15 379 Camaras de
% el nimero seguridad $ $
_de camaras |nsta_|adas yen 868.576.784 | 868.576.784 100% 5812 9971 620%
instaladas y en | funcionamiento en
funcionamiento | la ciudad
en la ciudad
388 Porcentaje de
Formular e
implementar al avance en la
100% el Plan | formulacione
de Continuidad implementacion del $ $
de Negocio del Plan_ de_ 10.644.209.6 | 10.644.209.6 | 100% 100 95 95%
gocio de
o continuidad de 95 95
C4 con sitios negocio del C4 con
alternos .
multipropésito sitios alter,nps
multipropésito
. 398 Porcentaje de
Modernizar al avance en la
h?]?rﬁril Unico modernizacion del
de Seguridad y Nume_ro Unico de $0 $0| 0% 0 0 0%
. Seguridad y
Emergencias Emergencias
(NUSE 123) (NUSE 123)
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INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ

Propo6sito No. 3 "Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin
. - : Avance .
miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y Avance Fisico

I Financiero
reconciliacion

PROGRAM PRO;ECTO META DESCIPCION | 0 o Ejecutado Programa  Ejecuta
A INVERSION SECTORIAL INDICADOR (o[} do
Garantizar al .
iooie | 45 Poreniie o
fortalecimiento .
. fortalecimiento de
de la politica -
de integridad y !a pol[t|ca de
transparencia integridad y $ $
paren transparenciaenla | 8.236.885.92 | 8.105.900.63 | 100% 100 40 40%
egblﬁcgez:ﬁ; gestién publica en 6 4
P " la Secretaria de
Secretaria de .
. Seguridad,
Seguridad, Convivencia
Convivencia 'y S Y
o Justicia
Justicia
Implementar al | 447 Porcentaje de
100% la avance en la
politica publica | implementacion de
Distrital de la politica publica
Fortalecimie | atenciény Distrital de $ $
L o . o o
nto d_e, la servicio a la atenc_lon y servicio 744322101 744.322.101 100% 100 100 100%
gestién ciudadania en | ala ciudadania en
institucional | la Secretaria la Secretaria de
yla de Seguridad, | Seguridad,
51 - participacién | Convivenciay | Convivenciay
Gobierno ciudadana | Justicia Justicia ‘
Abierto enla ’ Implementar al gégnizrginlfje de
Secretaria | 15004 yng 1) ; .
Distrital de . implementacion de
: estrategia de .
Seguridad, ticinacié una (1) estrategia $ $
Convivencia participacion de participacion
o ciudadana en ) 1.611.845.30 | 1.611.845.30 | 100% 100 100 100%
y Justicia en . ciudadana en la
B " la Secretaria Secretaria de 7 7
ogota de Seguridad, idad
Convivencia 'y Segu_rl ad,
s Convivencia 'y
Justicia S
Justicia
Implementary | 460 Porcentaje de
poner en avance en la
operacion el implementacion y
100% del puesta en
Sistema de operacion del
Gestion de Sistema de
Documentos Gestion de $ $ o o
Electrénicosy | Documentos 597.029.054 | 595.754.327 100% 100 100 100%
Archivo - Electrénicos y
SGDEA en la Archivo - SGDES
Secretaria de en la Secretaria de
Seguridad, Seguridad,
Convivenciay | Convivenciay
Justicia Justicia
Elaborar 16 490 Numero de
Generacion | documentos de | documentos de
de politica publica | politica publica
53 - conocimiento | para evaluar elaborados para
Informacion para la con evidencia | evaluar la $ $ o 0
para la toma | implementaci | empirica la implementacién de 468.352.667 | 468.352.667 100% 2 0382 41%
de 6n de la implementacié | las metas del PDD
decisiones politica n de las metas | para el Sector de
publica de | del PDD para Seguridad,
seguridad, | el Sector de Convivencia y
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INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ

Propo6sito No. 3 "Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin
miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y
reconciliacion"

Avance

Avance Fisico

Financiero

PROGRAM
A

PROYECTO
DE
INVERSION

META
SECTORIAL

DESCIPCION
INDICADOR

Programado

Ejecutado

Programa
(o[}

Ejecuta
do

convivencia | Seguridad, Acceso a la
y acceso ala | Convivenciay | Justicia
justiciaen | Acceso ala
Bogota Justicia
Elaborar 8
investigaciones | 491 Nimero de
para construir investigaciones
las realizadas para
herramientas, construir las
insumos y/o herramientas,
recomendacion | insumos y/o $ $
es que faciliten | recomendaciones 224.429.000 | 224.429.000 100% 1 0,71 71%
la toma de que faciliten la e e
decisiones de | toma de decisiones
la Secretaria de la Secretaria de
de Seguridad, | Seguridad,
Convivenciay | Convivenciay
Acceso a la Acceso a la justicia
Justicia
Implementar el :
100% de la 516 Porcentaje de
Politica de avance en Ia_ .
Fortalecimie ] implementacion de
Gobierno .
nto de la - la Politica de
= Digital acorde - o
gestion de 2 la normativa Gobierno Digital $ $
las distrital y acorde a la 6.178.562.54 | 6.178.562.54 | 100% 100 100 100%
Tecnologias nacional en la normativa distrital y 9 9
de la P nacional en la
” Secretaria de .
54 - Informacion : Secretaria de
Seguridad, : .
Transformac enla Convi . Seguridad,Convive
AR . onvivencia y . e
i6n digital y Secretaria L ncia y Justicia
-3 Justicia
gestién de de
TIC para un Seguridad, | Implementar el | 517 Porcentaje de
territorio Convivencia | 50% de la avance en la
inteligente | y Justicia en | Politica de implementacion de
el marco de | Seguridad la Politica de
las politicas | Digital acorde | Seguridad Digital
de gobierno | ala normativa | acorde ala o o
y seguridad | distrital y normativa distrital y $0 $0| 0% 0 0 0%
digital en nacional en la | nacional en la
Bogota Secretaria de Secretaria de
Seguridad, Seguridad,
Convivenciay | Convivenciay
Justicia Justicia
$ $
269.923.110. | 268.178.099. | 100% 90%
019 513

Fuente: Elaboracion propia. Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia - corte a 31 de diciembre de

2024.

2.4 METAS PLAN DISTRITAL DE DESARROLLO Y PROYECTOS

PLAN DISTRITAL DE DESARROLLO UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL
PARA LA BOGOTA DEL SIGLO XXI
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INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

La SDSCJ tenia bajo su responsabilidad 46 metas del Plan Distrital de Desarrollo, que a 31
de diciembre de 2024 reportan una ejecucién presupuestal acumulada del 92,4% con relacion
a los recursos programados para el cuatrienio y con corte de la armonizacion. Por otro lado,
el avance fisico acumulado de las metas de producto a cargo de la Secretaria durante el
periodo del Plan Distrital de Desarrollo alcanza un porcentaje de ejecucion del 97.12%

En el marco del Propdésito No. 3, se adoptaron multiples actividades en el marco de cuatro (4)
programas estratégicos (42), Conciencia y cultura ciudadana para la seguridad, la convivencia
y la construccion de confianza, 46, Atencion a jévenes y adultos infractores con impacto en su
proyecto de vida, 47. Calidad de Vida y Derechos de la Poblacién privada de la libertad y 48.
Plataforma institucional para la seguridad y justicia), respaldados por un presupuesto integral
de $1.857.321.831.048 para el cuatrienio.

Con corte a 31 de diciembre de 2024, se ejecutd el 92,4% de este presupuesto integral, lo
gue equivale a un monto significativo de un billén setecientos quince mil millones ochocientos
noventa y nueve millones novecientos dieciocho mil cuarenta y seis pesos
($1.715.899.918.046) invertidos en el sector seguridad para la capital.

Tabla 11 Metas PDD Un nuevo contrato social

VIGENCIA 2024 TOTAL PDD 2020-2024
Tabla

12PROYECTO DE META PLAN DE DESARROLLO %

z % ACUMULADO
INVERSION PROG. AVANCE AVANCE. PROG. AVANCE PDD2020 -

2024

Disefiar e implementar al 100%
una (1) estrategia de
fortalecimiento de la cultura
ciudadana y la participaciéon
314 | para la seguridad, convivencia 100 99,6 99,60% 100 99,6 99,60%
y la prevencion de violencia
basada en género y el
machismo, a través de la

7692 -Consolidacion de L o
gestion en el territorio

una ciudadania

transformadora para la
convivenciay la
seguridad en Bogota

Disefiar e implementar al 100%
una (1) estrategia de
sensibilizacion y mitigacion del

315 |~ d 100 99 99,00% 100 99 99
riesgo para la ciudad, con
énfasis en las poblaciones en
altoriesgo
Disefiar e implementar al 100%
316 | Unaestrategia de mediacion 100 94,8 94,80% 100 94,8 94,80%

comunitaria para dar respuesta
a la conflictividad social
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Tabla

12PROYECTO DE
INVERSION

INFORME DE GESTION 2024

META PLAN DE DESARROLLO

317

Formar a 10.000 j6venes en
habilidades de mediacion,
tolerancia, empatia, autocontrol
y manejo de emociones para
prevenir la vinculacion de
jévenes al delito, violencias y
consumo de sustancias

500

AVANCE

514

VIGENCIA 2024

%

AVANCE.

102,80%

TOTAL PDD 2020-2024

%
ACUMULADO
PDD2020 -
2024

PROG. AVANCE

10121 10135 100,14%

318

Realizar como minimo un
consejo de seguridad social por
localidad al afio

20

10

50,00%

20 20 87,00%

319

Fortalecer 800 grupos de
ciudadanos vinculados a
instancias de participacion para
la convivencia y seguridad

800

326

40,80%

800 820 91,03%

7640- Implementacion
de la justicia
restaurativa y atencion
integral para
adolescentes en
conflicto con laley y
poblacion pospenada
en Bogota

337

300 jévenes vinculados al
Sistema de Responsabilidad
Penal Adolescente con
consumo problematico de
sustancias psicoactivas que
ingresan al programa de
seguimiento judicial de
tratamiento de drogas y a la
estrategia de
responsabilizacion

48

48

100,00%

300 300 100,00%

338

Atender 800 adolescentes y
jovenes a través de las
diferentes rutas del programa
distrital de Justicia Juvenil
Restaurativa

40

40

100,00%

800 800 100,00%

339

Disefiar e implementar al 100%
el programa casa libertad para
pospenados y jovenes
egresados del Sistema de
Responsabilidad Penal
Adolescente

100

97

97,00%

100 97 97,00%

340

Mejorar en dos (2) unidades de
atencion del Sistema de
Responsabilidad Penal
Adolescente la infraestructura
yl/o los dispositivos tecnolégicos
para el mejoramiento de las
condiciones de seguridad

0,00%

2 2 100,00%

341

Vincular 1.500 adolescentes y
jovenes del Sistema de
Responsabilidad Penal
Adolescente mediante la
implementacion de estrategias
orientadas a fortalecer su
atencion integral

86

86

100,00%

1500 1500 100,00%
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Tabla

12PROYECTO DE
INVERSION

7765 - Mejoramiento y
proteccion de derechos
de la poblacién privada
de la libertad en Bogota

INFORME DE GESTION 2024

META PLAN DE DESARROLLO

342

Disefiar e implementar el 100%
de las acciones priorizadas del
plan de mejoramiento para la
problemaética de hacinamiento
carcelario en Bogoté, que
incluyen los disefios de la
primera fase para la
construccion de la nueva carcel
distrital

100

VIGENCIA 2024

AVANCE

98

%

AVANCE.

98,00%

PROG.

100

AVANCE

98

TOTAL PDD 2020-2024

%

ACUMULADO
PDD2020 -

2024

98,00%

343

Implementar tres (3) estrategias
orientadas al mejoramiento de
las condiciones personales e
interpersonales y al proceso de
justicia restaurativa de las
personas privadas de la libertad
en Bogota

100,00%

100,00%

344

Mantener el 100% de los
estandares de calidad y
Operacion en la Carcel Distrital
de Varones y Anexo de
Mujeres

100

100

100,00%

100

99,9

99,90%

7695-
Generacién de entornos
de confianza para la
prevencién y control del
delito en Bogota

354

Disefiar e implementar al 100%
una (1) estrategia de
intervencién de entornos
vulnerables, con especial
énfasis en las Instituciones
Educativas Distritales, las
Instituciones de Educacion
Superior, el Sistema Integrado
de Transporte Publico, las
ciclorrutas, los parques y las
zonas de rumba

100

99

99,00%

100

99

99,00%

355

Disefiar e implementar al 100%
una (1) estrategia intersectorial
articulada con los organismos
de seguridad y justicia, contra
las estructuras criminales
vinculadas a escenarios de
economia ilegal, con apoyo de
unidades élites
interinstitucionales que se
dedique a la investigacion,
rastreo

de activos ilegales,
judicializacion y
desmantelamiento

100

98,41

98,41%

100

98,41

98,41%

358

Elaborar 1 inventario unificado
de estructuras criminales

100,00%

100

100,00%

362

Formular e implementar al
100% el Plan Integral de
convivencia, seguridad y
justicia

0,00%

100

100

100,00%
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Tabla

12PROYECTO DE
INVERSION

INFORME DE GESTION 2024

META PLAN DE DESARROLLO

367

Implementar al 100%una (1)
estrategia institucional para la
prevencion y el control del
delito, con énfasis en la gestion
del riesgo de las amenazas y
los hechos terroristas a la
infraestructura vital y las
entradas y salidas de la ciudad

100

AVANCE

98

VIGENCIA 2024

%

AVANCE.

98,00%

PROG.

100

TOTAL PDD 2020-2024

%
ACUMULADO
PDD2020 -
2024

AVANCE

98 98,00%

7767 - Fortalecimiento
de estrategias para la
materializacion de las
disposiciones del
Cadigo Nacional de
Seguridad y
Convivencia Ciudadana
en Bogota

357

Disefiar e implementar al 100%
una estrategia pedagdgica del
Cadigo Nacional de Seguridad
y Convivencia Ciudadana

100

100

100,00%

100

100 100,00%

363

Formular e implementar al
100% un lineamiento técnico de
acciones de materializacion del
Cadigo Nacional de Seguridad
y Convivencia Ciudadana

100

100

100,00%

100

100 100,00%

7783- Fortalecimiento
de los equipamientos y
capacidades del
Sistema Distrital de

345

Aumentar en un (1) los
equipamientos de justicia en el
distrito y garantizar el
mantenimiento de veinticuatro
(24) existentes

25

25

100,00%

25

25 100,00%

347

Crear dos (2) nuevas sedes del
ProgramaDistrital de Justicia
Juvenil Restaurativa

100,00%

2 100,00%

348

Disefiar e implementar al 100%
el plan de mejoramiento de las
Unidades de Reaccion
Inmediata -URI existentes y
construccion de tres URI
nuevas

100

68,3

68,30%

100

68,3 68,30%

350

Disefiar e implementar al 100%
la estrategia Facilitadores para
el acceso a la justicia

100

100

100,00%

100

100 100,00%

356

Disefiar e implementar al 100%
una estrategia de coordinacion
con los organismos de justicia

100

100

100,00%

100

100 100,00%

365

Habilitar en cinco (5) Casas de
Justicia un sistema de
radicacion electrénica de
demandas a formato

0,00%

5 100,00%

369

Implementar en 7 casas de
justicia priorizadas un modelo
de atencién con ruta integral
para mujeres y garantizar la
estrategia de justicia de género
en 8 casas de justicia
adicionales, Centros de
Atencién Penal Integral para
Victimas - CAPIV y Centros de
Atencion Integral a Victimas de
Abuso Sexual - CAIVAS

100,00%

7 100,00%
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VIGENCIA 2024
Tabla

12PROYECTO DE META PLAN DE DESARROLLO
INVERSION AVANCE

%

Implementar en las Casas de
Justicia un(1) modelo de

370 | atencion virtual para facilitar el 1 1 100,00%
acceso a los servicios de
justicia en lo local

AVANCE.

PROG.

TOTAL PDD 2020-2024

AVANCE

%
ACUMULADO
PDD2020 -
2024

100,00%

Construir al 100% la sede de la

346 Policia Metropolitana de Bogota

0 0 0,00%

100,00%

Implementar al 100% el plan de
infraestructura y dotacion de los
organismos de seguridad y
justicia, con enfoque territorial

366 100 83,34 83,34%

100

96,67

96,67%

Implementar al 100% una
estrategia que apoye la
cualificacién del personal
7792 - Fortalecimiento uniformado distrital para el
de los organismos de 268 mejoramiento del servicio a la
seguridad y justicia en ciudadania basado en

Bogota Derechos Humanos, el enfoque
de género, y la atencién de
violencias, conflictividades y
delitos urbanos

100 10 10,00%

100

78

78,00%

Promover la vinculacién de
2.000 policias nuevos para la
prevencién y control del

372 | servicio policial en la ciudad a 0 0 0,00%
través de un plan de promocion
e incentivos para su
incorporacion

1500

1500

100,00%

Disefiar e implementar al 100%
el plan integral de
mejoramiento tecnolégico para
la seguridad

349 100 100 100,00%

100

100

100,00%

Disefiar e Implementar al 100%
un (1) plan de fortalecimiento al
Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y COmputo
(C4), enfocado a la
351 intercone_ctividad Ias_cémaras
de seguridad de la ciudad y el
7797- Modernizacion de transporte publico
la infraestructura de (Transmilenio) junto con el
tecnologia para la fortalecimiento de bases de
seguridad, la datos con antecedentes
convivencia y la justicia criminales de delincuentes

100 98 98,00%

100

98

98,00%

en Bogota
Aumentar en 15 % el nimero
352 | de camaras instaladas y en 5812 9971 619,90%
funcionamiento en la ciudad

5812

9971

619,88%

Formular e implementar al
100% el Plan de Continuidad
de Negocio del C4 con sitios
alternos multipropésito

361 100 95 95,00%

100

95

95,00%

Modernizar al 100% el Nimero
371 | Unico de Seguridad y 100 95 95,00%
Emergencias (NUSE 123)

100

95

95,00%
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Tabla

12PROYECTO DE
INVERSION

INFORME DE GESTION 2024

META PLAN DE DESARROLLO

VIGENCIA 2024

9
AVANCE f

AVANCE.

PROG.

TOTAL PDD 2020-2024

%
ACUMULADO
PDD2020 -
2024

AVANCE

Garantizar al 100% el
fortalecimiento de la politica de
integridad y transparencia en la
416 gestgién pﬂglica e'fla coaria | 100 40 40,00% 100 87,99 87,99%
de Seguridad, Convivencia y
Justicia
Implementar al 100% la politica
7776 pl]blic_a Distritgl de atepcic’)n y
Fortalecimiento de la 418 | servicio 731 la cmdada_ma enla 100 100 100,00% 100 100 100,00%
gestion institucional y la Secretaria de Seguridad,
e Convivencia y Justicia
participacion ciudadana
en la Secretaria Distrital Implementar al 100% una (1)
de Seguridad, estrategia de participacion
Convivencia y Justicia 419 | ciudadana en la Secretaria de 100 100 100,00% 100 100 100,00%
en Bogota Seguridad, Convivencia y
Justicia
Implementar y poner en
operacion el 100% del Sistema
de Gestiéon de Documentos
427 | Electrénicos y Archivo - 100 100 100,00% 100 100 100,00%
SGDEA en la Secretaria de
Seguridad, Convivencia y
Justicia
Elaborar 16 documentos de
politica publica para evaluar
con evidencia empirica la
455 | implementacion de las metas 2 0,82 41,00% 16 14,82 92,63%
778,1, del PDD para el Sector de
Generacion de Seguridad, Convivencia 'y
conocimiento para la Acceso a la Justicia
implementacion de la
politica publica de
seguridad, convivencia Elaborar 8 investigaciones para
yaccesoala construir las herramientas,
insumos y/o recomendaciones
456 | que faciliten la toma de 1 0,71 71,00% 8 7,71 96,38%
decisiones de la Secretaria de
Seguridad, Convivencia y
Acceso a la Justicia
7777 Imp]t_ementar el ;00% d}e‘la
Fortalecimiento de la Politica de Goblem_o Dlglta_l
gestion de las a7 ?iﬁfgﬁa? 'ei 'I‘;’rsmeitr'gg ‘rjl,'aSt;'éa' y 100 100 100,00% 100 100 100,00%
Tecnolog_lgs de la Seguridad, Convivencia y
Informacion en la Justici
" usticia
Secretaria de
Seguridad, Convivencia
y Justicia en el marco
de las politicas de Implementar el 50% de la
gobierno y seguridad Politica de Seguridad Digital
digital en Bogota | 47p |acorde alanormatvadistiitaly | g 493 | 97,90% 50 49,3 97,88%
nacional en la Secretaria de
Seguridad, Convivencia y
Justicia
Fuente: Elaboracion propia OAP
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PLAN DISTRITAL DE DESARROLLO BOGOTA CAMINA SEGURA

El objetivo del Plan Distrital de Desarrollo, “Bogota Camina Segura”, 2024-2027, es mejorar
la calidad de vida de las personas garantizandoles una mayor seguridad, inclusién, libertad,
igualdad de oportunidades y un acceso mas justo a bienes y servicios publicos, fortaleciendo
el tejido social en un marco de construccién de confianza y aprovechando el potencial de la
sociedad y su territorio a partir de un modelo de desarrollo comprometido con la accién
climatica y la integracién regional.

Dentro de sus estrategias la Secretaria de Seguridad aporta en dos (2) objetivos del PDD,
seis (6) programas, diecisiete (17) Metas plan de desarrollo, alineacion que esta contenida en
sus 12 proyectos de inversion, los cuales cuentan con alineacion a las metas dando resultados
como son:

En infraestructura de seguridad, se lograron avances: Brigada XIlll: Contrato
Interadministrativo No. 1580 del 2020, se encuentra en un avance fisico acumulado del
95.08%. Se gestionan tramites para el conexionado al servicio de ENEL Codensa. CAl Bosa
Libertad: Avance del 99%, con actividades en curso para la instalacion de servicios definitivos
y pruebas tecnolégicas.

Se arrendaron tres sedes para la formacion de Auxiliares de Policia (AUXPO). Ademas, se
realizaron mantenimientos preventivos y correctivos a UPS, plantas eléctricas y sistemas de
aire acondicionado, logrando visitar y diagnosticar 59 equipamientos de seguridad Yy justicia.
En total, se atendieron 289 emergencias relacionadas con infraestructura critica.

Para el sostenimiento de 118 semovientes (caninos y equinos), se proporcionaron alimentos,
servicios médico-veterinarios y otros elementos esenciales. Ademas, se realizaron 332
tramites de reclamacion relacionados con el aseguramiento de bienes.

La infraestructura de videovigilancia fue fortalecida con la instalacion de equipos avanzados
de reconocimiento de placas y tecnologia multisensor. También se garantizé la conectividad
para PDA con lector biométrico y para el sistema de videovigilancia, red WAN, internet mévil
y voz, beneficiando a organismos de seguridad e inteligencia. Se firm6 un convenio con la
Policia Nacional y la SDSCJ para fortalecer el programa "HALCON" de vigilancia aérea
urbana.

Finalmente, se realizaron mantenimientos preventivos y correctivos en sistemas clave, como
el equipo de captura DCS5 para huellas dactilares, equipos de deteccion de emisiones (2G,
3G, 4G, marca IOCOM) y el robot antiexplosivo MEBOG.

Durante el periodo julio - diciembre de 2024, la SDSCJ contribuy6 en la formalizacion de dos
(2) instrumentos para la implementacion de la Ley 2199 de 2022: 1) Documento Técnico de
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Soporte para la identificacion y declaracion del Hecho Metropolitano en Seguridad,
Convivencia y Justicia y 2) Creacion del Consejo Regional de Seguridad y Convivencia y
Justicia.

En lo corrido de este PDD se han desarrollado 150 intervenciones formativas, para promover
la gestidn de conflictos , dentro de los cuales también se incentivé la construccion de acuerdos
ciudadanos, la apropiacion y uso debido del espacio publico, adicional se realizaron seis (6)
socializaciones del Coédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana y tres (3)
acciones territoriales como espacios educativos para el abordaje de conflictividades y
convivencia.

Acompafiamientos a recorridos de oferta de servicios en espacios publicos con alta presencia
de poblacion vulnerable, Jornadas de tejido social para contrarrestar el reclutamiento,
utilizacioén, uso y violencia sexual en contra NNA, jornadas para prevenir la mendicidad ajena,
trabajo infantil y acompafiamiento laboral de NNA, actividades en entornos educativos con
afectacion por la ocurrencia de delitos como el microtrafico y otros que afecten a NNA, lecturas
territoriales por la nifiez, jornadas para el fortalecimiento y construccién de red de apoyo de
familias de NNA con vida de experiencia Trans. Adicionalmente, se realizaron busquedas
activas de posibles victimas de Trata de Personas o ESCNNA en establecimientos de
comercio y recorridos en escenarios de potencial captacion para la ESCNNA vy trata de
personas.

En cuanto a los equipamientos, para el Centro de Traslado de Proteccién de Puente Aranda
se encuentra en un 63,4% de avance fisico, para la URI de Suba, se realiz6 la gestion de
solicitud vigencias futuras para garantizar la continuidad de la obray la interventoria; en cuanto
a la Construccién del Centro Especial de Reclusién (CER), se cuenta con un avance fisico de
obra a la fecha del 38.82%.

El programa Casa Libertad continué implementando su ruta de atencion en las dimensiones
individual, familiar, productiva y comunitaria. Se garantizé los derechos de 219 personas
pospenadas y 82 familiares, con la participaciéon de 5,467 personas en eventos y talleres como
graduaciones, actividades recreativas y de emprendimiento. Ademas, se avanz6 en la
dimensién comunitaria, con acciones para combatir la estigmatizacion de la poblacion
pospenada, alcanzando la participacion de 2,319 personas.
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Tabla 12 Metas a cargo de la SDSCJ

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ

Avance financiero Avance Fisico
Objetivo 1. Bogota avanza en su seguridad

PROYECTO
PROGRAMA DE
INVERSION

META ACTIVIDADES @ Programad Ejecutad Programad Ejecutad
SECTORIAL  DE PROYECTO o] o] ’ o] o

1 - Fortalecer el
100 Porciento de
las herramientas
para la gestion
de comparendos $ $
por convivencia 208,00 204
através de
espacios
virtuales y
presenciales.

2 - Fortalecer el
100 Porciento
del modelo de
articulacion
interinstitucional
que acerca los
servicios de
gobierno en calle
en puntos
concretos de la
ciudad bajo
lineamientos de
la alcaldia.

3 - Fortalecer el
100 Porciento
del portafolio de
servicios y las
rutas de atencion $ $
al ciudadano 105,00 104
entre las
entidades que
aplican la Ley
1801 de 2016.

97,9% 100 100 100%

71,00 70 99,9% 100 100 100%

8224 -
Desarrollo de
las 1929 -
Estrategias Desarrollar

para la 1200
Implementaci | Intervencién(e
6n del s) del Sistema
Sistema Distrital de
Distrital de apropiacion
Apropiacion del Cédigo
del Codigo Nacional de
Nacional de Seguridad y
Seguridad y Convivencia

Convivencia Ciudadana 4- Impleme_ntar
Ciudadana en el 100 Porciento

Bogota D.C. de las j’or_nadas
pedagdgicas y
comunitarias,
que fomenten
corresponsabilid $
ad en el uso del 8,00
espacio y bienes
publicos, respeto
por el ambiente y
la conservacion
del patrimonio
cultural.
5 - Desarrollar
1200
Intervencion(es)
para promover la
gestion de $ $
conflictos , 224,00 190
construccion de
acuerdos,
cuidado y
apropiacién

1 - Dialogo
social y cultura
ciudadana para
la convivencia

pacificay la
recuperacion de

la confianza

99,4% 100 100 100%

100,0% 100 98 98%

D

85,2% 150 150 100%
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METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ
Avance financiero Avance Fisico
Objetivo 1. Bogota avanza en su seguridad

PROYECTO
PROGRAMA DE
INVERSION

META ACTIVIDADES @ Programad Ejecutad Programad Ejecutad
SECTORIAL  DE PROYECTO o] o] o] o

social por el
espacio publico y
el ambiente.

6 - Desarrollar 1
Modelo(s) para
la generacion de
vinculos entre
actores que $ $
promuevan la 92,00 92
sostenibilidad de
iniciativas
proclives a la
convivencia.

1 - Disefiar e
implementar 10
Plan(es) para
mitigar los
factores de
riesgo que
inciden en la
ocurrencia de
hechos de
violencias y $ $
delitos contra 996,00 873
poblaciones
vulnerables
inlcuyendo
aquellos
relacionados con

8189 - el microtrafico en
Recuperacion entornos

de la |1933 ; escolares del
seguridad de Implementar 1 | it
los entornos Plan(es) Para 1 " pisefiar e
- la prevencion | ;
comerciales, L implementar 1
industriales y y mitigacién de Estrategia(s)

: ] factores de o
residenciales - pedagdgica con
a partir de la resgo que enfoque de

articulacién de favorecen la género, para la $ $
ocurrencia de ' 565,00 339
esfuerzos de violencias y prevencion de
seguridad ; violencias y
e delitos contra .
publica en delitos contra
Bogota D.C poblaciones
vulnerables.
3 - Transformar
19 Espacio(s)
con
vulnerabilidades
de seguridad, a
través de un
modelo de
intervencion $ $
o 409,00 388
territorial
orientado a la
articulacion de
las organismos
de seguridad y
justicia, el
gobierno distrital,

100,0% 1 1 100%

87,7% 10 10 100%

60,0% 1 0,96 96%

94,9% 9 9 100%
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METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ
Avance financiero Avance Fisico
Objetivo 1. Bogota avanza en su seguridad

PROYECTO
PROGRAMA DE
INVERSION

META ACTIVIDADES @ Programad Ejecutad Programad Ejecutad
SECTORIAL  DE PROYECTO o] o] 0 o] o

%

sector privado y
las y los
ciudadanos.
4 - Disefiar e
implementar 1
Plan(es) de
intervencion,
aseguramiento y
consolidacion $ $
para la 198100 | 1766 | 891% 1 097 | 97%
transformacion
de los territorios
1934 - priorizados con
Incrementar | enfoque de
los espacios | género
transformados | 5 - Disefiar e
hasta lograr el | implementar 1
100 % de los | Plan(es) de
priorizados, participacion y
conjuntamente | corresponsabilid $ $
con las ad ciudadana 4.079,00 397 9.7% 1 0.98 98%
instituciones | para la gestién
de seguridad | comunitaria de la
justicia seguridad y la
convivencia.
6 - Disefiar e
implementar 1
Estrategia(s) de
prevencion e $ $
intervencion para 61,00 26 42,6% 1 1 100%
los delitos y
violencias contra
las mujeres.
1 - Desarrollar 1
8177- 1945 -Aplicar | Estrategia(s) de
Fortalecimient | un (1) modelo | bienestar e $ $
ode ( )de Incentivos al 1.087,00 653 60.1% 1 1 100%
3. capacidades | fortalecimiento | personal
Desmantelamien | operativas de alas Uniformado
to de estructuras vigilancia capacidades | 2 - Desarrollar 1
criminales y policial, operativas de | Plan(es) para $
delincuenciales funciones vigilancia organismos de 24,285 00 $22.340 | 92,0% 1 0,9 90%
con mejores militares y policial seguridad y e
capacidades y otras de funciones justicia
activos apoyo a la militares y 3 - Desarrollar 1
tecnoldgicos seguridad la | otras de apoyo | Estrategia(s) de
convivenciay | alaseguridad | dotacion a los $
lajusticiaen | la convivencia | organismos de | 48.315,00 $47.747 | 98,8% 1 1 100%
Bogota D.C. y la justicia seguridad y
justicia
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METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ
Avance financiero Avance Fisico
Objetivo 1. Bogota avanza en su seguridad

PROYECTO
PROGRAMA DE
INVERSION

META ACTIVIDADES @ Programad Ejecutad Programad Ejecutad
SECTORIAL  DE PROYECTO o] o] 0 o] o

%

4 - Desarrollar 1
Plan(es) de
mejoramiento de
los organismos
de seguridad con
énfasis en
tecnologia, para
proyectar su $
crecimiento y
avanzar hacia la 33.753,00
anticipacion y la
respuesta
oportuna y
efectiva a
incidentes
complejos o de
alto impacto.
5 - Mantener el
100 Porciento de
la gestion $ $
administrativa 514,00 338
del fondo de
seguridad
1- Implementar
plan de analitica
de datos para el
sistema del $ $
Centro de -
Comando,
Control y
Computo - C4
2 - Incrementar
el 55 Porciento
de la cobertura $
del sistema de $ - 0,0% 0 0 0%
1946 - video vigilancia
8214 - Desarrollar 1 | en el territorio
Fortalecimient Plan(es) de | urbano Distrital
o de las modernizacién | 3- Modernizar
capacidades del C4 para | sistema de
del Sistema mejorar la comunicaciones
de operacién respuesta de radio $ $
y Tecnoldgico distrital ala | troncalizado para | -
del C4 en demanda de | servicios de
Bogota D.C. servicios de | seguridad de la
los ciudadanos | Ciudad
4 - Realizar el
100 Porciento
del
mantenimiento $
de los 50.203,00
componentes
tecnoldgicos
existentes
5- Renovar
modelo de $ $
comando, control | -
del sistema C4

$33.260 | 98,5% 1 1 100%

65,8% 100 80 80%

- 0 0 0%

- 0 0 0%

$47.647 | 94,9% 20 20 100%

- 0,0% 0 0 0%
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INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ
Avance financiero Avance Fisico
Objetivo 1. Bogota avanza en su seguridad

PROYECTO
PROGRAMA DE
INVERSION

META ACTIVIDADES @ Programad Ejecutad

Programad Ejecutad
SECTORIAL  DE PROYECTO o] o] o] o

%

6- Construir y
dotar
equipamiento
nuevo para la
antencion del $
Cenrto de
comando,
control,
comunicaciones
y computo de
Bogota

1 - Implementar
30
Intervencion(es)
conjuntas de alto
impacto en areas | $ $
identificadas 218,00 210
como criticas por
la presencia de
estructuras
criminales

2 - Coordinar y
participar 300
Accion(es)
policivo- $ $
admlmstra_tl_vas 71,00 71
para identificar y
afectar
mercados
ilegales.

3 - Desarrollar e
implementar 1
Metodologia(s)
para el
intercambio y
unificacion de
informacion que
aporte a la
afectacion,
desmantelamient
0y comprension
de estructuras
criminales.

4 - Disefiar e
implementar 1
Estrategia(s) de
difusion de
informacion
relevante sobre
el accionar de
las estructuras
criminales, con
el fin de
promover la
cultura de
autoproteccion.

$ - 0,0% 0 0 0%

96,3% 15 15 100%

100,0% 150 150 100%

1948 -
Implementar
125 Accién(es)
conjuntas de
intervencion
en areas
identificadas
como criticas
por la
presencia de
estructuras
criminales.

8180 -
Fortalecimient
odela
Gestion
Integral de la
Seguridad en
la Region
Metropolitana
Bogota D.C

331,00 330 99,7% 1 1 100%

7.00 100,0% 1 1 100%
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INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ
Avance financiero Avance Fisico
Objetivo 1. Bogota avanza en su seguridad

PROYECTO
PROGRAMA DE
INVERSION

META ACTIVIDADES @ Programad Ejecutad Programad Ejecutad
SECTORIAL  DE PROYECTO o] o] 0 o] o

5 - Realizar 1
Documento(s) de
desarrollo
normativo y de
gobernanza que
permita disefiar
el primer plan
integral de $ $
seguridad, 24,00
convivencia y
justicia en el
marco de la
region
metropolitana
Bogota -
Cundinamarca.
6 - Realizar 1
Modelo(s) de
proteccion de la
infraestructura
critica y activos $ $
ambientales de 32,00 32
la region
metropolitana
Bogota
Cundinamarca.
1 - Desarrollar el
100 Porciento de
una estrategia
de estructuracion
del Sistema
Distrital de
Justicia y
Sistemas
Locales de
Justicia,
orientada a
1952 - facilitar la

Estructurar el | coordinacion de
Justicia para 10_0 % del esfuerzos‘y la
B ol _Slst_ema colaborac!gn en

4 - Servicios establecimient Distrital de la pr_e_stacmn de
cent_radc_)s_ enla o de servicios Justi(_:ia para | servicios de

justicia funcionales de artlc_u!ar justicia en el

acceso a la servicios Distrito

A funcionales de | 2 - Desarrollar el

justicia 'y de .
resolucion de acceso a la | 100 Poruent_o de
conflictos en justicia gga estrategia

Bogota D.C. fortalecimiento y
articulacién de
los Métodos de $ $
Resolucion de 83,00 83
Conflictos y la
justicia no formal
y comunitaria en
el marco del
Sistema Distrital
de Justicia

1947 -
Estructurar y
desarrollar al

100 % las
instancias de
gobernanza
necesarias
para el disefio
y ejecucion del
Plan de
Seguridad
Integral ante la
Region

- 0,0% 1 1 100%

100,0% 1 1 100%

9 0
8226 - 93,7% 15 15 100%

Modernizaci6
n del Sistema
Distrital de

191,00 179

100,0% 10 10 100%
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INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ
Avance financiero Avance Fisico
Objetivo 1. Bogota avanza en su seguridad

PROYECTO
PROGRAMA DE
INVERSION

META ACTIVIDADES @ Programad Ejecutad Programad Ejecutad
SECTORIAL  DE PROYECTO o] o] o] o

3 - Desarrollar el
100 Porciento de
un modelo para
el fortalecimiento
de las
capacidades,
canales y $ $
servicios 1.002,00 829
territoriales y
diferenciales de
acceso ala
justicia, y de
proteccion de
derechos
4 - Desarrollar el
100 Porciento de
una estrategia
para la efectiva
aplicacion de los
medios policivos
de proteccion y
fortalecimiento $ $
de las 99,00 75
capacidades
institucionales
parala
operacion de los
Centros de
Traslado por
Proteccion
5 - Disefiar y
aplicar el 90
Porciento de un
plan de
pedagogia y
difusion de los
servicios de $ $
acceso a la 34,00 32
justicia y de
resolucién de
conflictos en el
marco del
Sistema Distrital
de Justicia
6 - Desarrollar el
90 Porciento de
una estrategia
de
fortalecimiento
de las

: $ $
capacidades 272,00 235
institucionales en
materia de
acceso a la
justicia 'y de
resolucion de
conflictos

82,7% 15 15 100%

75,8% 10 10 100%

93,9% 20 20 100%

86,4% 15 15 100%
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

INFORME DE GESTION 2024

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ

Objetivo 1. Bogota avanza en su seguridad

PROGRAMA

PROYECTO
DE
INVERSION

8234 -
Implementaci
6n de un
modelo de
gestion
carcelarioy
de detencion
con enfoque
restaurativo
parala
poblacién
privada de la
libertad y
pospenada en
Bogota D.C.

META
SECTORIAL

1953 -
Implementar 1
Plan(es) de
atencion y
descongestion
carcelaria que
incluya la
implementacio
nde
mecanismos
de justicia
restaurativa
atencion

ACTIVIDADES
DE PROYECTO

1 - Garantizar al
100 Porciento de
la poblacién
Privada de la
libertad sus
condiciones de
vida digna 'y
respeto a los
derechos
humanos en los
establecimientos
carcelarios y
centros de
detencion

Avance financiero

Programad
o]

$
2.772,00

Ejecutad
o]

2.603

93,9%

Programad Ejecutad

(o]

100

Avance Fisico

(o}

100

100%

2 - Disefiar y
aplicar 100
Modelo(s) del
modelo de
Atencion
Restaurativo
para la gestion
de programas,
estrategias y
esquemas de
coordinacion
para la atencién
especializada de
personas
privadas de la
libertad

100,00

90,7%

0,1

0,1

100%

3 - Disefiar y
aplicar 1
Estrategia(s) de
fortalecimiento a
la calidad y
estandares de
los
establecimientos
carcelarios y
centros de
detencién con
enfoque
restaurativo

857,00

856

99,9%

0,1

0,1

100%

4 - Ampliar 1
Programa(s) de
Justicia
Restaurativa
para Adultos
implementando
sus rutas de
atencion
existentes y
creando nuevas
rutas

334,00

25,1%

0,1

0,1

100%
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INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ
Avance financiero Avance Fisico

Objetivo 1. Bogota avanza en su seguridad

PROYECTO
PROGRAMA DE
INVERSION

META
SECTORIAL

ACTIVIDADES

Programad Ejecutad
DE PROYECTO o o ? o 0

Programad Ejecutad

5 - Atender al
100 Porciento de
la poblacién
Privada de la
libertad en
centros de
detencion
transitoria, a
través de los
bienes y
servicios para
proveer
condiciones de
vida digna y
respeto a los
derechos
humanos, con
enfoque
restaurativo

6 - Disefiar y
aplicar 1
Modelo(s) de
atencion con
enfoque
restaurativo para
las personas
pospenadas y
posegresadas

7 - Atender 2750
Adulto(s)
pospenados y
posegresados
parala
generacion de
oportunidades $ $
de inclusion 196,00 124
social y
productiva desde
la disminucion
de factores de
riesgo frente al
delito

1 - Habilitar 3

$ $

0
1.049,00 1.008 100%

96,1% 100 100

$ $

100,00 97 100%

97,0% 0,1 01

63,3% 350 350 100%

1951 - Ampliar

en8
Equipamiento(
s) la oferta de
servicios de
acceso ala
justicia 'y
convivencia
(una casa de
justicia, una
URI, dos
CTPS, dos
Unidades

8233 -
Ampliacién de
equipamiento

s de justicia
con enfoque
territorial para
la garantia 'y
proteccion de
derechos en
Bogota D.C.

Casa(s) moviles
o fijas para
garantizar el
acceso a la
justicia de los
ciudadanos en el
distrito capital

0%

2 - Habilitar 2
Centro(s) para la
aplicacion de
medios de
Traslado por
Proteccion

$
1.271,00

1.271

100,0%

0,4

0,4

100%
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INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ
Avance financiero Avance Fisico
Objetivo 1. Bogota avanza en su seguridad

PROYECTO
PROGRAMA DE
INVERSION

META ACTIVIDADES @ Programad Ejecutad Programad Ejecutad
SECTORIAL  DE PROYECTO o] o] 0 o] o

3 - Habilitar 2
Equipamiento(s)
para la puesta
en $
funcionamiento
de los centros
integrales de
justicia para la
ciudad

4 - Habilitar 1
Equipamiento(s)
de justicia para
prestar los
servicios de
justicia penal, de | $ $
investigacion y 3.418,00 3.418
judicializacién de
delitos y/o
detencion de
privados de la
libertad

5 - Implementar
el 100 Porciento
de la segunda
fase para los
estudios y $ $
disefios y 5.400,00 5.196
construccion y
puesta en
funcionamiento
de la cércel distri
6 - Construir y
dotar 1
Equipamiento(s)
para la detencion $
transitoria o 21.347,00
atencion de
personas
privadas de la
libertad

1 - Disefiar e
implementar el
100 Porciento de
nuevas rutas de
atencion del
Programa
Distrital de
Justicia Juvenil
Restaurativa

2 - Mantener el
100 Porciento de
los programas y
estrategias
implementadas $ $
para la atencion 890,00 857
en el marco del
SRPAYyel
fortalecimiento
de las
capacidades

100,0% 0,2 0,2 100%

1950 - Ampliar
en2
Equipamiento(
s) para la
atencion de
las personas
privadas de la
libertad
(segunda
carcel distrital
y segunda
fase del cerro)

96,2% 5 5 100%

$21.347 | 100,0% 0,1 0,1 100%

9 0
8231 - 1954 - 100,0% 20 20 100%

Ampliacién de | Implementar 1
las Estrategia(s)
capacidades parala
del Programa | ampliacion de
Distrital de capacidades
Justicia del Programa
Juvenil Distrital de
Restaurativa Justicia
en Bogota Juvenil
D.C. Restaurativa

27,00 27

96,3% 100 100 100%
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INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ
Avance financiero Avance Fisico
Objetivo 1. Bogota avanza en su seguridad

PROYECTO
PROGRAMA DE
INVERSION

META ACTIVIDADES @ Programad Ejecutad Programad Ejecutad
SECTORIAL  DE PROYECTO o] o] o] o

comunitarias
para la
convivencia y la
prevencion del
delito

3 - Disefiar e
implementar 1
Programa(s) de
atencion integral
en
equipamientos
relacionados con
el Sistema de
Responsabilidad
Penal
Adolescente
4 - Disefiar e
implementar 1
Estrategia(s) de
acompafamiento
a jovenes
sancionados con
medidas no $ $
privativas de la 35,00 30
libertad en el
marco del
Sistema de
Responsabilidad
Penal
Adolescente
5 - Disefiar e
implementar 1
Estrategia(s) de
construccion
conjunta de
protocolos o
procedimientos $
que estandaricen | -
la remision de
casos a los
programas de
justicia
restaurativa y
terapéutica
8229 - Incrementar | 1- Aumentar en

Fortalecimient en 2.000 uniformados

o del pie de | efectivos el pie | parala $ $
fuerza policial de fuerza prevencion del -
y de la gestiéon | policial de la | delito, vigilancia
territorial para | MEBOG con | y control

$ $

1.518,00 461 30,4% 0,19 0,19 100%

85,7% 0,1 0,1 100%

$ - 0,0% 0 0 0%

5. Espacio
publico seguro e
inclusivo

- 0,0% 0 0 0%
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INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ
Avance financiero Avance Fisico
Objetivo 1. Bogota avanza en su seguridad

PROYECTO
PROGRAMA DE
INVERSION

META ACTIVIDADES @ Programad Ejecutad Programad Ejecutad
SECTORIAL  DE PROYECTO o] o] 0 o] o

la base en un 2- Construir e
Convivenciay acuerdo de implementar
Seguridad en cooperacion | modelo de

Bogota D.C. Gobierno atencion
Nacional - | territorial a $ $

Distrito conflictividades 2.084,00 189

Capital. relacionadas con
el uso y disfrute
del espacio
publico

9,1% 1 1 100%

Objetivo 5 - Bogotéa confia en su gobierno

1-Proveer el 100
Porciento de los
servicios
administrativos
necesarios para $ $
la operacion y 4.237,00 4.201
funcionamiento
de la entidad con
debida
oportunidad
2- Implementar
el 100 porciento
de la
optimizacion $
institucional para

8230 - 2289 - el mejoramiento
Fortalecimient | Ejecutar al 100 | de la gestién y el
odela % la desempefio de la
Gestion prestacion de | Entidad
33- Administrativa | servicios de | 3- Realizar el
Fortalecimiento y Operativa seguridad 100 Porciento
institucional para de la convivenciay | del servicio de
un gobierno Secretaria justicia mantenimiento
confiable Distrital de garantizando | locativo y $ $ 100,00
Seguridad, la operaciény | dotacion 3.702,00 3.702 %
Convivenciay | gestion dela | (infraestructura)
Justicia en estructura de las sedes al

Bogota D.C. | organizacional | servicio de la
SDSCJ.

4- Desarrollar el

100 Porciento de
la estrategia
para mejorar la
oportunidad y
calidad de la
informacion $ $
institucional en 60,00 59,9
los sistemas de
informacién y
servicios
ciudadanos
digitales de la
Entidad

99,15% 100 100 100%

$ B 0,00% 0 0 0%

100 100 100%

99,83% 100 100 100%

Pagina 57 de 295

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595

oo BOGOT/\



INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ
Avance financiero Avance Fisico
Objetivo 1. Bogota avanza en su seguridad

PROYECTO
PROGRAMA DE
INVERSION

META ACTIVIDADES @ Programad Ejecutad Programad Ejecutad
SECTORIAL  DE PROYECTO o] o] 0 o] o

5- Mantener el
100 Porciento de
la disponibilidad
enla
infraestructura
tecnoldgica para | $
soportar las 12.626,00
soluciones
tecnoldgicas que
apoyan los
procesos de la
Entidad.

6- Desarrollar el
100 Porciento de
los procesos de
gestion del
conocimiento
orientados al
procTesan&iento y $ $
analitica de

datos, 325,00 316
investigacion,
produccion de
documentos y
anélisis de
informacién
estratégica

$12.611 | 99,88% 100 100 100%

97,23% 100 100 100%

7- Elaborar

2205 - [ aborar e
implementar el

Fortalecer la .

. 100 Porciento de
Secretaria la estrategia de
Distrital de f -9

: mejoramiento de
Seguridad

la gestion y el $ $

Convivenciay 96,88

ol 0,
Justicia para | JesemPeNo 1316300 | 3.003 97.79% | 100 96,88 %
una gestion
PR marco del
mas eficiente |
através de 1 Modelo
Integrado de
Plan(es) de Pl -
optimizacion aneacion y
Gestion.
8297 - 1- Construir y
Desarrollo de mantener 1
un sistema de 2319 - Slste_ma(s) para
informacion Implementar 1 | gestionar
intearado v de Sistema(s) de | informacién que
gegstién gel informacion | permita el
o5-gogaa | conoomient | Ue ooy |
ciudad para el te qonticn e | o a 95,00% 0,05 005 | 100%
Inteligente andlisis e ge;tpn €l | planes, 600,00 570
estratégico en | conocimiento | programas,
el Sgct or con el sector | estrategias y
. publico y proyectos
Cgr?\?il\jggzg privado para el | desarrollados en
Justicia en y anélisis seguridad
A Convivencia y
Bogota D.C. Justicia
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INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

METAS SECTORIALES A CARGO DE SDSCJ
Avance financiero Avance Fisico
Objetivo 1. Bogota avanza en su seguridad

PROGRAMA PRO;ECTO META ACTIVIDADES @ Programad Ejecutad % Programad Ejecutad %
INVERSION SECTORIAL  DE PROYECTO o] o] o] o
2- Creary
mantener 1

Observatorio(s)
de sector
seguridad para
hacer $ $
seguimiento y 100,00 96
anélisis
cualitativo y
cuantitativo de
las cifras de
delitos.

96,00% 0,05 0,04 80%

RESULTADO, ACCIONES Y LOGROS DE LAS METAS PDD

PLAN DISTRITAL DE DESARROLLO UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL
PARA LA BOGOTA DEL SIGLO XXI

Proyecto de Inversiéon 7692 “Consolidacidon de una ciudadania transformadora para la
convivenciay la seguridad en Bogotd”

META 314: Disefiar e implementar al 100% una (1) estrategia de fortalecimiento de la cultura
ciudadana y la participacion para la seguridad, convivencia y la prevencion de violencia
basada en género y el machismo, a través de la gestion en el territorio

En el marco del objetivo 3 del Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana (PISCC),
se crea la estrategia de prevencion de violencias basadas en género, la cual busca fortalecer
las capacidades ciudadanas de autocuidado y defensa del derecho de las mujeres a una vida
libre de violencias en los ambitos publico y privado, desde un enfoque diferencial, territorial y
de género, con el fin de fomentar espacios formativos, un entorno adecuado para el cuidado
de la vida, promover la igualdad de género en la ciudad, el lenguaje incluyente para la
transformacioén de la cultura de discriminacion y el machismo.

En lo corrido del primer semestre del 2024, entre los logros mas importantes, se destaca la
realizacién de acciones enfocadas en la prevencion de la violencia basada en género,
actitudes y comportamientos 42 machistas, logrando desarrollar acciones en las diferentes
localidades de la ciudad, acompafiadas con frases que llevan a la ciudadania a la reflexion.

Algunas de las acciones llevadas a cabo en esta meta, se relacionan a continuacion:
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

e La SDSCJ participé en 28 Consejos Locales de Seguridad para las Mujeres

e 86 Jornadas de informacion, educaciéon y comunicacion para la prevencion de
violencias basadas en género y ruta Unica de atencion a mujeres.

e 74 Jornadas de promocién de la denuncia mediante socializacion de informacion
y orientacién sobre oferta institucional en los espacios publicos para la prevencién
de las violencias basadas en género.

e 34 Jornadas pedagdgicas para la prevencion de violencias basadas en género y
ruta Unica de atencion a mujeres.

Como una apuesta de Cultura Ciudadana se crea Distrito Cuidarte, esta es una propuesta
pedagdgica y artistica para el fortalecimiento de la cultura ciudadana, desarrollada desde la
identificacion de factores de riesgo, que favorezcan la prevencion de violencias y delitos como
la violencia intrafamiliar, la violencia basada en género, el hurto a personas y las lesiones
personales entre otros, que afectan a las y los residentes de la ciudad, teniendo en cuenta
que Bogota es una ciudad multicultural, pluriétnica y heterogénea que requiere de estrategias
diversas y creativas, comunitarias e institucionales, en la busqueda de mejorar las condiciones
y la percepcion ciudadana de seguridad, promoviendo las practicas de autocuidado, la
proteccién de la vida, la integridad personal, las libertades y el goce de los espacios publicos
y privados.

e Cada una de las actividades propuestas incluye teméaticas de prevencion de
violencias, delitos y comportamientos contrarios a la convivencia, adaptadas a las
necesidades de la poblacién objeto de la intervencion solicitada.

e Cada actividad tiene en promedio de 60 a 100 personas impactadas.

e Se trabaja con énfasis en prevencion de violencias basadas en género, violencia
intrafamiliar, rifias, hurtos y prevencion de delitos de alto impacto.

e Se han realizado 97 actividades en diferentes espacios, dirigidas a diferentes
grupos poblacionales y etarios, enfocadas siempre en la prevencion de violencias,
delitos y comportamientos contrarios a la convivencia.

META 315: Disefar e implementar al 100% una (1) estrategia de sensibilizacion y mitigacion
del riesgo para la ciudad, con énfasis en las poblaciones en alto riesgo

Poblacién Nifios, Nifias y Adolescentes -NNA

Esta estrategia busca disefiar e implementar acciones encaminadas a contribuir en la
identificacion, anticipacion y prevencion de las situaciones de riesgo, que llevan a materializar
hechos delictivos afectando la convivencia, la seguridad y justicia en los nifios, nifias y
adolescentes de Bogota.

Por tal razén, la estrategia trabaja alrededor de cuatro (4) procesos dinamizadores que
permiten responder al objetivo planteado:

e |dentificacion de riesgos
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

e Abordaje integral en territorios priorizados
e Formacion
e Promocion de procesos comunitarios.

Durante el primer semestre de 2024, se desarrollaron acciones de informacién y comunicacién
a ciudadania en general frente a la prevencion de violencias y delitos en Nifios, Nifias y
Adolescentes. Los temas orientados y educados a la ciudadania se asociaron con la
prevencién de la mendicidad y trabajo infantil, explotacion sexual comercial de NNA, trata de
personas, delitos informaticos y prevencion de lesiones por polvora en NNA.

Entre los resultados de las acciones dirigidas a esta poblacidn, durante el primer semestre de
2024, se encuentran las siguientes:

e 168 actividades de informacién y comunicacion a ciudadania en general frente a la
prevencién de violencias y delitos en Nifios, Nifias y Adolescentes.

¢ 30 jornadas de prevencion a nifias, nifios y adolescentes en situacion de mendicidad
ajena, trabajo infantil y acompafamiento laboral.

e 31 recorridos en escenarios de potencial captacion de NNA para la ESCNNA Yy la
Trata de Personas

e 27 espacios de educacién y orientacién a nifias, nifios, adolescentes y familias sobre
prevencion de Delitos Informaticos

e 24 actividades de prevencién de delitos y promocion de la denuncia en el espacio
publico, para contrarrestar la violencia contra las nifias, nifios y adolescentes.

Poblacién Migrantes

La estrategia Plan operativo especial para la seguridad y la convivencia de las personas
migrantes, a través de la intervencion territorial en 19 localidades de Bogota, busca establecer
canales de comunicacion y articulacién con las diferentes entidades del Distrito, entes
gubernamentales y organizaciones para la atencion de las diferentes situaciones, donde se
involucran ciudadanos extranjeros, los cuales, pueden generar o ser victimas de acciones que
afecten y pongan en riesgo la seguridad y convivencia ciudadana en Bogota.

De acuerdo a lo anterior, durante el primer semestre de 2024 se lograron realizar 161 jornadas
de socializacion de recomendaciones para la integracion de nuevos bogotanos, en las
localidades: Antonio Narifio, Barrios Unidos, Bosa, Candelaria, Chapinero, Ciudad Bolivar,
Engativa, Fontib6on, Kennedy, Los Martires, Puente Aranda, San Cristébal, Santa fe, Suba,
Rafael Uribe, Teusaquillo, Tunjuelito, Usaquén y Usme.

Poblacion Ciudadano Habitante de Calle

Con una perspectiva territorial, la estrategia se implementa en 19 localidades de Bogota con
el objetivo de fomentar entornos de confianza mediante el reconocimiento y transformacion
de los conflictos asociados al fendmeno de habitabilidad en la calle.
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Se ejecutaron acompafiamientos a recorridos de oferta de servicios, con énfasis en canales,
cuerpos de agua y espacios publicos con alta presencia de CHC de las localidades,
principalmente en las 44 localidades de Engativa, Los Martires y Teusaquillo, durante los
recorridos realizados, se identificaron y documentaron los puntos criticos de acumulacion de
basura y areas carentes de iluminacién, lo que permitira implementar medidas correctivas
efectivas.

Los avances del trabajo realizado en el primer semestre de 2024, se mencionan a
continuacion:

e 121 acompafiamientos a recorridos de oferta de servicios, con énfasis en canales,
cuerpos de agua y espacios publicos con alta presencia de CHC.

o 56 recorridos de identificacion de asentamientos, cambuches o puntos de alta
concentracion de ciudadanos habitantes de calle.

e 16 recorridos nocturnos para prevencion del homicidio y el fortalecimiento a la
denuncia en poblacién CHC y carreteros.

Poblacion LGBTI

La estrategia Vigia LGBTI, busca generar procesos comunitarios e institucionales que
prevengan las violencias contra personas y organizaciones sociales de esta poblacion, asi
como la conformacién de redes comunitarias y/o familiares de cuidado en los ambitos
publicos, privados, escenarios estatales, sociales, familiares y/o civiles.

Desde la estrategia, durante el primer semestre del presente afo, se realizaron acciones de
cambio de imaginarios y estereotipos con actividades pedagdgicas y ludicas a toda la
ciudadania en general, asi como también jornadas de promociéon de denuncia para las
personas pertenecientes a los sectores sociales LGBTI, los cuales se desarrollaron en
diferentes espacios a nivel distrital. Adicionalmente, se ha realizado articulaciéon con los
comandantes y promotores de derechos humanos de las estaciones de MEBOG, lo que ha
permitido proyectar acciones para el personal de Vigilancia que se encuentra inscrito en cada
estacion de policia.

Estas acciones han impactado a nivel distrital en los imaginarios y estereotipos que pueden
ser causantes de actos de discriminacion o cualquier tipo de violencia en contra de las
personas de los sectores.

Los avances del trabajo realizado con corte primer semestre de 2024, se mencionan a
continuacion:

e 164 jornadas pedagdgicas o de sensibilizacion para la prevencion de violencias a
razén de la discriminacién por OS-IG y de promocion de la denuncia con rutas de
atencion de la PP a personas de los sectores sociales LGBTI.
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o 25 recorridos y jornadas de capsulas de informacion para policias sobre estereotipos,
imaginarios y protocolos existentes para el abordaje diferencial a sectores sociales
LGBTI.

e 15 recorridos para la identificacién de violencias, vulneracién de derechos y oferta de
servicios a poblacion LGBTI que realiza ASP.

META 316: Disefiar e implementar al 100% una estrategia de mediacibn comunitaria para
dar respuesta a la conflictividad social.

La estrategia de mediacion comunitaria esta orientada a fortalecer las capacidades de dialogo
y mediacion en la poblacién escolar, asi como sus habilidades sociales y comunicativas para
el manejo adecuado de conflictos. También busca sensibilizar a la comunidad escolar
(jovenes, padres y madres, personal docente y administrativo) sobre su compromiso social
con la convivencia pacifica, y fomentar el reconocimiento de si mismos como actores de
cambio capaces de integrar estas herramientas en sus entornos y comunidades.

Durante el primer semestre de 2024, en el marco de esta estrategia, se disefié un plan de
trabajo en coordinacion con la Subsecretaria de Seguridad y Convivencia, priorizando 6
Instituciones de Educacion Distrital e incluyendo jornadas pedagogicas para jovenes.
Ademaés, se colaboré con las Direcciones Locales de Educaciéon (DILE), destacando la
participaciéon de la Mesa Local de Entornos Escolares de la localidad de San Cristébal, que
solicitd junto con el cuerpo de rectores la continuidad de la estrategia.

Se intervinieron 5 Instituciones Educativas Distritales, con la participacion de 124 estudiantes
de entre 13y 17 afios.

META 317: Formar a 10.000 jévenes en habilidades de mediacion, tolerancia, empatia,
autocontrol y manejo de emociones para prevenir la vinculacion de jévenes al delito, violencias
y consumo de sustancias.

La estrategia de JOvenes tiene como propdsito la prevencion de conductas delictivas y/o
contrarias a la convivencia por parte de las juventudes del Distrito Capital, promoviendo
espacios pedagogicos para la apropiacion de habilidades de mediacion, tolerancia, empatia y
manejo de emociones; estas acciones de formacion corresponden al componente “jovenes
protagonistas de sus territorios”, el cual consiste en la gestion de oportunidades de vida para
dinamizar el papel de los jovenes como agentes transformadores de sus contextos, bajo un
proceso pedagogico, abierto, flexible, situado en el contexto territorial y participativo.

En consecuencia, durante el primer semestre de 2024, se dinamizaron en las localidades de
Bosa, San Cristébal, Suba, Rafael Uribe y Los Martires acciones de formacién a 620 Jévenes,
para el fortalecimiento de habilidades asociadas a la toma de decisiones y la apropiacion de
informacién relacionada con el segundo libro de la ley 1098 de 2006 “sistema de
responsabilidad penal para adolescentes”, a la luz de la prevencion de repertorios
conductuales violentos y/o contrarios a la convivencia y seguridad ciudadana.
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Es preciso sefialar que las localidades de donde se realizaron las formaciones se encuentran
priorizadas por la estrategia, teniendo en cuenta el indice de priorizacion que se elabor6 con
la Oficina de Analisis de Informacion y Estudios Estratégicos de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia, mediante el andlisis y triangulacion de dimensiones
relacionadas con el comportamiento de las juventudes en materia de: contexto delictivo por
UPZ, acciones contrarias a la convivencia, delitos contra la vida y contra el patrimonio, delitos
sexuales, comparendos impuestos por consumo Yy comercializacion de sustancias
psicoactivas-SPA- y capturas por delitos asociados al trafico, fabricacion y porte de SPA.

META 318: Realizar como minimo un consejo de seguridad social por localidad al afio.

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia impulsé durante el periodo 2024 la
realizacion de Consejos Locales de Seguridad - CLS en cumplimiento del Decreto 079 de
2018. Como parte de esa gestion y en atencion a la meta se fomentd y se hizo seguimiento
para que desde estas instancias se continde impulsando el factor social participativo que
contribuye a la convivencia y la seguridad ciudadana.

Para ello, se realiz6 seguimiento permanente durante el afio a las sesiones de los CLS de tal
forma que se evidenciara en acta, el abordaje de la funcion referida a la generacion de
escenarios de participacion ciudadana para la identificacion de los problemas de convivencia
y seguridad locales a través de las Juntas Zonales de Seguridad; considerando dicho aspecto,
como identificador del atributo social planteado en la meta, durante la vigencia.

En tal sentido a cierre de 2024 se tiene evidencia en actas que las veinte (20) localidades
realizaron al menos un Consejo Local de Seguridad cumpliendo dicho criterio. Ver tabla

Tabla 13 Seguimiento actas validadas CLS 2024 con cumplimiento de impulso a realizacion de Juntas Zonales
de Seguridad

Periodo validacion ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

/Localidad

Antonio Nariiio X X X X X X X
Barrios Unidos X X X X X
Bosa X X

Candelaria X

Chapinero X

Ciudad Bolivar X X X
Engativa X X X X X
Fontibdon X

Kennedy X X X X X X
Madrtires X X X

Puente Aranda X X X X
Rafael Uribe Uribe X X X X X X
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Periodo validacion ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

/Localidad

San Cristébal X X X X X

Santa Fe X X X

Suba X X X
Sumapaz X X

Teusaquillo X X X
Tunjuelito X X X

Usaquén X X X

Usme X X X X X

Fuente: Subsecretaria de Seguridad

A nivel de beneficios el cumplimiento de esta meta es relevante ya que desde los CLS se
facilita la toma de decisiones a nivel local en materia de seguridad ciudadana, se realizan
balances de los indices delincuenciales y se fortalece la articulacion local hacia la prevencion,
contencién y mitigacién de los delitos.

Adicional, los Consejos Locales de Seguridad donde se toman acciones para la promocién y
monitoreo a las Juntas Zonales de Seguridad, se traducen en una gestibn mas asertiva y
participativa sobre lo territorial y sobre aquellas particularidades que inciden en la seguridad
y la convivencia

META 319: Fortalecer 800 grupos de ciudadanos vinculados a instancias de participacion
para la convivencia y seguridad

La estrategia de “Fortalecimiento a grupos ciudadanos comprometidos con la seguridad y la
convivencia”, busca el fortalecimiento de espacios en los que se posibilite la construccion
ciudadana de iniciativas innovadoras, respecto a la mitigacion de violencias, delitos y
comportamientos contrarios a la convivencia.

En lo corrido del afio se fortalecieron 785 grupos ciudadanos. Se han realizado
sensibilizaciones de autocuidado, dentro y fuera del transporte publico, se brindan las lineas
de atencién al ciudadano y la importancia de denunciar, se han realizado actividades en CAl,
coordinadas con la Policia Nacional Comandante de Estacion, donde se ha escuchado a la
comunidad respecto a los problemas que se presentan afectando la seguridad y convivencia,
se realizan acuerdos institucionales para mejorar entornos, reuniones interistitucionales.

Proyecto de Inversion 7640 “Implementacion de la justicia restaurativa y atencién
integral para adolescentes en conflicto con laley y poblacién pospenada en Bogota”

META 337: 300 jovenes vinculados al Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente con
consumo problematico de sustancias psicoactivas que ingresan al programa de seguimiento
judicial de tratamiento de drogas y a la estrategia de responsabilizacion.
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El Programa de Seguimiento Judicial al Tratamiento de Drogas (PSJTD) cuenta con un
modelo de atencion consolidado y tres (3) Rutas de atencién que le permiten atender victimas,
ofertar opciones de tratamiento a adolescentes que se han visto inmersos en delitos a causa
del consumo probleméatico de SPA, trabajar con las familias o redes del cuidado, acompafar
iniciativas de reparacion de los dafios causados a las victimas y apoyar a los jévenes en la
tarea de construir iniciativas de vida lejos del delito. A junio de 2024 se alcanzé el 100% de
cumplimiento de la meta en el cuatrienio.

En el periodo enero - junio de 2024:

e Brindd atencion _a 590 personas (70 victimas, 283 adolescentes y jovenes
ofensores/as y 237 integrantes de sus familias y redes de apoyo, incluyendo a
quienes ingresaron en afios anteriores y continlan su proceso restaurativo o se
encuentran en fase de seguimiento).

o Realizd 5.244 sesiones de atencion individual, grupal y familiar (de caracter virtual,
presencial y domiciliario).

META 338: Atender 800 adolescentes y jévenes a través de las diferentes rutas del programa
distrital de Justicia Juvenil Restaurativa.

El Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa (PDJJR) cuenta con un modelo de
atencion consolidado y cuatro (4) Rutas de atencion que le permiten atender a victimas, llevar
a las y los jévenes que se han visto inmersos en delitos a desistir de la conducta delictiva,
reparar a las victimas y acompafar a los adolescentes en la tarea de construir iniciativas de
vida lejos del delito. A junio de 2024 se alcanzé el 100% de cumplimiento de la meta del
cuatrienio.

En el periodo de enero a junio de 2024:

e Se brindo atencién a 1.099 personas (192 victimas, 370 adolescentes y jovenes
ofensores/as y 537 integrantes de redes familiares o del cuidado, incluyendo a
guienes ingresaron en afios anteriores y continlan su proceso restaurativo o
se encuentran en fase de seguimiento).

e Se realizaron 8.441 sesiones de atencion individual, grupal y familiar y otras
actividades relacionadas con los procesos de atencién (presenciales, virtuales
y de caréacter domiciliario).

e Se brindé atencién a 16 colegios: Colegio Entre Nubes Sur Oriental (IED),
Colegio Republica del Ecuador IED, Colegio Nueva Roma, Colegio Técnico
Aldemar Rojas Plazas, Colegio San Isidro Sur Oriental I.E.D., Colegio Nueva
Roma, Colegio Moralba Sur Oriental IED, Colegio Nueva Delhi I.E.D, Colegio
la Chucua I|.E.D., Colegio Alemania Unificada, Colegio la Belleza los
Libertadores, Colegio Feliza Bursztyn I.E.D, Colegio Francisco Javier Matiz,
Colegio José Acevedo y Gémez, Colegio Los Alpes IED, Colegio Ciudad de
Villavicencio I.E.D.
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e Realiz6 talleres de formacion en manejo de conflictos con enfoque restaurativo
en 22 Instituciones Educativas Distritales IED de las Localidades Usme, San
Cristébal, Suba, Kennedy, Engativa, Santa Fe, Chapinero, Bosa, Rafael Uribe,
Barrios Unidos, en los que participaron estudiantes, rectores, orientadores/as
escolares, profesores y redes familiares.

e Realiz6 89 conversatorios con 1.569 personas sobre el Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes y el enfoque restaurativo con
profesores, estudiantes e integrantes de las redes familiares o del cuidado.

META 339 Disefiar e implementar al 100% el programa casa libertad para pospenados y
jévenes egresados del Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente.

Durante el primer periodo de 2024, el programa pospenitenciario caracterizé a 391 personas
pospenadas, de las cuales el 78% eran hombres, el 21,7% mujeres, y un pequefio porcentaje
se identific6 como intersexual. Ademas, un 0,26% se identific6 como parte de la comunidad
LGTBI y un 3,84% como afrodescendientes o indigenas. En cuanto a su estado civil, la
mayoria estaba soltera (65,4%), seguida de aquellos en union libre (27,3%). Las personas
caracterizadas residian principalmente en localidades como Ciudad Bolivar, Engativa, y
Kennedy, entre otras.

De las personas caracterizadas, un total de 415 ingresaron formalmente al programa
pospenitenciario, recibiendo un Plan de Trabajo Individual o Plan de Atencion Familiar que
abordaba sus necesidades y riesgos de reincidencia. De estas personas, 377 eran
pospenadas y 38 eran familiares. En el area de emprendimiento, se ofrecié un curso de uso
de maquina plana y fileteadora, que certific6 a 4 personas. Ademas, se implementaron
actividades comunitarias, como talleres para reducir el estigma hacia la poblacion pospenada,
y actividades recreativas que promovieron el uso positivo del tiempo libre.

Finalmente, el programa postpenitenciario también se centr6 en la prevencién de la
reincidencia. Al finalizar el primer semestre de 2024, se reportd que solo el 3,54% de la
poblacion atendida en 2023 reincidio y fue privada de libertad nuevamente, lo que refleja la
efectividad de las estrategias de intervencion implementadas. Ademas, se llevaron a cabo
diversas actividades de socializacién del programa con otras entidades y la ciudadania en
general, fortaleciendo su alcance y apoyo.
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Acompafamiento a diplomado de Auxiliar
contable en la Universidad Externado de
Colombia

i i Clausura Estrategia de educacion Feria de emprendimiento en la
Graduacion de bachilleres 2024-I erxibIeg2024-| Secretaria de Seguridad,

Convivencia y Justicia

META 340: Mejorar en dos (2) unidades de atencién del Sistema de Responsabilidad Penal
Adolescente la infraestructura y/o los dispositivos tecnoldgicos para el mejoramiento de las
condiciones de seguridad.

La meta fue cumplida en el afio 2022.

META 341: Vincular 1.500 adolescentes y jévenes del Sistema de Responsabilidad Penal
Adolescente mediante la implementacion de estrategias orientadas a fortalecer su atencion
integral.

Para junio de 2024 se alcanzo el 100% de cumplimiento de la meta del cuatrienio.
Programa para la Atencion y Prevencion de la Agresion Sexual (PASOS):

El Programa para la Atencién y Prevencion de la Agresion Sexual PASOS cuenta con un
modelo de atencion consolidado que le permite brindar atencién a victimas, adolescentes y
jovenes que se han visto inmersos en delitos de naturaleza sexual y a integrantes de sus
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redes familiares, afectivas o del cuidado. El enfoque de atencion permite que las y los jovenes
desistan de la conducta delictiva, repararen a las victimas y construyan iniciativas de vida lejos
del delito.

En el periodo de enero a junio de 2024:

. Brind6_atencion a 1.234 personas (362 victimas directas e indirectas, 426
adolescentes y jovenes ofensores/as y 446 personas en calidad de referentes
significativos o familiares que ingresaron en este periodo y en afios anteriores).

. Realiz6 6.224 sesiones de atencién y actividades, individuales, grupales y
familiares, dirigidas a nifias, nifios, adolescentes, jovenes y referentes de cuidado
(presenciales, virtuales y de caracter domiciliario).

Estrategia de Reintegro Familiar y Atencion en el Egreso (ERFAE):

Esta estrategia brinda atencién integral a jovenes que han entrado en contacto con el SRPA
y tienen medida de reintegro al medio familiar con vinculacibn a un proceso penal,
adolescentes que cumplen sanciones no privativas de la libertad, jovenes que egresan del
SRPA, y jévenes en riesgo de vinculacion, utilizacion o instrumentalizacion en el delito; cuenta
con una oferta de educacion formal (primaria y bachillerato flexibles), formacion en oficios,
exploracion artistica y cultural, y actividades de proyeccién comunitaria.

En el periodo enero - junio de 2024

¢ Continud implementando la Estrategia Flexible Educacion Restaurativa en Espacios
Seguros -ERES- en sinergia con la Secretaria de Educacion Distrital SED y las
Direcciones Locales de Educacion DILE de las Localidades de Ciudad Bolivar, Bosa y
San Cristobal; vinculé a 430 adolescentes y jovenes, realiz6 acompafamiento a la
semana de acogida, realizé encuentros pedagdgicos y espacios de sensibilizacion y
construcciéon de acuerdos de convivencia, reuniones con familias y redes del cuidado
bajo la metodologia “Circulo de cuidado y afecto”, procesos de formacién a docentes
de la SED, clausuras del ciclo escolar; ademas brinddé seguimiento al proceso
académico y acompafamiento psicosocial a las y los estudiantes.

e Realizé ceremonia de certificacion a 33 personas vinculadas a proceso de formacion
en oficios (fabricaciéon de calzado) en la sede La Victoria de la Localidad de San
Cristobal.

e Realizé curso de cocina tradicional, en articulacion con la Fundacion FUMDIR, con la
participacién y graduacion de 31 jévenes.

¢ Graduacién 51 bachilleres en coordinacion con la Secretaria de Educacion.

Proyecto de Inversion 7765 “Mejoramiento y protecciéon de derechos de la poblacién
privada de la libertad en Bogota”
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META 342: Disefar e implementar el 100% de las acciones priorizadas del plan de
mejoramiento para la problematica de hacinamiento carcelario en Bogota, que incluyen los
disefios de la primera fase para la construccion de la nueva carcel distrital.

La Secretaria de Seguridad Convivencia y Justicia hace presencia en los Centros de
Detencidn transitoria del Distrito, URI de Puente Aranda y Estaciones de Policia, con el fin de
brindar a la poblacion privada de la libertad una atencion integral, efectiva y de mayor impacto
que garantice su acceso a la justicia y contribuya a promover la salud mental de esta
poblacion.

Esta atencidn se da por medio de atenciones psicosociales que buscan desarrollar habilidades
para la vida en libertad, esto a través de la implementacion de talleres y actividades enfocadas
en salud mental (regulacion emocional, toma de decisiones, cambio de perspectiva,
autoconocimiento, etc.), y emprendimiento con los cuales se busca fortalecer la capacidad de
desarrollar y ejecutar proyectos productivos.

Actividades con BibloRed: Talleres enfocados en la literatura erética, la perspectiva de
mujer, la representacion de la mujer como desarrollo de vida, que tienen como fin concientizar
a las mujeres por medio de historias, la lectura de cuentos cortos y audiovisuales sobre el
papel que desempefia la mujer. Se realizaron 10 talleres en los cuales participaron 121 PPL
mujeres de la URI de Puente Aranda.

Confraternidad Carcelaria: Talleres enmarcados en el en el compromiso por la reinsercion
social y la transformacion personal, de esta forma se les brindo a los participantes la
oportunidad de explorar nuevas perspectivas sobre el delito, la responsabilidad desde la
perspectiva de evangelizacién y el reconocimiento de Dios frente a la vida. Se realizaron 13
talleres en los cuales participaron 108 PPL hombres de la URI de Puente Aranda.

Talleres de emprendimiento: Estos talleres estan enfocados en potenciar habilidades y
talentos de los PPL mediante la creacion de diferentes productos, lo cual contribuye a la
reconciliacion de los privados de la libertad con la sociedad, promoviendo de esta forma su
integracion social, lo cual reduce el estigma y la discriminacién que a menudo enfrentan este
tipo de poblacién. Se realizaron 11 talleres en los cuales participaron 119 PPL hombres de la
URI de Puente Aranda.

Taller de musica: La musica posee un lenguaje universal que trasciende barreras y conecta
a la sociedad por medio del arte, por ello se realizan estos talleres con la Poblacion Privada
de la Libertad, para quienes la musica se convierte en un medio para expresar sus emociones,
procesar experiencias reprimidas y transformar experiencias dificiles. Se realizaron 5 talleres
en los cuales participaron 64 PPL hombres de la URI de Puente Aranda.

Taller de cocina: Para incentivar las habilidades de las personas privadas de la libertad, se
realizan una serie de talleres de cocina, para aprender técnicas y herramientas que puedan
utilizar en su vida como forma de emprendimientos autonomos. Dentro de estas se han llevado
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a cabo actividades como la preparacion de pizza y galletas. En esta actividad participaron 12
PPL en la Uri de Puente Aranda.

Cine foros: El espacio audiovisual es realizado con el objetivo de brindar otras herramientas
de analisis social que logren ser inclusivas para las personas no alfabetizadas que se
encuentran en los CDT. Entorno al videoclip presentado se realiza una discusion critica frente
al eje temético de la pelicula. En esta actividad participaron 66 PPL en la Uri de Puente Aranda
y 40 de la Estacion de Policia de Usme.

Salud Mental: La salud mental es un aspecto fundamental en el proceso de privacion de
libertad de las mujeres y hombres que se encuentran en la URI de Puente Aranda. Con el fin
de promover el bienestar emocional y prevenir conductas disruptivas, se disefidé una serie de
actividades que incluyeron sesiones de contencién emocional y actividades terapéuticas
basadas en el arte, la muasica y el autoconocimiento. Se realizaron 4 talleres en los cuales
participaron 51 PPL mujeres y hombres de la URI de Puente Aranda.

Ferias de emprendimiento: Las actividades ejecutadas tienen un objetivo transversal que
busca potenciar la resocializacion en la Uri de Puente Aranda, por ello se realizan ferias de
emprendimiento en donde los hombres privados de la libertad que pertenecen al grupo
denominado “Monarca”, desarrollan una iniciativa que nace de la idea de encaminar a los PPL
a la resocializacién y la busqueda de segundas oportunidades de vida, alli cada uno de ellos
elabora y ofrece al publico un producto como: postres, cuadros decorativos, figuras en origami
y cerdmica y manillas; los cuales son vendidos a los invitados. Se realiz6 1 ferias donde
participaron 16 PPL de la URI de Puente Aranda.

Lanzamiento del libro “Monarca, efecto mariposa tras las rejas”: La creacion del libro
permite demostrar los procesos que se realizan dentro de los Centros de Detencién
Transitorios, este producto fue elaborado por manos privadas de la libertad de la URI de
Puente Aranda, para esto, se realizé una compilacion de las experiencias y vivencias de los
integrantes del taller, lo anterior permitid hacer realidad lo impensable, el cual era elaborar y
producir un libro, una creacién que permitiera demostrar todo el proceso que se realiza en los
centros de detencion transitorios, ensefiando que, Sl es posible una resocializacion y un
cambio de vida, buscando que este proyecto llegue a mas personas y sea replicado no solo
para el bienestar de la poblaciéon privada de la libertad sino de todos los ciudadanos,
generando asi conciencia y prevencion de delitos, asi se cre6 MONARCA: EFECTO
MARIPOSA TRAS LAS REJAS, el cual tuvo su lanzamiento en la FILBO y ha tenido un gran
impacto. Se realizaron 19 talleres en los cuales participaron 229 ppl.

Celebraciones emblematicas: En aras de reconocer la humanidad de las personas privadas
de la libertad, se busca mitigar el sufrimiento emocional, fomentar la esperanza y promover
su bienestar, para esto se realizan celebraciones de dias conmemorativos que evocan
emociones y situaciones dificiles para las personas que se encuentran recluidas,
homenajeando el dia de la mujer. Se realizaron 3 actividades en los cuales participaron 500
PPL mujeres de la URI de Puente Aranda.
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Asi mismo, y en articulacién con la fundacion accion interna se realizan jornadas juridicas en
los diferentes Centros de Detencidn Transitoria que contribuyen a promover el derecho de
defensa y orientacién juridica de cada uno de los PPL que patrticipan en ellas. Durante el
desarrollo de la jornada se dan asesorias de manera particular a cada uno de los participantes
en relacién al curso de su proceso judicial o las diferentes dudas que pueda generar el mismo.
En esta actividad participaron 20 mujeres en la URI de Puente Aranda y 30 hombres de la
Estacion de Policia de Usme.

Igualmente, desde el equipo juridico de la secretaria se han proyectado y tramitado 120
Derechos de Peticion con el objetivo de solicitar a los juzgados de conocimiento, copia de las
Sentencias condenatorias proferidas y que tiene como fin completar la documentacion
necesaria para el traslado de los CPL ya condenados a ERONES.

Ahora bien, en cumplimiento a la ordenado en las Sentencias T-151 de 2016 y SU-122 de
2022, se ha realizado la entrega de 2.772 colchonetas y 268 kits de aseo, en las cantidades
y a las Estaciones de Policia que a continuacion se enlistan:

Tabla 14 Colchonetas entregadas en los CDT

Estacion de Policia Total

E1 Usaquén 84
E3 Santafé 112
E4 San Cristébal 128
E5 Usme 107
E6 Tunjuelito 85
E7 Bosa 215
E8 Kennedy 183
E9 Fontibon 56
E10 Engativa 175
E11 Suba 183
E12 Barrios Unidos 42
E13 Teusaquillo 87
E14 Martires 108
E15 Antonio Narifio 70
E16 Puente Aranda 0

E17 Candelaria 100
E18 Rafael Uribe 131
E19 Ciudad Bolivar 264
E22 Terminal 40
SIJIN Femeninas 48
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Estacion de Policia Total

SIJIN primer piso 223
SIJIN segundo piso 275
Extraditables 21
CTI 35

Tabla 15 Kits de aseo entregados en CDT

Total 2772

Fuente: Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia

ESTACION DE POLICIA # DE KITS
E-22 Terminal 40
Celdas SIJIN — 1 piso 208
Total 268

Fuente: Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia

Anudado a la anterior también se realizan entregas de elementos de Bioseguridad, para un
total de 12.357 elementos entregados a personas privadas de la libertad y sus custodios en
la Uri de Puente Aranda y Centros de Detencién Transitoria; a continuacion, se describen los
elementos y el niUmero total entregado:

Tabla 16 Elementos de bioseguridad entregados en CDT

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Codigo Postal: 111321
WWW SCj gov.co

Elementos Cantidad

Desengrasante 3,800 It 1
Chupa 4
Recogedor 4
Creolina 4 It 5
Churrusco 11
Papel Higiénico Pequefio 18
Alcohol 1 litro 19
Papel Higiénico Grande 20
Cepillo de plancha 22
Guantes de caucho 24
Jabdn de Multiusos 41
Jabdn de manos antibacterial 4 It 46
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Elementos Cantidad

Jabdn dorado 47
Alcohol industrial 4 It 48
Escoba suave 78
Ambientador 4 It 88
Escoba dura 89
Trapero de Rosca 99
Hipoclorito 4 lit 139
Jabdn Dersa Barra 143
Jabén Dersa bolsa 125 gr 369
bolsas negras 75 x 90 1696

TaEabocas desechables 9346

Fuente: Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia

META 343: Implementar tres (3) estrategias orientadas al mejoramiento de las condiciones
personales e interpersonales y al proceso de justicia restaurativa de las personas privadas de
la libertad en Bogota

Programa Distrital de Justicia Restaurativa para Adultos -PDJRA-.

El PDJRA se desarrolla en sinergia con el Consejo Superior y Seccional de la Judicatura, la
Fiscalia General de la Nacion, los Jueces de Ejecucion de Penas y Medidas de Seguridad y
las Comisarias y Juzgados de Familia; brinda atencién a personas mayores de 18 afios que
se han visto inmersas en diferente tipo delito en la jurisdiccion de adultos, a las victimas y a
integrantes de las redes familiares, afectivas o del cuidado de victimas y ofensores/as.

En el periodo enero - junio de 2024:

e Brindo atencién a 163 personas (63 victimas, 67 ofensores/as, y 33 integrantes de sus
sistemas familiares o redes del cuidado), incluyendo a quienes ingresaron en afios
anteriores y continlan su proceso restaurativo o se encuentran en fase de
seguimiento.

e Realiz6 709 sesiones de atencién presencial y virtual (individual, familiar y grupal).

¢ Inici6 la implementacion de la Ruta Principio de Oportunidad y viabilizé la remision de
los primeros casos por parte de las autoridades judiciales.

META 344: Mantener el 100% de los estandares de calidad y Operacion en la Céarcel Distrital
de Varones y Anexo de Mujeres.
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Se cumplié con el suministro de 186.755 raciones alimentarias mediante contrato con
SERVINUTRIR, de acuerdo con la minuta patrén y los 21 ciclos de menu establecidos por la
SDSCJ. Se suministraron 15.978 raciones de dietas terapéuticas para los privados de la
libertad que presentaron condicién especial salud, mediante diagndstico por parte de los
médicos de la subred y posterior valoracion del nutricionista dietista asignado al servicio de
alimentacién, durante la vigencia 2024, los cuales se brindan en condiciones de calidad,
(cantidad, temperatura y presentacién). De esta manera se garantiza a cabalidad el derecho
humano a la alimentacion.

Por otro lado, en cuanto a la situacion juridica de las PPL y en garantia del debido proceso,
se han realizado con corte al 30 de junio total de 1.979 remisiones judiciales virtuales a los
diferentes centros judiciales, como Paloquemao, Conviva y Especializados, dando
cumplimiento de esta necesidad juridica de los PPL.

Para brindar el mayor nivel de garantia en cuanto al orden, disciplina y sana convivencia de
las PPL, dentro de las instalaciones de la Carcel Distrital, se han realizado 12 registros, con
ello se contribuye a la minimizacion, individual y/o grupal, de actos de violencia, actos
vandalicos y alteracion del orden interno que se puedan presentar, y que afecten su vida o
salud o la de los colaboradores y la seguridad de la infraestructura de la Carcel Distrital.

Se continda la realizacion de la consulta resolutiva en medicina para los PPL; durante la
vigencia 2024, se han atendido 3404 consultas médicas y 2498 consulta odontolégicas. Se
realizaron 258 remisiones medicas 108 para Servicio de Urgencias y 150 en cumplimiento de
citas médicas de diferentes especialidades y/ toma de imagenes diagnésticas o
procedimientos quirlrgicos varios.

Se suscribid contrato de Salud SCJ-640 — 2024 con la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS
DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E., iniciando su ejecucion a partir del 19 de abril de 2024

El nimero de PPL vinculadas a actividades validas para la redencion de la pena, en promedio
de enero a junio, fue de 1.009, en 17 talleres ofrecidos. Con ello se da cumplimiento a las
actividades validas para la redencion de pena y ocupacion del tiempo libre.

Por otro lado, se desarrollaron las siguientes actividades con las PPL:

e Se gestiond con la Fundacién Accion Interna y O ‘Boticario oportunidad para los
Privados de la Libertad, participando en la grabacién de comercial.

e Se realiz6 taller basado en violencia de genero por parte de la Universidad de los
Andes con 30 PPL mujeres.

e Se realiz6 la instalacion de dos puntos de belleza en el pabellébn de mujeres para
incentivar el autocuidado.

e Se realiza la presentacion del festival Bogoté para 3 pabellones de la CDVAM

e Se llevo a cabo jornada de vacunacion para la influenza y Covid 19, los dias 15, 16 y
17 de enero de 2024, para 525 privados de la libertad.
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e Se realiz6 jornada de optometria por parte de la EPS Capital Salud para 32 privados
de la libertad.

e En el mes de junio se graduaron 10 PPL de bachilleres.

e Durante los meses mayo y junio la Fundacion Macondo realiz6 actividades de lectura
con la poblacion privada de la libertad.

o Durante el mes de mayo las mujeres privadas de la libertad participaron en un
concierto para la celebracion del dia de las madres.

e Durante el mes de mayo la Fundaciéon Mambart realizé audiciones para el taller de
musica gue realizara con apoyo de la Camara de Comercio

Los dias 26, 27 y 28 de Junio de 2024, se llevé a cabo la auditoria de re acreditacion ante la
Asociaciéon Americana de Correccionales —ACA, con los representantes de la Embajada De
Los Estados Unidos - Seccion de Asuntos Antinarcéticos y Aplicacion de la Ley - INL al
Establecimiento Carcelario, dando como resultado la reacreditacion de la Céarcel Distrital de
Varones y Anexo de Mujeres, logrando el 100% de cumplimientos de las 137 practicas
esperadas, es decir tanto las 40 obligatorias, como las 97 no obligatorias, lo que garantiza un
funcionamiento efectivo y eficiente del establecimiento con altos estandares de
funcionamiento posicionandola nuevamente como una de las mejores cérceles de
Latinoamérica.

Proyecto de Inversiéon 7695 “Generacion de entornos de confianza para la prevenciony
control del delito en Bogota”

META 354: Disefar e implementar al 100% una (1) estrategia de intervencion de entornos
vulnerables, con especial énfasis en las Instituciones Educativas Distritales, las Instituciones
de Educacién Superior, el Sistema Integrado de Transporte Publico, las ciclo rutas, los
parques y las zonas de rumba.

La SDSCJ, viene implementando la estrategia “En Bici Nos Cuidamos”, la cual tiene como
objetivo principal la reduccion de los hurtos a bicicleta, la cual se desarrolla desde tres ejes
de trabajo:

El primero es la implementacién de acciones de prevencion enfocadas en la reduccién de los
factores de riesgo que afectan la seguridad integral y los bienes de los ciclistas; el segundo
eje de trabajo es, fortalecer el apoyo y la articulacion con entidades distritales e institucionales
nacionales para garantizar la seguridad de los ciclistas; el tercer eje, es fortalecer la
participacion de la comunidad ciclista organizada en temas de seguridad para la prevencion
del hurto de bicicletas a través del intercambio de informaciéon y la canalizacion de
requerimientos con diferentes programas y servicios del Distrito.

Durante el primer semestre de 2024, se han realizaron acciones enfocadas en la prevencion
del hurto de bicicletas en sus diferentes modalidades, realizando jornadas de registro de
bicicletas y entrega de recomendaciones para el auto cuidado a los y las ciclistas,
recomendaciones tales como uso de candados tipo U o de alta seguridad, uso de
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parqueaderos publicos o privados, promocién de la denuncia y la importancia de registrar la
bicicleta en Registro Bici Bogota; actividades que se llevaron en las diferentes localidades de
la ciudad.

Los avances del trabajo realizado en el primer semestre, se mencionan a continuacion:

o 252 actividades de informacion y comunicacion dirigidas a la prevencién del hurto a
bicicletas en puntos priorizados

e 72 acciones de prevencion en puntos priorizados y/o eventos con mayor afluencia de
ciclistas para la mitigacién del hurto, el acoso callejero y promocién del autocuidado
de los ciclistas.

o 8 talleres de formacion en prevencion de delitos para ciclistas con enfoque de género
0 poblacional.

Transporte publico, seguro diverso y cuidador.

Para impactar de manera positiva los factores de riesgo asociados a estos delitos, desde la
SDSCJ se viene adelantando la estrategia “Transporte Publico, Seguro, Diverso y Cuidador”,
dinamizada con los equipos territoriales de la SDSCJ vy la participacion de las diferentes
entidades del orden nacional y distrital, con quienes se adelanta la formulacién y ejecucion de
planes y proyectos que buscan mitigar los factores de riesgo, asi como las afectaciones a la
convivencia en los componentes troncal y zonal del Sistema Integrado de Transporte Publico
(SITP).

Durante el primer semestre de 2024, se han realizado acciones tendientes a garantizar
presencia institucional en los espacios publicos Asociados al SITP y al transporte individual
tipo taxis y aplicaciones digitales de transporte urbano. Desde el equipo territorial de realizaron
acciones para promover la denuncia en usuarios del SITP (troncal y zonal) y el transporte
individual, y jornadas para promocion de la denuncia y socializacion de informacién para
prevencion y atencion ante VBG en el transporte publico, en las localidades diferentes
localidades de la ciudad

Dentro de las acciones realizadas durante el primer semestre de 2024, se encuentran:

e 164 acciones para promover la denuncia en usuarios del SITP (troncal y zonal) y el
transporte individual

e 314 jornadas para promocion de la denuncia y socializacion de informacion para
prevencién y atencion ante VBG en el transporte publico

¢ Jornadas de formacién para la convivencia, la prevencion y control del delito, las
violencias y la conflictividad a colaboradores del SITP y gremios del transporte
Individual

Entornos Educativos, Seguros y Confiables
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Esta estrategia busca generar entornos educativos seguros y confiables, que garanticen
condiciones de seguridad y convivencia para que nifios, niflas y adolescentes de las
instituciones educativas priorizadas en la ciudad, puedan ejercer el derecho a la educacion en
escenarios de paz y reconciliacion, impulsando acciones a nivel central y local de manera
articulada entre la Secretaria de Educacion del Distrito, Policia Metropolitana de Bogota —
Grupo de Infancia y Adolescencia, y la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Durante el primer semestre de 2024, se realizaron 213 acompafamientos en entrada y/o
salida de estudiantes con mensajes de prevencion de hurtos, trata y VBG en el entorno
educativo.

Parques y espacios publicos para la seguridad y la convivencia.

Desde la estrategia se hace presencia y acompafamiento por parte de la institucionalidad,
garantizando la interaccion entre vecinos y la articulacion entre comunidad y el Distrito. Su
objetivo es fortalecer la seguridad y la convivencia mediante el disfrute del espacio publico
libre de miedos y la corresponsabilidad, la participacion en actividades 66 pedagdgicas e
informativas que promueven el autocuidado integral de las personas, la promocion de la
denuncia ciudadana y la importancia de reducir los comportamientos contrarios a la
convivencia.

En este sentido, se realizaron las siguientes acciones durante el primer semestre:

e 284 actividades de informacién y comunicacién dirigidas a la prevencion del hurto,
consumo responsable y rifias en parques o espacio publico.

e 29 jornadas comunitaria y/o institucional, para la resignificacion y/o apropiacién de
parques y/o espacios publicos priorizados.

En el marco de la estrategia de Intervencion de Entornos vulnerables, a la par de la linea de
prevencion, se ubica la linea estratégica de control del delito. Esta estrategia esta enfocada
en la ejecucién de acciones que tienen como objetivo mitigar el impacto de los delitos contra
la vida y contra el patrimonio, asi como la articulacién con entidades de la Administracion
Distrital y del orden nacional del sector seguridad en el disefio e implementacion de acciones
que permitan prevenir y controlar el delito.

Los Planes de Accion Territorial (PAT) que se implementan en las veinte (20) localidades de
la ciudad, reconocen los delitos recurrentes y las modalidades, a partir del andlisis de variables
delictivas, contravencionales y de violencias presentes en los diferentes niveles territoriales
de la ciudad. Se implementan acciones que coadyuven a la reduccién de los delitos de manera
diferencial con acciones de prevencion y control del delito.

Para el periodo de enero a junio 2024, desde la linea para la contencién y reduccién de
homicidios se realizaron 419 acciones interinstitucionales de registro y control enfocadas a la
proteccion de la vida de los ciudadanos con actividades direccionadas de acuerdo a las
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dindmicas delictivas que permiten la prevencion, contencion y mitigacion de la comision de
delitos, con los siguientes resultados: 75 caravanas por la vida (Coordinacion de
intervenciones conjuntas con Alcaldias Locales, Policia y Ejército Nacional en zonas con alta
incidencia de delitos, enfrentamientos entre grupos delincuenciales y ausencia de presencia
institucional) 317 acciones de control para mitigar homicidios y lesiones personales (control
licores, plan despertar), 27 acciones para la desactivacion de riflas (prevencion y contencion
en zonas con venta y consumo de licor).

En relacion con la linea para la mitigacion de delitos contra el patrimonio, ésta focaliza
acciones interinstitucionales en escenarios como ciclo rutas, sistema integrado de transporte
publico, entornos escolares y parques, para ello la entidad lideré acciones de control del delito
que permitieron generar espacios seguros para el goce de derechos y libertades de la
ciudadania.

Durante el primer semestre del afio 2024, desde esta linea se realizaron 961 actividades asi:

e 209 acciones de registro y control en entornos del Sistema Integrado de Transporte
Publico

e 427 acciones de registro, control y disuasion en lugares priorizados por incidencia del
hurto a personas (bicicletas, personas, celulares, automotores, comercios,
residencias)

e 274 acciones interinstitucionales de control y registro en parques priorizados en la
ciudad, que aporten a la disuasion del delito y lograr entornos mas seguros y confiables

¢ Recorridos de monitoreo para promover caminos veredales seguros.

META 355: Disefiar e implementar al 100% una (1) estrategia intersectorial articulada con los
organismos de seguridad y justicia, contra las estructuras criminales vinculadas a escenarios
de economia ilegal, con apoyo de unidades élites interinstitucionales que se dedique a la
investigacion, rastreo de activos ilegales, judicializacién y desmantelamiento.

En el marco de la Estrategia Intersectorial se adelanté la articulacibn de acciones
interinstitucionales e intersectoriales que permiten la identificacion de factores de riesgo para
focalizar y realizar intervenciones de caracter administrativo y policivo, asi como contribuir a
que las autoridades nacionales realicen intervenciones en clave de persecucion penal para
afectar el funcionamiento de economias ilegales y criminales, afectando el accionar de actores
criminales en el territorio.

Para ello se adelantaron coordinaciones interinstitucionales que permitieron fortalecer la
persecucion penal con Policia Nacional y la Fiscalia General de la Nacién y demas entidades
del orden nacional a fin de limitar el accionar de actores criminales; asi mismo se adelantaron
articuladamente acciones con autoridades de policia y administrativas que impactaron el
funcionamiento de los mercados criminales e ilegales en la ciudad, a su vez que se disefaron
e implementaron planes y estrategias de intervencion para el control del delito, focalizados en
fendmenos criminales y territorios de alta complejidad.

Pagina 79 de 295

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595

oo BOGOT/\



INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Estas acciones permitieron durante el primer semestre 2024, gestionar un total de 90
demandas de persecucion penal, que incluyen el intercambio de informacion y apoyos a las
entidades de seguridad y justicia a través de 41 espacios de articulacién con policia judicial
de la Policia Nacional, distintas especialidades de SIJIN-MEBOG como grupo hurto
automotores, delitos informaticos, investigaciones generales, hurto a celulares, hurto a
personas, GAULA, Ejercito Nacional (GAULA-Militar) y el CTI de la Fiscalia General de la
Nacion.

Igualmente, se desarrollaron 49 espacios de recepcion de informacién, obteniendo como
resultado informacién relevante de las distintas problematicas de seguridad ciudadana y
convivencia que se presentan en las localidades de Bogota. Lo anterior, para fortalecer la
relacién de intercambio de informacién entre la SDSCJ y estas entidades de seguridad y
justicia.

Este proceso de recoleccion e intercambio de informacién permitié la realizacion de 10
Reportes de Seguridad Ciudadana que aportan a una lectura contextual en materia delictiva,
caracterizacion territorial e identificacion de factores de riesgo.

En el marco de las distintas intervenciones lideradas por la Secretaria de Seguridad,
Convivencia y Justicia -SDSCJ- durante el periodo se realizaron 23 macro intervenciones, con
el objetivo de contrarrestar las rentas criminales y contener el homicidio en las localidades
priorizadas de Bogota. Estas intervenciones se realizaron en las localidades de: Los Matrtires,
Usme, Kennedy, Santa Fe y San Cristdbal, a través de las cuales se busco afectar mercados
criminales que atentan contra la vida, patrimonio y seguridad de las personas.

En ese sentido, en el marco de estas actividades desplegadas se desarrollaron diferentes
acciones interinstitucionales de control a establecimientos de venta y consumo de licor, paga
diarios, bodegas de reciclaje, casas de lenocinio, entre otros, asi como recuperacion de
espacio publico y verificacion de Imei en espacio publico. Toda la operatividad mencionada,
siempre es desarrollada en articulacion con la Policia Metropolitana de Bogota, sus
especialidades y las distintas entidades del distrito. Igualmente, desde la estrategia de accién
contra la trata de personas, se desarrollaron 9 actividades.

Para ello, se mantiene la articulacién con Policia Nacional para fortalecer los controles al
mercado criminal de dispositivos mdviles en via publica (verificacion de IMEI) y a
establecimientos que reparan y comercializan dispositivos méviles en la 68 localidad de
Martires sector calle 7 con avenida caracas, lo anterior, con el objetivo de continuar con la
mitigacion y disminucion del delito de receptacion y comercializacion de celulares robados en
el distrito capital.

Desde la linea de control a delitos contra el ambiente y las ocupaciones ilegales, entre los
meses de enero a junio 2024, se desplegaron 104 actividades para ejercer un control respecto
a esta problematica que cada vez toma mas relevancia para el distrito. Por otro lado, se
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adelantaron distintas actividades enfocadas a combatir y prevenir los delitos cibernéticos o
informaticos que afectan a la seguridad y patrimonio de las y los ciudadanos.

Durante la vigencia 2024, se mantiene la realizacion de la mesa de trabajo de expertos contra
el ciberdelito-cibercrimen con la asistencia de distintas entidades del orden distrital como
nacional con 4 sesiones desarrolladas durante el periodo. Adicionalmente, se realizaron 7
acciones de sensibilizacion y prevencién frente a los distintos tipos de delitos informaticos en
colegios, centros comerciales y financieros, complementando lo anterior con tips de
autocuidado frente a este tipo de delitos a través de las redes sociales.

Durante el periodo de enero a junio de 2024, se mantuvo un enfoque permanente en la
interrupcion de los mercados criminales en Bogota, para lo cual se llevaron a cabo acciones
de alto impacto destinadas a contener aquellas conductas que afectan la seguridad, la
convivencia y el patrimonio de los ciudadanos en la capital. En este sentido, se lideraron y
apoyaron aproximadamente 176 acciones de control en diversos tipos de establecimientos
comerciales, como talleres de mantenimiento y venta de bicicletas, locales de
comercializacion y reparacién de dispositivos méviles, almacenes de reciclaje, talleres de
reparacion de automaoviles y motocicletas, establecimientos de entretenimiento para adultos,
hoteles, hostales y locales de venta de bebidas alcohdlicas, con el objetivo de prevenir delitos
que afectan el patrimonio econdmico y controlar el crecimiento de los mercados criminales en
la ciudad.

Complementando lo anterior y para interrumpir el creciente hurto de automotores que afecta
el patrimonio de las personas en la ciudad de Bogota, se desplegaron durante el primer
semestre del afio 12 actividades de plan cazador, para la verificacion de los sistemas de
identificacion de automoviles y motos que permitan corroborar su procedencia licita.

META 358: Elaborar 1 inventario unificado de estructuras criminales

En el primer semestre de 2024, se realizdé una (1) mesa de intercambio de informacién en el
marco de actualizacion y seguimiento al Inventario Criminal Unificado, teniendo en cuenta los
resultados, se ha llevado a cabo el seguimiento pertinente.

META 362: Formular e implementar al 100% el Plan Integral de convivencia, seguridad y
justicia

Durante el ultimo semestre de implementacion del Plan Integral de Seguridad, se logro
avanzar y culminar con éxito las acciones planeadas. Actualmente, se esta elaborando el
ultimo informe del Plan donde se expondra el seguimiento final de los cuatro afios de
implementacion. Paralelamente, se logré la aprobacion del nuevo Plan Integral de Seguridad
2024-2028

META 367: Implementar al 100% una (1) estrategia institucional para la prevencién y el control
del delito, con énfasis en la gestion del riesgo de las amenazas y los hechos terroristas a la
infraestructura vital y las entradas y salidas de la ciudad.
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Durante lo corrido de la vigencia, se avanzé en el desarrollo de la meta priorizando la
infraestructura de Transmilenio en dos objetivos especificos: 1. Caracterizacion de riesgos
asociados al funcionamiento y el servicio del SITP. 2. Articulacién con entidades competentes
gue apoyan la mitigacién de riesgos caracterizados.

En relacién con el primer objetivo se elaboré un documento de lista de chequeo sobre
afectaciones del SITP, con el fin de ser socializado al interior de la Subsecretaria de Seguridad
y Convivencia y con el equipo de Transmilenio, para dar inicio a la priorizacién de la
infraestructura del SITP en la aplicacién de la metodologia de riesgos de infraestructura vital.

Respecto al objetivo de articulacion con entidades que apoyan la mitigacién de riesgos, se
participé en 8 Megatomas. Lucero Alto, Villa Gladis, Estacién Ricaurte, Portal Usme, Ciudad
Bolivar, Portal Sur, barrio el Jazmin y Portal Américas. Las megatomas se realizaron para
trabajar varios tipos de afectaciones (entre ellas temas asociados a los contextos en los que
circula el SITP) en puntos priorizados y desde una vision interinstitucional.

Proyecto de Inversion 7767 “Fortalecimiento de estrategias para la materializaciéon de
las disposiciones del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana en
Bogota”

META 357: Disefiar e implementar al 100% una estrategia pedagogica del Codigo Nacional
de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

En el periodo de enero a junio de 2024, el Equipo Cédigo de Convivencia de la Secretaria
de Seguridad, Convivencia y Justicia implemento la estrategia  “Convivencia para la Vida”,
a través del desarrollo de actividades con enfoque preventivo y territorial por medio de
acciones y procesos de intervencion social y mediacibn comunitaria en las 20
localidades de Bogota.

En este periodo se llevaron a cabo doscientas un (201) jornadas pedagdgicas de prevencién
para dar a conocer y lograr apropiacion por parte de la ciudadania, del Cédigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana (CNSCC) asi:

e Cuatro (4) jornadas fueron transmisiones en Facebook-live de la Secretaria de
Seguridad Convivencia y Justicia, con alcance masivo y por la plataforma TEAMS, en
las cuales se obtuvieron 269 visualizaciones.

¢ Ciento noventa y siete (197) jornadas en territorios, con diferentes actores sociales y
comunitarios. Se contd con la participacion de 4.614 personas.

EQUIPO TERRITORIAL

El propdsito de las actividades pedagogicas y procesos que se desarrollaron desde el equipo
territorial fue prevenir comportamientos que afectan negativamente la convivencia entre
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personas, con el medio ambiente, con autoridades y con el territorio. En este sentido, el
abordaje de estas contempld su clasificacion en los siguientes enfoques:

1 Superacién de violencias:
Actividades pedagdgicas:

e Cuatro (4) encuentros para prevenir las violencias ejercidas hacia personas que
realizan actividades sexuales pagas en el distrito, en el marco del codigo CNSCC. Se
contd con la participacion de 54 uniformados de policia y 41 personas que conviven
con quienes ejercen actividades sexuales pagadas en la ciudad. Estos encuentros se
realizaron en las localidades de Usme Tunjuelito, Los Martires y Engativa.

e Seis (6) encuentros para reflexionar sobre las conflictividades de la propiedad
horizontal, relacionadas con situaciones de convivencia entre vecinos. Estos
encuentros se realizaron en la localidad de Suba, con una participacion de 86
personas.

e Treinta y una (31) actividades para beneficiar a personas mayores, contando con la
participacion de 515 personas, quienes compartieron sus vivencias y reflexiones sobre
las convivencias pacificas y armoniosas en sus entornos. Estas actividades tuvieron
lugar en las localidades de Bosa, Ciudad Bolivar, Puente Aranda, Rafael Uribe Uribe,
Suba, Sumapaz, Tunjuelito y Usme.

e Siete (7) actividades con “Carabineritos”, contando con la participacion de 202 nifios,
nifias y adolescentes, en las localidades de Subay Ciudad Bolivar. En estos espacios
se abordaron tematicas como, gestion de las emociones y resolucién de conflictos.

e \Veinticuatro (24) actividades dirigidas a comunidad educativa (padres y madres de
familia, cuerpo docente, estudiantes, orientadores y otros). Se conté con la
participacion de 1.258 personas quienes aprendieron sobre resoluciéon de conflictos,
gestion de las emociones, comunicacién asertiva, empatia, respeto a las diferencias y
fortalecimiento de la solidaridad; estas acciones se realizaron en las localidades de
Bosa, Chapinero, Ciudad Bolivar, Kennedy, Los Martires, San Cristobal, Usme,
Sumapaz, Usaquén, Puente Aranda, Tunjuelito, Rafael Uribe Uribe, Usaquén y Usme.

¢ Nueve (9) actividades relacionadas con la prevencién de violencias de género en el
transporte publico-Transmilenio. Se contd con la participacion de 304 operadores de
transporte publico de la ciudad.

e Nueve (9) actividades relacionadas con la prevencién de violencias en el marco de la
protesta social en la ciudad. Se conto con la participacion de 125 funcionarios/as de
la Unidad de didlogo y mantenimiento del orden. Durante estas actividades se
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reestablecio el didlogo como principal herramienta para el mantenimiento del orden y
se reforzaron estrategias para la mediacion con la ciudadania.

e Cinco (5) actividades con personas privadas de la libertad que estan recluidas en la
Unidad de reaccion inmediata de la fiscalia en la localidad de puente Aranda. Se conto
con la participacion de 64 personas durante las actividades y se abordaron temas
sobre gestibn emocional, comunicacion humanizada, habilidades prosociales y
primeros auxilios psicologicos.

e Una (1) jornada de formacion a funcionarias de la Secretaria Distrital de la Mujer,
quienes atienden la Linea Puarpura. Se abordaron temas relacionados con
convivencias pacificas y armoniosas en la ciudad y el Cédigo Nacional de Seguridad
y convivencia ciudadana. Se conté con la participacion de 21 personas.

Medio ambiente

e Quince (15) jornadas de formacién que beneficiaron a 342 personas, que
conocieron y se apropiaron del codigo de convivencia, sobre aspectos de cuidado del
ambiente, en las localidades de Chapinero, Rafael Uribe Uribe, Ciudad Bolivar, Los
Mértires, Puente Aranda y Santa Fe.

e Un (1) Proceso, en el barrio Eduardo Santos en la localidad de Los Matrtires, el cual
comenzo6 en 2023 y se le ha dado continuidad en 2024. Este busca mejorar las
buenas practicas de manejo y gestién de residuos con comunidad y comerciantes de
esta zona. Participaron 35 personas del sector.

Para el cumplimiento de estas metas, hubo actividades aportadas por la Escuela para
la Convivencia (ECO), y por la Red de Convivencia (RedCo), cuyos logros se exponen
a continuacion.

ESCUELA PARA LA CONVIVENCIA-ECO

La ECO es un escenario pedagdégico para: a) Promover procesos de educacion y formacion
comunitaria y de autoridades de policia b) Fortalecer la aprehension de las normas de
convivencia por parte de ciudadania y funcionarios publicos; y ¢) Fomentar la participacion de
la ciudadania y el sector publico, en procesos que promuevan la transformacion cultural y a
resolucion pacifica de conflictos. A continuacién, se presentan las principales acciones y
logros de esta escuela durante el primer semestre del afio:

e Se disefiaron e implementaron treinta y cinco (35) metodologias en apoyo a las
acciones formativas desarrolladas por el equipo territorial para diversos grupos
poblacionales. El objetivo de estas metodologias es fortalecer la cultura ciudadana a
través de los pilares de la autorregulacion, la solidaridad y la corresponsabilidad
ciudadana aplicados al conocimiento, comprension y apropiacion del Cédigo Nacional
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de Seguridad y Convivencia Ciudadana (CNSCC) tanto en la zona urbana como en la
zona rural de Bogotd. Estas metodologias integran los enfoques de derechos,
prevencién, interseccionalidad, diferencial, de género, territorial e intersectorial.

e Se desarroll6 un (1) acompafamiento pedagdgico y disefio metodoldgico para la
realizacion de la Ultima sesion de proceso formativo con personas pos-penadas en
Casa Libertad, la cual se enfocé en la promocion de habilidades pro sociales desde el
reconocimiento del CNSCC. Para el encuentro de cierre, se conté con la participacion
de 17 personas pos-penadas. Adicionalmente, se entregd a institucion un informe-
bitacora del proceso desarrollado.

e Se desarrollaron espacios formativos para hombres y mujeres privadas de la
libertad vinculadas al Complejo Judicial Puente Aranda sobre gestion emocional,
herramientas de autorregulacién, primeros auxilios psicologicos, acompafiamiento en
crisis emocionales y habilidades prosociales. Se contd con la participacion de 63
personas que fortalecieron sus capacidades de autocuidado y convivencia en celdas,
al interior del centro de detencion transitoria.

e Se llevd a cabo el curso introductorio virtual Con-Vivencia Con-Ciencia disponible
para personas ciudadania general, con el propésito de afianzar aprendizajes y
reflexiones sobre las convivencias pacificas y disfrutables en la ciudad. 38 personas
finalizaron el curso y obtuvieron su respectiva certificacion. El curso conté con difusion
mediante piezas comunicativas a través de redes sociales.

o Se finaliz6 un (1) documento-cartilla de memorias ECO denominado "ECO que
hace eco", que constituye la sistematizacion de las acciones desarrolladas por la
Escuela y los fundamentos técnicos, pedagogicos y metodolégicos que, durante su
implementacién entre el aflo 2021 y 2023, han cimentado las propuestas formativas
diferenciales implementadas con diversos sectores sociales y territorios.

e Se realiz6 la primera version del documento Hoja de ruta metodolégica sobre el
desarrollo del enfoque territorial de intervencién en procesos con comunidades, en el
que se delimitaran las herramientas y contenidos para apropiacion del equipo territorial
en sus acciones de intervenciéon para el cambio comportamental con ciudadania, a
partir de objetivos y lineamiento para la lectura de territorios, delimitacion de practicas
éticas y postulados pedagdgicos y metodoldgicos.

e Se desarrollé la formulacibn de un documento con preguntas orientadoras
categorizadas, que permitan dinamizar espacios de participacion y co-creacion frente
a tematicas de espacio publico y consumo de SPA. A partir de ello, se cred un
formulario en linea para iniciar el ejercicio de dialogo con equipo Cddigo, de este
ejercicio se llevo a cabo la respectiva sistematizacién y andlisis para proyectar
adecuaciones en la implementacién con otros sectores de la Secretaria y ciudadania;
adicionalmente, se complementd6 el andlisis de fendbmenos de consumo en la ciudad y
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su relacion con la imposicion de comparendos. De igual manera, se generaron
preguntas orientadoras para la dinamizacion de espacios de dialogo
interinstitucionales con Secretaria de Gobierno y Secretaria de Salud.

e En un proceso de articulacion con la Secretaria Distrital de la Mujer y Transmilenio
S.A., se implementé la metodologia creada para dinamizar la formacién a
operadores y operadoras de los diferentes consorcios de Transmilenio, con el fin de
brindar herramientas que promuevan la desnaturalizacién del acoso sexual para que
las mujeres vivan tranquilas en el espacio publico, al tiempo que permiten reconocer
las acciones de corresponsabilidad que se pueden desplegar en estos casos,
promoviendo alternativas de convivencias pacificas y disfrutables.

e En articulacion con la Unidad de Dialogo y Mantenimiento del Orden (UNDMO), se
disefi6 e implementé un proceso de formacion dirigido al componente del equipo de
dialogo, en el que se abordaron herramientas para el reconocimiento del CNSCC con
énfasis en Derechos Humanos, teorias de la construccion de identidades vy roles,
comunicacion humanizada, transformacion de conflictos y perspectivas de género, en
I6gica de desaprendizaje y resignificacion de practicas policiales, para la generacion
de confianza y empatia con las diversas comunidades a acompafiar en el rol de
mediacion. En este proceso participaron 25 miembros del equipo de dialogo
UNDMO vy se certificaron 16 de ellos.

e Se llevé a cabo un proceso de formacion en articulacion con Carabineros, sobre
gestion emocional, resolucién de conflictos, cultura ciudadana y CNSCC, dirigido a 85
nifos, nifias y adolescentes del programa Carabineritos en las localidades de
Suba y Ciudad Bolivar.

e Serealiz6 la creacion de guion para obra de Teatro Foro sobre adaptacién libre del
libro "Monarca Efecto Mariposa Tras las Rejas", escrito por personas privadas de
la libertad. En este guion se delimitan los personajes, libretos y toda la estructura
dramaturgica para el desarrollo de la metodologia de Teatro Foro. Se proyecta su
implementacién en entornos educativos y comunitarios como estrategia para la
prevencion.

e Se creod el documento Proyecto Podcast para la generacién de linea técnica en
produccién de contenidos para podcast sobre ejes tematicos, conceptuales,
investigativos y experienciales liderados por la Escuela para la Convivencia y el equipo
de Prevencion, en el que se especifican sus tipos de edicién, grabacion, equipos,
locaciones, etc. Adicionalmente, se disefi6 escaleta - guion para la adaptacién libre
en contenido podcast del libro "Monarca Efecto Mariposa Tras las Rejas",
estableciendo tres capitulos y su lineamiento técnico para proceso de produccion y
postproduccion.
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Desde la modalidad de ECO en Casa, se ha desarrollado asistencia técnica al equipo
Cddigo de Seguridad y Convivencia Ciudadana, promoviendo herramientas
pedagdgicas y practicas desde la materializacién y la prevencién, en diferentes
ambitos:

Equipo territorial de prevencion: Se ha realizado acompafiamiento y asistencia a nivel
pedagdgico-metodoldgico en torno a la convivencia, para el liderazgo de procesos
territoriales a nivel zonal.

Semillero de género: Desde la generacidén de parametros técnicos y el fortalecimiento
de metodologias para la promocién de convivencias con enfoque de género, anclado
a las politicas publicas distritales y las necesidades de la poblacién se crearon
metodologias y material audiovisual mediante la edicion de tres (3) filminutos desde el
que cual se puedan replicar escenarios formativos hacia el talento humano de la SSCJ.

RED DE CONVIVENCIA CIUDADANA - RedCo:

Esta red es una plataforma que busca propiciar la articulacion y cooperacion ciudadana
alrededor de la construccion de convivencia con apoyo de actores institucionales, empresas,
medios de comunicacion, academia, entre otros. A continuacion, se presentan las principales
acciones y logros de la red:

Se gener6 el documento de sistematizacion — Memorias Red Distrital de
Convivencia 2023. Documento técnico de los avances 2023 y Proyecciones 2024.

Se gener0 la Matriz de andlisis relacional de Actores Clave RedCo 2023. En este
documento se registran por zona los proceso, objetivos, tipo de actor, problematicas
identificadas, temas de interés, conflictos, actores en conflicto, puntos de colaboracién,
analisis relacional y Sector de la Institucionalidad publica para acciones de articulacién
y fortalecimiento a sus procesos.

Se desarrollaron los disefios de las cartillas de Transferencias metodolégicas para
los siguientes procesos: Proceso Bicitaxistas — Suba, Proceso Arte Urbano y Colegios
— San Cristébal, Proceso Mujeres Migrantes — Bosa, Proceso Memoria Barrial — Puente
Aranda y Linea de Accion Mujeres Empoderadas de la Fundacion Dejamos Huella —
Los Mértires

Se desarrollé la “Propuesta de trabajo RedCo y medios comunitarios 2024”, un
documento técnico y metodoldgico en donde se expone la importancia de trabajar con
los medios comunitarios de Bogot4, en torno a la prevencion de comportamientos
contrarios a la convivencia, desde la Red Distrital de Convivencias.

Se aporté a la elaboracién de los videos de las memorias territoriales y de
relacionamiento con medios de comunicacion comunitarios, sugeridas por el equipo
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de comunicaciones. Se realizaron las correcciones de los videos: “San Cristobal”,
“Zonas de rumba 116” y “Centro Forjar”.

e Se acompafid la realizacion de una propuesta de andlisis y de estrategia para el
abordaje preventivo de comportamientos contrarios a la convivencia que se pueden
presentar en el contexto de eventos masivos como conciertos o Bogota 24 horas,
en conjunto con la Coordinacion y los Lideres de Componentes del Equipo Cédigo —
Linea Prevencion, teniendo en cuenta los lineamientos desde la supervision del
proyecto.

e En articulacion con la Universidad de los Andes — Catedra de Innovacion Publica, se
realiz6 una reunién con las Enlaces Territoriales de la Zona Sury Centro, y la Lider de
la Escuela para la Convivencia con el fin de preparar la reunion de Contexto Agil para
los retos en innovacidon. Asi mismo, Se participd en la sesion junto a la Enlace
Territorial de la Zona Centro y la Lider de la Escuela para la Convivencia con el fin de
dialogar sobre las acciones realizadas en el Barrio Eduardo Santos en el marco de
Contexto Agil para los retos en innovacién

o Se participd en el Quinto y Sexto Encuentro Barrial sobre el Festival Estéreo
Picnic, donde junto a los lideres de los barrios Pablo VI | y Il Sector, El Quirinal, La
Esmeralda y Salitre ElI Greco se revisé los impactos del evento por sectores como
ambiente, movilidad, seguridad y Convivencia

e Se particip6 en las sesiones de las siguientes instancias:

e Primera sesion ordinaria de la Mesa Intersectorial de los Planes de Desarrollo con
Enfoque Territorial — PDET (10 de abril de 2024)

e Primera sesion ordinaria de la Mesa Distrital de Reincorporacién (12 de abril de
2024)

e En el marco del Comité Distrital de Justicia Transicional, se particip6 en la primera
sesién del Subcomité Tematico de Reparacion Integral (junio 11 de 2024) y en la
primera sesién del Subcomité Teméatico de Prevencion, Proteccion y Garantias de No
Repeticion (junio 14 de 2024)

e En articulacion con la Escuela para la Convivencia, se desarrollaron dos sesiones con
miembros de la Unidad de Dialogo y Mantenimiento del Orden — UNDMO. Se
trabajo sobre herramientas para el trabajo en comunidad. Como producto se desarrollé
una cartilla de transferencia metodoldgica. Se alcanzaron a 70 personas.

e Se participé en el encuentro Didlogos Ciudadanos frente al Plan Distrital de
Desarrollo realizado en la localidad de Usme, orientando a 4 residentes en el Objetivo
3 del Plan Distrital de Desarrollo.
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e Se particip6 en la Mesa Técnica para la presentacion del Proyecto de FONSECON,
enfocado a la atencion a mujeres en potencial riesgo de violencias basadas de género
y feminicidio con el fin de articular acciones desde el Sector Seguridad, Convivencia y
Justicia.

e Se gestion0, con 20 medios de comunicacién comunitarios la rotacion y publicacion
de informacion sobre el lanzamiento del Botén PSE para el pago de Comparendos
por Convivencia.

META 363: Formular e implementar al 100% un lineamiento técnico de acciones de
materializacion del Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

Materializacion de medidas correctivas a cargo de la Secretaria Distrital de Seguridad
Convivencia y Justicia.”

En cumplimento de las disposiciones previstas en los Decretos Distritales 1284, 495 de 2017
y 795 de 2018 la SDSCJ, “materializa acciones que permiten a quienes incurrieron en
comportamientos contrarios a la convivencia el cumplimiento de las medidas correctivas de
multa, programa comunitario o participacion en actividad pedagdégica de convivencia,
Adicional a esto, despliega un proceso de orientacion que brinda apoyo a las personas en
la gestion de comparendos de convivencia. Para esto, se cuenta con una capacidad instalada
gue abarca puntos de atencidn presenciales y virtuales, respaldado por un equipo, quienes,
a través de sus conocimientos y experiencia, guian a las personas en los aspectos
relacionados con tramites, tiempos, beneficios y los procedimientos necesarios para la
solucion de comparendos. Se especifican las gestiones adelantadas del mes de enero a
junio 2024

Actividades Pedagégicas de Convivencia — APC:

Se ha implementado dos (2) formas de participacion para el desarrollo de Actividades
Pedagdgicas de Convivencia (APC). Estas modalidades son las APC presenciales y virtuales
a través de la aplicacion "Teams"

Implementamos contenidos metodoldgicos y pedagégicos del Cédigo Nacional de Seguridad
y Convivencia Ciudadana (CNSCC) donde se abordan temas como: (A) enfoque de cultura
ciudadana, (B) prevencion de comportamientos contrarios a la convivencia, (C) promocion de
la norma de convivencia como una herramienta para la vida, (D) transformacién de
comportamientos a partir de la co-construccion, (E) cambio de habitos y costumbres
enmarcado en las relaciones pacificas (F) proteccion de derechos basados a la seguridad,
tranquilidad, el medio ambiente y la salud publica.
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Tabla 17 Modalidad Actividades Pedagdgicas de Convivencia -APC-

Actividades Pedagdgicas de Convivencia -APC- Pgrsonas
orientadas

Presenciales en Casas de Justicia:

Los Martires, Suba, Kennedy, Chapinero, Fontibén, Barrios Unidos, Puente Aranda, Usme,

Usaquén, nivel central, San Cristébal, Campo Verde

Presenciales en Red CADE:

SUPERCADE: calle 13, Américas, Engativa, Bosa, Teusaquillo CAD, Terminal del salitre, 1.448

20 de julio

ICADE: Tunal y Plaza de las Américas
Virtuales en plataforma “Teams”

Fuente: Subsecretaria de Seguridad

Con el objetivo de mantener la cobertura de atencién y llevar nuestros servicios a lugares de
alta circulacion, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia mantuvo la
prestacion de servicios en ocho (8) puntos de atencion de la REDCADE. En casas de justicia
se inicié enero con trece (13) puntos, en marzo se cerré dos (2) puntos, quedando con once
(11) casas de justicia/nivel central. donde orientamos sobre derechos, acciones y
procedimientos que pueden efectuarse (A) con ocasion a expedicion de orden de comparendo
de convivencia y/o, (B) desarrollar actividad pedagdgica para casos particulares que permiten
opcion de conmutabilidad o cumplimiento de medida correctiva. Es importante aclarar que
para este semestre no se realizaron actividades pedagogicas en REDCADE.

Jornadas de Programa Comunitario:

Se lidero el proceso de planificacion, agendamiento y desarrollo de jornadas que fomentan la
creacion de espacios pacificos y disfrutables, donde los participantes transforman un
comportamiento contrario a la convivencia en una accion que contribuye al cuidado,
reparacion y apropiacion de la ciudad. Esto incluye actividades relacionadas con el bienestar
animal, el embellecimiento del espacio publico, la proteccién del medio ambiente,
plantacién de arboles, entre otras.

El desarrollo de estas actividades se articula con entidades como: Secretaria Distrital de
Gobierno, Habitad, Transmilenio, Secretaria Distrital de Ambiente, Jardin Botanico, la cuales
debido a su eje misional oferten actividades que retribuyan a nuestra ciudad.

Para la participacién en estas actividades, se realiz6 proceso de activacion de pdlizas de
accidentes personales para cubrir eventualidades que pudieran presentarse en el desarrollo
de estas.

Pagina 90 de 295

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595

Gt 17 BOGOT/\



INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Tabla 18 Actividades ofertadas por entidad

Entidades que ofertaron Actividades Personas impactadas

Instituto Distrital de Patrimonio Cultural -IDPC

Instituto Distrital de Recreacion y Deporte -IDRD-
Sistema masivo integrado de transporte Transmilenio S.A.
Cabildo Indigena

Fuente: Subsecretaria de Seguridad.

357 personas certificadas por
55 participacion voluntaria
en Programa Comunitario

Rutas de Atencién:

Con el propésito de garantizar acceso inmediato a informacion para gestion, cumplimiento y
cierre de medidas correctivas asociadas a comportamientos contrarios a la convivencia, la
SDSCJ mantuvo habilitados sus canales de atencidén que permitieron respuestas eficientes a
las inquietudes y necesidades relacionadas con comparendos. La necesidad de establecer
estas rutas de atencion se justifica en la capacidad de ofrecer a los usuarios herramientas
eficaces que agilicen el cumplimiento y cierre de comparendos.

Tabla 19 Usuarios atendidos por canal de atencion

Modalidad ‘ Canal de Atencion Personas impactadas Primer Semestre

Presencial Casas de Justicia 5.915 personas recibieron
atencion presencial
Nivel Central 491 personas recibieron atencioén telefénica

192 personas recibieron
atencion presencial

Cades y SuperCADE 2.212 personas recibieron

atencion presencial
Virtual Linea WhatsApp 11.402 personas recibieron

atencion virtual

Correo electrénico 5.242 solicitudes atendidas

Centro de Atencidn Virtual 1.519 personas recibieron
atencion virtual

Derechos de peticion 920 respuestas tramitadas

Con el objetivo de evaluar la calidad y la satisfaccion del servicio de orientacion tanto en
canales presenciales como virtuales, se implementé la encuesta de satisfaccion. A través de
esta herramienta, se busca recopilar opiniones valiosas que nos permitan identificar areas de
mejora y garantizar una experiencia Optima para nuestros usuarios. Entre las evaluaciones
obtenidas, se destacan:

Pagina 91 de 295

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595

Gt 17 BOGOT/\



INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Canales presenciales:

Encuesta de satisfaccion presencial
Ene - Jun 2024

ggs; 98% 97% 98%

450 213 421 419 421
400
350
300
250
200
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100
0 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 3% 1% 2% 1%
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o ——— — S —— - —
1 -Nada 2 -Poco 3 - Moderadamente 4 - Muy 5 -Totalmente
m i Qué tan rapida considera la atencién recibida? m ¢ Qué tan respetuosa considera la atencion recibida?
m iQué tan clara considera la informacidn recibida? £0ué tan satisfecho(a) se encuentra con la atencidn recibida?

Canales virtuales

Encuesta de satisfaccion virtual
Ene - Jun 2024

64%
300 274
54%
250 50% 233
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200 190
30%
150 26% 355
21% 114 1pg
100
60 79 l;% 10%
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o Hml [ 1 |
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m i Qué tan répida considera la atencian recibida? m i Qué tan respetuosa considera la atencion recibida?
m iQué tan clara considera k2 informacidn recibida? iQué tan satisfecho(a) se encuentra con la atendion recibida?

De acuerdo con los resultados de la encuesta, se destaca un notable porcentaje de
satisfaccion entre las personas encuestadas en relacién con la orientacion recibida. No
obstante, se observa que hay una proporcion significativa de respuestas que indican niveles
de satisfaccion clasificados como "nada", "poco" y "moderadamente”. Ante este hallazgo, se
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llevaran a cabo analisis internos con el propédsito de implementar planes de acciéon que
aborden las necesidades identificadas por el total de personas atendidas.

Implementacién de estrategias focalizadas:

Se implementd Teatro Foro como una estrategia pionera para fomentar la participacion y
generar dialogo en torno a temas relacionados con el codigo de convivencia, derechos,
deberes, procedimientos y abordaje de probleméticas reales de la sociedad en donde se
generan reflexiones y promocion de cambio de comportamientos.

La estrategia buscé promover la pedagogia en el manejo de emociones, prevenir
comportamientos contrarios a la convivencia y fomentar la identificacion de como las acciones
u omisiones afectan el entorno social. La participacion del espectador como "especta actor"
permite detener la obra y proponer soluciones pacificas ante situaciones problematicas.

Esta metodologia transformé el enfoque catedratico tradicional a uno participativo en la que
las actividades pedagdgicas de convivencia han resultado innovadoras, se realizaron 5
jornadas con la participacion de 248 asistentes.

Logros:

1. Adaptacién del Servicio: Se fortalecieron las capacidades del equipo mediante la
implementacién del servicio de orientacién en lengua de sefias, promoviendo un modelo de
atencion inclusivo que garantiza la accesibilidad para personas con discapacidad auditiva.
Este avance refuerza el compromiso con un servicio incluyente y equitativo para todos los
habitantes de Bogota.

2. Implementacion de Actividades Pedagogicas Virtuales: Gracias al fortalecimiento del
modelo de orientacion, se habilitaron actividades pedagogicas en modalidad virtual,
permitiendo la participacion de mas de 47,000 personas desde 2020. Esto ha facilitado el
acceso a programas formativos sobre convivencia, eliminando barreras geograficas y
ajustandose a las necesidades de los ciudadanos.

3. Ampliacion de Puntos Presenciales:Con el fin de atender a las personas con limitaciones
tecnolégicas, se expandi6 la cobertura presencial en localidades estratégicas de la ciudad. A
través de los Centros de Atencidn Presencial (CADES, SuperCADES y Casas de Justicia), se
atendieron mas de 19,000 personas en 2023, facilitando la gestiéon de sus comparendos y
brindando acompafiamiento oportuno.

4. Certificacion de Participacion Ciudadana: Se certificaron mas de 4,000 ciudadanos en
actividades de programas comunitarios, como ornato, embellecimiento de espacio publico y
proteccion del medio ambiente. Estas acciones no solo promovieron la corresponsabilidad
ciudadana, sino que también contribuyeron al fortalecimiento del sentido de pertenencia por
la ciudad.
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5. Promocién de la Autorregulaciéon y la Corresponsabilidad: Se disefiaron y ejecutaron
campafias pedagogicas dirigidas a fortalecer las capacidades ciudadanas para la
autorregulacion y la corresponsabilidad, impactando a mas de 100,000 personas entre 2020
y 2023. Estas iniciativas priorizaron la prevencion sobre la sancion, fomentando relaciones
armonicas y un mayor cuidado del entorno.

6. Implementacion de estrategias focalizadas: Se implementé Teatro Foro como una
estrategia pionera para fomentar la participaciéon y generar didlogo en torno a temas
relacionados con el cddigo de convivencia, derechos, deberes, procedimientos y abordaje de
problematicas reales de la sociedad en donde se generan reflexiones y promocion de cambio
de comportamientos.

La estrategia buscé promover la pedagogia en el manejo de emociones, prevenir
comportamientos contrarios a la convivencia y fomentar la identificacion de cémo las acciones
u omisiones afectan el entorno social. La participacion del espectador como "especta actor"
permite detener la obra y proponer soluciones pacificas ante situaciones problematicas.

Esta metodologia transformo el enfoque catedratico tradicional en uno mas participativo
en la que las actividades pedagdgicas de convivencia han resultado innovadoras.

Proyecto de Inversion 7792 “Fortalecimiento de los organismos de seguridad y
justicia en Bogota”

META 346: Construir al 100% la sede de la Policia Metropolitana de Bogota.

La construccion de la sede de la Policia Metropolitana de Bogota finalizé su construccion el
24 de julio de 2023.

META 366: Implementar al 100% el plan de infraestructura y dotacién de los organismos de
seguridad y justicia, con enfoque territorial.

La Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Bogota adelant6 la formulacion de un Plan
Parcial de Renovacion Urbana en el sector del Voto Nacional - La Estanzuela, donde operaba
el Comando de Reclutamiento del Ejército Nacional de Colombia —COREC- Este edificio esta
declarado como Bien de Interés Cultural - BIC y hace parte del acervo patrimonial
arquitecténico del Centro Tradicional de Bogota D.C. La iniciativa distrital pretende recuperar
y preservar urbanisticamente los barrios Voto Nacional y La Estanzuela, asi mismo, el edificio
donde se encontraba ubicado el COREC, de acuerdo con las normas que lo rigen en relacién
con su valor histérico, estético y simbdlico.

En ese sentido, el Ministerio de Defensa Nacional, a través del Comando de Ingenieros —
COING- del Ejército Nacional de Colombia, dio la disponibilidad de la zona occidental del
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Canton Norte de Bogota D.C. para trasladar este equipamiento. En tal sentido, La Agencia
Nacional Inmobiliaria en conjunto con el Ministerio de Defensa Nacional, realiz6 la
contratacion de los disefios correspondientes para el Nuevo Edificio COREC e implemento
estrategias de sostenibilidad para cada una de las especialidades técnicas y fases del ciclo
de vida de la nueva edificacion.

Con base en lo anterior, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, suscribe
el convenio 1164-2018, cuyo objeto es: “Aunar esfuerzos para el desarrollo de un proyecto
inmobiliario en el cantén norte para apoyar las funciones de reclutamiento de la Brigada XllI
del ejercito nacional”, con un aporte de $4.000.000.000 al proyecto.

En el 2024, la SDSCJ efectué una adicién al proyecto de obra por valor de $2.400 mill, con lo
cual logré llevar la obra al finalizar la vigencia a un avance fisico del 95.08% y se preve su
finalizacion para febrero de 2025.

Asi mismo, se ha desarrollado la reposicién del Comandos de Atencion Inmediata CAl Bosa
LA Libertad. Este proyecto al finalizar la vigencia 2024 se encuentra finalizado en su ejecucién
fisica y para su entrada en operacion solamente se requiere la formalizacion de los servicios
publicos especificamente el de energia.

META 368: Implementar al 100% una estrategia que apoye la cualificacion del personal
uniformado distrital para el mejoramiento del servicio a la ciudadania basado en Derechos
Humanos, el enfoque de género, y la atencion de violencias, conflictividades y delitos urbanos.

La propuesta del plan de formador de formadores para la Policia Nacional en Bogota tiene
como objetivo principal realizar un proceso de educacién complementaria para fortalecer su
rol como "formadores de ciudadania". Este plan busca el crecimiento personal, familiar e
institucional de los policias en el marco del nuevo pacto social y los principios del Estado
Social de Derecho.

Objetivos y Acciones Principales de la formacién impartida:

1. Educacién Complementaria: Proveer educacion continua a la Policia Metropolitana para
mejorar su cualificacién y servicio a la comunidad.

2. Contenidos de Ciencias Sociales: Fortalecer el modelo civilista de la Policia en su trabajo
con las comunidades.

3. Actualizacién Normativa y Metodoldgica: Mantener a la Policia de Bogota actualizada en
aspectos normativos y metodoldgicos de la gestion publica distrital.

Ejecucion de la Estrategia:

- Conferencias y Talleres: Se disefiaron y ejecutaron en modalidades virtual y presencial,
abordando temas como servicios de la SDSCJ, competencias de las autoridades de policia,
violencia contra las mujeres, y abordaje diferencial del sector LGTBIQ+.
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- Participantes: Incluyeron mujeres policias, personal de vigilancia, jévenes en formacion,
patrulleros nuevos, y personal de investigacion criminal.

- Metodologia: Se utilizaron enfoques de aprendizaje emocional, experiencial, colaborativo y
asociativo para promover un aprendizaje consciente y reflexivo.

Beneficios y Resultados:

- Enfoques de Género y Derechos Humanos: Incorporacion de estos enfoques en el disefio
de las actividades.

- Adaptabilidad: Alta flexibilidad en el numero de participantes, ambiente de aprendizaje y
duracion.

- Impacto: M&s de 190 eventos realizados en 2023, con una amplia participacion y
coordinacién con diversas seccionales y grupos de trabajo.

El plan ha demostré ser efectivo en atender vacios en la formacion del personal policial y en
situar al personal en las particularidades del servicio de policia, contribuyendo al cumplimiento
de metas de politica publica y mejorando la atencién a la comunidad

META 372: Promover la vinculacion de 2.000 policias nuevos para la prevencion y control
del servicio policial en la ciudad a través de un plan de promocién e incentivos para su
incorporacion.

Se formaron e incorporaron 1,500 policias gracias al Convenio 1671 de 2021 entre la Policia
Nacional (PONAL) y la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ). El
convenio finalizo el 31 de diciembre de 2022. Se recibieron diversos suministros, incluyendo
uniformes, toallas, chalecos y otros elementos necesarios.

Para 2022, se planeaba un nuevo convenio para incorporar mas policias, pero la Ley 2179 de
2021, que establece la gratuidad en la matricula para estudiantes de formacién policial, limité
la posibilidad de financiar estas matriculas como incentivo. Ademas, el crecimiento del
personal policial depende del Ministerio de Hacienda y del gobierno nacional, lo que
condiciona el cumplimiento de las metas de incorporacion

Proyecto de Inversion 7783 “Fortalecimiento de los equipamientos y capacidades del
Sistema Distrital de Justicia en Bogota”

META 345: Aumentar en un (1) los equipamientos de justicia en el distrito y garantizar el
mantenimiento de veinticuatro (24) existentes.

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, a través de la Direccion de Acceso
a la Justicia, cuenta con 25 equipamientos fijos y moviles de acceso a la justicia, los cuales
requieren intervenciones oportunas en su infraestructura para garantizar su operacion, de
modo que se asegure la prestacion de los servicios y se garantice la oferta institucional. Los

Pagina 96 de 295

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595

oo BOGOT/\



INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

equipamientos corresponden a: 16 Casas de Justicia; 2 Centros de Traslado por Proteccion;
1 Centro Integral de Justicia; 6 Unidades Moviles de Justicia.

Bajo ese contexto, se reportaron 430 requerimientos de mantenimiento, adecuaciones y obra.
Estos fueron atendidos a través del contrato 1805 de 2023 para los inmuebles que son
propiedad de la entidad. El convenio 1781 de 2023 se orienta a atender las necesidades de
mantenimiento de las Unidades Méviles de Justicia, cuya supervision del contrato es realizada
por la Direccion de Bienes. Las necesidades de mantenimiento de los equipamientos en
arriendo fueron atendidas directamente por los propietarios de los inmuebles. A continuacion,
se detallan los requerimientos durante el periodo en cada uno de estos equipamientos
existentes.

Tabla 20 Requerimientos por equipamiento

Equipamientos | Total de requerimientos

. Los Martires = 47
. Usme =59

Casas de Justicia propias e  San Cristobal = 22
. Bosa =2

228 requerimientos e  Bosa Campo verde = 50
e  Tunjuelito: 13
e Ciudad Bolivar = 35
. Fontibon = 8
. Chapinero = 9

- . Puente Aranda = 18

Casas de Justicia arrendadas «  Kennedy =32

155 requerimientos *  Barrios Unidos =33
. Usaquén =9
. Suba La Campifia = 43

e  Suba Ciudad Jardin =3
Engativa: el mantenimiento de este
equipamiento se encuentra a cargo de la
Secretaria General, al estar ubicado en el

Casas de Justicia en convenio

SuperCADE.
Centros de Traslado por . Puente Aranda = 9
Proteccion e Campo Verde =3
12 requerimientos
. L e U. Movil 1 (OLNO33) =6
5Jn|?_a_des Méviles de Acceso a la e U.Movil 2 (OLNO34) = 7
usticia e U.Movil 3(0LO721) =7
o U. Mévil 4(0LO722) =0
35 t °
requerimientos U.Movil 5 (OLO648) = 6
e U.Movil 6 (OLO649) =9

Fuente: Subsecretaria de Acceso a la Justicia

META 347: Crear dos (2) nuevas sedes del Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa

La meta fue cumplida al 100% con la creacion de dos nuevas sedes: La primera, en el Centro
de Servicios Judiciales para Adolescentes —CESPA-, Localidad de Puente Aranda, mediante
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contrato de comodato 11-1628-2020, suscrito con ICBF, con vigencia hasta el 23 de diciembre
de 2025; la segunda, en el barrio La Victoria, Localidad de San Cristébal, mediante convenio
interadministrativo 1566-2021, suscrito con IDIPRON, con vigencia hasta el 7 de junio de
2026.

En lo transcurrido de 2024 se avanza en los mantenimientos rutinarios de la sede Cespa, se
continua con el mantenimiento y adecuacion de la sede La Victoria y se evalUan las areas a
intervenir en la sede Santafé. Se realizaron jornadas de fumigacion en las sedes Santafe,
Cespa, La Victoria y Campo Verde. Se culminé con la recarga de extintores y la instalacion
de sefalética en todas las sedes. Se cambid el tejido de fibra 6ptica que suministra el servicio
de internet a la sede la Victoria. Se ha realizado seguimiento a mantenimientos hidraulicos,
sanitarios, eléctricos, de aseo y mobiliario a las sedes

Respecto a la nueva sede en Campo Verde, se viene trabajando para establecer las
necesidades para instalar puntos de gas en el Taller de Cocina.

Se han realizado comités de obra para establecer y definir las diferentes distribuciones de los
talleres y alojamientos de Campo Verde, asi mismo se adelanta revision del presupuesto
requerido para darle prioridad a las actividades asociadas a la Escuela taller en cada espacio

META 348: Disefar e implementar al 100% el plan de mejoramiento de las Unidades de
Reaccion Inmediata -URI existentes y construccion de tres URI nuevas.

La Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia formulé esta meta con el propésito de
fortalecer el acceso a la justicia en la ciudad, a través del aumento de los equipamientos para
la investigacion y la judicializacion de delitos. Para ello, concretamente, se contemplo la
construccién de 3 nuevas Unidades de Reacciéon Inmediata, a cargo de la Fiscalia General de
la Nacién, en las localidades de Bosa, Tunjuelito y Suba.

Adicionalmente, para dar cumplimiento a esta meta, la Administracion Distrital ha adelantado,
en forma recurrente, el mantenimiento de la infraestructura de la URI de Puente Aranda.

A continuacién, se presentan los avances en el cumplimiento de esta meta, durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 30 de junio:

URI Tunjuelito

Este proyecto se ejecuta a través del contrato interadministrativo N° SCJ-2162-2022 suscrito
con FINDETER en el que se pactd que esa entidad apoyara técnicamente a esta Secretaria
en la contratacion de los disefios y obra de esta URI. En enero de 2023 inici6 la ejecucion este
contrato.
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Tras los avances alcanzados en 2023, entre los que se destacan la presentacion, por parte
de FINDETER, del ante-proyecto arquitectonico de la URI Tunjuelito ante la FGN y la SDSCJ,
asi como la socializacién de dicho proyecto ante la comunidad, en el mes de enero de 2024
se obtuvo por parte del DADEP la anuencia para la obtencién de la licencia, la cual fue
radicada en la Curaduria Urbana No. 2 a efectos de continuar con el tramite de la licencia de
construccion.

Teniendo en cuenta los tiempos necesarios para tramitar la expedicion de la licencia de
construccién y su ejecutoria, la consultoria y la interventoria solicitaron suspension, por 29
dias, a la supervision de Findeter para los contratos de estudios, disefios y obra. Asimismo,
se solicitd la suspensién al contrato de interventoria. En el mes de febrero se aprobé la
ampliacion de la suspension de tales contratos, los cuales estaran suspendidos hasta obtener
la aprobacién de la licencia de construccién debidamente ejecutoriada.

URI Norte

En el mes de noviembre de 2023, se obtuvo la licencia de construccion debidamente
ejecutoriada, y el proceso licitatorio para la contratacion de obra entrd en etapa de prepliegos.
Sin embargo, en el mes de enero de 2024, dicho proceso se suspendid, por lo que se espera
iniciar nuevamente en el segundo semestre de 2024.

URI Bosa

El 23 de febrero de 2023, la SDSCJ hizo entrega de las llaves del equipamiento a la Fiscalia
General de la Nacidn. Esta URI - en funcionamiento pleno desde agosto de 2023- es la mas
grande del pais, con un area construida de 3844,61 m2. Ademas, tiene tres pisos de altura lo
gue la convierte en la edificacién mas alta del Centro Integral de Justicia de Campo Verde de
Bosa. Cuenta con salas de retenciéon con 128 cupos. En el momento cuenta con doce (12)
despachos de fiscales y dos (2) despachos de jueces de control de garantias, SIJIN, CTI, mas
la presencia de grupos de trabajo de la Secretaria Distrital de la Mujer, Medicina Legal y
Defensoria del Pueblo.

Mantenimiento URI Puente Aranda

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de junio de 2024, esta
administracion ha realizado labores de mantenimiento recurrentes en el equipamiento en el
que opera la URI de Puente Aranda, entre las que se destacan las siguientes: cambio de
bateria sanitaria, sondeos en sifones; cambio de sellos mecanicos y mantenimiento correctivo
al equipo de las motos bambas hidraulicas; mantenimiento de una moto bomba hidraulica,
entre otros.
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Por otra parte, es pertinente seguir trabajando de manera articulada con la FGN, en aras de
continuar mejorando los servicios en los equipamientos destinados a la investigacion y la
judicializacién de delitos, a través del fortalecimiento a la atencion que se brinda a los usuarios
en dichos equipamientos

META 350: Disefiar e implementar al 100% la estrategia Facilitadores para el acceso a la
justicia.

La estrategia de Facilitadores para el Acceso a la Justicia es un servicio que se presta en las
Casas de Justicia, en su desarrollo, un equipo juridico brinda acompafiamiento a los
ciudadanos(as), a través de asesorias legales y gestion de tramites juridicos como: derechos
de peticion, liquidaciones laborales, demandas minima cuantia (entrega y restitucion
inmueble, procesos ejecutivos de deudas, monitorios), tutelas en salud, no respuesta
derechos de peticion, entre otros.

Se realizaron 5.498 atenciones referidas a derechos de peticién, orientaciones legales,
liquidaciones, elaboracion de tutelas, demandas, seguimientos a casos y memoriales,
recursos, impugnaciones y solicitudes de REDAM.

Finalmente, se realizaron 20 jornadas de Semilleros Locales de Justicia, en las cuales se
contd con la participacion de 497 personas. Las localidades donde se desarrollaron las
sesiones son: Chapinero (1) Bosa (2) Ciudad Bolivar (3) Engativa (1) Tunjuelito (2) Fontibdn
(2) Kennedy (4) Puente Aranda (1) Usme (1) San Cristébal (1) Usaquén (1) y Barrios Unidos
(1). Durante las jornadas se trataron lo siguientes temas: talleres de arrendamiento, deberes
y derechos fundamentales y elaboracién de derechos de peticion. Adicionalmente, en el marco
de un proceso de articulacion, el equipo de facilitadores particip6é en 15 jornadas moviles de
acceso a la justicia, con el propdsito de difundir el servicio y superar barreras geograficas en
el acceso a la justicia.

META 356: Disefiar e implementar al 100% una estrategia de coordinacién con los organismos
de justicia.

La estrategia de coordinacién con los organismos de justicia esta orientada a facilitar la
articulacién entre los diferentes actores llamados a hacer parte del Sistema Distrital de Justicia
(SDJ) de Bogota D.C. Durante el primer semestre de 2024, se ejecutaron siete convenios
interadministrativos con entidades del gobierno nacional y distrital para prestar servicios en
las 16 Casas de Justicia ubicadas en 14 localidades de la ciudad. Estas entidades son: i)
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), ii) Instituto Nacional de Medicina Legal
(INML), iii) Fiscalia General de la Nacion (FGN), iv) Secretaria Distrital de la Mujer (SDM), v)
Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS), vi) Secretaria Distrital de Gobierno (SDG) y
vii) Consejo Superior de la Judicatura (CSJ). Ademas, se firmaron dos convenios de
asociacion con la Universidad de los Andes y la Universidad Gran Colombia para que
estudiantes de consultorio juridico realicen sus practicas en las Casas de Justicia durante el
primer semestre de 2024.
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De igual manera, se llevd a cabo una jornada de articulacion entre la Direccién de Acceso a
la Justicia y el Consejo Seccional de la Judicatura, en el que participaron la Direccién Ejecutiva
de la Administracién Judicial de Bogota, el Tribunal Superior de Bogota D.C., los Jueces de
Pequefias Causas y Competencias Multiples de Casas de Justicia. Este encuentro tuvo por
propésito definir acciones para fortalecer las rutas de atencion en materia de acceso a la
justicia.

META 365: Disefar e implementar al 100% una estrategia de coordinacion con los organismos
de justicia.

A través de los Centros de Radicacion, se brinda un servicio permanente de orientacion a la
ciudadania y radicacion de demandas ante la Rama Judicial en materia civil de minima
cuantia, tutelas en salud, por no respuesta al derecho de peticién y en temas relacionados
con seguridad social o movilidad, entre otros. Ademas, se informa a los usuarios sobre el
seguimiento y consulta del avance de los casos en la pagina web de la Rama Judicial.

Se continué con la operacion de cinco Centros de Radicacion de Demandas ubicados en
Barrios Unidos, Chapinero, Suba-Ciudad Jardin, Kennedy y Fontibén. Se gestionaron un total
de 801 tramites, que incluyen 485 tutelas, 245 demandas, 57 incidentes de desacato y 14
impugnaciones.

Gréfico: Orientacion en gestion de tramites.

Distribucion porcentual de tramites en Centros de
Radicacion de Demandas Formato

7,10% 1,80%

30,60%

60,50%

Tutelas = Demandas = Incidentes de desacato = Impugnaciones

Fuente: Direccion de Acceso a la Justicia

META 369: Implementar en 7 casas de justicia priorizadas un modelo de atencién con ruta
integral para mujeres y garantizar la estrategia de justicia de género en 8 casas de justicia
adicionales, Centros de Atencion Penal Integral para Victimas - CAPIV y Centros de Atencion
Integral a Victimas de Abuso Sexual — CAIVAS.
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La Ruta de Atencion Integral para Mujeres Victimas de Violencias, implementada en siete
Casas de Justicia, busca integrar, fortalecer y cualificar la oferta institucional del Distrito y la
Nacién. Su objetivo es atender de forma integral a todas las mujeres victimas, prevenir el
feminicidio, sancionar a los responsables y disminuir las barreras de acceso a la justicia. Se
continué con la operacion de la Ruta Atencién en las Casas de Justicia de Fontibon, Ciudad
Bolivar, Suba Ciudad Jardin, Barrios Unidos, Bosa Campo Verde, Kennedy y San Cristobal.

META 370: Implementar en las Casas de Justicia un (1) modelo de atencion virtual para
facilitar el acceso a los servicios de justicia en lo local.

En el marco de la operacién de las Casas de Justicia, se cuenta con tres canales de atencién
a la ciudadania: i) Casas de Justicia presenciales, ii) Canal virtual, y iii) Unidades Mdviles de
Acceso a la Justicia. Para acercar los servicios de acceso a la justicia a la ciudadania a través
del modelo de atencidn no presencial, se utilizan canales integrados por la linea telefénica y
mensajeria instantanea (WhatsApp). A través de estos canales, se orienta e informa a los
ciudadanos sobre las alternativas de solucion de conflictos, se articula con las demés
estrategias de la Direccion de Acceso a la Justicia y se presenta la oferta institucional del
Distrito y la Nacion en temas de administracion de justicia.

Proyecto de Inversiéon 7797 “Modernizacion de la infraestructura de tecnologia para la
seguridad, la convivencia y la justicia en Bogota”

META 349: Disefiar e implementar al 100% el Plan Integral de mejoramiento tecnolégico para
la seguridad

Se disef6 y adopt6 del plan integral de mejoramiento tecnoldgico para la seguridad por medio
de la resolucion por mediante la resolucion 219 del 15 de junio de 2022. El plan de
mejoramiento tecnoldgico de los organismos de seguridad y del C4, se estructuré de acuerdo
con la metodologia establecida por la OAP, el plan de mejoramiento tecnolégico y el
diagnostico estan a cargo de la Subsecretaria de Seguridad y Convivencia, y la formulacion a
cargo de la Subsecretaria de Inversiones y Fortalecimiento de Capacidades Operativas.

En el marco de estas instancias se adelantaron en el 2024 las siguientes adquisiciones de los
bienes y servicios programados para fortalecimiento de las herramientas tecnoldgicas de los
Organismos de Seguridad:

Adquisiciones Tecnoldgicas:

o Radios y Accesorios: Se adquirieron Radios APX, baterias para radios APX 8000,
cartuchos TASER MEBOG, analizadora digital del espectro, equipo detector de
junturas no lineales, y equipos tecnolégicos para el Instituto Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses.
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e Software y Licencias: Se desarrolld la adquisicion de hardware y software, licencias
forenses (OXYGEN, DETECTIVE, AXYOM, FTK), computacién en la nube (Cellebrite
Premium SAS), y plataforma de analitica forense.

o Equipos de Videovigilancia y Conectividad: Se adquirieron Camaras de video
vigilancia, conectividad con PDA biométrica, red WAN, internet moévil y voz.

Se prestd mantenimiento a:

e Los sistemas de comunicaciébn y radiocomunicaciones, lo que comprendio el
mantenimiento del sistema de comunicaciones de la Brigada Xlll, sistemas de
radiocomunicaciones, y equipos L3Harris, ICOM.

e Equipos Especializados: Video comparador espectral, simulador tactico, robot
antiexplosivo, inhibidor de frecuencias, y equipos de deteccién y localizacién de
emisiones (2G, 3G, 4G).

e Equipos de la Infraestructura de organismos de seguridad: se dio mantenimiento a 24
plantas eléctricas, 109 aires acondicionados, 57 UPS, y a las unidades mdviles de
comando y control SIART.

e Servicios publicos para la operatividad de la video vigilancia:

e Se cubrié el pago de la energia para cAmaras de videovigilancia y otros equipos
tecnoldgicos.

Fortalecimiento de Capacidades:

Se adquirieron equipos tacticos y de investigacion para la Fiscalia, accesorios tecnolégicos
de investigacion criminal, y sistemas de radio ubicacion; se adquirieron Drones y componentes
tecnolégicos para el grupo SIART; se aportaron 3 antenas para la Brigada Xlll y se garantizd
la conectividad de los equipos PDA biométrica.

META 351: Disefiar e Implementar al 100% un (1) plan de fortalecimiento al Centro de
Comando, Control, Comunicaciones y Computo (C4), enfocado a la interconectividad las
camaras de seguridad de la ciudad y el transporte puablico (Transmilenio) junto con el
fortalecimiento de bases de datos con antecedentes criminales de delincuentes.

En comité Directivo del 19 de marzo de 2021 se aprobo el plan de fortalecimiento del C4, el
cual se encuentra disefiado y en ejecucion.

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ) trabaj6é con NENA
México para implementar buenas practicas internacionales en el nUmero de emergencias 911.
Se desarrollé un plan de trabajo que incluy6 un diagnoéstico inicial y mejoras en los procesos
del C4. Las fases | a V de dicho plan de trabajo se finalizaron, incluyendo cursos virtuales para
la certificacion del personal del C4. Tras una preauditoria y la visita de auditores
internacionales, el C4 de Bogota fue certificado por NENA 911, convirtiéndose en el primero
en su clase en Colombia y Suramérica, estableciendo un referente de calidad en la region.
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Asi mismo, se renovo 896 radios APX para la Policia Metropolitana, sumando un total de 3896
radios renovados desde 2021. Ademas, se entregaron 400 camaras unipersonales y se
fortaleciod la red de radiocomunicaciones en el sur de Bogota con nuevos sitios de repeticion
en Sumapaz y Cazuca. También se adquirieron 307 radios APX adicionales y 4500 baterias
de repuesto. Se avanzo en la implementacion de la Sala Operativa de Andlisis, Respuesta y
Seguimiento (SOARS) y se integraron cAmaras privadas al sistema de video vigilancia, que
ahora cuenta con 9,972 camaras. Para el correcto funcionamiento del sistema C4, se
renovaron convenios de conectividad y se realizaron mantenimientos necesarios.

Adicionalmente, se destaca que:

e Lalinea 123 mantiene durante el 2024 sus estandares internacionales bajo la
certificacion NENA 911 para asegurar la calidad del servicio hacia los ciudadanos.

e De 2 a 4 segundos es el tiempo promedio en que los operadores contestan una
llamada que ingresa a la Linea 123, y el traslado del incidente a una de las seis
entidades para atender la emergencia es de 2 a 4 minutos. Esto coloca la Linea 123 a
nivel de paises como México, Estados Unidos y Canada.

o Recibe en promedio 22 mil llamadas diarias, en lo corrido del afio son mas de 6
millones de llamadas que han ingresado a la Linea.

e Lalinea 123 opera 24 horas 7 dias a la semana 365 dias al afio con 380 personas
vinculadas directamente en la operacién. De ellas, 171 son hombres y 209 mujeres

e Elsistema de calidad de la operacion monitorea +4.000 llamadas por mes.

META 352: Aumentar en 15 % el nimero de caAmaras instaladas y en funcionamiento en la
ciudad.

Se estructuré un proyecto de camaras LPR y analitica forense para el sistema de video
vigilancia, financiado con recursos del sistema general de regalias. Tras ajustes técnicos
mediante el Decreto Distrital 478 de 2023, se asigharon 17,857,624,000 millones de pesos
para la implementacién de un sistema de analitica de video para la seguridad y convivencia
ciudadana en Bogota, y una adicion presupuestal de mas de 12 mil millones de pesos, se
adquirieron e instalaron cAmaras multisensor de nueva generacion.

El proyecto dio inicié en enero de 2024 y al cierre de la vigencia presenta un avance del 40%.
A este proyecto se integraron camaras privadas que complementan el sistema de video
vigilancia, alcanzando un total de 10,114 camaras en la ciudad.

META 361: Formular e implementar al 100% el Plan de Continuidad de Negocio del C4 con
sitios alternos multiproposito.

En el comité directivo del 19 de marzo de 2021, se presento el Plan de Continuidad de Negocio
del C4, formulado con la Oficina Asesora de Planeacién de la Secretaria Distrital de
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Seguridad, Convivencia y Justicia. Este plan incluye la implementacion de un Sistema de
Gestion de Continuidad del Negocio, renovacion de sitios de visualizacion, inversiones en
NUSE y otras plataformas, y la Estrategia Institucional de Emergencia. Al cierre de 2024, se
lograron avances significativos, como la identificacion de riesgos para la linea 123, el
mantenimiento de la infraestructura de radio troncalizado y videovigilancia, y la
implementacién de soluciones de contingencia para la planta telefénica Vesta y PremierOne.
Ademads, se adquirieron 5380 baterias para radios APX 8000 y se formuld la Estrategia
Institucional de Respuesta (EIR).

Dentro del plan de modernizacion del Numero Unico de Seguridad y Emergencias (NUSE
123), se adquirid la nueva planta telefonica VESTA NG911, se realizaron pruebas de
funcionalidad y se capacitd al personal. También se configuré una solucion de informacién
analitica para mejorar el analisis de datos. En 2023, se adjudic6é un contrato para un sistema
de analitica de video y se avanz6 en la ejecucidon del contrato de interventoria. Se
implementaron licencias de tecnologia Carbyne para mejorar la capacidad de atencién de la
linea 123 con geolocalizacion y transporte de imagenes en vivo.

META 371: Modernizar al 100% el Numero Unico de Seguridad y Emergencias (NUSE 123)

Dentro del plan de modernizacion del Numero Unico de Seguridad y Emergencias (NUSE
123), se desarrollaron las siguientes actividades:
Nueva planta telefénica VESTA NG911 108

e Se adelantaron pruebas de las funcionalidades basicas, pruebas de alta disponibilidad,
pruebas de carga, seguridad y vulnerabilidad para esa nueva planta telefénica VESTA
NG911, adquirida mediante un proceso de licitacién adelantado por ETB a Motorola
Solution Inc. a través de su canal local Itelca.

e De igual forma se detallaron las actividades y alcance de la capacitacion y
entrenamiento, que se inicié con el personal que atiende la recepcion y despacho de
incidentes, personal que debe quedar en capacidad de atender los incidentes
utilizando la nueva herramienta de recepcion y transferencia de llamadas, con el
consecuente empoderamiento y la apropiacion de esta, de forma tal que se genere un
valor al servicio actualmente ofrecido a la ciudadania.

e Se finalizé la configuracion de la solucién de informacion analitica propia de la nueva
planta telefénica VESTA NG911, de forma tal que estas nuevas capacidades y
funcionalidades le permitan a la Secretaria contar con un andlisis de informacién mas
detallado que permita ofrecer reportes mas precisos sobre el desempefio de este
subsistema, de cara a su integracion con los demas subsistemas de la plataforma
tecnolégica que soporta la operacion del NUSE 123, y en particular con el CAD
PremierOne.

e Arquitectura de distribucién de las agencias en la solucion VESTA NG911.
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Fuente: Direccion de C4

Se recibi6 la planta con todas sus funcionalidades y se establecié una linea de accién para
las mejoras que resulten de la operacion dada el dinamismo de la misma.

Analitica predictiva del C4 y analitica forense.

En el marco del fortalecimiento y modernizacién del sistema de video vigilancia, se elaboré un
proceso para la adquisiciéon de la nueva tecnologia el cual fue adjudicado el 26 de diciembre
por medio de la resolucion 0618 de 2023 el proceso -SIF-LP-005-2023

Lote 3 - SISTEMA DE ANALITICA DE VIDEO - UNION TEMPORAL FORTALECIMIENTO
BOGOTA 2023
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El contrato se adjudico el 29 de diciembre, para la adquisicién de un sistema de analitica para
el andlisis de video que trabajen en armonia con el sistema de camaras multi-sensor
adquiridas como parte del alcance del lote 2.

En lo corrido de 2024, se adelantd el inicio del contrato de interventoria, el apoyo a la
supervision para adelantar la ejecucion programada. La ejecucion del contrato se encuentra
en una ejecucién del 40%.

Se realiz6 la contratacion de la consultoria a través del contrato 2154-2022 con objeto de
“DIAGNOSTICO PARA LA DEFINICION DEL SISTEMA DE ANALISIS DE DATOS,
INTEGRADOS CON LOS COMPONENTES DEL C4”. A través de este contrato el C4 recibié
los siguientes componentes:

. Conceptualizacion y definicion del gobierno de datos
. Propuesta de Solucién

. Prueba de Concepto

. Andlisis de fabricantes y tecnologia

. Ideacion de soluciones

. Priorizacion de soluciones

. Modelamiento casos de uso

Este diagnéstico de analitica permitié identificar la tecnologia y los datos para la puesta en
funcionamiento de un sistema de analitica de datos para todos los componentes del sistema
C4 de conformidad con el decreto 510 de 2019.

Durante la vigencia 2023 se implementaron licencias de tecnologia Carbyne que permite a fin
de aumentar la capacidad de atencién de la linea 123 con servicio de geo-localizacién del
abonado llamante, asi como transporte de imagenes en vivo hacia el centro de emergencias
para la atencion con video vigilancia.

Se realizé adicién y prérroga al contrato de tecnologia con Carbyne a fin de aumentar el
namero de licencias disponibles para la operacion de la linea 123.

Proyecto de Inversion 7776 “Fortalecimiento de la gestion institucional y la
participacion ciudadana en la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
en Bogota”

META 416: Garantizar al 100% el fortalecimiento de la politica de integridad y transparencia
en la gestion publica en META 418: la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Se formuld y se realiz6 seguimiento bimensual al Plan de Transparencia y Etica Pablica PTEP
el cual esta integrado por 93 actividades de 9 componentes de politica. En el curso del
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seguimiento se registré un avance del 95.88%. Se destaca el cumplimiento de actividades
como rendicion de cuentas, mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano entre otros.

Dicho plan contd con los siguientes componentes y cumplimiento

Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion. Cumplimiento 97%- entre
las cuales se conté con 20 actividades entre las cuales hacen parte la socializacion de
publicaciones, actualizacion de la pagina web, actualizacion de tablas de retencion
documental entre otras.

Rendicidon de cuentas. Cumplimiento 100% Contd con 20 actividades, entre las cuales se
destaca la jornada de rendicion de cuentas. Desarrollar y formalizar el plan de participacion
ciudadana.

Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano-Cumplimiento 100%. Cont6 con 10
actividades, entre las cuales se encontr6 con
Racionalizacion de tramites

Apertura de informacién y datos abiertos-Cumplimiento 89% Cont6 con 8 actividades-
Entre ellas comprende la publicacién de informacién de datos de la entidad como ejecucién
presupuestal, parametros de inclusién de lenguaje claro entre otras.

Participacién e innovacién en la gestién publica. Cumplimiento 90%, cont6 con 11
actividades, entre las cuales se encuentra las acciones de vinculacion de la ciudadania en el
marco de construccién del Plan Estratégico y el Plan de accion

Promocion de laintegridad y la ética publica. Cumplimiento 90% cont6 con 9 actividades
de las cuales se encuentra el desarrollo del programa de integridad, entre las cuales el Plan
de Integridad, estrategia del plan de integridad, mitigacion de conflicto de interés entre otras.

Gestion de riesgos de corrupciéon - mapas de riesgo. Cumplimiento 93%. Contd con 8
actividades, entre ellas la actualizacién y adopcioén de la matriz de riesgos de corrupcion.

Medidas de debida diligenciay prevencion de lavado de activos. Cumplimiento del 100%,
conté con 3 actividades las cuales comprendieron la inclusion de riesgos contractuales en la
matriz de SARLAFT.

META 418: Implementar al 100% una (1) estrategia de participacion ciudadana en la
Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Desde la Oficina Asesora de Planeacion se implementd una estrategia de participacion
ciudadana, la cual abarca las actividades de participacion para la formulacion del Programa
de Transparencia y Etica Publica mediante el un formulario publicado en el meni participa
seccion "Participacion para el diagnostico de necesidades e identificacion de problemas”. Se
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aporta archivo con evidencia de publicacion y difusion invitacion a participar, disponible
también en https://scj.gov.co/es/participa/participacion-diagnostico. Asi mismo en el segundo
semestre se actualizé el Plan de Participacion ciudadana.

Para materializar la participacion ciudadana en la formulacion de planes, se elevé consulta en
lo referente a la construccion del PEI y se activaron los mecanismos para la formulacién del
POA 2025, que contemplan participacion ciudadana.

Se contaron con las siguientes acciones:

Actualizacion y publicacion del Plan de Participacién Ciudadana de la SDSCJ publicado en la
pagina web Realizar tres (3) seguimientos a los compromisos ciudadanos consignados en la
plataforma colibri para la vigencia.

Convocar a la ciudadania y grupos de interés para la participacion en los espacios de dialogo
ciudadano, en el marco de la rendicién de cuentas. Entre la cual se realizaron las siguientes
actividades:

- La convocatoria para participar en el didlogo ciudadano "¢ Conoce las casas de justicia de
Bogota?" se realizé a través de diversos canales de comunicacién (redes sociales, correo
electrénico y carteles informativos en puntos clave de la comunidad), con el objetivo de
alcanzar a personas interesadas en compartir sus experiencias y sugerencias sobre las Casas
de Justicia. se aporta Banner y enlace publicacion mena  participa
https://scj.gov.co/sites/default/files/documentos _rendicion _cuentas/Banner%?20convocatoria
%20181124.ipg.

- La convocatoria para la Audiencia de rendicién de cuentas conté con el apoyo de la Oficina
Asesora de Comunicaciones, previo al evento se conté con una campafia de expectativa y
dias previos con una difusion a través de los medios de comunicacion oficiales, en el
documento de sistematizacion que se aporta en el numeral 3.2 se describe y se muestran las
piezas de comunicacién del proceso de convocatoria realizado. Adicionalmente, se remitieron
invitaciones especiales a Alcaldias locales, Secretarias Distritales, Concejales, Entes de
Control, Organismos no gubernamentales y otros grupos de valor, se aporta carpeta con las
invitaciones enviadas.

META 419: Implementar al 100% la politica publica Distrital de atencién y servicio a la
ciudadania en la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia

La SDSCJ dando cumplimiento a la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania,
obtuvo los siguientes logros respecto de cada una de las lineas estratégicas asi:

En materia de Fortalecimiento de la capacidad de la ciudadania para hacer efectivo el goce
de sus derechos y para garantizar un servicio transparente y oportuno, en la vigencia 2024 se
avanzo en gran medida toda vez que la entidad cuenta con canales consolidados, fortalecidos
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y accesibles para que la ciudadania pueda disponer de su oferta de tramites y servicios. De
esta forma, se atendieron 243.531 solicitudes por los diferentes canales de atencion.

Respecto de la segunda linea estratégica, de manera general para garantizar la
Infraestructura adecuada y suficiente para la prestacion de servicios a la ciudadania, se viene
fortaleciendo la capacidad instalada en los puntos de atencién presencial, contando hoy con
27 puntos de atencion, garantizando la accesibilidad y suficiencia para atender a la poblacion
en general como a grupos mas vulnerables, siendo la casa de justicia de Ciudad Bolivar la
gue presenta los mayores indices de gestion de ciudadanos.

En cuanto a la tercera linea estratégica, la cual hace referencia a Cualificacién de los equipos
de trabajo, el Proceso de Atencion y Relacion con el Ciudadano en el marco de la estrategia
“Apropiacion de la Lengua de Sefias”, ASC (ARC) ofreci6 talleres para capacitar a los
servidores y contratistas que realizan atenciones, con el objetivo de recibir a las personas
sordas en su lengua, la Lengua de Sefias Colombiana. Se logr6 la participacion de 52
servidores de diferentes areas y, en conjunto con la Direccion de Gestion Humana, se realizé
un curso de Lengua de Sefias, en el cual se formaron habilidades comunicativas en esta
lengua; del mismo modo se realizaron un total de 5 mesas de trabajo con cinco dependencias
de la entidad donde se reforzaron los conocimientos de los procedimientos y condiciones para
la correcta gestidn de las peticiones ciudadanas en la SDSCJ que garanticen los criterios de
oportunidad y calidad. De otro lado, segun datos de la Direccién de Gestion Humana, 126
servidores publicos participaron en capacitaciones principalmente en temas de atencion a la
ciudadania, protocolos de atencién al ciudadano, inteligencia emocional y social en el servicio,
entre otras tematicas.”

Por ultimo, en lo que refiere a la Cuarta Linea estratégica de Articulacion interinstitucional para
el mejoramiento de los canales de servicio a la ciudadania y en aras de optimizar los recursos
publicos, en la vigencia 2024 a través de las casas de justicia se renovaron los convenios
interinstitucionales con entidades distritales y nacionales para la atencién integral a la
ciudadania, de esta manera en la vigencia 2024 se logré incrementar a 8 convenios suscritos
con la entrada de (ICBF y las Universidades Andes y la Gran Colombia). La estrategia de
Cdédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana ratifica un convenio interinstitucional
con la Secretaria General donde se brinda atencién en 8 puntos de RedCADE para la
orientacion a la ciudadania en temas propios de esta estrategia.

Al final de esta vigencia se actualizaron las preguntas frecuentes en nuestra pagina web y la
Carta de Trato Digno. También se viene trabajando en la creaciéon de la Oficina de
Relacionamiento con la Ciudadania, apoyando el Rol del Defensor del Ciudadano y se
gestiond la creacién de la Mesa Técnica de Apoyo de Relacionamiento con la Ciudadania.

META 427: Implementar y poner en operacion el 100% del Sistema de Gestion de
Documentos Electrénicos y Archivo - SGDEA en la Secretaria de Seguridad, Convivencia y
Justicia.
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Ventanilla de Correspondencia: En la vigencia 2024, se radicaron un total de 85.897
comunicaciones recibidas en el nivel Central y las sedes alternas: Carcel Distrital, C.E.R., C-
4, Casa de Justicia Usaquén y Ventanilla Virtual. Por otro lado, se gestionaron un total de
79.342 comunicaciones de salida, enviadas por medio del servicio de mensajeria y correo
electrénico certificado.

Transferencias Documentales: Con relacibn a esta actividad se recibieron un total de
111,3216 metros lineales de documentos de archivo, conforme al cronograma de
transferencias primaria en el desarrollo de este proceso, se han formalizado y legalizado
treinta y cuatro Transferencias Documentales, correspondientes a:

Tabla 21 Transferencias Documentales

Transferencia Dependencia Cajas Carpetas Folios GO
Linealees
Acta de Transferencia N° 1 Subsec_re_tarla De Acceso A 1 1 10 0
La Justicia
Acta de TransferenciaNo 2 | Direccion De Operaciones | o, 497 106.387 17,73
Para El Fortalecimiento
Acta de Transferencia N° 3 Direccion De _Operauones 93 550 98.653 16,44
Para El Fortalecimiento
Acta de Transferencia N° 4 Despacho 1 8 1.309 0,22
Acta de Transferencia N° 5 Planeacién 1 6 124 0,02
Acta de Transferencia N° 6 Direccién Financiera 7 40 7.540 1,2567
Acta de Transferencia N° 7 Direccién Financiera 11 46 10.722 1,787
Acta de Transferencia N° 8 Direccién Financiera 12 45 8.064 1,344
Acta de Transferencia N° 9 Oficina de Control Interno 3 34 2.042 0,3403
Acta de Transferencia N° 10 | Correspondencia 7 33 7.299 1,2165
Acta de Transferencia N° 11 | Correspondencia 12 55 12.340 2,0567
Acta de Transferencia N° 12 | Atencion al Ciudadano 15 88 17.535 2,9
Acta de Transferencia N° 13 Cas,a de Justicia- Ciudad 2 8 1.962 0,33
Bolivar
Acta de Transferencia N° 14 | Cadigo De Policia-Kennedy 10 25 5.143 0,86
Acta de Transferencia N° 15 | Cadigo De Policia -Martires 7 19 3.812 0,64
Acta de Transferencia N° 16 | Caodigo De Policia -Chapinero | 4 4 592 0,1
Acta de Transferencia N° 17 | Cédigo De Policia -Usme 4 12 2.220 0,37
Acta de Transferencia N° 18 Codlg_o~ De Policia -Suba La 5 16 2.779 0,46
Campifia
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Dependencia

Carpetas Folios

Metros
Linealees

Acta de Transferencia N° 19 | Frograma De Justicia Juvenil ), 124 4.648 0,77
Restaurativa
Acta de Transferencia Ne 20 | SuPsecretaria De Seguridad | 2 19 0,0032
Y Convivencia
Acta de Transferencia N° 21 | Casa De Justicia-Engativa 1 1 234 0,039
Acta de Transferencia N° 22 | Casa De Justicia-Martires 1 3 54 0,009
Acta de Transferencia N° 23 | Casa De Justicia-Chapinero 1 2 162 0,027
Acta de Transferencia N° 24 Cgsa De' Justicia-Suba 1 2 8 0,0013
Ciudad Jardin
Acta de Transferencia N° 25 | Casa De Justicia-Usaquén 1 1 117 0,0195
Unidad De Reaccion
Acta de Transferencia N° 26 | Inmediata-Centro De |1 8 754 0,1257
Traslado Por Proteccion
Acta de Transferencia N° 27 | Direccion Carcel Distrital 2 9 1.438 0,2397
Acta de Transferencia N° 28 Direccion De ‘Operacmnes 214 1134 230.102 38,35
Para El Fortalecimiento
. Direccién Carcel Distrital-
0
Acta de Transferencia N° 29 Comando 14 120 15.853 2,64
Acta de Transferencia No 30 | Diréccion  Carcel - Distrital- | 5 580 0,097
Juridica
. Direccién Carcel Distrital-
0
Acta de Transferencia N° 31 Administrativa 2 10 1.970 0,328
Acta de Transferencia N° 32 | Casa De Justicia-Usme 1 1 4 0,001
Acta de Transferencia N° 33 Direccién  Carcel  Distrital- 24 151 29.312 49
Comando
. Direccién Juridica Y
0
Acta de Transferencia N° 34 Contractual 104 678 94.024 15,7
TOTAL 669 3.738 667.812 111,3216

Fuente: Direccion de Recursos Fisicos, 2024

Plan Institucional de Capacitacion — PIC: Con relacién y en el marco del Plan Institucional
de Capacitacion — PIC de la SD-SCJ y cronograma de GD, se realiz6 la identificacién de las
tematicas a capacitar, las cuales se desarrollaran durante la vigencia 2024. Asi mismo se
realizd capacitacion con relacion al Sistema Integrado de Conservacion, administracién de
archivos fisicos y electrénicos e implementacion de Instrumentos archivisticos. Para la
vigencia 2024 se realiz6 un total de 12 capacitaciones abortando temas asociados al
cumplimiento de la normatividad archivistica.

Pagina 112 de 295

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595
Codigo Postal: 111321
WWW SCj gov.co

BOGOT/\



INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Instrumentos de gestion publica Durante la vigencia 2024 se elabora en conjunto con la
Direccién de Tecnologias y Seguridad de la Informacion, mesas de trabajo con el fin de
identificar el plan de trabajo a desarrollar para la actualizacion del Registro de Activos de
Informacion e indice de Informacion Clasificada y Reservada. Asi mismo se adelantaron las
mesas de trabajo con cada una las diferentes dependencias de la entidad, en la cual se explica
la metodologia para el diligenciamiento de los instrumentos de Gestion Publica. Este proceso
culmino en el mes de diciembre donde se publicé a través de pagina web y en el portal datos
abiertos el Registro de Activos de Informacion e indice de Informaciéon Clasificada y
Reservada.

Sistema Integrado de Conservacién — SIC: conforme al plan de trabajo archivistico para el
Sistema Integrado de Conservacion -SIC vigencia 2024 se resumen las actividades realizadas
para cada uno de los componentes del sistema:

Plan de Conservacion: Se realizé la estructura del plan de trabajo de los programas del
Sistema Integrado de Conservacion — SIC.

Programa de capacitacion y sensibilizacion: Se llevd a cabo una sesion de capacitacion
presencial en el mes de octubre. También se elabor6 el informe final del programa, donde se
resumen las tematicas en conservacion documental y que se articularon con el Plan
Institucional de Capacitaciones — PIC en la vigencia 2024.

Programa de monitoreo de condiciones ambientales: En el mes de octubre y noviembre,
se realizé la descarga de datos de humedad relativa y temperatura de los equipos de
monitoreo de la cércel distrital y los de rotacion en archivos de gestion Historias laborales y
Operaciones.

Programa de Saneamiento Ambiental: En los meses de noviembre y diciembre, se llevaron
a cabo dos 2 sesiones orientadas al personal operario de limpieza, a quién se capacitd sobre
el instructivo de limpieza adecuada y el uso de la hidroaspiradora.

Programa de Inspeccidon y Mantenimiento: Se elabor6 el informe final del programa, en el
cual se recopilan las observaciones y recomendaciones realizadas durante las inspecciones
realizadas durante la vigencia 2024.

Sistema de Gestién de Documento Electronico de Archivo SGDEA - SIGA
Durante este periodo se presentan los siguientes avances conforma al plan de trabajo
archivistico 2024 y plan SGDEA:

Médulo Comunicaciones Oficiales: Se han recibido 9.371 correos electrénicos a través del
buzén siga.ayuda@scj.gov.co, y se han brindado 4.165 respuestas; asi mismo, se han
gestionado 2.556 solicitudes de modificacién registradas por los usuarios en el sistema
documental SIGA.
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Documento Electrénico de Archivo — Modulo Expediente Electronico: Durante lo corrido
de la vigencia 2024 se adelantaron actividades relacionadas con la conformacion de
expedientes electronicos de archivo, para la Direccion Juridica Contractual y Direccion de
Operaciones, Direccién Financiera y Direccion de Seguridad, estas dependencias se
encuentran organizando la serie documental de la vigencia 2024, de acuerdo con La Tabla de
Retencién Documental a través del aplicativo SIGA. Actualmente se han realizado la creacion
de 4.058 expedientes electronicos.

Archivo Central

Aplicacion de instrumentos archivisticos: conforme al plan de trabajo archivistico se ha
realizado el avance de las siguientes actividades:

TVD - FVS: Se han realizado las actividades de aplicacion del instrumento, Tabla de
Valoracién Documental — TVD del Fondo de Vigilancia y Seguridad — FVS, en la finalidad de
establecer la disposicion final de los documentos de acuerdo con sus caracteristicas, por lo
tanto, el avance en las actividades realizadas en funcién de este instrumento es:

Conservacion: Se realiz6 la verificacion y el andlisis de la documentacién hallada en la
subserie “Ordenes de Pago” identificando un total de 1,78 metros lineales, aproximadamente
un total de 10.706 folios, relacionados a expedientes perteneciente a la serie “210.17.
Contratos” e identificando en la base de datos como expedientes de conservacion total.

Eliminacion: La actividad da continuidad a las realizadas durante la vigencia de 2023,
enfocandose en la verificacion de los inventarios identificados como “Fases de eliminacién”.
En este proceso, se identificaron varios inventarios. En el proceso se verificd la documentacion
frente al instrumento correspondiente y clasificé de conformidad a su disposicion final. El
primer inventario, denominado “Fase 17, fue verificado al 100% en la vigencia de 2023, con
un total de 2,646 carpetas revisadas. El segundo inventario, denominado “Fase 2”, se reviso
en un 40% de la documentacion, con un total de 2,345 carpetas analizadas.

En este sentido, durante la vigencia del 2024, y continuando con la revisién del inventario
"Fase 2", se han revisado un total de 3,579 registros, lo que suma un total de 5,924 registros
revisados, alcanzando un avance del 100% en la revision del inventario documental en su
totalidad. Adicionalmente, se han revisado 434 registros en la "Fase 3", alcanzando un avance
del 9%.

Tabla 22 Tabla de Eliminaciones

CARPETAS DE CARPETAS PORCENTAJE

LVENTARIES INVENTARIO REVISADAS INTERVENIDO

Fase 1-Eliminacion 2.646 2.646 100%

Fase 2-Eliminacion 5.924 5.924 100%
TVD-FVS Fase 3-Eliminacion 4.845 434 9%

Fase 4 - Eliminaciéon 400MTL 2.510 - 0%

Fase 4 - Eliminaciéon 1036MTL 2.663 - 0%
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CARPETAS DE CARPETAS PORCENTAJE
HORIDY IWENTARISS INVENTARIO REVISADAS INTERVENIDO
Fase 4 - Eliminacion 400MTL 1.225 - 0%
Fase 6 - Eliminacion 304 - 0%
Fase 7 - Eliminacion 282 - 0%
2-SeriesNCTR/2- Eliminacién 7.239 - 0%
Varias Series Eliminacion 80MTL |1.601 - 0%
SUBTOTAL ELIMINACION 29.239 9.004 31%

Fuente: Direccion de Recursos Fisicos, 2024

Por lo tanto, durante 2024 se ha logrado un avance total del 31% en todos los inventarios
identificados como “Fases de eliminacion”.

TRD - FVS: se ha realizado extraccion de documentos no pertenecientes a la serie
“Consecutivo de comunicaciones” de la vigencia 2016 y adicionalmente se realiz6 su
respectiva ordenaciéon por consecutivo de niumero de radicado logrando un total de 18.850
folios, para un aproximado de 28 cajas X-200.

Adicionalmente, se ha realizado el alistamiento en cajas y carpetas, organizacién de
consecutivo extraido en la vigencia 2016, para la vigencia 2015 del “Consecutivo de
comunicaciones”, para lo cual se encuentra inventariada la documentacion del consecutivo de
recibidas y enviadas de la vigencia 2015, con un total de 356 registros.

Transferencias Primarias: Se ha realizado la actualizacion del inventario documental de las
transferencias primarias de la vigencia 2023, incluyendo la documentacion recibida bajo las
actas legalizadas desde la Nro. 35 a la Nro. 38 del 2023, logrando realizar la respectiva
rotulacién de 241 cajas y 1.510 carpetas con su respectivo cédigo de barras e identificacién
de ubicacion topogréfica.

Para la vigencia 2024, se ha realizado la recepciéon y punteo de las transferencias Nro. 01 al
Nro. 33, un total de 3.060 carpetas y 565 cajas recibidas de documentacién. En este sentido
se ha completado la rotulacién hasta la transferencia N° 26, lo que incluye un total de 1.609
carpetas con su respectivo codigo de barras e identificacion de ubicacion topografica.

Reconstruccion de expedientes: Durante el afio 2024, se llevo a cabo el levantamiento del
informe de seguimiento, conforme a lo establecido en la Resolucién 499 del 9 de agosto de
2023, la cual instruye la reconstruccion de los trece (13) expedientes que se encontraban
perdidos. Este proceso ha sido clave para asegurar la recuperacion de documentos cruciales,
y se ha centrado en identificar las series y subseries documentales necesarias para la
reconstruccion. Entre las mas relevantes se encuentran las Actas, Actas de Visitas
Administrativas, Informes, e Informes de Auditoria Externa, los cuales fueron entregados por
la Contraloria de Bogota.

Durante las actividades realizadas en los afios 2023 y 2024, se ha demostrado que existe la
posibilidad de reconstruir las mencionadas series documentales, a pesar de la pérdida de los
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expedientes originales. Esto ha sido posible gracias a la cooperacién con la Contraloriay a
los esfuerzos por identificar las fuentes documentales que contienen informacion valiosa que
permite el progreso en la reconstruccién de los expedientes. Este trabajo ha sido fundamental
para garantizar la transparencia y la continuidad de los procesos administrativos y de
auditoria.

Ademas, como parte de las actividades, se ha realizado una exhaustiva verificacién y consulta
en el Archivo Central de la SD-SCJ, con el objetivo de identificar otras series y subseries
documentales que pudieran contener informacion adicional relevante. Esta tarea ha sido
crucial para garantizar que se cuente con todos los datos necesarios para reconstruir los
expedientes de manera completa y precisa, asegurando asi la correcta documentacion de las
actividades realizadas por la entidad en el periodo correspondiente. Adicionalmente, se
efectud una busqueda en la serie de correspondencia y comunicaciones oficiales, sin que se
encontrara ningun hallazgo relacionado con la documentacion de los expedientes perdidos.

Consultas y préstamos: Durante la vigencia del 2024 y conforme a los procedimientos
establecidos en el procedimiento Consulta y Préstamo de Documentos PD-GD-03, se dio
respuesta a un total de 172 solicitudes de expedientes, de las cuales se realizé la busqueda
de 407 documentos en fisico y el resultado de la digitalizacion de los expedientes fue un total
de 86.530 imagenes, la informacién se registra en la base de datos de préstamos y
devoluciones 2024.

Tabla 23 Relacion de expedientes vigencia 2024

REPORTE MENSUAL VIGENCIA 2024

SOLICITUDES DE | EXPEDIENTES BUSQUEDA DE
MES EXPEDIENTES DIGITALIZADOS EXPEDIENTES

CANTIDAD ‘ PORCENTAJE ‘ CANTIDAD PORCENTAJE CANTIDAD PORCENTAJE
ENERO 21 12% 10.973 13% 43 11%
FEBRERO 21 12% 3.912 5% 25 6%
MARZO 9 5% 892 1% 52 13%
ABRIL 7 4% 1.423 2% 7 2%
MAYO 13 8% 3.996 5% 16 4%
JUNIO 8 5% 5.125 6% 19 5%
JULIO 12 7% 5.304 6% 21 5%
AGOSTO 14 8% 35.212 41% 109 27%
SEPTIEMBRE 15 9% 2.330 3% 15 4%
OCTUBRE 16 9% 7.286 8% 39 10%
NOVIEMBRE 12 7% 2.119 2% 14 3%
DICIEMBRE 24 14% 7.958 9% 47 12%
TOTAL GENERAL |172 100% 86.530 100% 407 100%

Fuente: Direccion de Recursos Fisicos, 2024

Proyecto de Inversion 7781 “Generaciéon de conocimiento para la implementacion de
la politica publica de seguridad, convivenciay acceso a lajusticia en Bogot4”
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META 455 Elaborar 16 documentos de politica publica para evaluar con evidencia empirica
la implementacion de las metas del PDD para el Sector de Seguridad, Convivencia y Acceso
a la Justicia.

Teniendo en cuenta la reprogramacion realizada en el mes de febrero, donde reduce de 2 a
1 documento de politica publica para la vigencia 2024, se reporta que se realiz6 el documento
“Metodologia de priorizacién de entornos educativos”, cumpliendo asi la meta programada.

Los documentos los genera el equipo de Andlisis de Informacion de la OAIEE. Para realizar
cada uno, es necesario cumplir con actividades como: recoleccion de datos asociados,
revision de literatura, andlisis de informacién, validaciones, revision de pares.

META 456: Elaborar 8 investigaciones para construir las herramientas, insumos y/o
recomendaciones que faciliten la toma de decisiones de la Secretaria de Seguridad,
Convivencia y Acceso a la Justicia.

Para el afio 2024 se program¢ realizar un estudio para construir las herramientas, insumos
y/o recomendaciones que faciliten la toma de decisiones de la Secretaria de Seguridad,
Convivencia y Acceso a la Justicia, meta que se cumplié con el desarrollo del estudio “Nuevos
consumos de sustancias psicoactivas”.

Proyecto de Inversion 7777 “Fortalecimiento de la gestion de las Tecnologias de la
Informacién en la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia en el marco de las
politicas de gobierno y seguridad digital en Bogota”

META 471: Implementar el 100% de la Politica de Gobierno Digital acorde a la normativa
distrital y nacional en la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia.

De acuerdo a lo definido en la meta, se fortalecieron los servicios tecnoldgicos, sistemas de
informacién, servicios ciudadanos digitales e infraestructura tecnoldgica de la SDSCJ, en el
marco de la Politica de gobierno Digital.

Adicionalmente se realizé la elaboracion de la propuesta de Plan Estratégico de Tecnologias
de Informacion (PETI) para el periodo 2024 — 2028, alineado con la Politica de Gobierno Digital
y atendiendo lo definido en la Guia para la Construccion del PETI definida en el Marco de
Referencia de Arquitectura Empresarial - MRAE, el cual sera socializado en la siguiente Mesa
Técnica de Gobierno Digital.

Por lo anterior, se busca: i) apropiar nuevas herramientas para la implementacion,
automatizacion, gestion y monitoreo de la prestacion de servicios tecnolégicos, ii) avanzar en
la adopcién de la regulacion y politicas de Tl y en su alineacién con el MIPG, valoracion del
riesgo, regulacion externa y desarrollo e incorporacion de politicas de TI, iii) Mejorar la
funcionalidad, accesibilidad y usabilidad de las soluciones tecnolégicas e, iv) implementar
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nuevas soluciones tecnoldgicas o realizar el mantenimiento de las existentes buscando la
integracion de los mismas, entre otros.

En ese sentido, en el primer semestre del 2024, se obtuvieron los siguientes logros:

1.

10.

Disposicion, apoyo y soporte técnico de las soluciones tecnoldgicas que estan
dispuestas para los usuarios con actividades en la modalidad de trabajo en casa, asi
como a los usuarios con actividades presenciales en todas las sedes de la Entidad.
En lo correspondiente al periodo 01 de enero a 30 de junio de 2024 se recibieron 8161
requerimientos asociados a servicios de TI, de las cuales se solucionaron
completamente 7952 que equivale al 97.43% de efectividad, con un 94.36% de
satisfaccion del servicio prestado.

Disposicion, configuracion y monitoreo de los servicios y herramientas colaborativas
de Office 365.

Mantenimiento preventivo a equipos de cédmputo, impresion y escaneo propiedad de
la Entidad que estan distribuidos en las diferentes sedes de la Secretaria.
Fortalecimiento de la infraestructura de seguridad perimetral y continuidad en la actual
vigencia; mediante la implementacién, configuracion y puesta en marcha del
dispositivo de seguridad FortiManager.

Refuerzo y planificacién de despliegue de la infraestructura de seguridad perimetral a
través de la implementacion, configuracion y pruebas de aprendizaje del servicio XDR
de Fortinet.

Implementacion efectiva de mecanismos de deteccion y control, gestionando
5.770.521 eventos de seguridad informatica, incluyendo intentos de intrusion y ataques
de denegacion de servicio. Estas acciones han sido fundamentales para mantener la
disponibilidad, integridad y confidencialidad de la infraestructura tecnoldgica que
soporta las soluciones y servicios de la Secretaria. Nuestro enfoque proactivo en la
ciberseguridad no solo protege nuestros sistemas, sino que también fortalece la
confianza de los usuarios y garantiza la continuidad operativa en un entorno digital
seguro.

Modernizacion de la infraestructura del sistema hiperconvergente mediante la
actualizacion de la versién del HXDP de HyperFlex y el cambio de discos antiguos a
actuales de cache y sistema por finalizacion de soporte por parte de Cisco para los
tres nodos de la hiperconvergencia. Ademas; se efectué actualizacion de la version
del UCS Manager de los Fabric Interconnect y parches de seguridad de los Sistemas
Operativos Windows Server 2016 Datacenter sobre los tres nodos HyperFlex.
Fortalecimiento de la infraestructura de red de comunicaciones en el Centro Integral
de Justicia Campo Verde mediante la instalacion de equipos activos de red switchs en
las capas de core y distribucion.

Prestacion de los servicios de conectividad a la Secretaria de la Mujer en el marco de
la puesta en marcha de “100 dias por Bogota” para el fortalecimiento de los servicios
misionales en las Casas de Justicia Usme, Puente Aranda, Bosa, Usme, Matrtires,
Chapinero, Usaquén, Suba la Campifia y Engativa.
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11. En lo corrido de esta vigencia, en atencion a la implementacion, operacion y
mantenimiento de la Plataforma de Comunicaciones Unificadas Inmediatas (POC-
ZELLO WORK) para la integracion de la solucién de kits de seguridad de Redes de
Cuidado (100 redes), administrada por la Direccidon de Tecnologias y Sistemas de la
Informacion, con corte al 31/06/2024, se mantiene el siguiente uso: El nombre de la
red es SCIBOGOTA. Se conserva la operacion de 515 usuarios, 138 canales, y 0
gateways en dicha red. Ademas, gracias a las gestiones realizadas por la Direccion de
Tecnologias y Sistemas de la Informacion, hubo un aumento significativo de 6000
licencias adicionales de la mencionada plataforma.

12. Mantenimiento preventivo de los sistemas de networking, incluyendo la actualizacién
de firmware de equipos activos de red switchs y del sistema de monitoreo y gestion de
equipos de networking, para mejorar el rendimiento y mitigar vulnerabilidades
informadas por el fabricante de los sistemas de networking.

13. Ampliacién de las capacidades de los canales de comunicaciones en las sedes de
Centro de Comando Control, Comunicaciones y Computo C4, Carcel Distrital De
Varones y Anexo Mujeres y Nivel Central.

14. Mejoras en la conectividad de la red local en la Casa de Justicia Tunjuelito, mediante
la implementacion de nuevo cableado estructurado y la ampliacion de las capacidades
del equipo activo de red switch.

De acuerdo a lo definido en relacién con los Servicios Ciudadanos Digitales existentes e
implementacion de nuevos, acordes a la normatividad vigente y las necesidades identificadas
de los ciudadanos, se alcanzaron los siguientes logros:

1. Desarrolloy aprovisionamiento de un Servicio Ciudadano Digital para el Agendamiento
como herramienta intermediaria para generar citaciones o agendamiento virtual unido
a Microsoft.

2. Levantamiento de la informacién para la implementacion del nuevo servicio ciudadano
para el agendamiento de cursos por comparendo segun Registro Nacional de Medidas
Correctiva -RNMC.

3. En pruebas los médulos de: Inscripcién de visitantes y consulta de autorizacién visitas
Cércel Distrital de Varones y anexo de mujeres.

De acuerdo con lo definido en el Plan para la actualizacion de los sistemas de informacién
existentes e implementacién de nuevos, con el fin de mejorar su funcionalidad, accesibilidad
y usabilidad, acorde a los procesos y procedimientos que hacen parte del mapa de procesos
de la Entidad establecido en la vigencia. Se realizé la planificacion, ejecucion y seguimiento
de actividades requeridas para adelantar las nuevas implementaciones (Levantamiento,
especificacion y analisis de requerimientos, disefio, desarrollo/construccién, Pruebas y puesta
en funcionamiento) y mantenimientos (Preventivo, Predictivo, Correctivo, Adaptivo, Evolutivo
y Perfectivo) respecto de las soluciones con las que cuenta la para soportar los procedimientos
asociados a los procesos misionales y de apoyo:
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Disefio, desarrollo y puesta a produccion del Sistema de Informacién para la gestion
de camara de video del Sistema de Videovigilancia del Distrito Capital, entregada a
satisfaccion al C4.

Actualizacion del Sistema de Informacién Delivery Unit utilizado por el Despacho para
el seguimiento a compromisos.

Finalizando fase de pruebas de los mdadulos de; (1) Recepcién, acogidas y gestion y
(2) el de articulacion del Sistema Casa Libertad.

En ambiente de produccion la pasarela de pagos GOU para pago por PSE del Sistema
de Informacién LICO.

Avance del 63,84%, 113 modulos desarrollados de los 177 del nuevo sitio web.
Disefio, desarrollo y pruebas del médulo Unidades de Mediacién y Conciliacion -UMC
del sistema de informacion SIDIJUS (agendamiento de audiencias)

Disefio, desarrollo y en pruebas del sistema de informacién DALTON, el cual es
gestionar la evaluacién de incidentes para el NUSE.

En produccion sistema de Informacion SIMBA con los modulos; comodatos, servicios
publicos, movilidad, seguros, infraestructura, semovientes, Tl y transversales.

Respecto a las acciones para el fortalecimiento del uso y apropiacion de las soluciones
tecnoldgicas en el primer semestre se realizaron las siguientes actividades:

Campairia de jueves ciberseguro

Convocatoria entrenamiento SICAPITAL.

Actualizacion firma correo institucional.

Mantenimiento programado hiperconvergencia.

Mantenimiento programado instalacion equipos red Campo Verde.
Indisponibilidad de servicios de conectividad.

Restablecimiento de servicios de conectividad.

Campairia de jueves ciberseguro

Camparia de mesa de servicios

Gestién de cambios (29 piezas informativas)

Invitacién a entrenamientos de herramientas colaborativas y charlas de seguridad
y gestidon de proyectos.

Ciberseguridad

Procedimientos de gestion de requerimientos

Descarga o copia de archivos

Activos de informacion

Infraestructura de redes

Socializaciones de menu participa y menu transparencia en el portal web

Entrenamientos y charlas que apoyaron el tema de transferencias de conocimiento.

Introduccién a SICAPITAL con énfasis en SISCO.
Se realizaron dos entrenamientos de SIDIJUS- SICAS y SICAPITAL —-SISCO.
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. Se realizaron 19 entrenamientos con una participacion de 733 colaboradores que
asistieron al menos a uno de los entrenamientos relacionados con los siguientes
temas: Charlas de Fundamentos de proyectos, seguridad, SISIPEC, Herramientas
colaborativas (Teams, SharePoint, OneDrive), generalidades de correo
electronico, SISCO e Induccidn institucional.

. Se avanza en la ejecucion del Plan de Uso y Apropiacion.

META 472: Implementar el 50% de la Politica de Seguridad Digital acorde a la normativa
distrital y nacional en la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia.

En el marco de la implementacion de la Politica de Seguridad Digital, se obtuvieron los
siguientes logros:

1. Elaboracién y aprobacion en el Comité de Gestién y Desempefio de acuerdo con lo
definido en el Decreto 612 del 2018 de los siguientes planes:

- Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion -2024
- Plan de Tratamientos de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion
2024.

2. De acuerdo con lo definido en la Politica de Administracion del Riesgo de la Entidad,
se elabord informe de seguimiento a controles asociados a riesgos de seguridad digital
correspondiente al tercer cuatrimestre de 2023 y primer cuatrimestre del 2024, el cual
fue remitido a la Oficina de Control Interno.

3. Recepcién de 36 solicitudes relacionadas con el control de gestion de cambios, la
creacion de usuarios VPN, la activacion de usuarios en la plataforma ORFEO, el
acceso a sitios web y la autorizacién de la instalacion de software, entre otros. Todas
fueron atendidas con éxito, lo que equivale a una tasa de efectividad del 100% en la
prestacion del servicio.

4. Atencion prioritaria a 22 solicitudes registrados en la plataforma Services Manager
sobre informacién por correo electrénico institucional tipo, SPAM, Ingenieria Social y
tipo PHISHING, los correos contenian enlaces dudosos a sitios web suplantados en
busqueda de captura de datos personales, los correaos emisores se enviaron a listas
negras en la plataforma OFFICE365.

5. Durante este trimestre, se llevaron a cabo 35 reuniones de Gestién de Control de
cambios en los sistemas de informacién y la infraestructura tecnolégica de la Entidad,
los cuales fueron debidamente revisados, aprobados y ejecutados exitosamente segun
los pardmetros establecidos. Toda la documentacién y evidencia se han almacenado
en los repositorios SharePoint para la Gestion de Cambios, lo que permite su facil
acceso y seguimiento.

6. Se realizaron mesas de trabajo con todas las oficinas y areas de la Entidad, para
adelantar la actualizacion de activos de informacién para la vigencia 2024, de acuerdo
con lo establecido en la Politica de Administracion de Riesgos.
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PLAN DISTRITAL DE DESARROLLO BOGOTA CAMINA SEGURA

Proyecto de Inversion (COD PROY MGA:2024110010290; COD BDPP: 8177)
“Fortalecimiento de capacidades operativas de vigilancia policial, funciones militares y
otras de apoyo ala seguridad la convivenciay la justicia en Bogota D.C.”

META 1945: Aplicar un (1) modelo de fortalecimiento a las capacidades operativas de
vigilancia policial funciones militares y otras de apoyo a la seguridad la convivencia y la justicia.

Estrategia de bienestar e Incentivos al personal Uniformado.

Durante el afio se brind6 apoyo logistico mensual a los esquemas de seguridad del Alcalde
Mayor y los Concejales de la Ciudad, conforme al principio de colaboracién arménica y la
Resolucion 0022 de 2021. Ademas, se suministraron condecoraciones a la Policia
Metropolitana de Bogoté y la Brigada Xlll en reconocimiento a su servicio, y se prestaron
servicios profesionales para apoyo psicosocial y la implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de la Policia Metropolitana.

Plan de Infraestructura para organismos de seguridad y justicia.

La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ) durante la vigencia 2024
avanzo en las siguientes infraestructuras de seguridad en Bogota:

e Comando de la Brigada Xlll del Ejército. La SSCJ en el marco del Convenio
Interadministrativo No. 1580 del 2020, ha apoyado la construccién e interventoria de
este equipamiento. A diciembre de 2024 se logré un avance de fisico de obra del
95.08%.

Durante esta vigencia 2024 se suscribio la modificacién No. 7 al Contrato No. 1580 con la cual
se dio prorroga de 5 meses y una adicion de $2.400 mill extendiendo el plazo total del contrato
a 54 meses y 22 dias, con lo cual la fecha de finalizacién estimada es febrero de 2025, lo que
elevo el valor total del contrato a $38.945.954.509, esta adicién fue desembolsada en
noviembre de 2024. Igualmente, se adiciond y prorrogé el contrato de Interventoria a la misma
fecha. Lo anterior en razén a modificaciones de disefio y ajustes técnicos no previstos
inicialmente, incluyendo cambios normativos y especificaciones técnicas detectadas durante
la fase de ejecucion.

El proyecto al finalizar la vigencia 2024 se encuentra en un estado avanzado de ejecucion y
con gran parte de las redes instaladas y se han iniciado las gestiones para los servicios
publicos del proyecto. En materia de formalizar su conexion al servicio de energia, la empresa
ENEL CODENSA informé que la conexién definitiva se obtendra una vez terminadas las obras
para realizar las pruebas respectivas y se cuente con las certificaciones RETIE y RETILAP,
gue seran generadas por la interventoria al finalizar las obras. La empresa de energia informé
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que el proceso de energizacion del Edificio Comando Brigada XlII puede requerir al menos
tres meses adicionales después de la finalizacién de las obras.

e Comando de Atencién Inmediata (CAl) Bosa Libertad. Este proyecto busca la
reposicion de dicho Comandos de Atencion Inmediata y se fundamenta en la
necesidad institucional su presencia en dicha localidad; y se fundamenta en la
necesidad institucional de actualizaciébn de los equipamientos de seguridad de
diferente tipologia que no se encuentran ajustados a las normas técnicas vigentes en
la materia tanto institucionales como del orden nacional; por lo cual la Secretaria
Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia (SDSCJ), adelanté los procesos
precontractuales y contractuales a que haya lugar para la contratacion de la obra e
interventoria que permita la construccién por reposicion de las nuevas edificaciones.

En este contexto y ante la necesidad de reponer el CAl existente, se pudo establecer que, la
empresa Acierto Inmobiliario S.A., adelanta un proyecto de apartamentos ubicado en Bosa la
Libertad — Calle 59C sur No. 88 H-15 denominado ATALAIA e hizo entrega al Distrito Capital,
de dos terrenos como zonas de cesion para la construccién de un parque, debidamente
avalado por el Instituto Distrital de Recreacion y Deporte - IDRD.

Por lo anterior, el CAIl Libertad que actualmente presta servicio, se reubicard a 100 metros
aproximadamente en una sola direccién, haciendo el recorrido sobre la calle 59 C sur en
direccion al occidente, lo cual no generaria impactos negativos a la comunidad por la
proximidad del nuevo equipamiento de seguridad. De igual manera, se cuenta con vias de
acceso en buen estado principalmente por la calle 59 C Sur, la avenida carrera 89 B y la
carrera 88C.

Al finalizar la vigencia 2024, la Infraestructura del CAl se encuentra terminada, y queda
pendiente la instalacién de servicios de energia eléctrica definitivos para realizar pruebas del
componente tecnolégico del CAl.

o De otra parte, se arrendaron tres sedes para la formacion de Auxiliares de Policia
(AUXPO) y el parqueadero de la SIPOL.

e |gualmente, La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ)
adelantd las gestiones necesarias para asegurar el mantenimiento preventivo y
correctivo de su flota de motocicletas, vehiculos, bicicletas, y equipos de
infraestructura, mediante contratos que incluyen servicios de revisién técnico-
mecanica, suministro de repuestos, y mano de obra técnica calificada para su parque
automotor y su aeronave.

En cuanto al parque automotor, se realizaron 1,487 intervenciones en vehiculos de la SDSCJ,
de las cuales 154 correspondieron a mantenimientos preventivos y 1,333 a correctivos.
También se efectuaron 940 revisiones técnico-mecénicas (RTM). Igualmente, se contrato el
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mantenimiento preventivo y correctivo de las aeronaves adscritas al programa de vigilancia y
seguridad aérea urbana denominado “Halcén”; asi como el equipo mision.

¢ Asi mismo, durante la vigencia 2024 se contrataron los servicios para el mantenimiento
de aires acondicionados, plantas eléctricas, sistemas de integracion y
comunicaciones, y equipos especializados de la Policia Metropolitana de Bogota y la
Brigada XIlllI del Ejército.

En cuanto a los equipos de soporte operativo en equipamientos de seguridad se efectuaron
los mantenimientos: ascensores, UPS, plantas eléctricas y sistemas de aire acondicionado,
logrando visitar y diagnosticar 59 equipamientos de seguridad y justicia. En total, se atendieron
289 emergencias relacionadas con infraestructura critica.

e Simultdneamente, se suministr6 un acumulado de combustible alcanzé 581,317
galones, divididos en 321,663 galones de gasolina corriente y 259,654 galones de
diésel.

o Para el sostenimiento de 118 semovientes (caninos y equinos), se proporcionaron
alimentos, servicios médico-veterinarios y otros elementos esenciales. Ademas, se
realizaron 332 tramites de reclamacion relacionados con el aseguramiento de bienes.

o De otra parte, se apoyo6 la operacién de los organismos de seguridad mediante la
prestacion del servicio logistico de alimentos y bebidas en la atencion de
movilizaciones ciudadanas con la entrega de 82,017 refrigerios al personal uniformado
de agencias de seguridad en el Distrito Capital, reforzando su capacidad de respuesta
en situaciones de alteracion del orden publico, como marchas y disturbios.

Las inversiones realizadas en materia del desarrollo de la infraestructura de los equipamientos
de seguridad, su mantenimiento y sostenimiento; asi como el mantenimiento del parque
automotor y las aeronaves, los equipos, la logistica de la operacion de los organismos de
seguridad; y, los seguros que amparan éstas infraestructuras representaron una inversion
total por valor de $56.718 millones de pesos

Estrategia de dotacion a los organismos de seguridad y justicia

Durante la vigencia 2024, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ)
realiz6 adquisiciones con las cuales se mejor6 el parque automotor y la dotacion de proteccion
y operacién del personal uniformado de la Policia Metropolitana de Bogota. Estas incluyen la
compra de: 2.100 chalecos antibalas externos nivel IlIA; 9.910 cascos de proteccién para
movilidad en motocicleta; 9.511 impermeables; y, se adquirieron elementos para dotar las
instalaciones de San Juan de Sumapaz en donde se encuentra ubicado el personal de la
direccion de carabineros y proteccién ambiental.
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En materia de movilidad para el fortalecimiento de las capacidades de operacién y vigilancia
de la MEBOG, durante esta vigencia se concretd la adquisicion de 199 motocicletas y 5
camionetas Van Panel.

Las inversiones realizadas en materia de dotacion representaron una inversion total por valor
de $9.610 millones de pesos.

Plan integral de mejoramiento de los organismos de seguridad con énfasis en
tecnologia, para proyectar su crecimiento y avanzar hacia la anticipaciéon y larespuesta
oportunay efectiva a incidentes complejos o de alto impacto.

El propdsito del proyecto busca también lograr que los organismos de seguridad cuenten con
las capacidades y activos tecnoldgicos que permitan mejorar la seguridad de la ciudad y el
desmantelamiento de estructuras criminales y delincuenciales, mediante el desarrollo de
capacidades de anticipacion y/o herramientas de deteccion e identificacion.

Durante el 2024 se mejoré la infraestructura de video vigilancia, como el reconocimiento de
placas y sensores avanzados las cuales contribuyen a la anticipacién y respuesta oportuna
ante incidentes complejos, aumentando la seguridad de la capital y permiten que estas
instituciones desarrollen sus funciones de proteccidon de manera eficiente.

En tal sentido, en el 2024 se llevd a cabo diversas actividades de mantenimiento preventivo y
correctivo para optimizar el funcionamiento de equipos criticos de la Policia Metropolitana de
Bogota y la Brigada XllI del Ejército. Estas actividades incluyen el mantenimiento del sistema
de captura de huellas dactilares DCS5, equipos de radiolocalizacion de terminales maviles, el
video comparador espectral de documentos, equipos de deteccion y localizaciéon de
emisiones, y el robot antiexplosivos. Ademas, se ha realizado el mantenimiento del sistema
de integracién, comunicaciones y comando y control de la Brigada XIII, el simulador téctico de
la Escuela Metropolitana de Policia, y la cdmara de revelado con cianoacrilato MVC 3000/D.

Adicionalmente, se garantizé la conectividad mediante 700 PDAs con lector biométrico y para
el sistema de video vigilancia La Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
(SDSCJ) fortalecié dicha infraestructura mediante acciones incluyeron la supervision
administrativa, financiera, técnica, ambiental, contable y juridica para el suministro e
instalacion de equipos y sistemas de videovigilancia, asi como el mantenimiento preventivo y
correctivo de estos sistemas. Ademas, se ha asegurado el pago del servicio publico de energia
para las camaras de video vigilancia y se han contratado servicios de conectividad y soporte
tecnolégico para optimizar la atencién de emergencias y la seguridad ciudadana.

Las inversiones realizadas en materia del mejoramiento de los organismos de seguridad y sus
capacidades operativas con énfasis en tecnologia representaron una inversion total por valor
de $35.389 millones de pesos.

Gestidén administrativa del fondo de seguridad
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La Subsecretaria de Inversiones y Fortalecimiento de Capacidades Operativas desarrollé su
gestion apoyada en servicios profesionales con los cuales desarrollé el estudio, analisis y
revision de documentos y contratos, asi como el seguimiento y monitoreo de proyectos de
inversion en componentes de planeacion, gestion, financieros y presupuestales; y, en la
formulacién, planeacion y revisidn técnica de procesos de contratacién de infraestructura, la
adquisicion de bienes, servicios y obras, los cuales incluyen componentes técnicos,
ambientales, juridicos, financieros y econémicos, con énfasis en temas de movilidad,
infraestructura, logistica, tecnologia, entre otros.

Asi mismo, contd con servicios profesionales para realizar la supervisién, administracion y
gestién de contratos relacionados con el abastecimiento de combustible, mantenimiento de
equipos técnicos y tecnoldgicos, y la administraciéon de bienes muebles e inmuebles y la
supervision de contratos de seguros.

El valor de la gestién administrativa para la vigencia 2024 fue de $2.134 millones de pesos.

Proyecto de Inversion (COD PROY MGA: 2024110010292; COD BDPP: 8180)
“Fortalecimiento de la Gestion Integral de la Seguridad en la Regién Metropolitana
Bogota D.C.”

META 1948: Implementar 125 acciones conjuntas de intervencion en &reas identificadas
como criticas por la presencia de estructuras criminales

Durante el 2024 en el marco de esta meta, la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia
y Justicia (SDSCJ) lideré y coordind 020 intervenciones denominadas megatomas en
localidades priorizadas de Bogota, incluyendo Kennedy, Santa Fe, Rafael Uribe Uribe, Usme,
Los Martires, Suba, Barrios Unidos, Fontibdn, Antonio Narifio, Bosa y Ciudad Bolivar. Estas
intervenciones se desarrollaron en territorios identificados por su alta concentracion de
homicidios y la presencia activa de estructuras criminales que impactan la seguridad, el
patrimonio y la vida de los ciudadanos.

Las megatomas son una estrategia de alto impacto en la que participan entidades y
autoridades distritales y nacionales, disefiada para intervenir de manera integral en las zonas
criticas de la ciudad. Estas acciones buscan no solo reducir la comision de delitos, sino
también abordar los factores estructurales que perpetdan las dinamicas criminales,
garantizando un enfoque que combine medidas policiales, administrativas y sociales.

El liderazgo de la SDSCJ en las megatomas se caracterizd por su enfoque integral y la
coordinacion efectiva con multiples entidades. Las acciones son planificadas en conjunto con
las alcaldias locales, diferentes Secretarias del distrito, la Policia Metropolitana de Bogotd, y
otras instituciones, asegurando una intervencion amplia que contempla variedad de aspectos
relevantes de la seguridad y la convivencia.
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Las actividades desarrolladas bajo este esquema de trabajo interinstitucional incluyeron:

Operativos de registro y control: Verificacién de identidad y de antecedentes judiciales en
areas criticas por parte de las autoridades competentes; presencia disuasiva en puntos
estratégicos para fortalecer la percepcion de seguridad.

Medidas administrativas: Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC) por parte de las autoridades
competentes, en establecimientos comerciales y otros espacios que podrian estar vinculados
a mercados criminales; clausura de establecimientos de comercio que no cumplen con la
normativa vigente o que representen un riesgo para la seguridad.

Componentes sociales: Oferta de servicios institucionales a las comunidades; incluyendo
acceso a rutas de atencion, campafas preventivas y espacios de diadlogo con las instituciones.

El resultado e impacto en las comunidades con las intervenciones ha sido significativo y
positivo en cuanto a:

Contencidn y disuasién de actividades delictivas: Las megatomas han permitido afectar
dinamicas delictivas asociadas a estructuras criminales, debilitando su presencia en las
localidades intervenidas.

Fortalecimiento de la percepcién de seguridad: La ciudadania reconoce el esfuerzo
interinstitucional como una medida efectiva para enfrentar los problemas de seguridad, lo que
mejora la confianza en las autoridades.

Generacion de entornos mas seguros: A través de la verificacion de establecimientos de
alto impacto y el control de espacios criticos, se mitigan los factores de riesgo que facilitan la
criminalidad.

Busqueda de construccion de tejido social: La interaccién con la comunidad durante las
megatomas, ha permitido sensibilizar a la ciudadania sobre la importancia de la colaboracién
con las instituciones y el respeto por la legalidad.

Finalmente, se resalta que las megatomas no son operativos reactivos; su enfoque integral
busca transformar las condiciones estructurales de las zonas afectadas. Esto incluye el
fortalecimiento de las capacidades institucionales, el disefio de estrategias de prevencion del
delito y la promocién de una cultura de convivencia y legalidad.

La SDSCJ reafirma su compromiso con la seguridad y convivencia ciudadana, continuando
con la implementacion de intervenciones de alto impacto que atiendan las principales
probleméticas en los territorios criticos de Bogota. Estas acciones representan un paso
fundamental en la construccion de una ciudad mas segura y confiable frente al delito.

COORDINACION Y PARTICIPACION EN ACCIONES POLICIVO-ADMINISTRATIVAS PARA
IDENTIFICAR Y AFECTAR MERCADOS ILEGALES.
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En 2024, desde la estrategia de Control Urbano se coordinaron y acompafaron por parte de
la SDSCJ 150 acciones policivo-administrativas, enfocadas en la intervencién y control de
establecimientos de comercio que presuntamente dinamizan delitos como la receptacion y el
contrabando. Estas actividades se orientaron especificamente a afectar mercados criminales
que impactan negativamente la seguridad y convivencia en Bogota.

El objetivo y enfoque de las intervenciones se centraron en disuadir y contener delitos como
el homicidio en sectores priorizados, ademéas de combatir mercados ilicitos que amenazan la
vida, el patrimonio y la seguridad de los ciudadanos. Para ello, se implementaron controles
estrictos en establecimientos como puntos de venta y consumo de licor, "sindicatos", paga
diarios, bodegas de reciclaje, casas de lenocinio, entre otros.

Estas intervenciones, aunque mas focalizadas y de menor escala que las megatomas,
respondieron a un enfoque estratégico que priorizo sectores con alta incidencia de actividades
delictivas.

En cada operativo, las autoridades competentes realizaron la verificacién respecto al
cumplimiento de normativas vigentes mediante inspecciones y vigilancia en establecimientos
comerciales. Aquellos que operaban de manera irregular fueron objeto de sanciones
administrativas. Adicionalmente, se realizaron controles en puntos criticos identificados por
las autoridades, abordando de manera directa las actividades ilicitas detectadas.

La colaboracién interinstitucional fue clave para el éxito de estas acciones, destacando la
articulacion con la Policia Metropolitana de Bogota, sus especialidades, y distintas entidades
distritales.

Como impacto y resultados, estas acciones se orientaron a contener y disuadir delitos de alto
impacto en los sectores intervenidos, fortaleciendo la percepcion de seguridad y promoviendo
la convivencia ciudadana. El enfoque integral de la estrategia permitié no solo el control de
establecimientos, sino también la afectaciéon de dinamicas delictivas asociadas a mercados
ilegales.

METODOLOGIA PARA EL INTERCAMBIO Y UNIFICACION DE INFORMACIQN QUE
APORTE A LA AFECTACION, DESMANTELAMIENTO Y COMPRENSION DE
ESTRUCTURAS CRIMINALES.

En desarrollo de esta actividad en el 2024 se consolido un (1) documento que describe de
manera general la metodologia para el intercambio y unificacion de informacion. El objetivo
principal es aportar a la afectacion, desmantelamiento y comprension de las estructuras
criminales que operan en Bogota. La metodologia est4 orientada a mejorar la articulacion
interinstitucional, fortalecer la capacidad analitica frente a las dinamicas del crimen organizado
y optimizar las acciones conjuntas para la intervencion y desarticulacién de grupos delictivos.
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En contribucién al objetivo de la metodologia, durante el periodo de reporte se llevaron a cabo
un total de 173 acciones referidas a:

Actividades para la prevencion contra delitos cibernéticos,

Recorridos territoriales de identificacion de factores de riesgo

Espacios de articulacion con autoridades de seguridad

Reportes de seguridad ciudadana

Espacios de articulacion interinstitucional en materia de ocupaciones ilegales
Impulsos a noticias criminales y/o intercambio de informacion sobre trata de personas
Espacios de seguimiento y consolidacion del inventario unificado de estructuras
criminales.

Nogos~wbdE

DISENAR E IMPLEMENTAR ESTRATEGIA DE DIFUSION DE INFORMACION RELEVANTE
SOBRE EL ACCIONAR DE LAS ESTRUCTURAS CRIMINALES, CON EL FIN DE
PROMOVER LA CULTURA DE AUTOPROTECCION.

Frente a esta actividad, en 2024 y en el marco de la estrategia se ha logrado dinamizar el
componente de medios digitales articulado con la Oficina Asesora de Comunicaciones a
través de las campafias #PrevenimosEIDelito y #NoCaigaEnlaRed orientadas a la prevencion
de diversos delitos contra el patrimonio y la extorsion, asi como ciberdelitos en sus diferentes
modalidades.

La campafa Entre Todos #PrevenimosElDelito abarcé en el periodo la divulgacion de piezas
digitales focalizadas en la prevencién de delitos, que busca sensibilizar a la ciudadania frente
a las acciones y medidas preventivas y el autocuidado para no ser victimas de delitos en la
ciudad.

Por su parte, mediante la campafa #NoCaigaEnlaRed se ha generado contenido para la
prevencion de ciberdelitos, a través de las diferentes modalidades que ponen en riesgo a
nifios niflas y adolescentes como los son: Grooming, cyberbullying, retos virales en redes
sociales y contenido orientador sobre el uso adecuado de las redes sociales bajo supervision
y acompafiamiento de un adulto.

Desde el componente de difusién territorial se realizaron acciones en campo orientadas a la
mitigacién de ciberdelitos, delitos contra ocupaciones ilegales y extorsion.

De esta manera se avanzo en la socializacion de informacion actualizada sobre las nuevas
modalidades del delito, que permitan brindar informacién y herramientas dirigidas a los
habitantes de Bogotd, para prevenir ser victimas de grupos delincuenciales que hacen uso de
medios fisicos y digitales para atentar contra la integridad y patrimonio de las personas, de tal
forma, que la ciudadania adquiera herramientas y se fortalezca la cultura de la autoproteccion
con informacion actualizada y técnicamente soportada.
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META 1947: Estructurar y desarrollar las instancias de gobernanza necesarias para el disefio
y ejecucién del Plan de Seguridad Integral ante la Region Metropolitana

DOCUMENTO DE DESARROLLO NORMATIVO Y DE GOBERNANZA QUE PERMITA
DISENAR EL PRIMER PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA EN
EL MARCO DE LA REGION METROPOLITANA BOGOTA - CUNDINAMARCA.

La SDSCJ contribuyé en la formalizacion de dos (2) instrumentos para la implementacion de
la Ley 2199 de 2022: 1) Documento Técnico de Soporte para la identificacion y declaracion
del Hecho Metropolitano en Seguridad, Convivencia y Justicia y 2) Creacion del Consejo
Regional de Seguridad y Convivencia y Justicia.

En ese sentido, la SDSCJ participé en la primera sesidon ordinaria como integrante del Consejo
Regional contribuyendo en la elaboracién y revision del acta. Asimismo, como parte del
fortalecimiento institucional del area temética dentro de la RMBC, estuvo presente en las
mesas de preparacion de la primera sesion del Agora Metropolitana en seguridad y
convivencia, asi como en una mesa piloto.

Sesidén ordinaria — Consejo Regional de Seguridad, Convivencia y Justicia

Fuente: Equipo Seguridad Regional (2024, 12 de noviembre)
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Mesa Piloto en Seguridad y Convivencia - Agora Metropolitana

~

Fuente: Equipo Seguridad Regional (2024, 27 de noviembre)

La SDSCJ particip6 también en el primer simposio Regiébn Metropolitana Bogota
Cundinamarca y en la mesa de trabajo “Seguridad ciudadana, convivencia y justicia, la
apuesta para la integracién de los sistemas, autoridades, protocolos y dotaciones”.

Por ultimo, como parte del fortalecimiento del Consejo Regional de Seguridad Ciudadana y
Convivencia y Justicia, se constituy6 el Nodo Técnico Regional en Seguridad, Convivencia y
Justicia, como espacio para la articulacion de las entidades y de los organismos de seguridad
y justicia. Dicho Nodo, convocado por la Regién Metropolitana Bogota Cundinamarca en su
calidad de Secretaria Técnica del Consejo Regional, estd compuesto por cuatro (4) mesas
tematicas, a saber: a) mesa interinstitucional, b) mesa de borde: c) mesa de analisis
estratégico y d) mesa de proyectos estratégicos.

Con relacion a los beneficios esperados de la inversion, la Administracion Distrital, de acuerdo
con lo establecido en el Plan Distrital de Desarrollo “Bogotd Camina Segura” y en el Plan
Integral de Seguridad Ciudadana, Convivencia y Justicia (PISCCJ) 2024 — 2027, considera
que las acciones desarrolladas como parte de la Region Metropolitana Bogota Cundinamarca
(2024), contribuiran a la coordinacion de capacidades para la prevencion y control de
actividades delictivas, asi como a construir un modelo de actuacion conjunto que beneficie a
Bogota como resultado de la articulacién de acciones con la Gobernacién de Cundinamarca
y la Alcaldia de Soacha, asi como con los organismos de seguridad y justicia que tienen
competencias en la jurisdicciéon de la RMBC.

En ese orden de ideas, la participacion de Bogoté tanto en el Consejo Regional de Seguridad,
Convivencia y Justicia como en la identificacion y declaraciéon del primer Hecho Metropolitano
en el area tematica seguridad, convivencia y justicia otorga un liderazgo técnico para definir
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las acciones que contribuyan al intercambio de informacion, la construccion conjunta de
diagnosticos sectoriales y la elaboracion de estrategias conjuntas para la articulacion de
esfuerzos en zonas de borde y corredores estratégicos que conectan a Bogota con los
municipios de Cundinamarca. Esto contribuira a ampliar el conocimiento y el relacionamiento
con los actores estratégicos requeridos para la construccion del Modelo de Gobernanza
Regional de la seguridad integral.

REALIZAR MODELO DE PROTECCION DE LA INFRAESTRUCTURA CRITICA Y ACTIVOS
AMBIENTALES DE LA REGION METROPOLITANA BOGOTA — CUNDINAMARCA.

Esta actividad tuvo durante el periodo los siguientes logros de articulacién interinstitucional:

Creacion mesa interinstitucional con laempresa Transmilenio S.A.: Se gestiond, se puso
en marcha y se consolidé para la revision y analisis de Infraestructura Vital de Movilidad,
especificamente los puntos criticos Universidad Nacional (énfasis manifestaciones sociales)
y Portal Tunal (énfasis criminalidad), una mesa interinstitucional que funcion6 semanalmente
y en la que se establecieron compromisos para el avance de la meta y la aplicacién de las
metodologias disefiadas en el marco del modelo de proteccion de infraestructura critica.

Creacion mesa interinstitucional con la Secretaria de Medio Ambiente y la gerencia del
Parque Entrenubes. Desde octubre de 2024, se avanza en la creacion de la mesa para la
proteccion de activos ambientales desde la que se prioriza y se revisan los riesgos y factores
de riesgos asociados al Parque Ecoldgico Entrenubes aplicando las metodologias disefiadas
para tal fin.

Ademés se obtuvieron los siguientes logros en cuanto a construccién y/o aplicacion de
metodologias:

Aplicacion de la herramienta metodolégica “Matriz de riesgos para la caracterizacion
de puntos criticos de infraestructura vitales de la ciudad”. Entre Julio y diciembre se
ajusta de acuerdo a las necesidades de cada sector, y se aplica la matriz de riesgos para la
caracterizacién de puntos criticos de infraestructura vitales de la ciudad priorizados. En tal
sentido, y para abordar la caracterizacién general, la identificacion, analisis y valoracion de
riesgos y sus factores explicativos, asi como su posible gestién, se desarrollan en el marco
de las mesas interinstitucionales respectivas, las matrices de los 3 puntos criticos priorizados
para 2024: Portal Tunal, Universidad Nacional y Parque Entrenubes.

Construccion “Herramienta para la elaboracién de inventarios de infraestructura critica-
vital”: Se construyd y aplicé la metodologia de inventarios de infraestructura critica, de la cual
derivo la elaboracién de 4 inventarios en 4 sectores especificos, a saber: i) sector movilidad,
i) sector seguridad. iii) sector justicia. iv) sector, activos ambientales.

Aplicacion del “Modelo de alertas y prevencion de ataques a la Infraestructura fija o
movil del Sistema de Transporte Integrado Publico — SITP”. En el marco del acuerdo 816
de agosto de 2021 del Concejo de Bogota, se elabora el informe de los eventos e
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intervenciones en torno a los ataques a la Infraestructura fija o movil del Sistema de Transporte
Integrado Publico — SITP” durante el periodo comprendido entre enero y julio de 2024.

Logros en generacion de planes de accion:

Plan de Accion Punto Critico Universidad Nacional. A partir del trabajo conjunto con la
Gerencia de Transmilenio S.A, se recogieron los insumos de caracterizacion general del punto
critico Universidad Nacional, y la identificacion y valoracion de riesgos, mediante reuniones
semanales, informacion secundaria, un taller interinstitucional con entidades competentes y
recorrido de campo.

Los riesgos priorizados fueron: 1. Colapso de la prestacion del servicio vital. 2. Dafio de la
flota y la infraestructura del servicio. 3. Dafo en el entorno y la ciudadania. Cada uno de los
cuales se analiz6 con sus respectivos factores explicativos.

Dicha informacién permitio la construccion de un plan de accién, que identifica los principales
riesgos y la priorizacion de los factores explicativos sobre los cuales intervenir. Dicho plan
contiene la priorizacion, las acciones convenidas, las estrategias de actuacion, la temporalidad
y las instituciones responsables. Se prevé que para el afo 2025 el plan inicie su
implementacion.
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Plan de Accion Punto Critico Portal Tunal: Entre Julio y diciembre de 2024 y a partir del
trabajo conjunto con la Gerencia de Transmilenio S.A, se recogieron los insumos de
caracterizacion general del punto critico Portal Tunal y la identificacion y valoracién de riesgos,
a través de la matriz de riesgos elaborada para tal fin. Los riesgos priorizados fueron: 1.
Colapso de la prestacion del servicio vital. 2. Dafio de la flota y la infraestructura del servicio.
3. Dafio en el entorno y la ciudadania. 4. Inseguridad ciudadana en la prestacion del servicio
5. Comportamientos contrarios a la convivencia. Cada uno de los cuales con sus factores
explicativos.

Tales insumos se levantaron mediante reuniones semanales, informacion secundaria y
recorridos de campo.

Dicha informacion permitio la construccion de un plan de accion que identifica los principales
riesgos y la priorizacién de los factores explicativos sobre los cuales intervenir en el Portal
Tunal. ElI plan de accion contiene la priorizacion, las acciones convenidas
interinstitucionalmente, las estrategias de actuacion, la temporalidad y las instituciones
responsables.
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Plan de Accion Parque Entrenubes. A partir del trabajo conjunto con la Secretaria de Medio
Ambiente y la gerencia del Parque Entrenubes y la SDSCJ, se recogieron los insumos de
caracterizacion general del punto critico Parque Entrenubes y la identificacion y valoracién de
riesgos, a través de la herramienta metodoldgica elaborada paratal fin. Los riesgos priorizados
fueron: 1. Pérdida de la cobertura vegetal. 2. Pérdida de biodiversidad. 3.Incendios forestales.
4. Afectacion por fenémenos naturales.

Tales insumos se recogieron a partir de informacién secundaria, de reuniones mensuales y la
aplicacion de un formulario en linea. La informacion permitié la construccion de un plan de
accién gue tiene como propdsito prevenir y mitigar los riesgos identificados y priorizados en
el Parque Entrenubes. El plan de accion contiene la priorizacion, las acciones convenidas, las
estrategias de actuacion, la temporalidad y las instituciones responsables.

Taller interinstitucional distrital punto critico Universidad Nacional. Se desarrolld y
sistematizo el taller interinstitucional para la validacién de riesgos y sus factores explicativos
y para la generacién de insumos que permitiera la construccion del plan de accién del punto
critico Universidad Nacional. Al taller asistieron 34 participantes del nivel distrital y nacional.
Dicho taller estableci6 compromisos con las entidades competentes en relacion con el
suministro de informacion y la implementacién del plan de acciéon que se elabore para la
mitigacién y prevencién de los riesgos asociados al punto critico mencionado.

Jornadas de trabajo grupal riesgos asocidos. Punto Critico Universidad Nacional
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Los beneficios de estas actividades estan relacionados con la posibilidad de que las
metodologias desarrolladas en el marco del modelo de proteccion de infraestructuras criticas
y activos ambientales, permitan intervenir desde una perspectiva de prevencion de riesgos,
los puntos criticos priorizados de infraestructura vital de la ciudad, con el fin de contribuir a la
proteccion de las infraestructuras y a la garantia de la prestacion de los servicios esenciales,
como movilidad, seguridad, justicia y medio ambiente.

Proyecto de Inversion (COD PROY MGA: 2024110010293; COD BDPP 8224) “Desarrollo
de las Estrategias para la Implementacion del Sistema Distrital de Apropiacién del
Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana en Bogota D.C.”

META 1929: Desarrollar 1200 Intervencién(es) del Sistema Distrital de apropiacion del Codigo
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

En el segundo semestre de 2024, Bogota implement? la estrategia "Convivencia para la Vida"
con un enfoque preventivo y territorial. Profesionales de convivencia realizaron intervenciones
pedagdgicas y comunitarias para prevenir comportamientos contrarios a la convivencia y
promover relaciones pacificas. Se priorizaron 10 localidades basandose en varios criterios,
incluyendo 6rdenes de comparendo y homicidios.

Entre julio y diciembre, se llevaron a cabo 150 intervenciones pedagdgicas, alcanzando a
5241 personas, y 124 acciones territoriales para abordar conflictos. Ademas, se realizaron 13
procesos comunitarios, 3 intervenciones estratégicas para prevenir rifas y una campafia
ambiental. También se colaboré con la Policia Nacional y otros actores en la promocion del
Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

A continuacion, se presentan las tematicas, poblacion y tipo de acciones desarrolladas
durante el semestre:

Gestion con Alcaldias locales:

Actividades para fortalecer capacidades con gestores locales de convivencia y
servidores/colaboradores en las Alcaldias de Bosa, Los Martires y Ciudad Bolivar.
Participacién de 180 personas.

Jornadas de socializacion de la estrategia Convivencia para la Vida en las Alcaldias locales
de las localidades priorizadas: Suba, San Cristébal, Bosa, Ciudad Bolivar, Chapinero, Puente
Aranda, Los Martires, Usaquén, Santa Fe y Kennedy

Prevencion de violencias:
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Actividades dirigidas a comunidad educativa (padres y madres de familia, cuerpo docente,
estudiantes, orientadores y otros) en colegios de las localidades de Rafael Uribe Uribe, Bosa,
San Cristébal y Puente Aranda. Participacién de 400 personas de la comunidad educativa,
quienes fortalecieron sus capacidades para la resolucién de conflictos, gestién de las
emociones, comunicacion asertiva, empatia, respeto a las diferencias y fortalecimiento de la
solidaridad y ser multiplicadores de convivencias pacificas.

Intervenciones pedagdgicas con Jovenes, en las localidades de Bosa y La Candelaria, con
participacion de 101 jévenes en edades de 18 a 24 afios. Se abordo el enfoque de género y
la eliminacién de estereotipos para la promocion de convivencias armonicas y la prevencion
de rifias mediante la autorregulacién.

Se desarrollaron tres campafas para la prevencion de violencias en zonas de rumba, en el
marco de las celebraciones de Amor y Amistad, Halloween y festividades de fin de afio. Se
implementdé en 11 zonas de rumba en las localidades de Kennedy, San Cristobal, Antonio
Narifio, La Candelaria, Bosa, Suba, Usaquén, Barrios Unidos, Fontib6én, Teusaquillo,
Chapinero y Los Martires, a través de alianzas con establecimientos comerciales como bares
y discotecas, en las cuales se adelantaron intervenciones formativas a trabajadores de la
rumba (meseros/as, guardas de seguridad) quienes se comprometieron a generar dinamicas
de cuidado y prevencion al interior y entornos de los establecimientos para prevenir rifias. Se
contd con participacion de 526 personas.

Los clientes dentro de los establecimientos recibieron mensajes y protocolos para el cuidado
durante la rumba y la gestiobn emocional y de conflictos. Las acciones mencionadas, se
desarrollaron mediante la implementacion de metodologias disefiadas por la Escuela y el
Laboratorio de convivencia. Asimismo, se desarrollaron acciones de promocién de cuidado
hacia nifios, nifias y adolescentes y la prevencion del uso de la pélvora. Participacion de 512
miembros de la ciudadania.

Se realizé proceso de intervencion en la zona “Cuadra alegre” de la localidad de Kennedy y
en Plaza Mx de Usaquén, donde duefios de establecimientos de rumba, solicitaron formacion
y capacitacion para la prevencién de rifias y la contribucién en la creacién de escenarios de
esparcimiento pacificos y disfrutables.

Procesos de intervencién

Acciones con 136 personas, en el marco de semilleros de Convivencia en colegios de Bosa y
Puente Aranda para formar estudiantes como Multiplicadores de convivencia en sus entornos
y prevenir rifas en los entornos educativos.

Intervenciones pedagdégicas en Propiedad Horizontal en la Localidad de Los Martires, Ciudad
Bolivar, San Cristébal, Suba y Kennedy con el desarrollo de actividades pedagdgicas en el
marco del fortalecimiento de liderazgos, apropiacién del Cédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana, formacién en enfoque de Cultura Ciudadana, Habilidades
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Prosociales y Gestion de Conflictos. En suma, la asistencia a los espacios cont6é con la
participacion de 323 personas. Se adelant6 proceso de intervencion en la localidad de Los
Mértires.

Adicionalmente en Ciudad Bolivar se realizaron encuentros de gestion con tres comités de
convivencia para la proyeccioén de plan de trabajo de un proceso articulado con algunas
propiedades horizontales de la localidad y se contd con el apoyo de la Alcaldia Local. Con
estas alianzas se avanza en aunar esfuerzos para priorizar las zonas a intervenir.

Por su parte en la localidad de San Cristobal se ha avanzado en el contacto con el consejo
local de propiedad horizontal, alli se ha puesto a disposicion la oferta para brindar
intervenciones pedagdgicas.

Cuidado del Medio ambiente

Se desarrollaron intervenciones en las localidades de Chapinero, San Cristébal, Suba,
Usaquén y Puente Aranda con ciudadania en general y con personas que incurrieron en
comportamientos contrarios a la convivencia, quienes, desde un enfoque restaurativo y en el
marco de Programa Comunitario, realizaron jornadas de limpieza en el espacio publico para
preservar la salud publica en cumplimiento del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana. Las acciones se realizaron en las zonas de Cra 7 con calle 94, Quebrada Moraci,
Parque Sucre I, Cra 15 con calle 74, Cra 7 y 13 con calle 72. Dentro de estas acciones se
realizé trabajo conjunto con la alcaldia local, para el desarrollo del “Plogging 3K”, donde a
través de la practica de ejercicio se recogen residuos y se retribuye a la ciudad. De igual
manera, se logrd alianza con el Jardin Botanico para las acciones a desarrollar en el marco
de la campafia “Econvivencia por Bogota” desarrollada en Suba, San Cristébal y Suba.

Intervenciones en las localidades de Suba, Puente Aranda y Barrios Unidos con el abordaje
de tematicas en: tenencia responsable de animales, reconocimiento de humedales y
socializacion del Codigo de Convivencia.

En total se logré participacion de 326 personas interesadas por el cuidado del ambiente y de
ciudadanos que contaban con comportamientos contrarios a la convivencia.

Espacio publico

Asimismo, se desarrollaron acciones con vendedores informales, para el reconocimiento del
debido uso del espacio publico y el cumplimiento de la norma de convivencia, desde ejercicios
corresponsables y de cuidado. Se logré participacion de 148 personas.

Por su parte desarrollaron acciones con ciudadania en general, comerciantes, juntas de
accion comunales y otras entidades respecto al uso adecuado del espacio publico y la
armonizacion con la normativa definida en la ley 1801/2016 y las formas en que la ciudadania
contribuye a la proyeccion de espacios disfrutables para todos y todas. Estas acciones se
contaron con alcance aproximado de 2449 personas.
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Mujeres y poblacion migrante

Seguidamente, se desarrollaron acciones con ciudadanas y mujeres migrantes, dentro de los
cuales se desarroll6 el proceso “Nuevas Bogotanas para la convivencia y la vida” con mujeres
migrantes en la localidad de Bosa. Se realiz6 identificacion de las necesidades relacionadas
a la convivencia y el espacio publico. Se inici6é con espacio de formacién en gestion emocional
para el abordaje del conflicto, la identificacion de violencias basadas en género y el disfrute
del espacio publico. Dichas acciones fueron desarrolladas con 133 mujeres.

Policia Nacional

Se reconoce a la Policia Nacional como aliado estratégico para la prevencion de
comportamientos contrarios a la convivencia; por lo que, se desarrollaron intervenciones
pedagdgicas dirigidas a integrantes de la MEBOG, alcanzando a 240 uniformados de policia.

El desarrollo de las intervenciones se complementd con acciones orientadas por los
componentes del equipo Convivencia: Escuela, Red y Laboratorio para la convivencia. A
continuacion, se relacionan de manera descriptiva por componente:

ESCUELA PARA LA CONVIVENCIA-ECO

La ECO es un escenario pedagdégico para: a) Promover procesos de educacion y formacion
comunitaria y de autoridades de policia b) Fortalecer la aprehensién de las normas de
convivencia por parte de ciudadania y funcionarios publicos; y ¢) Fomentar la participacion de
la ciudadania y el sector publico, en procesos que promuevan la transformacion cultural y a
resolucion pacifica de conflictos. A continuacién, se presentan las principales acciones y
logros de esta escuela en este periodo:

Se disefiaron e implementaron cuarenta y seis (46) metodologias en apoyo a las acciones
formativas desarrolladas por el equipo territorial para diversos grupos poblacionales. El
objetivo de estas metodologias es fortalecer la cultura ciudadana a través de los pilares de la
autorregulacion, la solidaridad y la corresponsabilidad ciudadana aplicados al conocimiento,
comprension y apropiacion del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana
(CNSCC) tanto en la zona urbana como en la zona rural de Bogota. Estas metodologias
integran los enfoques de derechos, prevencion, interseccionalidad, diferencial, de género,
territorial e intersectorial.

Se elabor6 documento Hoja de ruta metodoldgica, como herramienta de orientacion técnica
para el equipo territorial, sobre la intervencién en procesos con comunidades, delimitando sus
acciones de intervencion para el cambio comportamental con ciudadania, a partir de objetivos
y lineamiento para la lectura de territorios, ejecucion de practicas éticas y postulados
pedagdgicos y metodolégicos.
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Se desarroll6 la version final de documento denominado "SPA-Conversar”, con preguntas
orientadoras categorizadas, que permitan dinamizar espacios de participacion y co-creacion
frente a tematicas de espacio publico y consumo de SPA, basado en previo ejercicio de
sistematizacion y analisis de encuestas implementadas al equipo CNSCC e informes
distritales de consumo en la ciudad y su relacion con la imposicion de comparendos, para
proyectar adecuaciones en la implementacion con otros sectores de la Secretaria y
ciudadania. De igual manera, se generaron preguntas orientadoras para la dinamizacion de
espacios de didlogo interinstitucionales con Secretaria de Gobierno y Secretaria de Salud.

Desde la estrategia de Teatro Foro por la Convivencia, de la ECO, se crearon dos dispositivos
de Teatro Imagen para la prevencion de rifias en zonas de rumba y la prevencion de violencias
basadas en género, en el marco de la estrategia “La Rumba Es Para Divertirse Y No Para
Arrepentirse”, logrando implementar estas propuestas mediante intervenciones en calle en
las diferentes localidades priorizadas. También se elaboré la version definitiva de guion para
obra de Teatro Foro sobre adaptacion libre del libro "Monarca Efecto Mariposa Tras las
Rejas", escrito por personas privadas de la libertad. En este guion se delimitan los personajes,
libretos y toda la estructura dramatuargica para el desarrollo de la metodologia de Teatro Foro.

Se generd acuerdo con el IDPAC para la produccién y post produccién de parrilla
podcast, con contenidos con enfoque preventivo, mitiguen comportamientos contrarios a
la convivencia y aporten a la resolucion pacifica de conflictos y Gestibn Emocional. En este
sentido, se produjeron 5 podcast de la adaptacion de las obras de Teatro Foro “EL
BISTURI” con el apoyo del IDPAC. Adicionalmente, se elaboré la parrilla de contenidos - guion
para la adaptacion libre en contenido podcast del libro "Monarca Efecto Mariposa Tras
las Rejas", estableciendo tres capitulos y su lineamiento técnico para proceso de produccion
y postproduccion. Se desarroll6 la version final del documento Proyecto Podcast para la
generacion de linea técnica en produccion de contenidos para podcast sobre ejes tematicos,
conceptuales, investigativos y experienciales liderados por la Escuela para la Convivencia y
el equipo de Prevencion, en el que se especifican sus tipos de edicion, grabacion, equipos,
locaciones, etc.; de igual modo se cre6 documento de anexo técnico y evaluacién econémica
en procesos de produccién y postproduccién, delimitando las necesidades y recursos para
cada capitulo.

En el marco del Convenio 1708 de 2023 entre Secretaria de Seguridad y Secretaria de
Cultura, se realizaron transferencias metodol6gicas sobre Pedagogizacion del CNSCC y
gestiébn emocional, en cuyos encuentros el equipo de Convivencia capacitd a equipo de
Cultura y Distrito Cuidarte de la SDSCJ en herramientas que permiten mejorar su servicio a
la ciudadania.

Formacion a servidoras y servidores publicos de diferentes entidades distritales para el
fortalecimiento de capacidades de comunicacion, autorregulacion, transformacién de
conflictividades y herramientas para la multiplicacién de escenarios que promuevan las
convivencias pacificas y disfrutables en Bogota. Se desarrollaron intervenciones formativas,
con la participacion de servidoras y servidores publicos, como se describe a continuacion:
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Escuela de Prevencién de Violencias: Se realiz6 formacibn a mujeres mayores
pertenecientes a la Escuela de Prevencion de Violencias de la Secretaria de Integracion
Social, sobre prevencion de comportamientos contrarios a las convivencias, brindando
herramientas para el reconocimiento de la ley 1801 de 2016 y su capacidad preventiva.

Personal Uniformado de Policia: Se realiz6 formacion a personal uniformado de Escuela de
posgrados de Policia, Escuela de Policia Metropolitana de Bogota y Direccion de Educacion
Policial, en diversas herramientas que cualifican sus capacidades de atencion humanizada
para la ciudadania, como atencién en crisis emocionales, primeros auxilios psicologicos,
habilidades prosociales, transformacién de conflictividades y mediacion con ciudadania.

Secretaria Distrital de Educacion: Se realizaron intervenciones formativas a docentes y
psicosociales de la Oficina de Convivencia Escolar de Secretaria Distrital de Educacion,
sobre enfoque preventivo del Codigo de Convivencia y practicas de regulacion emocional en
entornos escolares. Asi, construimos tejido social, promoviendo convivencias pacificas y
disfrutables.

Desde la modalidad de ECO en Casa, se ha desarrollado asistencia técnica al equipo
Convivencia, promoviendo herramientas pedagdgicas y practicas desde la materializacién y
la prevencion, en diferentes ambitos:

Equipo territorial de prevencién: Se ha realizado acompafiamiento y asistencia a nivel
pedagdgico-metodoldgico en torno a la convivencia, para el liderazgo de procesos territoriales
a nivel zonal.

Promotores comunitarios: Se realizaron dos encuentros de armonizacién con promotores
comunitarios de la direccién de prevencion y cultura ciudadana, para generar escenarios de
sinergia y articulacion de acciones con equipo de convivencia en territorio.

Equipo AIDE: Se realiz6 formacion a equipo de Atencién Integral a la Denuncia sobre
Primeros Auxilios Psicologicos (PAP) en el marco de la ECO Psicosocial, brindando
herramientas para la atencién en crisis a usuarios y pares, como acciéon de mejora en el
servicio a la ciudadania.

Equipo de materializacién: Se realiza el disefio y transferencia de metodologias
diferenciales a equipo de materializacion para el desarrollo de Actividad Pedagdgica de
Convivencia (APC) y Programa Comunitario, con modalidad de PC itinerante en contextos
territoriales-barrios y APC en espacio cerrado presencial diferenciada para adolescentes, cuyo
objetivo sera la implementacién de medida correctiva para la gestion de comparendos
expedidos ante la realizacién de comportamientos contrarios a la convivencia.

Gestores de convivencia: Se orientaron espacios de formacion para gestores operativos y
territoriales de convivencia, fortaleciendo habilidades en transformacioén de conflictividades,
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gestién emocional, atencién en crisis y prestacion de primeros auxilios psicoldgicos; de esta
manera se afianza la capacidad de atencion a la ciudadania.

Autocuidado para servidores de Secretaria de Seguridad: Se realizaron intervenciones
formativas y espacios de fortalecimiento de préacticas de autocuidado con servidores de
diferentes equipos de la Secretaria, para fomentar la autorregulacion y bienestar psicosocial,
lo que repercutird positivamente en la calidad de la atencion brindada a la ciudadania que
atienden en el desarrollo de sus funciones contractuales. Este ejercicio fue sistematizado para
la proyeccién de acciones de cuidado al cuidador en la Entidad.

RED DE CONVIVENCIA CIUDADANA - RedCo: Esta red es una plataforma que busca
propiciar la articulacion y cooperacién ciudadana alrededor de la construcciéon de convivencia
con apoyo de actores institucionales, empresas, medios de comunicacién, academia, entre
otros. A continuacion, se presentan las principales acciones y logros de la red:

e Se socializ6 la estrategia “Convivencia para la Vida” a 16 representantes locales de la
Federacion de Juntas de Accion Comunal de Bogota, con el fin de territorializar
acciones de Convivencia en las localidades.

e Se participé con el equipo de Convivencia en la “Feria de la Bogotaneidad” de la
Semana de la Cultura Ciudadana, por invitacion de la Secretaria de Cultura en el
marco del convenio vigente con dicha entidad. En dicho evento el equipo de la
Direccion de Prevencion y Cultura Ciudadana hizo exposicion de 11 laminas con la
publicacion “Conexiones”, con informacion para interactuar con el publico visitante de
la feria, sobre los logros en materia de intervenciones pedagdgicas en diferentes
localidades para promover convivencias pacificas en 2024. También se ofreci6 a la
ciudadania visitante de esta feria, un dispositivo de cultura ciudadana y se cont6 con
la participacion del equipo Distrito Cuidarte a través de do puestas en escena para
prevencién de violencias en el espacio publico y violencias basadas en género.

e Se gestion6 y participd en sesion ordinaria del Consejo Distrital de Propiedad
Horizontal, en la cual se present6 a los consejeros (as) locales, la estrategia
“Convivencia para la Vida” para continuar con el fortalecimiento de los Comités de
Convivencia en las localidades priorizadas por la estrategia en 2024! y generar un
trabajo colaborativo entre la institucionalidad y las copropiedades. En este espacio se
conté con la participacion de 13 consejeros (as) Locales de Propiedad Horizontal.

LABORATORIO PARA LA CONVIVENCIA — LABCO

El LabCo es un espacio de ideacion para la innovacién social para la transformacién de
comportamientos y la promocién de convivencias pacificas y disfrutables desde tres lineas de
trabajo: (1) El diagnéstico de conflictividades que sean susceptibles de ser transformadas por
la voluntad de los involucrados y la caracterizacion de las probleméticas convivencia. (2) El
disefio de dispositivos que conduzcan a didlogos, reflexiones y transformaciones en las
comunidades. (3) La medicion de la transformacion de los comportamientos en el transcurso
de la ejecucion de los problemas comunitarios.
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Para la primera linea de trabajo se disefiaron e implementaron 2 formatos de diagnostico
para los procesos de prevencion de violencias en zonas de rumba en las localidades de
Kennedy y Usaquén. Los resultados de estos formatos quedaron sistematizados y
presentados mediante un formulario de Microsoft Forms.

Se disefiaron e implementaron (10) dispositivos en apoyo a las acciones formativas
desarrolladas por el equipo territorial para diversos grupos poblacionales. El objetivo de estos
dispositivos es activar un pensamiento reflexivo mediante el cual los ciudadanos reinterpreten
las relaciones y comportamientos cotidianos.

Estos dispositivos se disefiaron e implementaron segun las necesidades del equipo territorial,
varios dispositivos fueron readaptados para atender ejes tematico y poblaciones que podian
abordarse con metodologias similares. Los dispositivos implementados fueron:

A. Comic para dialogar y reflexionar sobre los detonantes de una rifia. Implementado en
las localidades de Kennedy, Suba, Chapinero y Usaquén.

B. Arbol de decisiones con perspectiva de género para la prevencion de violencias en
zonas de rumba. Implementado en Usaquén.

C. Teatro Imagen dispositivo con intervencién teatral para la prevencion de violencias
en las zonas de rumba en Halloween. Implementado en Kennedy, Suba, Chapinero.

D. Golosade cuidado parala prevencion de violencias en entornos escolares en durante
la celebracion del mes dulce. Implementado en San Cristébal, Bosa, Kennedy, Puente
Aranda, Antonio Narifio.

E. Arbol de decisiones adaptado para vendedores informales disefiado con el
objetivo de dialogar y reflexionar sobre la ocupacion del espacio publico.
Implementado en Bosa.

F. Re Conociendo Convivencias para el reconocimiento de actores y probleméaticas
de convivencia en entornos rurales. Implementado en la vereda Nazareth, Localidad
Sumapaz.

G. Murales polifonicos para la prevencién de violencias contra la mujer.
Implementado en los Martires

H. Todos ponen dispositivo para la prevencion del uso de pélvora. Implementado en
Suba, Ciudad Bolivar, San Cristébal, Bosa y Engativa.

I. Teatro Imagen para la prevencion de violencias durante las celebraciones de fin
de afio. Implementado en Suba, Ciudad Bolivar, Kennedy y Los Matrtires.

J. Todos Ponen pirinola para generar didlogo y reflexiones sobre las violencias
durante las celebraciones de navidad y fin de afio. Implementado en Usaquén.

K. Arbol de decisiones para la prevencién de violencias durante las celebraciones
de navidad y fin de afio. Implementado en Chapinero.

Frente a la tercera linea de trabajo se realizaron los siguientes documentos de
sistematizacion:
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o Documento de sistematizacion para la estrategia de prevencion de
violencias en zonas de rumba durante el mes de amor y amistad. Incluye
los resultados de la implementacion del dispositivo de Comic.

o Documentos de sistematizacidén sobre lesiones personales y rifias durante
el mes de amor y amistad. Incluye una revision comparativa de las cifras de
lesiones personales durante los meses de agosto y septiembre para los afios
de 2022, 2023 y 2024.

o Documento de sistematizacion para la estrategia de prevencion de
violencias en zonas de rumba durante Halloween y la prevencién de
violencias contra nifias, nifios y adolescentes durante la celebracion del
mes dulce. Incluye los resultados de implementacion de los dispositivos de
Teatro Imagen, Arbol de decisiones y Golosa del Cuidado.

e Documento de sistematizacién parajornada de convivencias campesinas.
Incluye los resultados de la implementacion del dispositivo reconociendo
convivencias.

e Documento de sistematizacion para resultados de prevencion del uso
pélvora durante celebraciones de navidad y afio nuevo. Incluye los
resultados de implementacion del dispositivo Todos Ponen.

e Documento de sistematizacion para los resultados de prevencion de
violencias durante la celebracién de navidad y afio nuevo. Incluye los
resultados de implementacion del dispositivo Teatro Imagen, Todos Ponen y
Arbol de decisiones

MODELO DE ARTICULACION PARA LA GENERACION DE VINCULOS ENTRE ACTORES
QUE PROMUEVAN LA SOSTENIBILIDAD DE INICIATIVAS PROCLIVES A LA
CONVIVENCIA.

El modelo se orientd a establecer un proceso de concertacion, integracién, armonizacion de
componentes de prevencidn y construccion de confianza, para el fortalecimiento de las
capacidades individuales y la generacion de acciones sisteméaticas, que permitan lograr un
abordaje integral de la convivencia en la ciudad, reduciendo aquellas normas vy
representaciones sociales que justifican y validan los comportamientos contrarios a la
convivencia en Bogota

En el marco de este modelo, en la vigencia:

e Se avanzo en el desarrollo de un Documento Técnico de Modelo de Redes entre
actores que promuevan la sostenibilidad de iniciativas que favorecen las convivencias
pacificas y disfrutables.

e Se consolidé alianza con la Secretaria de la Mujer para fortalecer la prevencion de
violencias basadas en género en las zonas de rumba de Usaquén, Fontibén, Suba,
Chapinero y Kennedy en el marco del Plan “La Rumba es para Divertirse, No para
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Arrepentirse” para la prevencién de rifias, lesiones personales y homicidios para la
celebracion de Amor y Amistad, Halloween, Navidad y Fin de Afio.

e Se elaboré una propuesta para la materializacién del Codigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana en las Instituciones Educativas con la Secretaria de
Educacion del Distrito.

e Se participé en la Segunda Mesa de Trabajo con la Secretaria de Educacion del
Distrito, para la revision de avance en el protocolo de Prevencion de Comportamientos
Contrarios a la Convivencia y Materializacion del elaboré una propuesta para la
materializacion del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana en las
Instituciones Educativas.

e Se liderd reunion con el Instituto para la Proteccidén y Bienestar Animal IDPYBA, con
el fin de conocer las acciones de su Direccién de Convivencia y Participacion
Ciudadana para la articulacion de acciones desde la Tenencia Responsable de
Animales de acuerdo al Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.

e Se realizo articulacion con la emisora distrital DC Radio del Instituto Distrital de la
Participacién y Accion Comunal para elaborar y promocionar diferentes piezas
comunicativas con el fin de dar a conocer a la ciudadania los alcances de la estrategia
"Convivencia para la Vida" y las actividades en las que participa el equipo de
convivencia; se ha logrado la publicacién de 3 reels en la pagina principal de
Instagram. Se esta trabajando en la produccion y post- produccion del podcast de
Teatro Foro para impactar mas ciudadanos a través de la difusién de contenidos, se
han grabado 4 episodios podcast los cuales estan en etapa de postproduccion.

e Se participd en reunién con el Enlace Psicosocial de la Fundacion de Atencion a
Migrantes, los Enlaces de Convivencia de San Cristébal y Puente Aranda, y la
Profesional Transversal de Componentes para presentar la Estrategia Convivencia
para la Vida y planear la socializacién de la misma a los lideres de la poblacion.
Posteriormente, se realizé la socializaciéon de la Estrategia Convivencia para la Vida —
Convivencia sin fronteras a los lideres de la poblacion migrante que pertenece a los
programas de la Fundacion Atencion al Migrante.

e Se particip6 como panelista en el Encuentro para la Prevencién del Hostigamiento
Escolar por medio de la Convivencia y las Habilidades Socioemocionales” liderado por
la Secretaria de Educacién del Distrito, en la mesa — Responsabilidad Penal
Adolescente y Convivencia.

e Se particip6 en la Mesa de Instalacién y en el recorrido del lanzamiento de la Red Local
de Centros Comerciales Seguros para Mujeres en la Localidad de Los Martires.

e Se desarroll6 el ler Encuentro de Intercambio de Experiencias en Convivencia
“Saberes y Sabores Bogota nos Conecta 2024”, cuyo objetivo fue reconocer las
iniciativas comunitarias mediante un espacio de dialogo e intercambio de sabores y
saberes que fortalezca vinculos para la convivencia en sus territorios. Conto con la
participacion de lideres comunitarios, representantes de la Cooperacion Internacional
(Programa Intégrate Chemonics — USAID), UNDMO, Policia MeBog y Seccional de
Carabineros. Participaron 83 personas. Sabores y Saberes: Bogota nos Conecta
2024”, abri6 puertas para reconocer las iniciativas comunitarias mediante un espacio
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de didlogo e intercambio de saberes que fortalezca vinculos y relaciones hacia el
fortalecimiento de convivencia en los diferentes territorios de Bogota.

Materializacion de medidas correctivas

Durante el segundo semestre 2024, se avanzd en el disefio y ejecucion de acciones y
estrategias enfocadas a la orientacion para la gestiébn de comparendos y la transformacion de
comportamientos que afectan la convivencia. Estas iniciativas buscaron fomentar la
apropiacion y el cuidado del espacio publico, el medio ambiente y el patrimonio cultural donde
los ciudadanos se reconocieran como actores clave en la construccion de una convivencia
pacifica, impulsando su rol como multiplicadores de convivencia para promover en Bogota
una ciudad disfrutable para todos, a continuacion, se detallan las acciones desarrolladas:

MODELO DE ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL QUE ACERCA LOS SERVICIOS DE
GOBIERNO EN CALLE EN PUNTOS CONCRETOS DE LA CIUDAD BAJO LINEAMIENTOS
DE LA ALCALDIA.

Se avanzé en la confirmacion y actualizacion del directorio institucional, para mejorar la
sinergia entre las entidades que participan en las jornadas de gobierno en calle. Este mapeo
tiene como objetivo optimizar la oferta de servicios de la Secretaria en las localidades,
permitiendo una gestion mas eficiente y accesible para los ciudadanos.

Acciones de gobierno en calle

Se realizé articulacién institucional para ofrecer servicios de orientacion sobre comparendos
de convivencia en diversas localidades de la ciudad. El principal objetivo de estas acciones
fue garantizar el derecho a la informacién para la gestion de comparendos, informando sobre
los procedimientos, tiempos, derechos y beneficios que pueden efectuar las personas para
gestionar comparendos de convivencia.

Asi mismo, con el propdésito de que comprendieran y gestionaran adecuadamente los plazos,
condiciones y tiempos de respuesta necesarios para brindar apoyo y acompafiamiento
durante las jornadas de gobierno en calle se remitié lineamiento con estas especificaciones,
con el propdésito de asegurar una coordinacién eficiente y garantizar la correcta ejecuciéon de
las actividades, permitiendo un servicio oportuno y adecuado a los ciudadanos.

Jornadas de Teatro Foro

Dentro de las estrategias de gobierno en calle para fomentar la participacion ciudadana se
llevaron a cabo jornadas de teatro foro donde los participantes reconocieron el propésito
Cdédigo de Convivencia, los derechos y deberes ciudadanos, y como los comportamientos
individuales impactan en el bienestar colectivo. Este tipo de actividades permite una
interaccion directa con la comunidad, generando reflexion y promoviendo la transformacion
de comportamientos lo que contribuye al fortalecimiento de la convivencia en la ciudad.
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Tabla 24 Acciones-Jornadas y nimero de asistentes

Accion NUmero de j Personas asistentes
Teatro foro 18 1.428
Ferias de servicio/ gobierno en calle 4 119

PORTAFOLIO DE SERVICIOS Y LAS RUTAS DE ATENCION AL CIUDADANO ENTRE
LAS ENTIDADES QUE APLICAN LA LEY 1801 DE 2016.

El portafolio de servicios de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
(SDSCJ) tiene como objetivo principal garantizar el derecho de los ciudadanos a acceder a la
informacién sobre la gestion de comparendos y al cumplimiento de las medidas correctivas.
Esta herramienta se constituye como un recurso clave para proporcionar a la informacién
sobre los requisitos, puntos de atencion y los medios necesarios para la gestién de
comparendos de convivencia.

Con el fin de optimizar la construccién e implementacién de este portafolio, se llevaron a cabo
mesas de trabajo cuyo objetivo fue revisar las mejores practicas implementadas a nivel
distrital. Estas mesas de discusién permitieron identificar un lenguaje claro y formatos
comprensibles, asi como la estructuracion de una descripcién detallada de los servicios,
los procedimientos y tramites, canales de atencidn disponibles y las normativas
aplicables.

La implementacién del portafolio de servicios contribuira a estandarizar y optimizar los
procedimientos internos, lo cual mejora la eficacia y tiempos de los servicios prestados.
Promoviendo asi el acceder a la informacion de manera oportuna y transparente, fortaleciendo
la confianza de la ciudadania en las instituciones y mejorando la calidad del servicio.

A su vez, como parte del avance en el fortalecimiento de las rutas de atencién al ciudadano,
se ha establecido una capacidad instalada que incluye tanto canales de atencion presenciales
como virtuales. Mediante estos medios, se brinda orientacién a las personas sobre tramites,
tiempos, beneficios y los procedimientos necesarios para la resolucion de comparendos.

Un paso clave en este proceso ha sido la firma de un convenio interadministrativo con la
Secretaria General - RedCADE, que ha permitido ampliar la cobertura de atencion mediante
10 puntos fijos estratégicos en la RedCADE. Esta alianza refuerza la presencia de la
Secretaria en diversas localidades de la ciudad, facilitando el acceso de los ciudadanos a la
informacion sobre sus derechos y los procedimientos relacionados con la gestién de
comparendos. La ampliacion de los puntos de atencién asegura que los ciudadanos puedan
acceder a los servicios de forma oportuna y accesible, sin necesidad de desplazarse grandes
distancias.

Asimismo, se brindé atencién a través de las casas de justicia, RedCADE vy los canales
virtuales, obteniendo los siguientes resultados:
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Tabla 25 Personas atendida por canal de atencion

INFORME DE GESTION 2024

eade e O anal ae ate O Perso dida Otal ate one
Presencial Casas de justicia 2.512
Cades y supercades 2.081 4.893
Oficina SDSCJ 300
Virtual WhatsApp 11.107
Consultas correo 3.545
o 19.122
Centro de atencién virtual 3.531
Derechos de peticién 939
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Con el objetivo de evaluar la calidad y la satisfaccion del servicio de orientacién tanto en
canales presenciales como virtuales, se implementé la encuesta de satisfaccion. A través de
esta herramienta, se busca recopilar opiniones valiosas que nos permitan identificar areas de
mejora y garantizar una experiencia optima para nuestros usuarios. Entre las evaluaciones
obtenidas, se destacan:

De acuerdo con los resultados de la encuesta, se destaca un notable porcentaje de
satisfaccion entre las personas encuestadas en relacién con la orientacién recibida. De la
informacién se identifica que un porcentaje de respuestas indican niveles de satisfaccion
clasificados como "nada", "poco" y "moderadamente”. Ante este hallazgo, se llevaran a cabo
analisis internos con el propésito identificar oportunidades de mejora en los procesos de
orientacion.

JORNADAS PEDAGOGICAS Y COMUNITARIAS, QUE FOMENTEN
CORRESPONSABILIDAD EN EL USO DEL ESPACIO Y BIENES PUBLICOS, RESPETO
POR EL AMBIENTE Y LA CONSERVACION DEL PATRIMONIO CULTURAL.

En atencién a las disposiciones previstas en los Decretos Distritales 1284, 495 de 2017 y 795
de 2018 la Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia, implemento acciones para
el desarrollo de las medidas correctivas de programa comunitario o participacion en actividad
pedagdgica de convivencia desplegando procesos de orientacion que facilita a las personas
gque han incurrido en comportamientos contrarios a la convivencia su cumplimiento.

Actividad pedagdgica de convivencia

La SDSCJ lider6 el proceso de planificacion y desarrollo de actividades pedagdégicas de
convivencia (APC), como medida independiente o como opcién de conmutabilidad para
quienes infringen las normas de convivencia. Estas actividades se llevaron a cabo tanto de
manera presencial como virtual, con el objetivo de fomentar la corresponsabilidad y la
autorregulacion en los ciudadanos, promoviendo una convivencia armonica y respetuosa.

Se implementaron dos (2) modalidades de participacion para el desarrollo de Actividades
Pedagodgicas de Convivencia (APC). Estas son por medios presenciales y virtuales a través
de la aplicacion "Teams"

Para el segundo semestre trimestre 2024, en el desarrollo de las actividades pedagogicas de
convivencia se mantuvo la implementacion de contenidos metodolégicos y pedagdgicos del
Cdédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (CNSCC) donde se abordan temas
como: (A) enfoque de cultura ciudadana, (B) prevencion de comportamientos contrarios a la
convivencia, (C) promocion de la norma de convivencia como una herramienta para la vida,
(D) transformaciéon de comportamientos a partir de la co-construccion, (E) cambio de habitos
y costumbres enmarcado en las relaciones pacificas (F) proteccién de derechos basados a la
seguridad, tranquilidad, el medio ambiente y la salud publica.
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Tabla 26 Numero de actividades

Actividad pedagégica Nimero de Personas asistentes
actividades
Presencial 382 4.136
Virtual 270

Programa comunitario con enfoque restaurativo

Se implement6 el proceso de planificacién, agendamiento y desarrollo de jornadas que
promueven la creacién de espacios pacificos y disfrutables, donde los participantes que
incurrieron en comportamientos que afectaron la convivencia los transformaron en acciones
que contribuye al cuidado, reparacién y apropiacion de la ciudad. Esto incluye actividades
relacionadas con el bienestar animal, el embellecimiento del espacio publico, la
proteccion del medio ambiente, plantacion de arboles, entre otras.

El desarrollo de estas actividades se articula con entidades como: Secretaria Distrital de
Gobierno, Habitad, Transmilenio, Secretaria Distrital de Ambiente, Jardin Botanico, la cuales
en razoén de su eje misional oferten actividades que retribuyan a nuestra ciudad.

Tabla 27 Actividades y nimero de personas asistentes

Numero de actividades Personas asistentes
113 813

HERRAMIENTAS PARA LA GESTION DE COMPARENDOS POR CONVIVENCIA A
TRAVES DE ESPACIOS VIRTUALES Y PRESENCIALES.

Plataforma LICO

La plataforma Liquidadora de Comparendos (LICO), liderada por la SDSCJ, es un avance
tecnolégico clave que desempefia un papel fundamental en la vocacién de servicio de la
entidad. LICO permite la consulta, liquidacion de multas relacionadas con comportamientos
contrarios a la convivencia, sino que también simplifica la expedicion de certificaciones por
participacién en actividades comunitarias o pedagdgicas.

A lo largo del afio, LICO ha permitido la aplicabilidad de la normativa, siendo un referente
nacional esta al 100% de implementacion y afinando a nivel distrital la interoperabilidad con
sistemas como el Registro Nacional de Medidas Correctivas, la plataforma ARCO de la
secretaria de Gobierno.
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En 2024, un hito importante para la plataforma LICO fue habilitar ciudadania el pago de multas
en linea a través de la plataforma GOU vy el botén PSE, el producto entro en servicio en el
mayo y ha permitido a la fecha el recaudo de $787 millones. En el proceso de recaudo han
interactuado 5815 personas con pagos aprobados para 3419. El 66,4% de los pagos fue
realizado en desde billeteras digitales. Esto es un indicador que la habilitacion de este
mecanismo de pago 24/7 facilito a los usuarios el pago si tener que desplazarse a una sucursal
fisica, lo que acelera el proceso de recaudo, la gestion de medidas y el cierre de procesos.

Esta iniciativa busca ofrecer una opcién adicional y conveniente para los usuarios,
fortaleciendo aun mas la eficiencia y accesibilidad de la plataforma, para asi satisfacer las
necesidades cambiantes de la comunidad y facilitar la gestion de comparendos de manera
efectiva.

Pagos aprobados PSE - LICO

$113.398.485 $114.988.082 $121.525.253

$104.922.295 $107.244.906
$86.319.849 $88.158.232
$50.505.099 I I

Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Qctubre Noviembre Diciembre
Uso de Canales Virtuales
Interacciones en la Plataforma LICO-GOU:

1. Interacciones acumuladas aprobadas (julio-diciembre 2024): 3419
2. Interacciones globales (julio-diciembre 2024): 5815.

Actualizacion de Tecnologia en uso:

La plataforma Lico es la tecnologia que esta es uso y que acorde con los avances tecnoldgicos
de estar actualizado las tecnologias y servicios en ese sentido en la vigencia se desplegaron
los siguientes desarrollos tecnolégicos en uso en la plataforma:

e Incorporacion de nueva funcionalidad de agendamiento y certificacion para
expedientes que exclusivamente tienen medidas pedagodgicas denominado botén
consulta “apc/pc”, esto permitié gestionar las medias de forma diferenciada de las
medidas de pago y a su vez la integracion de estas cuando se registran varias.
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o Dadas la actualizacion de la plataforma RNMC a versién 2.0, se incorporé en la
plataforma LICO el nuevo de mecanismo de consulta para personas juridicas o con
numero nit, esto permitié suprimir el proceso de liquidacion manual y promover el pago
oportuno para esto usuarios. Asi mismo se actualizaron mediante script en produccion
de plataforma LICO los Identificadores de comportamientos de RNMC 2.0.

e Se avanzo en el andlisis de negocio de la nueva funcionalidad denominada
“‘mecanismos de liquidacion por parametros L2197”, que pasa a la etapa de
magquetacion y desarrollo de software. Este desarrollo permitird actualizar el formulario
de inspectores para el cargue de variables de liquidaciones y prepara la plataforma la
recepcion de datos de interoperabilidad del aplicativo ARCO de la secretaria de
gobierno.

Servicios ciudadanos digitales

Buscando la mejora en la prestacion de servicios del portafolio del equipo de convivencia. Se
estructuro el proyecto para el desarrollo de los Servicios Ciudadanos Digitales que busca
facilitan a los ciudadanos su interaccidon con la secretaria y el equipo de convivencia y
optimizan la labor del Estado. Este proyecto integra en el portal web la consulta y pago de
comparendos, el chatbot para las preguntas frecuentes y direccionamiento de la ruta de
atencion, el agendamiento de actividades pedagdgicas, encuesta y otros servicios
relacionados, este completa el uso de canales presenciales. su inicio de esta previsto para
finales del tercer trimestre de 2025.

Uso Canales Presenciales con Tecnologia

Para este canal y bajo la necesidad de ampliar la cobertura de atencién en la ciudad donde
no se tienen presencia se estructuro el proyecto de Quioscos de Autogestion Digital, alli se ha
identificado puntos estratégicos para la instalacién de quioscos que facilitaran tramites
presenciales. El proyecto pasa a la etapa de estructuracion con el apoyo de la direccién de
tecnologias DTSI y su inicio de esta previsto para el tercer trimestre de 2025.

Estrategias focalizadas en datos

e Se espera Incorporar las bases de conocimiento publicas disponibles para la
construccién de indicadores de convivencia multifactoriales para el indice compuesto
de convivencia de la ciudad.

e Se proyecta el andlisis e integracién de un sistema tecnolégico denominado sistema
de informacién para la Convivencia SICO. Se espera comprender fenomenos de
convivencia a partir de data contextual y semantica, que faciliten la proyeccién de
estrategias. Estos datos se consolidardn en el observatorio de seguridad de la
secretaria.

Logros:

1. Facilitacion de Pagos através de PSE:
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La plataforma LICO ha incorporado una nueva funcionalidad que permite la gestion de pagos
de multas en linea, mediante la incorporacion el boton GOU-PSE, ofreciendo a la ciudad una
opcion agil, segura y accesible. Esta innovacién ha simplificado significativamente el proceso
de gestion de comparendos, fortaleciendo la experiencia del usuario, optimizando los tiempos
de atencion y gestion de medidas correctivas.

3. Interoperabilidad Tecnolégica:

Se logro la interoperabilidad de LICO con la versién 2.0 del Registro Nacional de Medidas
Correctivas (RNMC), permitiendo la parametrizacion y gestion mas rapida de datos de
expedientes de comparendos, mejorando los tiempos de respuesta en los tramites. Este
avance posiciona a Bogota como referente nacional en la administracion de medidas
correctivas Siendo LICO un referente nacional.

4. Desarrollo de Quioscos de Autogestién Digital:

Se avanzo en la estructuracion del proyecto de Quioscos de Autogestion Digital, disefiados
para facilitar trdmites en ubicaciones estratégicas como alcaldias locales, terminales de
transporte y ferias. Este proyecto garantizar4 una mayor cobertura territorial y mejorara la
experiencia del usuario.

Proyecto de Inversion (COD PROY MGA: 2024110010294; COD BDPP 8189)
“Recuperacion de la seguridad de los entornos comerciales, industriales y
residenciales a partir de la articulacion de esfuerzos de seguridad publica en Bogota
D.C..”

META 1933: Implementar un (1) plan para la prevencién y mitigacion de factores de riesgo
que favorecen la ocurrencia de violencias y delitos contra poblaciones vulnerables, que
incorpore acciones para combatir el microtrafico en entornos escolares del distrito.

DISENAR E IMPLEMENTAR PLANES DE MEJORAMIENTO PARA MITIGAR LOS
FACTORES DE RIESGO QUE INCIDEN EN LA OCURRENCIA DE HECHOS DE
VIOLENCIAS Y DELITOS CONTRA POBLACIONES VULNERABLES INCLUYENDO
AQUELLOS RELACIONADOS CON EL MICROTRAFICO EN ENTORNOS ESCOLARES
DEL DISTRITO.

Teniendo en cuenta la transicion al nuevo PISCCJ - Plan Integral de Seguridad, Convivencia
Ciudadana y Justicia — PISCCJ y la linea estratégica Ciudadanias Seguras en la accién “Plan
para mitigar factores de riesgo que favorecen la ocurrencia de violencias y delitos contra
poblaciones vulnerables y la meta plan Distrital de desarrollo “Disenar e implementar planes
de mejoramiento para mitigar los factores de riesgo que inciden en la ocurrencia de hechos
de violencias y delitos contra poblaciones vulnerables incluyendo aquellos relacionados con
el microtrafico en entornos escolares del Distrito”, se disefié e implementd durante el periodo
de julio-diciembre de 2024, diez (10) planes de accion para la mitigacion de riesgos,
prevencion de violencias y delitos a poblaciones vulnerables: jévenes, nifios, nifias y
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adolescentes, poblacién migrante, poblacion sector social LGBTI, ciudadano habitante de
calle, comunidades étnicas (comunidad Rrom, Indigena, Afro, Raizal), victimas del conflicto.

Los planes se implementaron a través de acciones pedagdgicas y de cultura ciudadana para
la convivencia, la transformacion cultural, para la prevencion de violencias y delitos en las
poblaciones mencionadas.

Para el periodo ese periodo, entre los logros méas importantes se destacan: en la localidad de
Usme; se llevo a cabo la 3° version del Festival de la CONVIVENCIA JUVENIL; promoviendo
la participacién juvenil en espacios artisticos de co-creacion, en la localidad de Bosa; se
realizé formacién en crianza positiva a 26 jovenes cuidadores(as)- figuras materas o paternas,
en favor de la prevencién de violencias y la promocion de entornos familiares protectores, se
realizaron intervenciones de convivencia y prevencion en el interior y entornos de nueve (9)
Instituciones Educativas Distritales priorizadas, con el propdsito de que los nifios, nifias y
adolescentes no sean instrumentalizados para el consumo y el microtrafico de sustancias
psicoactivas, asi mismo a nivel distrital se realizaron acciones en la promocion de la seguridad,
la convivencia y el fortalecimiento de la cultura ciudadana desde un lenguaje de prevencion,
cuidado y autocuidado, en ese sentido se llevaron a cabo intervenciones de prevencion de
rinas, consumo responsable y transporte seguro en el marco de las fiestas de Halloween y
decembrinas.

A través de la promocion de resolucion pacifica de conflictos para evitar las rifias, se reduce
el riesgo de lesiones y de situaciones que pueden escalar a hechos como homicidios. En el
mes de diciembre y desde la estrategia jprende la fiesta, apaga la pélvoral, se
implementaron acciones en las localidades de Suba, Bosa y Ciudad Bolivar, con nifios y
familias orientandolos sobre el disfrute de derechos de las infancias, la prevencién de riesgos
y violencias por el porte y manipulacién de artefactos pirotécnicos, a partir de la promocién de
una cultura de prevencion y corresponsabilidad ciudadana en el entorno familiar y comunitario.

A continuacion, se relacionan las actividades realizadas:

141 acompafamientos a recorridos de oferta de servicios para CHC, con énfasis en canales,
cuerpos de agua y espacios publicos con alta presencia de esta poblaciéon, 29 jornadas para
prevenir la mendicidad ajena, trabajo infantil y acompafiamiento laboral de NNA, 601
actividades en entornos educativos con afectacion por la ocurrencia de delitos como el
microtrafico y otros que afecten a NNA, 29 recorridos en escenarios de potencial captacion
para la ESCNNA y trata de personas, 17 lecturas territoriales por la nifiez, 6 jornadas para
fortalecimiento y construccion de red de apoyo de familias de NNA con vida de experiencia
Trans, 4 jornadas de servicios dirigidas a poblacién victima del conflicto en localidades
priorizadas, se realizé un festival de la con-vivencia juvenil en favor de la construccion de
experiencias culturales de paz, se elaboraron 2 informes sobre propuestas de accion,
articulaciones y/o recomendaciones para abordar la trata de personas, se elaboraron 76
Informes sobre factores de riesgo y factores protectores presentes en los entornos escolares,
se elaboraron 4 informes sobre didlogos de saberes para la identificacion de factores de
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riesgos, vulnerabilidades y necesidades de los jévenes, se elaboraron 2 informes de
seguimiento a la atencion de casos relacionados con violencia ejercida en contra de las
personas de los sectores sociales LGBTI, se elaboraron 51 reportes de participacién en mesa
local de habitabilidad en calle, se elaboraron 4 propuestas para ejecucion efectiva de acciones
en el marco de las politicas publicas de pueblos étnicos, para la vigencia 2025.

Las actividades realizadas permitieron realizar las acciones formuladas en los planes de
accion para las poblaciones vulnerables, las mismas fueron enfocadas en acciones de
formacion, enfoque de género, participacion y enfoque poblacional diferencial, a través de la
apropiacion de informacién asociada a la prevencion de riesgos y dafios en la seguridad intra
e interpersonal derivada del consumo de SPA.

DISENAR E IMPLEMENTAR ESTRATEGIA PEDAGOGICA CON ENFOQUE DE GENERO,
PARA LA PREVENCION DE VIOLENCIAS Y DELITOS CONTRA POBLACIONES
VULNERABLES.

En el marco de la meta “Disefar e implementar estrategia pedagdgica con enfoque de género,
para la prevencion de violencias y delitos contra poblaciones vulnerables”, la Direccion de
Prevencion y Cultura Ciudadana de la Secretaria Distrital de Seguridad y Convivencia disefié
e implement6 durante la vigencia 2024 una estrategia pedagdgica integral con enfoque de
género para la prevencion de violencias y delitos contra poblaciones vulnerables, realizando
articulacion entre las entidades distritales y la ciudadania, promoviendo una mayor
corresponsabilidad y confianza en la oferta institucional, implementando estrategias integrales
para el fortalecimiento de la cultura ciudadana, sentido compartido entre las autoridades y la
ciudadania como un eje transformador de comportamientos y actitudes en la sociedad,
acciones educativas, participativas y de prevencién para fomentar una cultura ciudadana
robusta, con capacidad de regular comportamientos que respeten el orden social.

e Objetivos de la estrategia:

e Fomentar la cultura ciudadana y de legalidad mediante intervenciones artisticas que
promuevan valores como el respeto, la tolerancia y el rechazo al delito.

e Prevenir el delito y promover la convivencia a través de estrategias culturales que
visibilicen y desarticulen practicas de riesgo social.

e Construir narrativas positivas que refuercen el sentido de seguridad, la confianza en
las instituciones y la cohesion social en los territorios.

e Promover la prevencién de violencias hacia diferentes grupos poblacionales,
especialmente la violencia intrafamiliar, violencia sexual y de género.

e Construir espacios seguros y fomentar la prevencion de rifias en diferentes espacios
y contextos.

A continuacion, se relacionan las actividades realizadas:
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e 273 jornadas de promocion de rutas de atencion y denuncia ante cualquier tipo de
violencias causadas por la orientacién sexual o expresioén de genero de las personas
de los sectores sociales LGBTI.

e 220 jornadas de socializacion de recomendaciones para la integracion de nuevos
bogotanos. 94 actividades pedagdgicas orientadas a la construccién de capacidades
para el cuidado y la prevencion de violencias, delitos o negligencias que afectan la
seguridad y la convivencia de las personas mayores.

e 236 jornadas de difusién de informacion y orientacion para la identificacion, prevencion
y denuncia de violencias contra NNA, con énfasis en entornos escolares.

e 54 jornadas de informacién, educacién y comunicacion en entonos escolares, sobre
violencia sexual y otras violencias, dirigidas a familias.

e 86 actividades pedagdgicas con NNA al interior de colegios, sobre: prevencion del
hurto, prevencién e identificacion de vulneraciones por condiciones de género,
prevencion e identificacion de instrumentalizacién y ESCCNA.

e 25 capsulas informativas a CAl's de las localidades, entregando herramientas para el
abordaje y rutas de atencion de las personas de los sectores sociales LGBTI,

e 22 espacios de informacion y orientacion a NNA y familias sobre prevencién de delitos
informéticos.

e 11 asistencias técnicas a equipos de la SDSCJ con herramientas para un abordaje
adecuado para las personas de los sectores sociales LGBTI.

e 38 acciones pedagdgicas y de cultura ciudadana para el fortalecimiento de la
convivencia, la transformacién cultural y la prevencién de violencias y delitos con
enfoque de género

e 45 acciones pedagdgicas para la prevencién de violencias y delitos en las juventudes.

e 9 espacios de cualificaciéon a equipo territorial, en temas de prevenciéon de violencias
y delitos contra NNA.

e 33 intervenciones artisticas y de cultura ciudadana para la prevencion de violencias y
delitos en espacios de alta actividad econémica y/o alta complejidad como parques,
colegios, transporte publico, entre otros, se realizé una jornada de sensibilizacién a la
fuerza publica sobre herramientas para el ejercicio del servicio de policia desde un
enfoque en DDHH en la interaccion con las juventudes.

META 1934: Incrementar los espacios transformados juntamente con las instituciones de
seguridad, justicia, gobierno distrital, sector privado, gremios y sociedad civil organizada

ESPACIOS CON VULNERABILIDADES DE SEGURIDAD, A TRAVES DE UN MODELO DE
INTERVENCION TERRITORIAL ORIENTADO A LA ARTICULACION DE LOS
ORGANISMOS DE SEGURIDAD Y JUSTICIA, EL GOBIERNO DISTRITAL, SECTOR
PRIVADO Y LAS Y LOS CIUDADANOS.

Durante el segundo semestre de 2024 se disefié una metodologia de caracterizacién para la
transformacion de espacios que permitan cambios escalonados en factores de riesgos que
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inciden en dinamicas delictivas de los territorios. Esto permitira recuperar la confianza de la
comunidad y fomentar la cultura ciudadana a través de la articulacion interinstitucional y la
implementacién de diferentes estrategias de seguridad y convivencia.

Basado en ello se elaboré un plan de accién con actividades direccionadas a la afectacion de
las de variables que fueron identificadas y diagramadas en matriz de Vester, de igual forma,
se considerd el seguimiento a estas acciones focalizadas en cada poligono por medio de
fichas técnicas que permite reportes cuantitativos y cualitativos de los lugares donde se realiza
la intervencion.

Se ha venido avanzando en actividades articuladas con entidades distritales y con las
autoridades de seguridad competentes para intervenir espacios priorizados a través de
acciones como: recuperacion de espacio publico, Inspeccion Vigilancia y Control (IVC),
jornadas de limpieza, registro y control a personas y solicitud de antecedentes.

Entre las entidades con quienes se han realizado estas articulaciones, estan: UAESP,
DADEP, Alcaldias Locales, Secretaria Distrital de Movilidad, Secretaria Distrital de Salud y
autoridades de seguridad como Policia Nacional con sus diferentes especialidades quienes
han ejecutado intervenciones focalizadas para afectar los factores de riesgo y transformar los
espacios como: Maria Paz, Voto Nacional, Siete de agosto, Puente Aranda-Colon, San
Bernardo, La Estanzuela, Santa Barbara, Esperanza Sur y Chucua la Vaca.

Lo anterior ha permitido generar un impacto en los territorios por medio de la presencia
institucional con diferentes ofertas que generan la prevencion, mitigacion y contencién de
delitos, asimismo generar un escenario social de seguridad y convivencia entre la ciudadania
y su entorno que busca ir fortaleciendo el sentido de pertenencia, cuidado e identidad con la
ciudad.

Teniendo en cuenta la meta del proyecto de “Transformar espacios con vulnerabilidades de
seguridad, a través de un modelo de intervencién territorial orientado a la articulacion de los
organismos de seguridad y justicia, el gobierno distrital, sector privado y las y los ciudadanos”
a través de la estrategia arte, cultura ciudadana y seguridad para la transformacion de
dindmicas sociales y fomentar la convivencia pacifica.

A continuacion, se relacionan las actividades realizadas:

26 intervenciones artisticas como herramienta pedagdgica para la prevencién de rifias y el
fomento de préacticas de autocuidado, 69 intervenciones para disuadir y controlar el mal
parqueo en via publica, 4 jornadas de sensibilizacion para la promocién de la adecuada
disposicion de residuos y el respeto de los horarios establecidos, realizacion de 50 actividades
orientadas a promover y controlar el uso adecuado del espacio publico, incluyendo la no
extension de actividad comercial, 22 acciones de apropiacion del espacio publico con
participacion de la ciudadania en zonas priorizadas, 1103 registros a personas en entornos
funcionales del SITP, realizando socializacion de informaciéon sobre mecanismos de denuncia,
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rutas de atencidn y recomendaciones para prevenir la ocurrencia de delitos, 10 recorridos de
andlisis territorial para identificacion y evaluacion de situaciones que afectan la seguridad y
convivencia en entornos del SITP, 5 participaciones en reuniones interinstitucionales con TM
para el seguimiento de las acciones operativas y estratégicas desplegadas en los entornos
intervenidos.

Para el periodo de julio-diciembre de 2024, entre los logros mas importantes se destacan:
acompafiamiento en el Festival Alegoria a la Memoria Futbolera — Mujeres en el Futbol, donde
se realizé una puesta en escena con mensajes de inclusion y prevencion de violencias, se
resalta el propésito del futbol en paz, actividades de prevencion de hurto y ocupacion indebida
del espacio publico en Puente Aranda y el barrio el Galan, en el marco de las festividades
decembrinas; se realizaron actividades de prevencion de rifias, consumo responsable y
transporte seguro.

La articulacion entre instituciones distritales, comunidad y colegios permiti6 fortalecer y
fomentar una cultura de prevencion de delitos y violencia.

PLAN OPERATIVO DE INTERVENCION, ASEGURAMIENTO Y CONSOLIDACION PARA
LA TRANSFORMACION DE LOS TERRITORIOS PRIORIZADOS CON ENFOQUE DE
GENERO.

Durante el periodo del segundo semestre de 2024 el plan operativo ha permitido la
intervencion, aseguramiento y consolidaciéon de intervenciones institucionales hacia la
transformacion de diferentes territorios abordando a través de la prevencién y mitigacion de
la comision de delitos de alto impacto.

En este sentido la SDSCJ coordiné como parte del Plan Operativo 4733 acciones con otras
entidades para prevenir, mitigar y contener la comision de los delitos de alto impacto en zonas
de alta concentracion. Lo anterior, a través del liderazgo de los distintos equipos como son la
Direcciéon de Seguridad, Direccion de Prevencion, Equipo territorial y Equipo AIDE aportando
con diferentes lecturas desde lo micro territorial hasta lo distrital lo que genera acciones
mancomunadas con ofertas locales y distritales como se muestra en la tabla siguiente:

Tabla 28 Acciones Mancomunadas

Control urbano Responsable #
Participacion en patrullajes y acciones de registro con Ejercito y Equipo territorial local 75
MEBOG

Coordinar y participar en acciones de control a establecimientos de

comercio que presuntamente dinamizan delitos como la receptacion | Equipo territorial local 168

y el contrabando

Acciones de verificacion de IMEI para el control del hurto de celulares,
sensibilizacion de medidas preventivas y rutas de denuncia

Equipo territorial local 241
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Acciones de verificacién de IMEI para el control del hurto de celulares, | . -, .
L . X ) Direccion de Seguridad | 13
sensibilizacion de medidas preventivas y rutas de denuncia
Operativos de control y disuasion ante el trafico de estupefacientes | Equipo territorial local 124
Operativos de control y disuasion ante el tréfico de estupefacientes | Direccion de Seguridad | 27
Intervencion para disuadir y controlar el mal parqueo en via publica | Equipo territorial local 67
Dinamizar actividades orientadas a promover y controlar el uso
adecuado del espacio publico, incluyendo la no extensién de actividad | Equipo territorial local 39
comercial
Jornadas de sensibilizacién para la promocién de la adecuada . .
) > A - . Equipo territorial local 4
disposicién de residuos y el respeto de los horarios establecidos
Apropiacion del espacio publico con participacién de la ciudadania en .
propiacion P P P P Equipo de promotores 26
zonas priorizadas
Plan cazador Direccion de Seguridad | 24
Distritos Seguros Responsable #
Dinamizar recorridos de monitoreo y presencia institucional en zonas . o
Equipo territorial local 34
rurales
Dinamizar registros a personas en parques, realizando socializacién
de informacién sobre rutas de denuncia y recomendaciones para | Equipo territorial local 1445
prevenir la ocurrencia de delitos en estos espacios
Documentacion de casos notorios de delitos materializados que
aporten al andlisis de patrones delictivos, factores de riesgo y | Equipo AIDE 4
vulnerabilidades
Identificacion de problematicas, vulnerabilidades, factores de riesgo y
delitos que afectan las condiciones de seguridad y convivencia de los | Direccion de Prevencién | 0
ciclistas en ciclorrutas priorizadas o vias con alto transito de ciclistas
Intervenciones artisticas como herramienta pedagdgica para la | . . .
- o - g Direccion de Prevencién | 46
prevencion de rifias y el fomento de practicas de autocuidado
Intervenir situaciones de conflictividad que puedan derivar en rifias y . .
- . Equipo territorial local 339
lesiones personales, en zonas con consumo de licor
Jornadas de divulgacion de buenas précticas para mitigar los factores . -
f . ; . - Equipo territorial local 545
que ponen riesgo los bienes y la integridad de los ciclistas
Participar en operativos de inspeccién a establecimientos con venta
y consumo de licor, socializando informacién que aporte a prevenir y | Equipo territorial local 248
denunciar la ocurrencia de delitos contra la vida e integridad
Transporte seguro Responsable #
Dinamizar registros a personas en entornos funcionales del SITP,
realizando socializacion de informacion sobre mecanismos de . o
. - : . Equipo territorial local 1101
denuncia, rutas de atencidon y recomendaciones para prevenir la
ocurrencia de delitos
Informe sobre afectaciones a la seguridad y convivencia en entornos . .
Equipo territorial local 58
del SITP
Megatomas interinstitucionales en puntos priorizados del SITP Direccion de Prevencion | 20
Participacion en reuniones interinstitucionales con TM para el
seguimiento de las acciones operativas y estratégicas desplegadas | Direccion de Prevenciéon |5
en los entornos intervenidos
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Recorridos de analisis territorial para identificacion y evaluacion de
situaciones que afectan la seguridad y convivencia en entornos del | Direccion de Prevencion | 10
SITP

Cooperacioén ciudadana Responsable #

Acciones con grupos ciudadanos gremiales y econdmicos de alcance
distrital, para la identificacion, mitigacion o correccidon de | Direccion de Prevencion | 70
vulnerabilidades

Por medio de las acciones articuladas se ha fortalecido la presencia institucional con una
variada oferta desde las diferentes entidades del distrito como los organismos de seguridad,
esto genera que la comision del delito se vea afectada debido a que en los territorios se
fortalece la cultura de la legalidad, la legitimidad de las instituciones y una percepcién de
seguridad en la ciudadania.

PLAN DE ACCION DE PARTICIPACION Y CORRESPONSABILIDAD CIUDADANA PARA
LA GESTION COMUNITARIA DE LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA.

Para el cumplimiento de la meta, se disefi plan de accién en el que se incluyeron acciones
para una transformacion significativa en los territorios, fortaleciendo la seguridad y convivencia
mediante la consolidacion de una cultura de participacion, corresponsabilidad y la articulacion
de la ciudadana. El objetivo de esta, es fortalecer a las comunidades, empoderandolas en
participar activamente en la prevencién del delito y la promocién de entornos seguros,
aumentando la confianza hacia las instituciones y fomentando la cohesién social.

A continuacion, se relacionan las actividades realizadas durante el periodo de julio-diciembre
de 2024:

39 acciones con grupos ciudadanos gremiales y econdmicos de alcance distrital, para la
identificacion, mitigacién o correccion de vulnerabilidades, se realiz6 Informe de acciones
adelantadas para el fortalecimiento de organizaciones ciudadanas en zonas rurales, 103
Actividades pedagodgicas para fortalecer capacidades de gestion de la convivencia de las
organizaciones de accién comunal, con enfoque de conciliacion y DDHH, 4 Dialogos con
grupos ciudadanos para identificacion de factores que afectan la seguridad y la convivencia e
identificacion de iniciativas para su mitigacion, 50 Informes de acompafiamiento realizado a la
ciudadania para la integracion de camaras al sistema de videovigilancia del C4, 241 Jornadas
de capacitacion o sensibilizacion a grupos ciudadanos sobre herramientas para la prevencion
y gestién de situaciones que afecten la seguridad y la convivencia, 158 espacios de
participacion en encuentros comunitarios donde se aborden asuntos de seguridad vy
convivencia.

En el marco de las acciones realizadas se destacan: la realizacion del Congreso de
Experiencias Exitosas, organizado por la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia, realizado el 03 de diciembre de 2024 en el auditorio del Jardin Botanico de Bogota
en el que asistieron 200 personas aproximadamente, entre lideres comunitarios y sociales,
instituciones. El evento se centré en socializar estrategias innovadoras para la seguridad y
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convivencia en la ciudad, destacando (8) ocho iniciativas exitosas en enfoque ambiental,
prevencion corresponsable, deportes como herramienta social y artes para la convivencia.
Entre las experiencias destacadas se encuentran el “Eco Barrio Valles de Cafam” y “La Rumba
es para divertirse y no para arrepentirse”, que sirvieron como ejemplo de soluciones efectivas
para problemas locales.

Durante la jornada, los asistentes participaron en paneles tematicos, mesas de trabajo y
actividades colaborativas, que promovieron el intercambio de conocimientos y metodologias
para fortalecer las dinamicas comunitarias e institucionales. Ademas, el evento subrayo la
importancia de la corresponsabilidad, participacién ciudadana y el aprendizaje colectivo como
herramientas clave para abordar las probleméticas sociales y estructurales que afectan la
seguridad y convivencia en Bogota.

Con los grupos ciudadanos distritales- gremiales y econdmicos la SDSCJ y en articulaciéon
con el Instituto Distrital de Turismo, la Policia de Turismo, Camara de Comercio de Bogota se
logré el ciclo de capacitaciones a administradores y propietarios de prestadores de servicios
turisticos. Se brind6 informacion sobre el diagndéstico geografico, su importancia, principales
problematicas evidenciadas en la zona, medidas de prevencion a adoptar, se da a conocer la
oferta de servicios de la SDSCJ, la importancia de la denuncia, resaltando también la
participacién ciudadana para el trabajo conjunto para la prevencion de factores de riesgo que
afectan a la seguridad de convivencia. Por parte de la Policia de Turismo se informa el trabajo
gue realizan a través de programas "Contigo turismo seguro y responsable".

Con el grupo gremial Moteros de Bogot4, se lograron realizar dos jornadas de prevencion de
delitos de extorsion con recorridos de oferta institucional, en el sector de Santander sur de la
localidad de Antonio Narifio y en la localidad de Kennedy, permitiendo retomar la confianza
de la ciudadania en la institucionalidad, evidenciando desconocimiento de la poblacién en las
lineas de atencion de emergencia. Asimismo, se vieron beneficiados los locales de otras
actividades econdmicas diferentes a los de motociclistas puesto que el desplazamiento
incluy6 la presencia en todos los lugares aledafios. Este trabajo se logré con la articulacion
desplegada desde la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia con el Gaula
Militar y la Alcaldias Locales.

Se realizd articulacion con el ICBF con el fin de llevar a cabo jornada pedagdgica de
capacitacion en prevencion del delito de ESCNNA a integrantes -propietarios, administradores
y empleados de moteles del grupo ciudadano distrital gremial INHOTELCOL. Con el grupo
ciudadano gremial MOTEROS DE BOGOTA, se logro realizar una jornada de prevencion de
delitos de extorsion con recorridos de oferta institucional, en el sector comercial de motos de
la localidad de Kennedy y Antonio Narifio.

ESTRATEGIA DE PREVENCION E INTERVENCION PARA LOS DELITOS Y VIOLENCIAS
CONTRA LAS MUJERES.
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Dando cumplimiento a la meta “Disefiar e implementar estrategia de prevencién e intervencién
para los delitos y violencias contra las mujeres” se ejecutd en su totalidad las acciones
previstas en el plan de accion para la implementacién de la estrategia, la misma tiene como
objetivo contribuir a la prevencién de violencias contra las mujeres y a la atencion de
situaciones que vulneren el derecho a una vida libre de violencias, mediante acciones
pedagdgicas que promuevan el fortalecimiento de la confianza en las instituciones y el
desarrollo de espacios seguros para las mujeres que habitan y transitan la ciudad.

A continuacion, se relacionan las actividades realizadas:

Se elabor6é documento que desarrolla la estrategia para la prevencion y atencion de VBG, se
realizaron actividades en el marco de la conmemoracién del dia internacional de la eliminacion
de las violencias contra las mujeres, se realizé actividad en la localidad de Antonio Narifio
en el Parque el Restrepo, identificado como un poligono priorizado en la que se hizo una (1)
intervencion artistica para conmemorar el dia internacional de prevencion de la violencia
contra las mujeres, se realizaron 2 jornadas de difusion y socializacién de mensajes asociados
a la prevencion de violencias contra las mujeres, se realiz6 actividad de intervencion para la
transformacién de corredor inseguro identificado por las mujeres; el mismo consistié en un
espacio de defensa personal para la resignificacion de un corredor inseguro para las mujeres
en la localidad de Teusaquillo en las vias de bici de la Biblioteca Virgilio Barco, a través del
equipo de gestores de la SDSCJ se realizaron 604 espacios de difusién de la ruta Unica de
atencion para las mujeres victimas de violencias, en el espacio publico con énfasis en el
componente zonal y troncal del transporte publico

Proyecto de Inversion (COD PROY MGA: 2024110010295, COD BDPP 8226)
“Modernizacion del Sistema Distrital de Justicia para el establecimiento de servicios
funcionales de acceso a lajusticiay de resolucién de conflictos Bogota D.C.”

META 1952: Estructurar el 100 % del Sistema Distrital de Justicia para articular servicios
funcionales de acceso a la justicia.

Estructuracién del Sistema Distrital de Justicia y Sistemas Locales de Justicia,
orientada a facilitar la coordinacién de esfuerzos y la colaboracién en la prestacion de
servicios de justicia en el Distrito.

Se adelantaron gestiones para la proyeccion del Acto Administrativo que reglamenta el
Sistema Distrital de Justicia. Ahora bien, en el marco de la operacion de las Casas de Justicia
del Distrito, asi como de los servicios ofertados al publico en materia de acceso a la justicia,
se gestionaron las prérrogas de todos los convenios interadministrativos suscritos con
entidades del orden nacional y distrital, extendiendo su vigencia hasta enero y febrero de
2025:
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- Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

- Fiscalia General de la Nacion

- Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
- Secretaria de Integracion Social Comisarias de Familia

- Secretaria de la Mujer

Sumado a lo anterior, a través de Resolucion 502 del 31 de diciembre del 2024, se celebré
contrato interadministrativo entre la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia y
la Comunidad Indigena Pastos de Bogota para la realizacion de actividades de participacion
comunitaria orientadas a la articulacion entre la justicia ordinaria y justicia indigena a través
de metodologias diferenciales y de dialogo cultural, en cumplimiento de los compromisos
adquiridos en la Politica Publica para los Pueblos Indigenas de Bogota, D.C. en el marco de
la coordinacion con la Jurisdiccién Especial Indigena.

Fortalecimiento y articulacién de los Métodos de Resolucién de Conflictos y la justicia
no formal y comunitaria en el marco del Sistema Distrital de Justicia

Atendiendo al mandato establecido en el Acuerdo 900 de 2023, respecto a la formulacion
Politica Publica de Justicia no Formal y Comunitaria, y conforme a los lineamientos de la
Secretaria Distrital de Planeacion, se adelantaron las fases de estructuracién y agenda publica
para el disefio e implementacién de la politica publica para el fortalecimiento de la labor
ejercida por jueces y juezas de paz, jueces de reconsideracion, conciliadores/as y
mediadores/as en el Distrito Capital.

En la fase de estructuracién, con el apoyo de la Oficina Asesora de Planeacion, se elabor6 un
documento que define el problema publico, los actores clave y el esquema de participacion.
Este documento fue aprobado por el Comité Sectorial de Seguridad, Convivencia y Justicia y
enviado a la Secretaria Distrital de Planeacion, la cual emiti6 concepto técnico y
observaciones en las que se esta trabajando y adelantando las gestiones pertinentes para ser
presentado nuevamente bajo los criterios de SDP.

Finalmente, con respecto al disefio y en operacién de un Centro de Resolucion de Conflictos
en la ciudad, se avanzé en la elaboracion de una propuesta para la determinacion de los
recursos humanos, fisicos y financieros necesarios para su creacién. Se suma a la
conformacion de la Red Distrital de Centros de Conciliacién en Derecho, integrada por 11
universidades, a través de la cual se gestionaron 204 solicitudes, siendo los casos de familia
y arriendos las tipologias mas recurrentes.

Modelo para el fortalecimiento de las capacidades, canales y servicios territoriales y
diferenciales de acceso alajusticia, y de proteccion de derechos.

Se ha dado continuidad a la prestacion de servicios en las 16 Casas de Justicia dispuestas
en 14 localidades del Distrito, registrandose 72.849 atenciones desde el Centro de Recepcién
e Informacion (CRI) en el periodo comprendido entre julio y diciembre de 2024.
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Las localidades con mayor niumero de atenciones fueron Ciudad Bolivar (13,7%), Bosa
(10,8%), Suba La Campifa (9,9%), San Cristébal (7,9%), y Fontibon (6,8%) y las principales
consultas se dieron en asuntos familiares (41,9%), propiedad y arrendamiento (16,7%), delitos
(16,1%), deudas (5,3%) y tramites con el Estado (5,2%).

CASAS DE JUSTICIA X

@ @ 0 90

®@ 0@ 0 0

B [ ook

Imagen . Mapa Casas de Justicia en Bogotéa D.C.
¢ Ruta de Atencién Integral a Mujeres Victimas de Violencias:

La Ruta de Atencién Integral a Mujeres Victimas de Violencias sigue en operacion,
ofreciendo en un solo lugar todos los servicios necesarios para salvaguardar la vida y
restablecer los derechos de las mujeres victimas de violencia fisica, psicolégica, sexual,
econdmica y patrimonial, tanto en espacios publicos como privados. Estas son las Casas
de Justicia que actualmente cuentan con dicha Ruta:

Ciudad Bolivar (diagonal 62 sur # 20F — 20),
Barrios Unidos (calle 68 # 53 — 34),

Bosa Campo Verde (calle 85 sur # 94 — 35),
Kennedy (avenida Boyaca # 36 — 57 sur),

Suba — Ciudad Jardin (carrera 59 # 1312 — 15),
San Cristébal (diagonal 31 ¢ sur # 3 -67 este) y,
Fontibén (Calle 17 # 98 — 71).
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Imagen Casas

de Barrios Unidos y d Bolivar.

La ruta opera integrando servicios de entidades estratégicas para atender y proteger a las
mujeres victimas de violencia. Entre julio y diciembre se atendieron 4.667 mujeres victimas
de violencia:

Tabla 29 total orientaciones por casa de justicia

TOTAL ORIENTACIONES POR CASA DE JUSTICIA

TOTAL
ORIENTACION BOSA ST\ SUBA
ES SARRIO CAMPO Bc(l)LIiIID\}AADR Fontib6n KENNE CRISTOB CIUDAD
UNIDOS VERDE DY AL JARDIN
JULIO 1.009 49 178 338 114 95 102 133
35 159 277 58 59 70 122
AGOSTO 780
30 40 175 46 41 62 85
SEPTIEMBRE 479
28 112 212 78 54 114 118
OCTUBRE 716
53 152 253 80 56 143 116
NOVIEMBRE 853
DICIEMBRE 830 40 156 270 57 69 170 68

e Unidades Méviles de Acceso a la Justicia

En el marco de la operacion de las Unidades Méviles de Acceso a la Justicia, entre los meses
de julio a diciembre 2024 se realizaron 356 Jornadas Moviles de Acceso a la Justicia,
registrando 3.152 atenciones. Las principales localidades fueron Bosa (12,1%), Kennedy
(10,7%), %), Ciudad Bolivar (9,7%), Suba (7,7%) y Engativa (7,0%).
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e Canal Virtual:

Se registraron un total de 3.075 orientaciones a la ciudadania desde los criterios de claridad,
respeto, satisfaccion y rapidez.

éRequieres orientacion
sobre tus conflictos?

Comunicate con nuestros canales virtuales

302 3629201

Imagen. Banner canal de no presencial de acceso a la justicia.

Aplicacion de los medios policivos de proteccion y fortalecimiento de las capacidades
institucionales para la operacion de los Centros de Traslado por Proteccién

Se llev6 a cabo un acercamiento con la Secretaria de Distrital de Salud para articularse en las
actividades inicialmente planificadas con paramédicos contratados mediante prestacion de
servicios. Dichas actualizaciones se enmarcan en las modificaciones introducidas por el
articulo 40 de la Ley 2197 de 2022 al articulo 155 de la Ley 1801 de 2016, con el objetivo de
implementar un nuevo modelo de atencidbn que proteja a los ciudadanos y prevenga
situaciones mas graves o reincidentes.

Un avance significativo se ha dado en la modificacion de 16 formatos que corresponden al
procedimiento PD-AJ-4, el cual aborda las Acciones de Proteccion, Atencion Social,
Preventivas y Pedagogicas en el CTP. Estas madificaciones fueron realizadas en
colaboracién con los profesionales del CTP y los enlaces de MIPG de la Direccion de Acceso
a la Justicia. Dicha actualizacion se enmarca en las modificaciones introducidas por el articulo
40 de la Ley 2197 de 2022 al articulo 155 de la Ley 1801 de 2016, con el objetivo de
implementar un nuevo modelo de atencidbn que proteja a los ciudadanos y prevenga
situaciones mas graves o reincidentes.

Se ha garantizado la continuidad en la prestacién del servicio del Centro de Traslado por
Proteccion en Puente Aranda, un espacio destinado a salvaguardar la vida de los ciudadanos
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que puedan poner en riesgo su integridad o la de terceros, afectando la sana convivencia. En
el marco de la operacion de este CTP, a continuacion, se presentan los principales resultados
entre julio y diciembre:

Tabla 30. Resultados operacion CTP

Asunto Total

Traslados 6.341
Talleres y charlas 497
Participantes 5.264
Atenciones Psicoldgicas 202
Seguimiento a la Atencion psicologica 55
Rutas de atencion 382
Seguimiento a la Atencion del tallerista 62
Refrigerios 2.191
Llamadas ofrecidas 6.307
Atenciones Juridicas 49
Acompafiamiento a salidas 1.527

i

>~ 32 I\ A

Imagen Talleres en CTP Puente Aranda.

Plan de pedagogiay difusion de los servicios de acceso alajusticiay de resolucion de
conflictos en el marco del Sistema Distrital de Justicia

En el marco de la implementacion de acciones de difusién, se llevé a cabo una capacitacion
al cuerpo de 33 vigilantes de seis centros comerciales en la localidad de Los Martires, dentro
de la "Red de Centros Comerciales Seguros para las Mujeres". Esta capacitacion tuvo como
objetivo sensibilizar sobre la prevencion de feminicidios y violencias de género, enfocdndose
en proporcionar herramientas pedagdégicas para que los vigilantes pudieran identificar y actuar
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ante situaciones de violencia, ademas de promover el acceso a la justicia. A esta accion
pedagdgica se sumaron varias reuniones con la Casa de Justicia y la Casa de Igualdad de
Oportunidades para las Mujeres, las cuales fueron seguidas por seis Encuentros Pedagogicos
Comunitarios en los que se abordaron temas sobre acceso a la justicia y prevencion de
violencias, y se proporcionaron insumos clave sobre la Ruta Integral de Atencion para Mujeres
Victimas de Violencia.

A su vez, se realizé el lanzamiento oficial de la red, acompafiado de una toma cultural, como
parte de la estrategia de difusion de los servicios de acceso a la justicia, destacando la
importancia de la participacion comunitaria y la integracién de diferentes actores. Ademas, en
el mismo periodo, se llevaron a cabo mas de 100 encuentros pedagoégicos enfocados en
temas clave como el acceso a la justicia, la resolucion pacifica de conflictos y la garantia de
derechos, contribuyendo asi a la sensibilizacién y fortalecimiento de la comunidad respecto a
sus derechos y las herramientas disponibles para la resolucién de conflictos y el acceso a la
justicia.

Estrategia de fortalecimiento de las capacidades institucionales en materia de acceso
alajusticiay de resolucion de conflictos

La Direcciébn de Acceso a la Justicia (DAJ) cuenta con un total de 228 colaboradores
distribuidos entre nivel territorial y central. En este contexto, se ha implementado una
estrategia enfocada en el bienestar y la capacitacion del talento humano de la Direccion,
destinada a los integrantes de los distintos equipamientos. Se llevaron a cabo 21 sesiones de
fortalecimiento de capacidades, orientacién, formacion y sensibilizacién al personal que
impacto a los roles de CRI y facilitadores. Ademas, se realizaron 5 jornadas de descongestion
de Mediacién y Conciliacion. En cuanto a los servidores de la DAJ, se organiz6 1 jornada de
induccién y una reunién sobre apoyo a la supervisién, con 7 asistentes en cada ocasion.
También, en la sesion de equipo territorial para el rol de referentes, asistieron 20 funcionarios.

En relacién con la estrategia de Unidades Mdviles de Acceso a la Justicia, se ofreci
orientacion sobre los servicios a 16 participantes, y finalmente, se brind6 orientacion en el
fortalecimiento de servicios, en la cual participaron 15 colaboradores.

Se realizaron 4 jornadas de Fortalecimiento de Capacidades de Procesos, dirigidas a todo el
personal de la DAJ. Durante noviembre, se programaron 2 jornadas adicionales de
fortalecimiento de las capacidades institucionales, dirigidas a los roles de CRI-Referente,
Recepcion y Receptor de Denuncias de la Ruta Mujer, con el objetivo de mejorar el servicio a
la ciudadania, el bienestar emocional de los servidores y contratistas, asi como la gestién del
conocimiento dentro de la Direccion.

Proyecto de Inversion (COD PROY MGA: 2024110010296; COD BDPP 8214)
“Fortalecimiento de las capacidades del Sistema de operacion y Tecnoldgico del C4 en
Bogota D.C..”
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META 1946: Desarrollar 1 Plan(es) de modernizacion del C4 para mejorar la respuesta distrital
a la demanda de servicios de los ciudadanos.

SOARS- PMU

La Sala Operativa de Analitica, Respuesta y Seguimiento -SOARS- es un espacio
interinstitucional, que gestiona incidentes de alto impacto en seguridad y convivencia,
operando 24/7 desde el Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Cémputo (C4) de la
Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ). Esta iniciativa se materializ6 en
2024 con la necesidad de articular entidades externas (Fiscalia General de la Nacion, Policia
Metropolitana de Bogotd y Secretaria Distrital de Movilidad) al sistema C4, promoviendo
respuestas coordinadas y eficientes frente a emergencias en la ciudad. La documentacion
gestionada continuamente por el equipo SOARS garantiza un canal confiable de informacion
hacia el Secretario de Seguridad, Convivencia y Justicia y para otras entidades del distrito,
facilitando decisiones gerenciales con informacion verificada.

En lo corrido del afio 2024, la SOARS atendié 4411 incidentes de seguridad y emergencia en
la ciudad, como homicidios (1212), movilizaciones sociales (2420), rifias (636), paquetes
sospechosos de explosivos (104), personas desparecidas (25) y mujeres en riesgo de
feminicidio (14).

Del mismo modo, Con ocasién de las diferentes eventos antrOpicos y naturales,
manifestaciones, jornadas de conmemoracion y eventos de alto impacto en la ciudad, en el
C4 se convocaron durante el afio 2024 mas de 100 sesiones del COE Distrital, en las
instalaciones del Centro de Comando, Control, Computo y Comunicaciones- C4 de la SDSCJ,
con la presencia de las diferentes entidades del Distrito y la Nacion. En este espacio participan
ademas, representantes de organizaciones garantes de los Derechos Humanos, y demas
organizaciones sindicales y de la sociedad civil, en concordancia con el Decreto 053 DE 2023.
Estas organizaciones han sido invitadas y han integrado el COE Distrital, asi como también
han sido ubicadas en la sala principal del mismo, donde se proyectan las imagenes del
Sistema Distrital de Videovigilancia, e ingresan los reportes asociados a movilizacién social
de la linea NUSE-123 garantizando la total transparencia de los procedimientos y el actuar de
los equipos del Distrito en territorio.

COMPONENTE NUMERO UNICO DE SEGURIDAD Y EMERGENCIAS — NUSE 123
Atencion de llamadas e incidentes de emergencias

Durante lo corrido del afio 2024, se recibieron en el Nimero Unico de Seguridad Y
Emergencias— NUSE 123 un total de 8.090.307 de llamadas, de los cuales 7.447.742 fueron
transferidas efectivamente a operadores de la linea 123 de los cuales mas del 98% de estas
fueron atendidas antes del umbral de los 10 segundos.

De las llamadas atendidas, se tradujeron en la gestion de 2.436.020 incidentes de seguridad
y emergencias por parte de las agencias del sistema C4. Estos incidentes se ven mayormente
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representados por los tipos de incidentes: Rifia, Ruido y Accidente de transito, con un 19,23%,
13,68%, y 9,29% respectivamente.

A continuacioén, se muestran los conceptos que generan incidentes, en el NUSE 123:

Tabla 31 conceptos que generan incidentes

TIPO Descripcion Cantidad Porcentaj ‘
INCIDENTE Incidentes e
934 RINA 468.530 19,23%
932 RUIDO 333.158 13,68%
942 ACCIDENTE DE TRANSITO 226.380 9,29%
935 VERIFICAR SITUACION 137.727 5,65%
905 HURTO EN PROCESO 103.979 4,27%
916 PERSONA O VEHICULO SOSPECHOSO 85.727 3,52%
922 NARCOTICOS 75.810 3,11%
VHMALE VEHICULO MAL ESTACIONADO 53.510 2,20%
904 HURTO EFECTUADO 46.926 1,93%
INCONSCIENTE (0] PARO
613 CARDIORRESPIRATORIO 44.960 1,85%
931 INCENDIO 43.444 1,78%
608 HERIDO 41.292 1,70%
937 URGENCIA ANIMAL 40.151 1,65%
910 LESIONES PERSONALES 36.510 1,50%
941 TRASTORNO MENTAL 35.405 1,45%
926 EMBRIAGUEZ 31.696 1,30%
604 EVENTO RESPIRATORIO 31.279 1,28%
603 CONVULSION 28.231 1,16%
924 ENFERMO 26.630 1,09%
923 HABITANTE DE LA CALLE 26.050 1,07%
611 MALTRATO 25.135 1,03%
933 DELINCUENTE CAPTURADO POR CIVIL 23.774 0,98%
973 DANOS EN REDES DE SERVICIOS 23.612 0,97%
958 ACTOS CONTRA EL AMBIENTE 23.522 0,97%
617 SINTOMAS GASTROINTESTINALES 21.644 0,89%
708 MATERIALES PELIGROSOS 20.087 0,82%
605 DOLOR TORACICO 19.093 0,78%
802 MANIOBRAS PELIGROSAS 18.896 0,78%
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Descripcion Cantidad Porcentaj
INCIDENTE P Incidentes e

947 ALARMA 18.754 0,77%
919 PERSONA PIDIENDO AUXILIO 18.067 0,74%
911 DISPAROS 17.920 0,74%
938 ANIMAL PELIGROSO 17.474 0,72%
918 INTENTO DE SUICIDIO 16.334 0,67%
943 CONGESTION VEHICULAR 16.227 0,67%
601 ACCIDENTE CEREBRO VASCULAR 14.300 0,59%
914 VEHICULO ABANDONADO 13.941 0,57%
946 REMISION DE DINERO O ACOMPANAMIENTO 13.839 0,57%
927 QUEMAS 13.632 0,56%
912 DANOS EN PROPIEDAD PUBLICA O PRIVADA 12.104 0,50%
976 EXTRAVIADO O DESAPARECIDO 11.869 0,49%
703 ELEMENTO CAIDO O EN PELIGRO DE CAER 11.333 0,47%
602 CAIDA DE ALTURA 11.048 0,45%
610 INTOXICACION 10.982 0,45%
915 INTENTO O VIOLACION DE DOMICILIO 9.150 0,38%
936 PERSONA TENDIDA EN LA VIA 8.074 0,33%
961 SOLICITUD DE APOYO O DESACATO 7.693 0,32%
906 VIOLENCIA SEXUAL 7.290 0,30%
903 RAPTO 7.144 0,29%
535 INFORMACION CONFIDENCIAL 6.313 0,26%
952 PERSONA ABANDONADA 5.989 0,25%
609 AMENAZA DE SUICIDIO 5.931 0,24%
909 EXHIBICIONES O ACTOS OBSCENOS 5.645 0,23%
969 PORTE DE ARMAS 5.617 0,23%
953 MUERTE NATURAL 5.176 0,21%
BROMA BROMA 4.418 0,18%
DELINF DELITOS INFORMATICOS 4.206 0,17%
607 PATOLOGIA GINECOBSTETRICA 4.080 0,17%
972 SUPLANTACION DE PROFESION U OFICIO 3.738 0,15%
944 MANIFESTACION O MOTIN 3.619 0,15%
928 INUNDACION 3.614 0,15%
709 RESCATE 3.152 0,13%
966 MENDICIDAD 2.364 0,10%

Pagina 171 de 295

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595

Gt 17 BOGOT/\



INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Descripcion Cantidad Porcentaj
INCIDENTE P Incidentes e

951 INVASION DE TERRENO O EDIFICIO 2.293 0,09%
902 SECUESTRO 2.225 0,09%
901 MUERTO 1.925 0,08%
967 MENOR EN ESTABLECIMIENTO DE MAYORES 1.796 0,07%
977 VEHICULO RECUPERADO 1.546 0,06%
964 INDEBIDO USO DE ESTABLECIMIENTO 1.413 0,06%
978 HALLAZGO DE EXPLOSIVOS 1.231 0,05%
702 ABRIR DOMICILIO 1.210 0,05%
RECONOCIMI | RECONOCIMIENTO DE SOAT 1.151 0,05%
965 FUGA DE PRESOS 1.109 0,05%
929 EXPLOSION 981 0,04%
616 SANGRADO VAGINAL 781 0,03%
SIMULACRO SIMULACRO 746 0,03%
930 FENOMENO DE REMOCION DE MASA 739 0,03%
974 COLAPSO O POSIBILIDAD DE COLAPSO 735 0,03%
615 QUEMADURAS 578 0,02%
715 EVENTO NATURAL 459 0,02%
968 PANDILLAS 355 0,01%
606 ELECTROCUCION 263 0,01%
990 RESTOS HUMANOS 234 0,01%
950 ACCION SUBVERSIVA 31 0,00%
457 VIOLACION DE MEDIDA GUBERNAMENTAL 18 0,00%
992 ACCIDENTE DE AVIACION 3 0,00%
982 ESTABLECIMIENTO ILEGAL PARA EL ABORTO 3 0,00%
Total general 2.436.020

Durante el afio 2024, se ejecutaron una serie de actividades enfocadas en fortalecer las
competencias del personal encargado de tramitar y atender los incidentes de seguridad y
emergencias que se reportan por parte de la ciudadania a través de la linea de emergencias
123 de Bogota. Las actividades comprendieron:

1. Desarrollo de programas de capacitacion: Se disefiaron e implementaron médulos
formativos basados en las mejores practicas internacionales (NENA 911) para la
atencion de incidentes de seguridad y emergencias.
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2. Revisién y actualizacion documental: Se revisaron y actualizaron los instructivos,
guias, procedimientos y protocolos internos de cara a la optimizacion de los tiempos
de respuesta ante los incidentes, incorporando varias de las lecciones aprendidas
durante los ultimos afios.

3. Sesiones de retroalimentacidon y evaluacion: Tras ejecutarse diferentes actividades
de capacitacion y formacién, se realizaron reuniones de retroalimentacion con las y los
integrantes del Equipo para identificar areas de mejora y asi ajustar las futuras
capacitaciones.

Numero de Capacitaciones y Personal Capacitado

En 2024 se tuvieron +850 participaciones en los espacios de formacion, las sesiones fueron
dirigidas a personal de diferentes niveles y areas operativas del C4. Se alcanzaron +300
jornadas de formacion, donde las personas fueron formadas en distintos roles, se abordaron
las tematicas relacionadas con la atencién de los incidentes de seguridad y emergencias y la
gestion de estos.

Las capacitaciones fueron distribuidas en diferentes modalidades, incluyendo:

e Capacitacion presencial: +120 sesiones practicas.
o Capacitacion virtual: +80 sesiones teoricas.
e Talleres: +100 sesiones de planes de mejora personalizados.

En la atencién a los requerimientos ciudadanos y/o de entidades que ingresan a la linea 123
el equipo de calidad para la vigencia 2024 recepciond y gestion6 un total de 1.203 — PQRSDF

Totalde - PQRSDF 2024

DICIEMBRE
NOVIEMBRE 11
OCTUBRE 0
SEPTIEMBRE
AGOSTO 113
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JUNIO o8
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A lo largo del 2024, se revisaron y actualizaron la mayoria de los materiales empleados en
los procesos de capacitacion, calidad, acompafiamiento en riesgo psicosocial del personal de
la Sala Unificada de Recepcion. Esto incluyo la incorporacion de nuevas metodologias de
formacion, tecnologias emergentes y la actualizacién de los lineamientos internos. Los
materiales revisados incluyeron presentaciones, manuales, guias y procedimientos.

SEGUIMIENTO AL DESEMPENO DEL PERSONAL OPERATIVO
Dando cumplimiento a lo establecido en el manual de nena numeral 10.7 Evaluacion de los
Operadores, se realizé un total 31392 evaluaciones aleatorias y por demanda a los incidentes

tramitados de manera mensual, como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 32 Evaluaciones aleatorias

WS Total
Enero 3.936
Febrero 3.203
Marzo 697
Abril 420
Mayo 2.586
Junio 4.210
Julio 2.316
Agosto 4.234
Septiembre 3.092
Octubre 3.684
Noviembre 3.014
TOTAL 31.392

SERVICIO DE ATENCION PSICOSOCIAL

Para el afio 2024, manteniendo el nimero de profesionales en el equipo psicosaocial, se obtuvo
la oportuna atencion y realizacion de las actividades con mayor frecuencia y permanencia a
lo largo de los meses.

Se ha brindado asistencia psicosocial a los(las) servidores(as) publicos(as) y contratistas del
C4 que lo han requerido y lo han solicitado de manera voluntaria; realizando un
acompafamiento a las situaciones que impactan los factores psicosociales intralaborales y/o
extralaborales, mediante primeros auxilios psicolégicos, contencion emocional y activacion de
las rutas de atencion que competen a las caracteristicas especificas de cada caso y el alcance
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del servicio definido por el Programa de Vigilancia Epidemioldgica de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

DOCUMENTOS NUEVOS SUR

Durante el afio 2024, se integraron documentos operacionales a la gestién de incidentes de
la linea 123 de Bogota. Asimismo, se logré el fortalecimiento de varios procesos internos de

las areas que integran la S.U.R.

INFORME DE GESTION 2024

Documentos Oficializados en MIPG-SDSCJ (Gestion de emergencias)

Tabla 33 Documentos oficializados en MIPG

MATRIZ DE NOVEDADES OPERACIONALES SUR Formato
INFORME GENERAL DE TURNO NUSE 123 Formato
ATENCION DE REQUERIMIENTOS Y ACTIVIDADES DE APOYO Guia

AL SEGUIMIENTO DE LA OPERACION

FORMACION PARA EL SISTEMA NUSE - Operadores de la SUR y Guia
Operadores de las Entidades de Despacho

CAMBIO DE TURNO Y TRANSFERENCIA DE MANDO Instructivo
REGISTRO DE INGRESO INCIDENTES PREMIERONE Instructivo
CLASIFICACION DE LLAMADAS GENOVATION O INTERFAZ Instructivo

GESTION DE INCIDENTES DE ALTO IMPACTO EN LA SOARS

Procedimiento

APOYO AL SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA OPERACION NUSE
123

Procedimiento

RECEPCION DE INCIDENTES DE SEGURIDAD Y EMERGENCIAS

Procedimiento

SEGUIMIENTO DE INCIDENTES DE ALTO IMPACTO

Procedimiento
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ARTICULACION CON AGENCIAS DE DESPACHO
Aprovisionamientos y Capacitacion.

Se gestiond el aprovisionamiento y la capacitacién de los monitores de estado actualizados
con la asignacion y cambios del recurso en PremierOne (CAD) Despacho Asistido por
Computadora. Esto permitié realizar el despacho del recurso de forma agil e identificar por
colores el estado real de la unidad (MOVILMUJ).

Para esta actualizacién, se consolidé la informacion en un documento que permitié al equipo
de capacitacion retroalimentar al personal de la agencia,

Se gestiona la actualizacion de las capas cartograficas en el mapa PremierOne, (CAD) de la
agencia. Las ubicaciones se actualizan segun la necesidad de incluirlas en el mapa, de esta
forma quedan visibles:

i) Casas de igualdad de oportunidades para las mujeres.
ii) Hospitales con presencia de la Secretaria Distrital de la Mujer
i) Comisarias de familia
iv) Manzanas de cuidado - Secretaria Distrital de la Mujer
V) Generacion de nuevo aprovisionamiento y ajuste de radios sobre el CAD
interinstitucional.
cambur pringn S
ik 1D LML RAEN & A bR
: wwian NI BADY
Fanda codad wn = Cl AL T ST B ol
frreiaxa [STECTE 3 canyMl MBdE 0
LLERAH A CAGADE BTN _ ] . Nawmnig e =!
| mmll S,
Dunmi 50 v ded wh vy muka : Fa
£ s
Lo bl it Cormsni
L] -
oy Corceer Ui LrEEd
155 LERER=E E P
L Harntam Ui | COH. Lh ™0 L0 S CENEL 25 L]
w I IMC ACTIVOSE(T] | 2] [
MOIFIC... PRI OIRECCHYN WD UNIDA  ESTADO UN... =
1 AK 1013 S0 ML hdtH

Por su parte, se realizo la actualizacién de radios, licenciamientos, ajustes de frecuencias,
recalibracion con equipo de trabajo de Motorola asi como la actualizacién de documentos de
capacitacion del C4 para Bomberos, basado en el arbol de servicios actual de la agencia.
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Para las agencias de Movilidad y UAECOBB de realiz6 el andlisis interno de la informacion en
data feed para avanzar en los posibles requerimientos de integracion con el sistema misional
de gestion de emergencias.

Debido a la restructuracién del Centro Regulador de Urgencias y Emergencias se brindo
apoyo técnico y tecnologico. (redes, telefonia, switches, cableado eléctrico, logistica
adecuacion de los equipos, entre otros). Se crea la capacidad denominada: SM (vehiculos de
salud mental) y se crea el monitor de estado de los incidentes de salud mental, con vehiculos
de capacidad SM (Salud Mental).

Proyecto de Inversion (COD PROY MGA: 2024110010304; COD BDPP 8233) “Ampliacion
de equipamientos de justicia con enfoque territorial para la garantia y proteccion de
derechos en Bogota D.C..”

META 1951: Ampliar en 8 equipamientos la oferta de servicios de acceso a la justicia y
convivencia (una casa de justicia, una URI, dos CTPS, dos Unidades Moviles, dos centros
integrales de justicia).

AMPLIACION DEL CENTRO DE TRASLADO POR PROTECCION EN LA LOCALIDAD DE
PUENTE ARANDA CTP.

Imagen Obra CTP proyectada

En la actualidad se cuenta con el equipamiento denominado Centro de Traslado por
Proteccion de la localidad de Puente Aranda ubicado en las mismas instalaciones (mismo
predio) donde funciona la Unidad de Reaccién Inmediata-URI de esa localidad, por ser un
inmueble de esta Secretaria (este lugar opera como centro de detencién transitoria para la
reclusion de personas privadas de la libertad).

En el 2020, con ocasion de la declaratoria de la Emergencia sanitaria, el Gobierno Nacional
adopt6é medidas adicionales en materia de prevencién y contencion de enfermedad
coronavirus COVID-19 y en procura de lo anterior, suspendi6 por tres (3) meses los traslados
de personas con medida de aseguramiento de detencidn preventiva y personas condenadas
gue se encuentren en los centros de detencion transitoria como estaciones de policia y
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Unidades de Reaccién inmediata a los Establecimiento Penitenciarios y Carcelarios de orden
nacional (art. 27 D.L. 546 de 2020).

Ante esta suspension, se recrudecié el hacinamiento en estaciones de policia y URI de la
ciudad (en especial, de la URI de Puente Aranda) lo que llevé a la Entidad a ocupar los
espacios del CTP de Puente Aranda (por estar en el mismo inmueble donde funciona la URI
de Puente Aranda) para albergar personas privadas de la libertad.

Ahora bien, mediante el proceso licitatorio SCJ- SIF-LP-006-2023, se adjudica el contrato de
obra No 1898 de 2023 a KA S.A.S. cuyo objeto es la “CONSTRUCCION DEL CENTRO DE
TRASLADO POR PROTECCION EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA.”, el cual tiene
como fecha de inicio el 29 de febrero de 2024, por un tiempo de nueves (09) meses.

A partir de ese momento, la Entidad tuvo la necesidad de construir un nuevo CTP para
independizar los servicios de estos dos equipamientos, en tanto espacialmente se ha
considerado que el inmueble de la URI debe contar con la destinacion preferente para el
cumplimiento de las obligaciones del Distrito frente a las personas privadas de la libertad y no
para la aplicacion del medio de policia de traslado por proteccion.

Logros y Resultados:

Se realiz6 el desmonte la estructura de la cubierta y se trasladaron las cerchas principales
para la cubierta. Se inici6 la elaboracién de muros de mamposteria del primer nivel, se realizé
extendido y compactacién de material de relleno, instalacion malla electrosoldada, instalacion
tuberia red hidrosanitaria, red contra incendios, red eléctrica, vaciado de concreto parcial de
placa contrapiso y su terminado, adicional a esto, pafiete de muros en el ler nivel; vaciado de
concreto para muros ler nivel, instalacién de correas, tensores y canales en estructura de
cubierta, se inici6 instalacion de tejas.

HABILITACION DE LA UNIDAD DE REACCION INMEDIATA - URI NORTE EN LA
LOCALIDAD DE SUBA.

. Imagen Proye

ccion URI Suba

Fuente: Reporte fotografico. Direccion de Bienes
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Logros y Resultados:

Se legalizaron las actas de inicio del contrato de obra NO. 1814-2024 e interventoria No. 1858-
2024 el dia 27 de noviembre de 2024, dando paso a la etapa de apropiacion de estudios y
disefios la cual tiene plazo de un mes, es por esto que el avance fisico en obra es del 0%. En
dia 27 de diciembre de 2024 se realiz6 el desembolso del anticipo el cual corresponde al 30%
del valor del contrato de obra.

META 1950: Ampliar en 2 equipamientos para la atencion de las personas privadas de la
libertad (Cércel Il y Il CER)

PROYECTO: CONSTRUCCION SEGUNDA FASE DEL CENTRO ESPECIAL
DE RECLUSION CER

Logros y Resultados:

El proyecto ha enfrentado atrasos desde sus inicios por tres individuos arboreos, solicitud
radicada ante secretaria distrital de ambiente por el consultor en noviembre de 2023, y dicho
tramite fue aprobado el 30 de agosto de 2024, la tala de estos ocurrié el 02 de septiembre de
2024. Se realizaron observaciones a la Consultoria, las cuales, fueron subsanadas
parcialmente desde abril a septiembre de 2024 lo que conlleva a un presupuesto actualizado.

A la fecha se encuentra en proceso de fundida las columnas y muros pantalla del tercer piso
del Bloque C, fundida de muros estructurales faltantes en segundo piso del Bloque D, proceso
de reforzamiento del Bloque E y reforzamiento de zapatas del Blogue B (parte posterior).

PROYECTO CARCEL DISTRITAL II

Esta Secretaria suscribié el Convenio Interadministrativo 1127 de 2021 con el Gobierno
Nacional, a través del Ministerio de Justicia y del Derecho, el Instituto Nacional Penitenciario
y Carcelario y la Unidad de Servicios Penitenciario y Carcelarios, para el mejoramiento de la
infraestructura carcelaria de la ciudad. En dicho convenio, se pactaron, en términos generales
los siguientes dos compromisos:

1. Para el Distrito: Apoyar el proceso de ajuste de las normas para mejorar el uso del
suelo de los Establecimientos de Reclusién del Orden Nacional — ERON, “Carcel Modelo” y
de la “Carcel del Buen Pastor”, el cual fue un compromiso cumplido por el Distrito con la
expedicion del nuevo POT (Decreto Distrital 555 de 2021).

2. Para la Nacion: Ceder gratuitamente al Distrito una porcion del predio de “La Picota”
para la construccion de la Carcel Distrital Il. En el marco de lo anterior, fue solo hasta junio de
2023, que el INPEC identifico la porcién de ese predio y lo comunicé al Distrito, luego de esto
se inicié un trabajo conjunto donde se definié la siguiente ruta: i) Actualizacion de cabida y
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linderos ante Catastro Distrital, ii) Expedicion de la resolucion de cesion a titulo gratuito, iii)
Entrega y recibimiento del predio por parte de DADEP y posterior entrega a través de acta a
la secretaria.

Logros y Resultados:

Se adelanta en el mes de diciembre el contrato para la estructuracion de estudios y disefios,
interventoria, permisos y licencias, actualmente se esta en la documentacion de acta de inicio
y responsabilidades del inicio contractual.

Proyecto de Inversion (COD PROY MGA: 2024110010305, COD BDPP 8234)
“Implementaciéon un modelo de gestion carcelario y de detencion con enfoque
restaurativo para la poblacién privada de la libertad y pospenada en Bogota D.C...”

META 1953: Implementar (1) un plan de atencion y descongestion carcelaria que incluya la
implementacion de mecanismos de justicia restaurativa atencion integral a PPL y atencion a
la poblacién pospenada.

Carcel Distrital De Varones Y Anexo De Mujeres

Se ha dado un cumplimiento a la meta de plan de desarrollo, a través de la apropiacién de
recursos para fortalecer el bienestar, calidad de vida y la atencién integral a un promedio de
1.025 personas privadas de la libertad — PPL de la Cércel Distrital de Varones y Anexo de
Mujeres, las cuales se reflejan de manera prioritaria en los componentes.

Se han entregado un total de 188.586 raciones. De esta manera se garantiza a cabalidad el
derecho humano a la alimentacion.

En cuanto al derecho de salud, la Carcel Distrital cuenta con un contrato para que se disponga
de servicio de medicina general, odontologia y psiquiatria, para las Personas Privadas de la
Libertad tienen un diagnéstico de estas especialidades al ingreso y salida, y de acuerdo a las
necesidades durante su permanencia se va atendiendo, en el caso que requieran un servicio
especializado o de mayor nivel se adelanta la remisiéon por salud de la PPL, con corte a
diciembre de 2024 se han realizado 4.182 atenciones en medicina y 2.539 en atencion
odontoldgica.

La Carcel Distrital ofrece a las Personas privadas de la Libertad cuenta con un promedio de
988 Personas Privadas de la Libertad que participan en actividades validas de redencién de
pena, lo que se traduce en un promedio de participacién de 98% PPL mediante 19 talleres de
diferente naturaleza, los cuales buscan ademas de la ocupacion del tiempo libre el desarrollar
ciertas habilidades de las PPL para que se reorienten los habitos y proyectos de vida.

Se particip6 en la Feria de empleo, donde se capacitaron a 32 persona privadas de la libertad
en la participacion de empleabilidad realizado por el Aliado Cadmara de Comercio de Bogota,
en temas de Programas y beneficiarios, herramientas que faciliten una rapida insercién en el
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mercado laboral Identificacion y construccién de marca personal, Elaboracion de hoja de vida
Entrevista laboral.

En el proceso de implementacién de acciones de formacion coordinadas desde la Direccién
del establecimiento con diferentes entidades educativas como complemento al desarrollo de
las actividades validas para redencion de pena con los siguientes resultados:

Tabla 34 Actividades vélidas para redencion de pena

TITULO DEL PROCESO DE

TOTAL,

ENTIDAD PPL

ESTADO

FORMACION ACTIVIDAD TEE

CURSO DE CAPACITACION
EN FORMACION DIGITAL
PARA EL EMPLEO VIRTUAL | FUNDAULA OFIMATICA 60 CFE'S'TAlLF'IZ&%%
SEGUN INTERES DE CADA
PPL
CURSO EN EXPRESIONES | £ y\pacion ; FINALIZADO
ARTISTICAS DIGITALES SAN MATEO OFIMATICA 22 | CERTIFICADO
(PHOTOSHOP)
CUnglle gECguMRF;EXENCIAS FUNDACION MADERAS 13 FINALIZADO
INDUSTRIAL SAN MATEO CERTIFICADO
TALLER DE COSTOS Y FUNDACION FINALIZADO
PRESUPUESTOS SAN MATEO PANADERIA 16| cERTIFICADO
CICLO DE TALLERES DE
LECTURAEN VOZ ALTA | PERSONERIA- CURSO
¢QUE ES SER MUJER? EN | FUNDACION | ACONDICIONAMI |, FINALIZADO
LA CARCEL DISTRITALDE | MACONDO | ENTOFISICOY CERTIFICADO
VARONES ANEXO DE LIBRE RECREACION
MUJERES
TALLER TITERES DE UNIVERSIDAD FINALIZADO
SOMBRA DE LOS ANDES |  BIBLIOTECA 21| CERTIFICADO
FUNDACION
HERRAMIENTAS DIGITALES FINALIZADO
UNIVERSITARI OFIMATICA 25
PARA LA PRODUCTIVIDAD | A'ca N WATEO CERTIFICADO
SEGURIDAD Y SALUD ENEL | FUNDACION FINALIZADO
TRABAJO 'PUESTOS DE | UNIVERSITARI MADERAS 34 | CERTIFICADO
TRABAJO A SAN MATEO
CURSO EN GESTION FUNDACION | ACTIVIDADES FINALIZADO
INDUSTRIAL Y LIDERAZGO | UNIVERSITARI | ARTESANALES Y | 22 | CERTIFICADO
ESTRATEGICO A SAN MATEO | CONFECCIONES
MANEJO BASICO DE LA FINALIZADO
HERRAMIENTA DE HOJAS SENA OFIMATICA 15 | CERTIFICADO
DE CALCULO EXCEL
CURSO ACOND. FINALIZADO
P'LATEEA%?:\&%NDAS SENA FISICO Y 33 | CERTIFICADO
RECREACION
B FINALIZADO
FORMACION VIRTUAL FUNDAULA OFIMATICA 67 | CERTIFICADO
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TITULO DEL PROCESO DE TOTAL,
FORMACION ENTIDAD ACTIVIDAD TEE  PPL ESTADO
BASICO EN FINALIZADO
MANTENIMIENTO DE SENA OFIMATICA 18 | CERTIFICADO
COMPUTADORES
FINALIZADO
EMPRENDIMIENTO DIGITAL SENA OFIMATICA 41 | CERTIFICADO
) FINALIZADO
HIGIENE Y MANIPULACION
DE ALIMENTOS SENA PANADERIA 19 | CERTIFICADO
. FUNDAULA Y FINALIZADO
FORMACION VIRTUAL MIN TIG OFIMATICA 23 | CERTIFICADO
UNIAGUSTINIA
DIPLOMADO GESTOR EN | NA — CAMARA CURSO DE FINALIZADO
DESARROLLO DE DE COMERCIO |  FORMACION 60 | CERTIFICADO
TALENTOS Y FUNDACION MUSICAL
MAMBART
COMPORTAMIENTO SENA EDUCACION CLEI |, [FINALIZADO
EMPRENDEDOR (CLEI) 'y v CERTIFICADO
DIPLOMADO GESTION FUNDACION FINALIZADO
INDUSTRIAL Y LIODERAZGO | UNIVERSITARI EDUCA(;'/'ION CLEIl 36 |cERTIFICADO
ESTRATEGICO A SAN MATEO
FINALIZADO
APOYO CONCEPTUAL
CERTIFICACION SENA — NT | BIBLORED BIBLIOTECA 27 | CERTIFICADO
COMPETENCIA LABORAL:
ORIENTAR BUSQUEDA DE SENA - FINALIZADO
INFORMACION BIBLORED BIBLIOTECA 25 | CERTIFICADO
BIBLIOGRAFICA SEGUN
METODOLOGIA Y TECNICAS
MEDIACION LEO CON FINALIZADO
PRIMERA INFANCIA E BIBLORED BIBLIOTECA 26 | CERTIFICADO
INFANCIA
TECNICO EN ) FINALIZADO
CONSTRUCCION Y SENA Ff_%PCAART’?\%CS)N 16 | CERTIFICADO
EDIFICACIONES
TALLER DE
ESCRITURAS FINALIZADO
TALLE‘;&EﬁS'ATURA UNAD CREATIVAS Y 24 | CERTIFICADO
LECTURAS
LITERARIAS

Fuente: SDSCJ 2024

En alianza con la Camara de Comercio de Bogota, la Universidad Uniagustiniana y el
programa Free Music By Mambart, se impactaron a 60 personas privadas de la libertad, las
cuales dentro de las clases pudieron explorar sus conocimientos y gustos en todo lo que hace
referencia al arte, la masica y como abrir su mente a todo este tipo de escenarios.
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Se realiz0 la entrega de kits escolares a las 245 personas privadas de la libertad que iniciaron
los Ciclos lectivos integrados especiales en educacion formal de adultos (CLEI)

Cerca de 480 Personas privadas de la libertad de la Céarcel Distrital de Varones y Anexo de
Mujeres pudieron disfrutar de la obra de Teatro SAPHI, una puesta en escena donde las
alegrias invadieron el espacio para dar inicio a un rito por la vida y la muerte a través de
diferentes colores y danza de ritmos latinos. La obra se presenta en el Veintipico Encuentro
de Teatro Comunitario.

Durante los meses de noviembre y diciembre cerca de 600 personas privadas de la libertad
pudieron participar de una jornada de belleza con manicure y corte de cabello.

Cerca de 50 personas privadas de la libertad participaron de un espacio con de reflexién,
lectura y un recital de guitarra para conmemorar el dia de la no violencia a la mujer.

Cerca de 150 personas privadas de la libertad participaron del concurso de escritura 2024,
donde el tema fue la carta libre. Durante la ceremonia de graduacion las PPL pudieron apreciar
una obra de teatro.

La marca Wanaawaa, realizé un concurso de ilustracion con el concepto de Libertad, "Suefios
al viento" en el que participaran 11 personas privadas de la libertad. Las ilustraciones,
contaron con cesion de derechos patrimoniales y la ganadora se utilizé para sublimacion de
blazers que se comercializaron en puntos fisicos y pagina web de la marca.

En el pabellébn Esperanza, 100 mujeres privadas de la libertad y cerca de 50 visitantes entre
nifios y adultos participaron de la actividad que organizé la Biblioteca Carcel Distrital para
acompafar la visita familiar, con el fin de crear acceso a la cultura y a la lectura a través de
las manifestaciones artisticas y el disfrute en familia. En este espacio se realiz6 una puesta
en escena en el marco del 24 Encuentro de Teatro Comunitario con la obra EL MODELO, de
la compafia Teatro Andante de Cuba.

En la perspectiva del desarrollo de la politica Publica LGTBI y Mujer la satisfaccion de las
metas establecidas para la vigencia con el apoyo del Area de Antropologia se desarrollaron 9
talleres, con la ejecucién de acciones afirmativas, talleres, programas y acciones de
sensibilizacion y capacitacion, orientadas al desarrollo de cumplimiento del producto, con la
participacion de 892 PPL

Programa Distrital de Justicia Restaurativa para Adultos (PDJRA)

Bogota es pionera en su apuesta de abrirle espacio a la aplicacion de la justicia restaurativa
en el sistema de adultos. El Programa Distrital de Justicia Restaurativa para Adultos (PDJRA)
creado en 2022, continu6 fortaleciéndose como una respuesta institucional a las conductas
antijuridicas en las que pueden verse involucradas personas mayores de edad; el objetivo:
brindarles la oportunidad de resolver el conflicto generado con su actuar delictivo mediante un
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proceso de atencion psicosocial y pedagoégica con enfoque restaurativo que atiende las
necesidades de justicia de las victimas directas e indirectas, las y los ofensores/as, y las
comunidades afectivas, familiares o del cuidado. En el periodo julio - diciembre de 2024:

Se brind6 atencidn a 252 personas (victimas, ofensores/as e integrantes de sus redes
de apoyo) por remision de las y los fiscales de la Unidad de Violencia Intrafamiliar, la
Unidad de juicios, la Unidad de Delitos Sexuales y la Unidad de Delitos contra la Vida;
y de las y los Jueces de Ejecucion de Penas y Medidas de Seguridad.

SE realiz6 Jornada de Socializacion del PDJRA con las y los Jueces de Ejecucion de
Penas y Medidas de Seguridad a fin de fortalecer la remisién de casos de personas
gue privadas de la libertad.

Se realiz6 Jornada de Articulacion con la Unidad de Violencia Intrafamiliar de la
Fiscalia General de la Nacién a fin de presentar el Proyecto “Ruta Mujer Versién 2.0”
y fortalecer la remisién de casos en el entendido que ello podria evitar el escalamiento
de la violencia y prevenir feminicidios.

Se realizaron 3 Jornadas de articulacion con la Subdireccion de Familia de la
Secretaria Distrital de Integracion social y las Comisarias de Familia a fin de generar
una ruta de atencion a casos de violencia intrafamiliar.

Se realiz6 Jornada de Articulacién con la Unidad de Delitos Sexuales de la Fiscalia
General de la Nacién a fin de animar a las y los fiscales a remitir casos de acoso
sexual a fin de prevenir su escala violenta y los feminicidios.

Se participo en el conversatorio “El Sistema Nacional de la Defensoria Publica frente
a la Implementacién de la Ley 2292 de 2023, evento organizado por la Direccion
Nacional de la Defensoria Publica, el 23 de noviembre de 2024, en el Auditorio de la
Defensoria del Pueblo sede Chapinero.

Se continué trabajando con el Consejo Superior y Seccional de la Judicatura, las y
los Jueces con funcion de Control de Garantias y la Fiscalia General de la Nacion, a
fin de disefiar una Ruta de Atencién a Delitos de Baja Lesividad y Alto Impacto Social.
Se adelantaron 2 ejercicios piloto con ofensores de delitos relacionados con falsedad
en documento publico y la receptacién, a efectos de movilizar procesos de
responsabilizacién eficaces que los lleven al desistimiento de la conducta, en el
marco de una no-repeticion.

Centros de Detencidon Transitoria

La Secretaria de Seguridad Convivencia y Justicia hace presencia en los Centros de
Detencién transitoria del Distrito, URI de Puente Aranda y Estaciones de Policia, con el fin de
brindar a la poblacion privada de la libertad una atencion integral, efectiva y de mayor impacto
gue garantice su acceso a la justicia y contribuya a promover la salud mental de esta poblacién

Actividades con BibloRed: Talleres enfocados en la literatura erética, la perspectiva
de muijer, la representacion de la mujer como desarrollo de vida, que tienen como fin
concientizar a las mujeres por medio de historias, la lectura de cuentos cortos y
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audiovisuales sobre el papel que desempeia la mujer. Se realizaron 7 talleres en los
cuales participaron 121 PPL mujeres de la URI de Puente Aranda.

. Confraternidad Carcelaria: Talleres enmarcados en el en el compromiso por la
reinsercion social y la transformacion personal, de esta forma se les brindo a los
participantes la oportunidad de explorar nuevas perspectivas sobre el delito, la
responsabilidad desde la perspectiva de evangelizacion y el reconocimiento de Dios
frente a la vida. Se realizaron 12 talleres en los cuales participaron 126 PPL hombres
de la URI de Puente Aranda.

. Actividades Recreo-Deportivas: Se logré la vinculacién con el Instituto Distrital de
Recreacion y Deporte IDRD, para que la practica de actividades fisicas dentro de los
centros de detencion transitoria sea utilizada como una herramienta fundamental
para la rehabilitacién contribuyendo a mejorar su salud fisica y mental, ya que, al
fomentar el ejercicio regular, se liberan endorfinas que ayudan a reducir el estrés, la
ansiedad y la depresion, aspectos que son comunes en este contexto. Se realizaron
9 talleres en los cuales participaron 127 PPL hombres de la URI de Puente Aranda.

. Talleres de emprendimiento: Estos talleres estan enfocados en potenciar habilidades
y talentos de los PPL mediante la creacion de diferentes productos, lo cual contribuye
a lareconciliacion de los privados de la libertad con la sociedad, promoviendo de esta
forma su integracién social, lo cual reduce el estigma y la discriminacion que a
menudo enfrentan este tipo de poblaciéon. Se realizaron 36 talleres en los cuales
participaron 294 PPL hombres de la URI de Puente Aranda.

. Taller pazosfera: En articulacion con la fundacion Pazosfera se trabaja con las
mujeres privadas de la libertad, en donde se propone abordar la percepcion y el
tratamiento de la salud mental desde una perspectiva integral donde el dialogo de
diferentes saberes sobre el cuidado (conocimientos tradicionales, cientificos, y
culturales) cobra importancia. Se realizaron 4 talleres en los cuales participaron 51
PPL mujeres de la URI de Puente Aranda.

. Taller de musica: La musica posee un lenguaje universal que trasciende barreras y
conecta a la sociedad por medio del arte, por ello se realizan estos talleres con la
Paoblacion Privada de la Libertad, para quienes la misica se convierte en un medio
para expresar sus emociones, procesar experiencias reprimidas y transformar
experiencias dificiles. Se realizaron 7 talleres en los cuales participaron 68 PPL
hombres de la URI de Puente Aranda.

. Taller de cocina: Para incentivar las habilidades de las personas privadas de la
libertad, se realizan una serie de talleres de cocina, para aprender técnicas y
herramientas que puedan utilizar en su vida como forma de emprendimientos
auténomos. Dentro de estas se han llevado a cabo actividades como la preparacion
de pizza y galletas. En esta actividad han participado 100 PPL de la Estacién de
Policia de Usme y 12 en la Uri de Puente Aranda.

. Cine Foros: El espacio audiovisual es realizado con el objetivo de brindar otras
herramientas de analisis social que logren ser inclusivas para las personas no
alfabetizadas que se encuentran en los CDT. Entorno al videoclip presentado se
realiza una discusion critica frente al eje tematico de la pelicula. En esta actividad
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participaron 184 PPL en la Uri de Puente Aranda, 30 de la Estacion de Policia de
Usme y 110 de la Estacion de Policia de Teusaquillo.

. Salud Mental: La salud mental es un aspecto fundamental en el proceso de privacion
de libertad de las mujeres y hombres que se encuentran en la URI de Puente Aranda.
Con el fin de promover el bienestar emocional y prevenir conductas disruptivas, se
disefi6é una serie de actividades que incluyeron sesiones de contencidén emocional y
actividades terapéuticas basadas en el arte, la musica y el autoconocimiento. Se
realizaron 11 talleres en los cuales participaron 94 PPL mujeres y hombres de la URI
de Puente Aranda.

. Ferias de emprendimiento: Las actividades ejecutadas tienen un objetivo transversal
gue busca potenciar la resocializacion en la Uri de Puente Aranda, por ello se realizan
ferias de emprendimiento en donde los hombres privados de la libertad que
pertenecen al grupo denominado “Monarca”, desarrollan una iniciativa que nace de
la idea de encaminar a los PPL a la resocializacion y la blisqueda de segundas
oportunidades de vida, alli cada uno de ellos elabora y ofrece al publico un producto
como: postres, aderezos, velas, “Tote Bag”, manillas, galletas; los cuales son
vendidos a los invitados. Se han realizado 2 ferias donde han participado 28 PPL de
la URI de Puente Aranda.

. Celebraciones emblematicas: En aras de reconocer la humanidad de las personas
privadas de la libertad, se busca mitigar el sufrimiento emocional, fomentar la
esperanza y promover su bienestar, para esto se realizan celebraciones de dias
conmemorativos que evocan emociones y situaciones dificiles para las personas que
se encuentran recluidas, celebrando Halloween y navidad. Se realizaron 13
actividades en los cuales participaron 1256 PPL.

En articulacion con la fundacion accion interna y la Universidad Central se realizan jornadas
juridicas en los diferentes Centros de Detencién Transitoria que contribuyen a promover el
derecho de defensa y orientacion juridica de cada uno de los PPL que participan en ellas. En
esta actividad han participado 25 PPL de la Estacion de Policia de Teusaquillo, 25 de la
Estacion de Policia de Tunjuelito, 15 hombre de la Uri de Puente Aranda y 22 de la Estacion
de Policia de Engativa.

Igualmente, desde el equipo juridico de la secretaria se han proyectado y tramitado 140
Derechos de Peticion con el objetivo de solicitar a los juzgados de conocimiento, copia de las
Sentencias condenatorias proferidas y que tiene como fin completar la documentacién
necesaria para el traslado de los CPL ya condenados a ERONES.

Ahora bien, en cumplimiento a la ordenado en las Sentencias T-151 de 2016 y SU-122 de
2022, se ha realizado la entrega de 5.544 colchonetas, en las cantidades y a las Estaciones
de Policia que a continuacion se enlistan:

Tabla 35 Colchonetas entregadas en los CDT
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Estacion de Policia Total

E1l Usaquén 168
E3 Santafé 224
E4 San Cristébal 256
E5 Usme 214
E6 Tunjuelito 170
E7 Bosa 430
E8 Kennedy 366
E9 Fontibén 112
E10 Engativa 350
E11 Suba 366
E12 Barrios Unidos 84

E13 Teusaquillo 174
E14 Mértires 216
E15 Antonio Narifio 140
E16 Puente Aranda 0

E17 Candelaria 200
E18 Rafael Uribe Uribe 262
E19 Ciudad Bolivar 528
E22 Terminal 80

SIJIN Femeninas 96

SIJIN primer piso 446
SIJIN segundo piso 550
Extraditables 42

CTI 70

Total 5544

Fuente: Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia

Anudado a la anterior también se realizan entregas de elementos de Bioseguridad, para un
total de 2.509 elementos entregados a personas privadas de la libertad y sus custodios en la
Uri de Puente Aranda y Centros de Detencion Transitoria.

Casa Libertad

Durante el segundo semestre del 2024, se acercaron al programa y fueron caracterizadas 418
personas pospenadas. De estos un total de 343 (82%) se identifican como hombres, 73
(17,4%) como mujeres, y 2 personas (0,48%) como intersexuales. Adicionalmente, un total de
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1 (0,24%) personas se identificaron como parte de la comunidad LGTBI, 11 (2,63%) personas
se identificaron como afrodescendientes, y 4 (0,96%) como indigenas. Respecto a su estado
civil 257 (61,4%) personas estan solteras, 12 (2,87%) casadas, 132 (31,5%) en unioén libre, 10
(2,39%) divorciadas y 7 (1,67%) viudas.

Las localidades en las cuales residen las personas caracterizadas fueron: Antonio Narifio - 4
(0,96%), Barrios Unidos — 3 (0,72%), Bosa - 42 (10%), Chapinero — 4 (0,96%), Ciudad Bolivar
— 45 (10,7%), Engativd — 20 (4,78%), Fontibon - 14 (3,35%), Kennedy - 44 (10,5%), La
Candelaria - 1 (0,24%), Los Mértires — 49 (17,7%), Puente Aranda — 16 (3,83%), Rafael Uribe
Uribe — 39 (9,33%), San Cristébal - 33 (7,89%), Santa Fe — 27 (6,46%), Suba — 28 (6,7%),
Teusaquillo — 4 (0,96%), Tunjuelito — 13 (3,11%), Usaquén — 5 (1,2%), y Usme 27 — (6,46%).

Gracias a las diferentes estrategias de prevencion a la reincidencia de las dimensiones del
programa postpenitenciario se identific6 que al finalizar el 2024, de la poblacién atendida en
2023, solo el 4,27% de la poblacion atendida reincidié y fue privado de su libertad nuevamente
en 2024

Proyecto de Inversion (COD PROY MGA: 2024110010306; COD BDPP 8231) “Ampliacién
de las capacidades del Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa en Bogota
D.C.”

META 1954: Implementar 1 Estrategia(s) para la ampliacion de capacidades del Programa
Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa.

Se alcanz6 el 100% de la MPDD con un total de 2.300 personas atendidas a través de las
rutas del Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa (PDJJR), el Programa de
Seguimiento Judicial al Tratamiento de Drogas, el Programa para la Atencién y Prevencién de
la Agresion Sexual (PASOS) y la Estrategia de Reintegro Familiar y Atencion en el Egreso
(ERFAE).

Tabla 36 Numero de personas atendidas en el periodo julio - diciembre 2024

Programa / Estrategia Numero de_
personas atendidas

Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa — PDJJR 675
Programa para la Atencion y Prevencion de la Agresion sexual — 554

PASOS

Programa de Seguimiento Judicial al Tratamiento de Drogas — 298

PSJTD

Estrategia de Reintegro Familiar y Atencién en el Egreso 773

Total 2.300

Fuente: Direccion de Responsabilidad Penal Adolescente, fecha de corte: 31 diciembre 2024

Ruta 1: Violencia Intrafamiliar (VIF).
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Se revisaron los datos histéricos del Programa Distrital de Justicia Juvenil
Restaurativa (PDJJR), identificando que la VIF ha sido el delito que mas se ha
atendido (490 casos; en 75 de ellos habia como factor de riesgo el consumo
problematico de sustancias psicoactivas).

Se sistematizaron 15 entrevistas realizadas a los equipos profesionales del PDJJR
gue mas han atendido casos de violencia intrafamiliar

Se avanza en la construccion de un mapa de red que permita visualizar las alianzas
interinstitucionales necesarias para darle sostenibilidad a los logros alcanzados en la
atencion de los casos.

Se definieron los perfiles de los equipos interdisciplinarios requeridos para garantizar
que se realicen procesos efectivos desde el enfoque restaurativo para atender la
violencia intrafamiliar (tanto desde el componente preventivo, como reactivo.

Ruta 2: Atencion a Situaciones Tipo Iy Tipo lll (Ley 1620 de 2013 — Ley de Convivencia
Escolar):

Se reviso la data del PDJJR encontrandose que ha atendido casos por remision de
los colegios, la Oficina de Convivencia Escolar (OCE), y la Fiscalia General de la
Nacion.

Se realizaron 10 entrevistas a profesionales de diferentes disciplinas que mas han
ganado experiencia en la atencion de estos casos desde el enfoque restaurativo en
el PDJJR.

Se avanz6 en la realizacién de un estado del arte sobre la aplicacién del enfoque
restaurativo en el abordaje de la conflictividad en los colegios.

Se definieron los perfiles de los equipos de atencion.

Programas y estrategias implementadas para la atenciéon en el marco del SRPA y el
fortalecimiento de las capacidades comunitarias para la convivencia y la prevencion
del delito.

Se realizaron 32.392 sesiones de atencidn dirigidas a victimas, jévenes vinculados/as
al SRPA, redes familiares o del cuidado, adolescentes y jovenes en riesgo de
vinculacion con el delito, y a las comunidades de las Localidades de Bosa y San
Cristobal.

Se avanzo en la implementacion de la estrategia “Circulos del Cuidado y del Afecto”,
la cual busca fortalecer las familias y redes de cuidado, incentivar su capacidad de
agencia, fortalecer sus capacidades protectoras, hacerlas corresponsables en el
proceso de atencién de sus hijos e hijas, fortalecer pautas de crianza y estilos
parentales, y generar capacidades que revitalicen el tejido familiar y fomenten
dinamicas de convivencia familiar prosociales.

Se particip6 en el Conversatorio Regional de Justicia Restaurativa y Justicia
Terapéutica de la Rama Judicial
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Se participd en el Congreso Regional de América Latina, preparatorio del Congreso
Mundial sobre Justicia con la Nifiez y la Adolescencia

Se recibi6 la visita de una delegacion internacional conformada por la Ministra de
Servicios Sociales de Suecia, la embajadora de Suecia y representantes de la justicia
de dicho pais en la sede centro del PDJJR; la visita, realizada el 5 de diciembre, tuvo
la finalidad de conocer los avances de Bogota en materia de aplicacion de la Justicia
Juvenil Restaurativa por considerarla un referente en la Region.

Se recibié la vista de una delegacion encabezada por Philip Jaffé y Luis Pedernera,
Presidente e integrante del Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas; en
la visita, realizada el 6 de diciembre de 2024, la delegacion resalto el trabajo que viene
haciendo Bogota en materia de aplicacién de la Justicia Restaurativa y consideré que
el PDJJR es un ejemplo para el mundo.

Se recibio la visita de la Academia Juris Roma y representantes de la Justicia y el
Ministerio Publico de Rio de Janeiro; la visita de una delegaciéon del gobierno del
Ecuador presidida por el Dr. Fausto IAiguez Sotomayor Viceministro de Seguridad
Publica y miembros del alto gobierno de dicho pais, interesados en conocer los
avances de la ciudad en materia de justicia juvenil restaurativa por considerarlo una
Buena Practica en el Regiodn.

Se realizé Jornada de Articulacién con la Secretaria de Seguridad y Convivencia de
la Alcaldia de Cali; el gobierno de dicha ciudad manifestd su interés de suscribir un
convenio con la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia para que
Bogota brinde el acompafiamiento técnico necesario para disefiar e implementar un
Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa en Cali.

Se realizaron jornadas de articulacién con las Alcaldias Municipales de Soacha y
Cajica, municipios que han manifestado interés en recibir asistencia técnica de parte
de Bogota para avanzar en el disefio e implementacion de Programas de Justicia
Juvenil Restaurativa en sus territorios.

Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa — PDJJR

En el periodo julio - diciembre de 2024

36 adolescentes culminaron proceso de atencion y obtuvieron el cese de la accion
penal por cumplimiento de objetivos en la Ruta de Principio de Oportunidad; en la
Ruta Adolescentes en Ejecucion de la Sancién, 2 adolescentes finalizaron su
proceso restaurativo de manera exitosa, y en la Ruta de Mediacién Penal 4
procesos se cerraron con suscripcion del Acta de Acuerdo Restaurativo y archivo
del proceso.

Se realizaron 138 espacios de formacion (Ruta de Atencion a Situaciones Tipo |l
de alta complejidad y Situaciones Tipo Ill) en los que participaron 2.337 integrantes
de las comunidades educativas de colegios de las Localidades de Bosa, San
Cristobal, Santafé, Engativa, Usaquén, Usme, Kennedy, La Candelaria, y Ciudad
Bolivar.
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Tabla 37 Talleres a Colegios con enfoque restaurativo

Numero de Numero de

Localidad Colegios grupos Dirigidos a

Bosa 8 36 Comité Escolar de Convivencia, estudiantes, profesores/as y
rectores/as

Ciudad Bolivar 2 11 Profesores/as, directivos y familias

Engativa 3 31 Estudiantes, comités escolares de convivencia

San Cristobal 7 50 Comité Escolar de Convivencia, estudiantes, profesores/as

Santafé 1 1 Estudiantes

Usaquén 2 2 Comité Escolar de Convivencia

Kennedy 2 3 Profesores/as y directivos docentes

La Candelaria 1 3 Estudiantes

Usme 1 1 Comité Escolar de Convivencia

Total 27 138

Fuente: Direccién de Responsabilidad Penal Adolescente, fecha de corte: 31 de diciembre 2024

. Se particip6 en el VIII Congreso Nacional de Justicia en Equidad.

. Se realizaron Jornadas de Socializacion del PDJJR con: el Comité Municipal de
Coordinacién del SRPA en el departamento del Cauca y del departamento del
Huila, la Alcaldia y la Regional Zipaquird del ICBF, con el fin compartir los avances
de la ciudad en materia de aplicacion de la justicia juvenil Restaurativa e impulsar
su aplicacion en dichos territorios.

. Se realizaron 4 sesiones de capacitacion en enfoque y practicas restaurativas con
integrantes de los equipos territoriales de la Oficina para la Convivencia Escolar
(OCE) de la Secretaria de Educacion del Distrito.

. Se avanzo en el proceso de articulacion con las Direcciones Locales de Educacion
DILE y las Alcaldias Locales de Bosa y Fontibon a fin de construir rutas de accién
conjunta en el abordaje de la conflictividad escolar y la violencia intrafamiliar en
dichos territorios.

. Se realizaron 2 sesiones de formacion en enfoque y practicas restaurativas con
profesionales de los equipos de la Direccién de Prevencion y Cultura Ciudadana
de la SDSCJ.

Programa para la Atencidn y Prevencion de la Agresion sexual — PASOS

e Se brindé atencién a 554 personas, 63 jévenes culminaron el proceso de atencion por
cumplimiento de objetivos (37 en el marco del principio de oportunidad y obtuvieron el
cese de la accion penal, 12 en el marco de la ejecucién de la sancion, y 14 en garantia
de derechos).
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Se realizaron 8.497 sesiones de atencion (individual, grupal y familiar) incluyendo las
sesiones de apoyo a familias a través de la Estrategia “Circulos del Cuidado y del
Afecto”.

Se realizdé Jornada de Conmemoracion del Dia Internacional de la Nifia, evento que
fue precedido por una serie de acciones pedagdgicas proventivas desarrolladas en
colegios de la Localidad de Bosa en las que patrticiparon 1.500 estudiantes, docentes
e integrantes de las familias

Se realizaron espacios de articulacion con las entidades operadoras del ICBF que
acompafan el desarrollo de las sanciones (ACJ, OPAN, FORJAR e IPSICOL) y gracias
a ello, se logr6 un abordaje conjunto e interdisciplinar de méas de 70 casos,
estableciendo acciones desde las competencias y objetivos de cada institucion.

Se cierra el 2024 con 369 casos en atencidén en las diferentes fases del proceso,
desplegando esfuerzos humanos y técnicos para que logren culminar exitosamente su
proceso en 2025.

Se avanzé en el disefio de la Estrategia de Atencion Psicosocial con Enfoque
Restaurativo para poblacion adulta privada de la libertad en la Carcel Distrital por
presuntos delitos de naturaleza sexual

Programa de Seguimiento Judicial al Tratamiento de Drogas — PSJTD

Se brind6 atencion a 298 personas (45 victimas, 161 adolescentes y jévenes
ofensores, y 92 integrantes de sus sistemas familiares y redes del cuidado; 36 jovenes
culminaron el proceso de atencién por cumplimiento de objetivos (14 en el marco del
Principio de Oportunidad y obtuvieron el cese de la accion penal y 22 en el marco de
la ejecucién de la sancion y con los informes del PSJTD las y los jueces decidieron dar
por cumplida la sancién).

Se realizaron 10.553 sesiones de atencion (individual, grupal y familiar).

Se avanzo en el desarrollo de la estrategia “Circulos del Cuidado y del Afecto), la cual
genera estrategias para el manejo de situaciones conflictivas al interior de la familia,
brinda estrategias psicoeducativas para la convivencia con personas consumidoras de
SPA, y el abordaje de factores de riesgo y proteccion en el contexto familiar y
comunitario).

Se participé en 3 Jornadas de Asistencia técnica convocadas por el Ministerio de
Justicia y del Derecho y la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
UNODC; se brindé apoyo en la actualizacion de los Lineamientos Técnicos del
Programa de Justicia Juvenil para el Tratamiento del Consumo de Drogas — PJJTD,
aportando la experiencia de Bogota como referente para otros territorios del pais.
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Sesion de Terapia Asistida con Animales
=S a con Anir

-

Sesién prevencién de recaidas consumo

bL

Fuente: SDSCJ, 2024.
Estrategia de Reintegro Familiar y Atencién en el Egreso:

e Se dio continuidad al desarrollo de la Estrategia Educativa Flexible (Educacion
Restaurativa en Espacios Seguros - ERES) en las Localidades de Bosa, San Cristébal
y Ciudad Bolivar; gracias a un trabajo en sinergia con la Direccién de Inclusién y
Atencion a Poblaciones de la Secretaria de Educacion del Distrito, las Direcciones
Locales de Educacion DILE y las directivas y docentes del IED Colegio Los Alpes y el
IED Colegio Sierra Morena se conté con la participacion de 400 estudiantes, 98 de las
y los cuales se graduaron como bachilleres.

e Se realizaron cursos libres de musica, actividad fisica, danza moderna, danza
tradicional y folclérica, manualidades, tejido en mostacilla, expresiéon corporal y arte
circense; esta oferta esta abierta a las y los adolescentes y jévenes, las familias y la
comunidad en general.

e Se particip6 en festivales locales y se realizaron presentaciones artisticas con las y los
jévenes, las mujeres y las personas adultas mayores en diversos escenarios locales.

e Se dio continuidad a los procesos de formacion para el trabajo en las areas de
fabricacion de calzado, mecanica de bicicletas, tejido (fabricacién de mochilas) y
manualidades.

e Se realiz6 el Primer Festival de las Artes Restaura-Vidas en el Teatro del Centro de
Desarrollo Comunitario CDC La Victoria; se realizé una muestra de emprendimientos
y se contd con una programacion abierta a la comunidad. El evento permitié visibilizar
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los procesos de formacion en artes y mostré una cara creativa de las y los jovenes
ante sus comunidades.

e Se realizaron diversas jornadas de Proyeccion Comunitaria: Ferias de Servicios, Dia
Dulce (en el marco de la noche de Halloween), salidas pedagogicas, Feria de
Proyectos de Economia Circular y Novenas Navidefias.

Con el fin de optimizar la capacidad de atencién del Centro de Justicia Juvenil Restaurativa
Campo Verde, se realizaron diversas acciones en el periodo julio a diciembre de 2024:

Estrategia de Reintegro Familiar y Atencion en el Egreso:

o Se implementé Estrategia Educativa Flexible ERES con 206 estudiantes

e Se desarrollaron 379 actividades comunitarias con participacion de 9.812 personas en
Campo Verde: formacion para el trabajo (taller de mecanica de bicicletas, maderas y
confeccién de vestuario), actividades culturales, deportivas y artisticas (danza, musica,
Korea-time, club deportivo, tejido en mostacilla, teatro y expresion corporal circense).

e Se realizaron muestras artisticas y culturales para la comunidad en general y
participacién de los grupos culturales y artisticos en diversos eventos locales.

e S realizaron 2 jornadas de socializacién del Protocolos de Seguridad del Centro
Integral de Justicia Campo Verde con habitantes del sector Parques de Bogota.

Programa Distrital de Justicia Juvenil Restaurativa (PDJJR) (incluye Programa de
Seguimiento Judicial al Tratamiento de Drogas y Programa para la Atencion y
Prevencion de la Agresion Sexual PASOS):

Se realizaron 481 actividades en la Sede Campo Verde (sesiones de atencion individual,
grupal y familiar), jornadas de capacitacion a equipos profesionales, reuniones para
seguimiento de casos, circulos restaurativos de cierre de los procesos de atencién).

Escuela Taller Campo Verde:

e Se avanzo en la estructuracion de los Programas de Formacion de la Escuela Taller
(mecanica de bicicletas, mecanica de motos, confecciones, fabricacién de calzado,
cocina, barberia, peluqueria y tatuaje).

e Se avanzé en la estructuracion del Proyecto de Atencion Institucional (PEI): desarrollos
de contenidos pedagogicos, procesos didacticos, incorporacion del enfoque
restaurativo, mallas curriculares).

e Se trabajo con la Escuela Taller de Bogota en la estructuracion de un Memorando de
Entendimiento o un Convenio Interadministrativo entre el Ministerio de Cultura y la
SDSCJ para la posible operacion de la Escuela Taller Campo Verde como parte del
Programa Escuelas Taller de Colombia.

INFRAESTRUCTURA Y DOTACION CAMPO VERDE.
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Talleres de mecénica de bicicletas y mecéanica de motos:

Se aplicd pintura epdxica para la sefalizacion de pisos, delimitando areas de
circulacion y areas de trabajo.

Se instalé marco en puerta metalica y persiana en zona de lavado.

Se instalaron elementos de seguridad (extintores, botiquin de primeros auxilios).

Se realiza acabado de piso con pintura electroestética.

Se instalé malla en fibra de vidrio en puerta colindante al patio para control de lluvia y
vectores (mosquitos, roedores, aves).

Se adecu6 zona de lavado (enchape de pared y aplicacion de pintura epoxica en el
piso).

Se aplico vinilo en vigas y columnas.

Se gestion6 donacidn de tres motos como material didactico para el aprendizaje de la
mecanica con la Direccion de Recursos Fisicos.

Talleres de confeccién y fabricacion de calzado:

Se instalé muro en superboard en pared colindante al patio, para prevenir el deterioro
de las maquinas.

Se reinstalaron accesorios eléctricos (tomacorrientes) adecuados para la maquinaria
del taller.

Se instalé malla en fibra de vidrio en la puerta colindante al patio para evitar lluvia y
controlar vectores (mosquitos, roedores y aves).

Se aplico vinilo en los muros interiores de superboard para mejorar la estética de vigas
y columnas.

Taller de cocina:

Se instalé tuberia para suministro de gas.

Se construyeron muros en ladrillo prensado para la separacién de las islas.

Se instalé muro en superboard de una cara para controlar la bioseguridad en las
cocinas industriales y el manejo de plagas en el mismo espacio.

Se realiz6 mantenimiento de redes hidraulicas instalando mangueras de conexién
flexible en cada isla.

Se instalaron reguladores para controlar la entrada de gas y mejorar la seguridad.

Se instalé tuberia aérea de agua desde la acometida hasta el taller.

Se instalé malla expandida sobre la reja de seguridad en la terraza para el control de
plagas.

Se instal6 malla en fibra de vidrio para prevenir la lluvia y controlar vectores
(mosquitos, roedores y aves).

Se aplicé esmalte sobre la mamposteria y se instalé enchape cerdmico en muros.
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Talleres de barberia, peluqueria y tatuaje:

e Se implementd sistema de control de plagas mediante la instalacion de malla angeo
en fibra de vidrio en la puerta del patio.
e Se aplico vinilo y se mejor6 la estética interior en muros, vigas y columnas.

Alojamientos Primer Piso:

e Se instaldé muro de lamina de superboard de doble cara para el manejo de vectores
(mosquito, aves y roedores), controlar el clima y prevenir la entrada de agua a los
alojamientos.

e Se instal6 estructura metalica en cubierta (incluye pintura anticorrosiva y acabado).

Alojamientos Segundo Piso:

e Seinstalé un muro de ldmina de superboard de doble cara para el manejo de vectores

(mosquitos y aves).

Se instalé estructura metalica en cubierta (incluye pintura anticorrosiva y acabado).

Se instal6 cubierta termoacustica con elementos de fijacion.

Se instalaron marcos de aluminio con soporte.

Se aplicé vinilo en los muros interiores para mejorar la estética y darles calidez a los

espacios y ambientes.

e Se instald placa de acrilico blanco opal para prevenir controlar vectores (mosquitos y
aves, principalmente).

Hall de alojamientos:

e Se instald placa en acrilico blanco opal para control de vectores (mosquitos y aves,
principalmente).

Cuarto de maguinas:

e Se realiz6 mantenimiento general de tableros de circuitos trifasicos (incluye limpieza,
cambio de breakers y barrajes de neutros y tierras).
e Seinstalo una salida con tomacorriente doble en tuberia.

Biblioteca:

e Se instal6 ldmina de superboard en pared para evitar deterioro de los libros en esta
area.

e Se coordin6 con Direccién de Tecnologia y Sistemas de Informacion la instalacion de
los computadores.
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Sala de sistemas:

e Se realizé revision de instalaciones eléctricas (incluye cambios y/o reparacion de
tomas eléctricas).

Tanque subterraneo:

o Se realizé lavado de tanque.

e Se avanzd en las planimetrias y alzados para determinar el funcionamiento de la
cocina del Centro de Justicia Juvenil Restaurativa y la cocina y lavanderia del Centro
de Atencién Especializada Campo Verde (CAE Pre-egreso).

ESTRATEGIAS DE ACOMPANAMIENTO A JOVENES SANCIONADOS CON MEDIDAS NO
PRIVATIVAS DE LA LIBERTAD EN EL MARCO DEL SISTEMA DE RESPONSABILIDAD
PENAL ADOLESCENTE

e Se avanzé en la construccion del documento Modelo de Atencion Sanciones No
Privativas de la Libertad; se trata de una herramienta esencial que combina los
principios de la justicia restaurativa, la pedagogia critica y la prevencion de la
reincidencia.

e Se avanza en definicibn de Proyecto de Atencion Institucional (PAI acorde a los
Lineamientos Técnicos expedidos por el ICBF (incluye tres modalidades de sancion:
Libertad Asistida y vigilada, Prestacion de Servicios a la Comunidad y Reglas de
Conducta).

e Se avanza en el disefio del modelo de gestion de los programas que confluyen en el
Centro de Justicia Juvenil Restaurativa Campo Verde (ERFAE, Programa de Atencién
a Sanciones Privativas y No Privativas de la Libertad, PDJJR, Escuela Taller Campo
Verde).

e Se avanza en visualizacion del modelo de proyeccion y de inclusiébn comunitaria del
Programa de Atencién a Sanciones Privativas y No Privativas de la Libertad.

ESTRATEGIA DE CONSTRUCCION CONJUNTA DE PROTOCOLOS O PROCEDIMIENTOS
QUE ESTANDARICEN LA REMISION DE CASOS A LOS PROGRAMAS DE JUSTICIA
RESTAURATIVA'Y TERAPEUTICA

En el caso del SRPA:

e Se ajustaron los Protocolos que guiaran el desarrollo de las Audiencias de
Seguimiento previstas en Acuerdo PCSJA22-11995 del 8 de septiembre de 2022
emanado del Consejo Superior de la Judicatura.

e Se particip6 en Jornadas de Socializacién del Protocolo a jueces del SRPA por
invitacion del Consejo Superior de la Judicatura.

e Se realiz6 documento con comentarios y aportes al Proyecto de Ley “Por medio del
cual se adiciona y modifica la Ley 1098 de 2006, Codigo de la Infancia y la
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Adolescencia, para incluir y profundizar los mecanismos de justicia restaurativa,
justicia terapéutica, los fines pedagdgicos y la garantia de derechos de los
adolescentes y las victimas, la prevencion de la recaida en el delito y facilitar la
reintegracion social de los adolescentes infractores de la ley penal”y se trabajo con el
Consejo Superior de la Judicatura para asegurar su inclusion.

En el caso del PDJRA:

e Seavanzo en estrategia de articulacién con la Subdireccion de Familia de la Secretaria
Distrital de Integracién Social a fin de concertar acciones para la remisién de casos de
violencia intrafamiliar de competencia de las Comisarias de Familia; esto con el fin de
brindar amparo y atencion a las victimas, asegurar el control de los ofensores/as, y
evitar escaladas violentas y feminicidios.

e Se avanza en estrategia de coordinacion con la Unidad de Violencia Intrafamiliar de la
Fiscalia General de la Nacién a fin de construir una ruta para la remision de casos y
asegurar la atencién de las victimas y el control de las y los ofensores tanto en el
ambito de la justicia administrativa, como en el de la justicia ordinaria.

e Se avanza en una primera presentacién de la estrategia Ruta Mujer fortalecida, que
supone la activacion de todos los recursos del Sistema Distrital de Justicia en el
objetivo de garantizar proteccion y amparo a las mujeres victimas de violencia, VBG y
Violencia Intrafamiliar.

o Se fortaleci6 la Ruta de Atencidn a casos de competencia de la Jurisdiccidn de Familia
para que en los casos en que los juzgados de familia actian como segunda instancia,
al conmutar las sanciones derivadas del incumplimiento de las medidas de proteccién,
remitan a los ofensores al Programa Distrital de Justicia Restaurativa para Adultos.

e Se avanzo en la articulacion con los Juzgados de Familia buscando que remitan los
conflictos familiares que llegan a su conocimiento al Programa Distrital de Justicia
Restaurativa para Adultos (alimentos, custodias, separaciones, entre otros), en el
entendido que si estos casos se intervienen bien y a tiempo se puede prevenir la
violencia intrafamiliar y las VBG.

e Se fortalecio la articulacién con la Unidad de Vida y la Unidad de Delitos Sexuales de
la Fiscalia General de la Nacion a fin de asegurar que los casos de acoso, acoso
sexual, hostigamiento y hostigamiento sexual sean remitidos al Programa Distrital de
Justicia Restaurativa para Adultos mediante el recurso de la suspension del
procedimiento a prueba; esto asegura atencién a las victimas, control del ofensor y
prevencion de posibles feminicidios.

Proyecto de Inversion (COD PROY MGA: 2024110010312; COD BDPP 8229)
“Fortalecimiento del pie de fuerza policial y de la gestion territorial para la Convivencia
y Seguridad en Bogota D.C.”

META 1965: Incrementar en 2000 Efectivos el pie de fuerza policial de la MEBOG con base
en un acuerdo de cooperacién Gobierno Nacional - Distrito Capital
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Esta meta no tiene magnitud, ni asignacion presupuestal para la vigencia 2024.

META 1963: Implementar 1 Modelo(s) integrado para la gestion de la convivencia y
seguridad en los territorios

MODELO DE ATENCION TERRITORIAL A CONFLICTIVIDADES RELACIONADAS CON
EL USO Y DISFRUTE DEL ESPACIO PUBLICO

Se adelantd el disefio del modelo de atencién territorial a conflictividades relacionadas con el
uso Yy disfrute del espacio publico, igualmente, se realiza el proceso de vinculacion de 271
gestores de convivencia.

Durante el semestre se ha realizaron 1313 acciones en las 20 localidades de la ciudad: 204
acompafiamientos interinstitucionales, 110 bloqueos de via, 1 eventos deportivos, 202 vias
de hecho (Toma, encadenamiento, huelgas de hambre, etc.), 19 Caravana (Vehiculos, motos,
bicicletas, etc.), 97 Marchas - movilizaciones, 390 Monitoreos preventivos, 217 Plantones, 3
Acompafiamientos a PMU de eventos culturales y deportivos, 3 Acompafiamiento a PMU de
partidos de futbol, 2 Participacion en reuniones del comité SUGA, 11 Acompafiamientos a
intervenciones para la recuperacion del espacio publico, 15 eventos culturales de iniciativa
ciudadana (ollas comunitarias, performance, presentaciones artisticas etc) y 39 eventos
artisticos o cultural de iniciativa institucional.

Proyecto de Inversion (COD PROY MGA: 2024110010314; COD BDPP 8230)
“Fortalecimiento la Gestion Administrativa y Operativa de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia en Bogota D.C..”

META 2289: Ejecutar la prestacion de servicios de seguridad convivencia y justicia
garantizando la operacién y gestién de la estructura organizacional

Actividad: Desarrollar el cien por ciento de los procesos de gestién del conocimiento
orientados al procesamiento y analitica de datos, investigaciéon, produccién de documentos y
analisis de informacion estratégica.

Componente: Documentos de andlisis e investigaciones

A corte de 31 de diciembre de 2024 se realizaron 10 policy brief sobre las siguientes tematicas:
(i) Proyecto de mejoramiento de informacion NUSE; (ii) Sistema de alertas tempranas SAAT
- Prevencion del feminicidio (iii) Caracterizacion homicidios 2024 (iv) Alerta sobre incremento
de modalidades de hurto a personas (v) Escenarios judiciales en Bogota (vi) Halloween (vii)
Boletin de homicidios de los meses de noviembre afios 2021 a 2023 y (viii) homicidios NNA
2023 2024 (ix) Caracterizacion Homicidios en Los Martires (x) Delitos de Alto Impacto en
Sumapaz. Estos documentos apoyan a la generacion de estrategias en materia de seguridad,
convivencia y justicia en la ciudad de Bogota.
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Componente: Boletines estadisticos

Se generaron cinco boletines de seguridad, correspondientes a los meses de julio, agosto,
septiembre, octubre y noviembre. En ellos se recogen los principales indicadores de
seguridad, convivencia y acceso a la justicia de las bases de datos con las que cuenta la
entidad, ofreciendo diferentes enfoques de analisis sobre el comportamiento de estos
fendmenos en Bogot4 y sus localidades. Asi mismo, este insumo contribuye a la toma de
decisiones informada en materia de seguridad, convivencia y justicia.

Componente: Bodega de datos

Se han realizado las actividades necesarias para mantener los datos de los modelos de la
bodega, actualizados y disponibles para su consulta a través de los medios dispuestos para
tal fin, gestionando la informacién con los duefios de las entidades fuente.

Adicionalmente se realizaron las siguientes actividades:

e Serealiz6 la actualizacion de los tableros publicos: Delitos de Alto impacto, Atenciones
en Casas de justicia y Comparendos.

e Se realizaron ajustes graficos en el tablero de homicidios, con la inclusién de graficas
comparativas de tasas entre ciudades del pais; para el cual se agregaron nuevos sets
de datos.

e Se estableci6é un nuevo método de almacenamiento de archivos fuente en los tableros
de POWER BI que estan construidos, basados en almacenamiento en Sharepoint, lo
cual permitira tener una gestiéon mas eficiente de los archivos fuente.

e Se realizaron ajustes a algunas piezas de visualizacién de cifras estadisticas que son
responsabilidad de la Oficina de Analisis de Informacién, con el fin de brindar un mayor
alcance de los datos y una mejor lectura para generacion de analisis y reportes.

e Se apoyo0 la en la definicién de los alcances técnicos para el desarrollo del sistema de
informacién integrado y de gestion del conocimiento para el analisis estratégico en el
Sector Seguridad, Convivencia y Justicia en Bogota D.C. en conjunto con el area de
tecnologia de la Secretaria.

Otros logros para destacar
e Respuesta arequerimientos

La Oficina de Andlisis de Informacién y Estudios Estratégicos tiene dentro de sus principales
funciones analizar y suministrar informacion a través de la elaboracién de documentos y de la
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plataforma digital, con el fin de apoyar la gestion de las politicas publicas en materia de
seguridad, convivencia y acceso a la justicia. En este sentido, todas las solicitudes y
requerimientos externos de informaciébn competencia de la OAIEE fueron atendidos
oportunamente, dando cumplimiento al indicador de gestibn enmarcado dentro del proceso Gl
— Gestion y Analisis de Informacion; 215 requerimientos recibidos en el periodo comprendido
entre julio y diciembre de 2024.

e Insumos para los Consejos Locales de Seguridad y Consejos Locales de
Seguridad de Mujeres

La Oficina de Analisis de Informacion y Estudios Estratégicos generé insumos sobre las
principales cifras de seguridad y convivencia para guiar el andlisis y discusion de los Consejos
Locales de Seguridad y Consejos Locales de Seguridad para Mujeres. Estos insumos se
generaron quincenalmente e incluyen tablas y gréficas Gtiles para la comprension de los
fendmenos que ocurren en las localidades. Dichos productos se entregan a los dinamizadores
y equipos locales.

e Sistema de informacion geografica

En el periodo a reportar se actualizaron los equipamientos de seguridad, convivencia y acceso
a la justicia de la SDSCJ, sobre la plataforma de datos abiertos, junto a sus visores y tableros
de control de la entidad, y su documentacién como son formatos de calidad, catalogo y
diccionario de objetos geograficos. Por otra parte, se elaboré cartografia detallada requerida
por parte del despacho y sus diferentes dependencias.

Por ultimo, se llevé a cabo la actualizacién de la plataforma ArcGIS de la versién 10.6.1 a la
10.9.1, incluyendo la base de datos geogréfica y el almacenamiento de datos (Data Store), lo
que fortalecio significativamente el sistema de informacion geogréfica de la entidad.

e Procesamiento de Lenguaje Natural NUSE-123

El objetivo es realizar un andlisis de lenguaje natural con Python a los relatos de maltrato,
coédigo 611, e informacion confidencial, codigo 535, del Nimero Unico de Seguridad y
Emergencias. A la fecha, se crearon variables sobre presencia de poblaciones vulnerables,
tipo de arma usada, tipo de violencia, agravante, lugar y otros. Los resultados preliminares se
entregaron al equipo cualitativo para revisibn cruzada para garantizar la calidad del
procesamiento.

e Seguimiento al delito de homicidio

Teniendo en cuenta la principal meta del PISCCJ en seguridad, la OAIEE ha adelantado un
proceso de seguimiento al comportamiento del homicidio en la ciudad, para ello se han
desarrollado los siguientes productos:
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Boletin diario de homicidios

Apoyo en la mesa de caracterizacion del homicidio

Andlisis de patrones y perfiles de victimizacion mes a mes

Documento de analisis orientado a comprender particularidades de este delito.

e Sistema de Alertas

El objetivo es crear un sistema de alertas tempranas para la prevencion del feminicidio en la
ciudad, a la fecha se definié la metodologia, se estan construyendo el flujo de datos para la
generacion de alertas y se encuentra en pruebas piloto.

e Tableros en Power Bl

Se desarrollaron cuatro tableros de seguimiento a tematicas de interés estratégico para la
toma de decision:

e Tablero de Homicidios y Femicidios: Permite realizar andlisis de los datos que surgen
del registro de homicidios que se realiza en las mesas de cotejo del PMU. De estos
registros se toma los datos asociados a homicidios a mujeres para realizar un analisis
focalizado.

e Tablero de seguimiento semanal de delitos: El cual permite realizar un andlisis
semanal del comportamiento de cada uno de los delitos que afectan a la ciudad y ver
su evolucion.

e Tablero de metas trazadoras: Este tablero busca realizar un seguimiento a los
indicadores definidos en el Plan de Desarrollo Distrital PDD y ver su evolucién en el
tiempo.

e Caracterizacion poligonos priorizados.

La Oficina de Andlisis de la Informacién y Estudios Estratégicos de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia, continta llevando a cabo un andlisis que permitira
comprender las posibles relaciones que existen entre los delitos de alto impacto, las
contravenciones y los comportamientos contrarios a la convivencia, teniendo como foco el
estudio el homicidio en 16 poligonos priorizados, los cuales concentran alrededor del 50% de
este delito en la ciudad.

e Acompafiamiento en el desarrollo de indicadores para el monitoreo y evaluacion
de las estrategias seleccionadas del PISCCJ.

Se ha realizado el acompafiamiento por parte de los Analistas de la Oficina de Andlisis de
Informacion y Estudios Estratégicos a las diferentes &reas que tienen a su cargo el desarrollo
e implementacion de estrategias a nivel territorial, que hacen parte de las lineas estratégicas
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definidas en el PISCCJ, con la finalidad de definir con claridad las teorias de cambio y las
baterias de indicadores, para el monitoreo y la evaluacion de las mismas. Para ello, se
realizaron reuniones con las areas misionales para construir en conjunto la teoria de cambio
y baterias de indicadores.

e Construccién y aplicacién de formulario de encuesta virtual para evaluacion de
las percepciones y opiniones de usuarios de la estrategia de kits de seguridad.

Formulario desarrollado con la Direccion de Prevencion y Cultura Ciudadana para evaluar las
percepciones y opiniones de los usuarios de los kits de seguridad que hacen parte de las
redes ciudadanas de seguridad.

e Gestion de convenios interinstitucionales

Se han adelantado acciones de gestion encaminadas al perfeccionamiento de convenios
institucionales que permitan el intercambio de informacion y acciones conjuntas con las
siguientes entidades.

e Secretaria de Educacion

e Secretaria Distrital de Planeacion

e Secretaria de Integracion Social

o Gestidon de informacion interinstitucional para latoma de decisién

Se adelantaron gestiones y 79 solicitudes de informacion a instituciones de orden distrital y
nacional para disponer de datos actualizados que permitan la triangulaciéon de informacion en
materia de seguridad, convivencia y justicia; dentro de las instituciones se encuentran las
siguientes.

Secretaria de movilidad (rutas ilegales y de bicitaxismo).

UAESP (Puntos criticos de basuras y bodegas de reciclaje, luminarias).

Habitat (lotes ilegales)

Transmilenio (paraderos mas afectados)

Ministerio de salud (SAAT)

SDP (Acceso a base Sisbén) — firma de acuerdo de intercambio de informacion.
Asocapitales — Bavaria

Secretaria de Cultura — Bases de datos encuestas. Linea de base 8 de 16 poligono
priorizados.

CCB - inclusion de preguntas en formularios

e Region Metropolitana — articulacion.

e Mesatécnicade gestion de la informacién con Policia Nacional
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De forma periddica de adelanta mesa de trabajo con Policia Nacional (SIJIN y DIJIN), con el
objetivo de revisar las solicitudes que se reciben de la ciudadania y diferentes grupos de valor
en aras de poder encontrar alternativas para dar una respuesta efectiva dadas las
restricciones de acceso a la informacion de algunas de las variables del SIEDCO de la Policia
Nacional.

Actividad: Proveer el cien por ciento de los servicios administrativos necesarios para la
operacion y funcionamiento de la entidad con debida oportunidad.

Servicio de Transporte: A corte 31 de diciembre de 2024 se atendieron 1118 requerimientos
de transporte con el fin de apoyar las actividades propias de cada dependencia, y
especialmente garantizar el despliegue de los Gestores de Convivencia en desarrollo y
acompafiamiento de los operativos de seguridad y demas actividades misionales en el marco
de los diferentes eventos de orden publico en los cuales la Secretaria debe realizar presencia
en el Distrito Capital.

Servicio de Organizacion Logistica y Eventos Institucionales: se atendieron un total de
396 requerimientos para la prestacion del servicio de organizacion logistica de eventos
institucionales durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, los cuales
soportaron la realizacion de actividades misionales e interinstitucionales en articulacién con la
Alcaldia Mayor de Bogota, Mebog, Brigada 13 y demas agencias de seguridad vinculadas al
distrito, en eventos tales como; acompanamientos a marchas y movilizaciones en la capital,
ruedas de prensa en la presentacion de resultados en articulacion con la Mebog, Actividades
propias de las subsecretarias de Seguridad y Convivencia, Acceso a la Justicia y Despacho,
entre otros.

Movimientos de Almacén: En la vigencia 2024 se efectud el registro de 119 ingresos de
almacén, correspondientes a $274.120.123.832 y otros 1.656 movimientos de elementos
equivalentes a $ 183.356.010.582, atendiendo las solicitudes debidamente radicadas al area
y que cumplan con la documentacién pertinente para efectuar el registro.

Reintegro de bienes: Los responsables de los bienes y/o agencias de seguridad solicitan el
reintegro al almacén de los bienes que dejan de prestar servicio por su estado. Estos son
almacenados en la bodega arrendada por la entidad, en tanto se define su destinacién final.
En virtud de ello, en lo corrido de la vigencia 2024, el almacén llevé a cabo la recepcion de
2.344 elementos, equivalentes a $20.171.647.735,17

Baja y destinaciéon final: Teniendo en cuenta la tipologia del elemento, asi como su
correspondiente concepto técnico y avaluo, a través de las mesas técnicas de manejo de
bienes se ha recomendado la baja y destinacion final de los siguientes elementos:

e Baja definitiva de 23 semovientes no aptos para el servicio de la entidad, por la
modalidad de enajenacion a titulo gratuito entre Entidades Estatales a través de la
resolucion 161 del 03 de septiembre de 2024.
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o Baja definitiva de 181 bienes tipo muebles y enseres declarados como inservibles para
la entidad y su entrega a la Asociacion de Recicladores Puerta de Oro Bogota, en
virtud del contrato 1446 de 2024, a través de la resolucion 189 del 01 de octubre de
2024.

¢ Baja definitiva de 486 bienes tipo RAEE y su destinacion final a través de la resolucion
236 del 29 de octubre de 2024.

e Baja definitiva de 1 semoviente no apto para el servicio de la entidad, por la modalidad
de enajenacion a titulo gratuito entre Entidades Estatales a través de la resolucion 243
del 07 de noviembre de 2024.

e Baja definitiva de 85 bienes del parque automotor declaradas como inservibles para la
entidad y se ordena como destino final su enajenacion para desintegracion, a través
de la resolucién 244 del 07 de noviembre de 2024.

e Baja definitiva de 179 bienes del parque automotor declaradas como servibles no
utilizables para la entidad y su enajenacion onerosa mediante el mecanismo de
permuta a través de la resolucion 250 del 08 de noviembre de 2024.

¢ Baja definitiva de 79 bienes tipo muebles y enseres declarados como inservibles para
la entidad y su entrega a la Asociacion de Recicladores Puerta de Oro Bogota, en
virtud del acuerdo de corresponsabilidad 1446 de 2024, a través de la resoluciéon 361
del 27 de diciembre de 2024. Estos bienes se encuentran en la bodega de la entidad
pendiente de ser entregado a la Asociacién de recicladores Puerta de Oro.

Toma Fisica de Inventarios: De conformidad a lo establecido en la Resolucién 001 de 2019,
Por la cual se expide el Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el manejo
y control de los bienes en las Entidades de Gobierno Distritales, para el ultimo trimestre de la
vigencia 2024 se llevé a cabo la toma fisica de bienes al servicio de la SDSCJ, cuyo resultado
fue presentado ante la Mesa Técnica de Manejo de Bienes No. 006 de 2024.

Automatizacion de las actividades de traslado de bienes al servicio:

En el marco de la mejora continua del Proceso de Gestion de Recursos Fisicos al Servicio de
la Entidad y atendiendo lo dispuesto en la politica de gestion del conocimiento de MIPG, el
Almacén General identific6 la necesidad de automatizar las actividades para la gestion de
traslados entre funcionarios y de funcionarios a bodega de los bienes tanto devolutivos, como
algunos elementos de consumo que por sus caracteristicas deben ser controlados por la
entidad. Por tal razén, y con el apoyo de la Direccion de Tecnologias y Sistemas de
Informacion, se automatizo la bisqueda de informacién y el diligenciamiento del Formato F-
GRF-1103 NOVEDADES DE TRASLADO DE BIENES. Asi mismo, se unificé la base de datos
de informacion sobre los traslados, la cual anteriormente se manejaba en archivos de Excel
individuales, con el fin de mejorar la calidad y seguridad de la informacién administrativa de
los bienes de la entidad.

Este gran avance, le permitird al Almacén General mejorar sus tiempos de atencion a los
clientes internos, garantizar una mejor confiabilidad de los datos entregados y mejorar la
efectividad en los procesos de gestiéon de bienes de la Secretaria.
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Servicio de mantenimiento locativo y dotacion (infraestructura) de las sedes al servicio
de la SDSCJ.

Desde la Direccibn de Recursos Fisicos se realiza la supervision de los contratos de
mantenimiento e interventoria de la Céarcel Distrital, llevando el debido control y seguimiento
de las actividades ejecutadas mediante los mismos, con el fin de garantizar el 6ptimo
funcionamiento de las instalaciones y de esta forma mantener las condiciones de salubridad
y estabilidad de la infraestructura fisica del centro carcelario, con el fin de cumplir con las
condiciones de derechos humanos del personal privado de la libertad, lo que ha conllevado a
garantizar los estandares internacionales establecidos por el gobierno americano mediante la
certificacion ACA.

Adicionalmente, con el apoyo del equipo de mantenimiento se realiza el control y seguimiento
del mantenimiento de la sede central, Bodega de Almacén y del Archivo Central, las cuales
se transmiten al arrendatario de cada una de las sedes para ser solucionadas, posteriormente
se realiza el seguimiento a las mismas con el fin de garantizar el buen estado de las
instalaciones.

Estrategia para mejorar la oportunidad y calidad de la informacion institucional en los
sistemas de informacién y servicios ciudadanos digitales de la Entidad.

De acuerdo a lo definido en las metas de la Direccion de Tecnologias y Sistemas de la
Informacion en el marco de la Politica de Gobierno Digital, se fortalecieron los servicios
tecnolégicos, sistemas de informacion, servicios ciudadanos digitales e infraestructura
tecnolégica de la SDSCJ.

Adicionalmente se realiz6 la elaboracion del Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion
(PETI) para el periodo 2024 — 2028, el cual fue presentado y aprobado ante la Mesa Técnica
de Gobierno Digital y el Comité de Gestién y Desempefio Institucional, en el que se definen
los proyectos que se ejecutaran en dichos periodos, alineado con la Politica de Gobierno
Digital y atendiendo el definido en la Guia para la Construccién del PETI definida en el Marco
de Referencia de Arquitectura Empresarial - MRAE.

Por otra parte, se realizé la actualizacion de los planes de; Seguridad de la Informacién y de
Tratamiento de Riesgos para la vigencia 2024, en el que se definen las actividades a realizar
en la vigencia 2024 en seguridad de la informacion.

Por lo anterior, se busca: i) apropiar nuevas herramientas para la implementacion,
automatizacion, gestion y monitoreo de la prestacion de servicios tecnolégicos, ii) avanzar en
la adopcién de la regulacion y politicas de Tl y en su alineacién con el MIPG, valoracion del
riesgo, regulacion externa y desarrollo e incorporacion de politicas de TI, iii) Mejorar la
funcionalidad, accesibilidad y usabilidad de las soluciones tecnolégicas e, iv) implementar
nuevas soluciones tecnolégicas y/o nuevos servicios Ciudadanos Digitales o realizar el
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mantenimiento a los sistemas de informacion y/o Servicios Ciudadanos Digitales de las
existentes buscando la integracién de los mismas, entre otros.

SISTEMAS DE INFORMACION:

1.

Apoy0 técnicamente en la estrategia de cargue de la informacion consolidada en
archivos de Excel debido a las indisponibilidades. Se realiz6 el cargue de la
informacién a una tabla con las mismas columnas en el ambiente de pruebas, se
definio la secuencia de inserts a nivel de la base de datos relacional de sidijus, con el
objeto de definir un script o ETL de recorre la table y registre las atenciones de los
ciudadanos en SIDIJUS.

Avance en la herramienta Tecnoldgica para los reportes del Plan de accién-POA
(Dynamics) de la Oficina Asesora de Planeacién, el cual se suspende su avance toda
vez que no se ha entregado el nuevo alcance por parte del area funcional.
Transferencia de conocimiento al equipo mesa de ayuda delC4, y se realizd el
despliegue a produccién del Sistema de Informaciéon de mantenimiento de video
vigilancia el cual estd dirigido a la Oficina de Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Computo - C4.

En andlisis de negocio y levantamiento de requerimientos para la construccién del
sistema de informacién de equipamiento el cual fue solicitado por la Oficina Asesora
de Planeacion. Adicionalmente en evaluacion el modulo de planes de ITS.

COPE: Se realizaron las pruebas técnicas de los ajustes en desarrollo, con el fin de
realizar el mantenimiento correctivo y evolutivo del médulo de revision de expedientes
y su interoperabilidad e integracion con LICO.

SERVICIOS CIUDADANOS DIGITALES:

1.
2.

3.

En produccion y funcionando el nuevo Servicio CDVAM.

Capacitacion a la mesa de ayuda del Servicio Ciudadano CDVAM a los integrantes
del C4.

Se inicia el proceso de depuracion de los Servicios Ciudadanos Digitales con el fin
de alinearnos con las politicas de MinTIC. En ese sentido, y por solicitud del area
misional la herramienta Generar Inventario Individual desde el mes de diciembre solo
funcionara desde la Intranet.

SEGURIDAD DE LA INFORMACION:

1.

Elaboracion y aprobacion en el Comité de Gestion y Desempefio de acuerdo con lo
definido en el Decreto 612 del 2018, asi:

a. Modelo de Seguridad y Privacidad MSPI — 2024.
De acuerdo con lo definido en la Politica de Administracion del Riesgo de la Entidad,
se elabord informe de seguimiento a controles asociados a riesgos de seguridad digital
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correspondiente al segundo cuatrimestre de 2024, el cual fue remitido a la Oficina de
Control Interno y publicado en el sitio web de la Entidad.

Recepcion de 94 solicitudes relacionadas a la creacion de usuarios VPN, la activaciéon
de usuarios en la plataforma SIGA, el acceso a sitios web y la autorizacién de la
instalacion de software, entre otros. Todas fueron atendidas con éxito, lo que equivale
a una tasa de efectividad del 100% en la prestacion del servicio.

Atencidén prioritaria a 15 solicitudes registrados en la plataforma Services Manager
sobre informacién por correo electronico institucional tipo, SPAM, Ingenieria Social y
tipo PHISHING, los correos contenian enlaces dudosos a sitios web suplantados en
busqueda de captura de datos personales, los correos emisores se enviaron a listas
negras en la plataforma OFFICE365.

Durante este trimestre, se llevaron a cabo 27 procedimientos de Gestion de Control de
cambios en los sistemas de informacion y la infraestructura tecnoldgica de la Entidad,
los cuales fueron debidamente revisados, aprobados y ejecutados exitosamente segun
los parametros establecidos. Toda la documentacion y evidencia se han almacenado
en los repositorios SharePoint para la Gestion de Cambios, lo que permite su facil
acceso y seguimiento.

En referencia al plan de actualizacion documental de la DTSI, ser realizo la
actualizacion y publicacién en el portal MIPG y en el sitio web de la Entidad la Politica
de Seguridad y Privacidad de la Informacién y el Manual de Seguridad y privacidad de
la Informacién para la vigencia 2024.

De acuerdo con lo establecido en la guia de gestién de activos de informacion e indice
de informacién clasificada y reservada se realiz6 la actualizacion de los activos de
informacién para la vigencia 2024, los cuales fueron publicados en el sitio web de la
Entidad.

USO Y APROPIACION:

En el periodo, se avanz6 con el fortalecimiento de uso y apropiacion de las soluciones
tecnoldgicas realizando las siguientes actividades establecidas en el plan de trabajo y las
demas que se requirieran por demanda:

1.

3.

Publicacion de piezas comunicacionales:

34 piezas de comunicacion para gestiones de cambios

44 piezas para socializar temas relacionados con servicios tecnoldgicos, proyectos,
sensibilizaciones, anuncio de charlas, ciberseguridad, seguridad y privacidad de la
informacién, datos abiertos, infraestructura, gobierno digital entre otros.

Entrenamientos:

Con el objetivo de que los usuarios solicitantes tengan un mayor conocimiento sobre
el uso de herramientas tecnolégicas, se realizaron 11 entrenamientos sobre: SISIPEC,
SISCO, Office 365, catalogo de sistemas de informacion.

Charlas:
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Proporcionando informacién para la apropiacion en temas de tecnologia que aportaran
a los usuarios para su trabajo se realizaron 13 charlas sobre nuevas tecnologias,
accesibilidad, ciberseguridad, seguridad de la informacion, derechos de autor y el
poder de los datos abiertos para la inteligencia artificial.

Disponibilidad en la infraestructura tecnoloégica para soportar las soluciones
tecnolégicas que apoyan los procesos de la Entidad.

INFRAESTRUCTURA:

1.

Fortalecimiento de la infraestructura de seguridad perimetral y continuidad en la actual
vigencia; mediante la implementacién, configuracion y puesta en marcha del
dispositivo de seguridad FortiManager.

Refuerzo y planificacién de despliegue de la infraestructura de seguridad perimetral a
través de la implementacion, configuracién y pruebas de aprendizaje del servicio XDR
de Fortinet.

Implementacion efectiva de mecanismos de deteccion y control, gestionando
26.244.805 eventos de seguridad informética, incluyendo intentos de intrusion y
ataques de denegacién de servicio. Estas acciones han sido fundamentales para
mantener la disponibilidad, integridad y confidencialidad de la infraestructura
tecnolégica que soporta las soluciones y servicios de la Secretaria. Nuestro enfoque
proactivo en la ciberseguridad no solo protege nuestros sistemas, sino que también
fortalece la confianza de los usuarios y garantiza la continuidad operativa en un
entorno digital seguro.

Modernizacion de la infraestructura del sistema hiperconvergente mediante la
actualizacion de la versién del HXDP de HyperFlex y el cambio de discos antiguos a
actuales de cache y sistema por finalizacion de soporte por parte de Cisco para los
tres nodos de la hiperconvergencia. Ademas; se efectud actualizaciéon de la version
del UCS Manager de los Fabric Interconnect y parches de seguridad de los Sistemas
Operativos Windows Server 2016 Datacenter sobre los tres nodos HyperFlex.
Fortalecimiento de la infraestructura de red de comunicaciones en el Centro Integral
de Justicia Campo Verde mediante la instalacion de equipos activos de red switchs en
las capas de core y distribucion.

En lo corrido de esta vigencia, en atencién a la implementacion, operacion y
mantenimiento de la Plataforma de Comunicaciones Unificadas Inmediatas (POC-
ZELLO WORK) para la integracion de la solucion de kits de seguridad de Redes de
Cuidado (100 redes), administrada por la Direcciéon de Tecnologias y Sistemas de la
Informacion, se mantiene el siguiente uso: El nombre de la red es SCIBOGOTA. Se
conserva la operacién de 515 usuarios, 138 canales, y 0 gateways en dicha red.
Ademas, gracias a las gestiones realizadas por la Direccion de Tecnologias y Sistemas
de la Informacion, hubo un aumento significativo de 6000 licencias adicionales de la
mencionada plataforma.

Mantenimiento preventivo de los sistemas de networking, incluyendo la actualizacion
de firmware de equipos activos de red switchs y del sistema de monitoreo y gestion de
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10.

11.

12.

13.

15.

16.

equipos de networking, para mejorar el rendimiento y mitigar vulnerabilidades
informadas por el fabricante de los sistemas de networking.

Ampliacion de las capacidades de los canales de comunicaciones en las sedes de
Centro de Comando Control, Comunicaciones y Computo C4, Carcel Distrital De
Varones y Anexo Mujeres y Nivel Central.

Mejoras en la conectividad de la red local en la Casa de Justicia Tunjuelito, mediante
la implementacién de nuevo cableado estructurado y la ampliacion de las capacidades
del equipo activo de red switch.

Monitoreo de la infraestructura tecnolégica durante el apagado controlado durante el
mantenimiento preventivo anual del sistema eléctrico de la sede realizado en los dias
23 y 24 de noviembre del afio en curso; actividad programada que histéricamente se
realiza en esta época del afio para garantizar el buen funcionamiento y la seguridad
de la infraestructura, con el fin de evitar dafios en los equipos y salvaguardar la
integridad de los sistemas de Tl, minimizando el riesgo de fallas criticas que puedan
comprometer la operatividad de la entidad.

Implementacion con éxito la conmutacion automatica de canales en las sedes que
cuentan con respaldo mediante antenas Starlink, como respuesta a las multiples fallas
presentadas en el servicio de ETB. Este servicio, configurado en las sedes piloto,
opera bajo un esquema de plug-and-play, garantizando una transicién eficiente y sin
interrupciones significativas en la conectividad.

Automatizacion del proceso de gestion de usuarios del dominio scj.inge que estan
registrados en el Directorio Activo mediante scripts desarrollados en PowerShell,
optimizando la deshabilitacion de usuarios durante las vacaciones de los funcionarios
de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia (SDSCJ) y su posterior
habilitacion al retomar labores. Este desarrollo respondié eficientemente a los
requerimientos del area de Talento Humano, reduciendo tiempos administrativos y
asegurando la continuidad operativa de los usuarios del dominio.

Planificacion y aprovisionamiento de la infraestructura de bases de datos para la
Regién Bogota, esto con el fin de generar una mejora en los tiempos de respuesta y
acceso a la infraestructura de bases de datos.

Se genero ampliacion en la capacidad de la infraestructura Exadata en la regién de
Ashburn para mejorar los tiempos de respuesta del aplicativo SIGA que presentaba
lentitud en las solicitudes de los usuarios.

Se implemento a Lucas - Linea, Unica de Convivencia y Atencion a la Seguridad, un
Agente Virtual telefénico, que interactia con los ciudadanos mediante voz, brindando
atencion las 24 horas, los 7 dias de la semana que no solo responde preguntas, sino
que redirige solicitudes, automatiza procesos y gestiona tramites de manera eficiente
a través de canales como llamadas telefénicas y sistemas de respuesta automatizada;
creado para mejorar la eficiencia en la atencion, reducir la carga operativa del personal,
centralizar interacciones y ofrecer una atencién continua sin comprometer la calidad
del servicio. También responde a la creciente demanda de servicios y busca optimizar
recursos al automatizar procesos repetitivos.
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SERVICIOS TECNOLOGICOS:

1. Disposicién, apoyo y soporte técnico de las soluciones tecnolégicas que estan
dispuestas para los usuarios con actividades en la modalidad de trabajo en casa, asi
como a los usuarios con actividades presenciales en todas las 35 sedes de la Entidad.

2. En lo correspondiente al periodo del 01 de julio al 31 de diciembre del 2024, se
recibieron 9767 requerimientos asociados a servicios de TI, de las cuales se
solucionaron completamente 9687 que equivale al 99% de efectividad, con un 96.7 %
de satisfaccion del servicio prestado.

3. Se realizaron las actividades para la renovacion y puesta en funcionamiento de los
servicios tecnoldgicos de Impresion, fotocopiado y escaneos, dispuestos para que
funcionarios y contratistas puedan desarrollar sus actividades y aportar al
cumplimiento de la misiébn de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia

4. Se iniciaron las actividades para la renovacién de equipos de computo que se
encuentran obsoletos, se cambiaron 350 maquinas entre equipos desktop y portétiles.

5. Fortalecimiento de la plataforma Microsoft 365 con la actualizacién y renovacion de la
suscripcién, aumentando capacidades de almacenamiento en nube, mayor cantidad
de aplicaciones de productividad, funciones de multiplataforma para aplicaciones de
office de usuarios, funciones adicionales de acceso y seguridad para dispositivos y
usuarios finales.

6. Disposicion, configuracion y monitoreo de los servicios y herramientas colaborativas
gque hacen parte de la plataforma de Office 365.

7. Se realiz6 la renovacién de la suscripcién de las herramientas y aplicaciones de la
Suite de Adobe creative cloud for teams.

META 2295: Fortalecer la Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia para una
gestién mas eficiente a través de 1 Plan(es) de optimizacién de gestion institucional.

Optimizacién institucional para el mejoramiento de la gestién y el desempefio de la
Entidad.

Se avanz6 en el diagndstico institucional y primer borrador de estructura organizacional. Se
disefid y socializ6 el modelo de gestion por capacidades.

Se adelantaron reuniones con los directivos de todas las dependencias, con el fin de consultar
desde una 6ptica interna los aportes a la posible estructura organizacional.

Estrategia de mejoramiento de la gestion y el desemperio institucional en el marco del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Se gestionaron 32 actividades con un cumplimiento ponderado del 97%, referentes a la
implementacion de la estrategia de mejoramiento. De estas tareas se contdé como resultado
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la materializacién de la Politica de Transparencia por medio de la implementacion del Plan de
Transparencia y ética publica, asi mismo se adelantaron actividades de gestion del
conocimiento, publicacién de datos abiertos entre otros.

El plan conto con las siguientes actividades cumplidas:

o Realizar la actualizaciéon y simplificacion de las preguntas frecuentes de cara al
ciudadano, mediante la aplicacion de la estrategia de lenguaje claro.

e Realizar seguimiento mensual a partir del mes de febrero, de la gestion de las
solicitudes de Acceso a la informacion ingresadas a la entidad.

o Elaborar informes de la medicion a la calidad de las respuestas a las PQRSDF
ciudadanas emitidas por la SDSCJ.

e Socializar cuatrimestralmente el instructivo de supervision de contratos, resaltando el
deber de la publicaciéon de la informacién contractual en el SECOP Il, para dar
cumplimiento a la Ley 1712 de 2014.

e Actualizar el versionamiento del sitio web de la Entidad de drupal 7 a 9 de acuerdo al
redisefio del mismo.

e Realizar el monitoreo periddico a la actualizacion de la informacién contenida en el
botdn de transparencia y acceso a la informacion puablica, de acuerdo a la Guia Matriz
de cumplimiento de la Ley 1712/2014.

e Realizar actualizacion en el botén participa de la entidad

e Realizar audiencia publica de rendicion de cuentas con enfoque de género para el
sector de Seguridad, Convivencia y Justicia donde se den a conocer los logros y
avances de la gestion de la entidad.

e Documentar el Plan de Participacién Ciudadana de la SDCJ

e Realizar seguimiento a los compromisos pactados con la ciudadana en espacios de
participacion ciudadana, en la plataforma COLIBRI.

¢ Realizar consulta ciudadana de manera trimestral con enfoque de género para conocer
las necesidades e intereses de la comunidad, actores y grupo de interés.

e Capacitacion a grupos de valor en temas relacionados con la estrategia de rendicion
de cuentas, para fortalecer el conocimiento frente a el objetivo de estos espacios.

e Actualizar y socializar la carta de trato digno de la entidad.

e Analizar y realizar reporte semestral de las denuncias de actos de corrupcion,
inhabilidades, incompatibilidades y conflictos de interés.

e Elaborar un inventario de Tramites, OPAs y Servicios de Consulta de Acceso a
Informacion Publica de la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justifica para incluir
en el inventario de la entidad

e Actualizar y publicar datos abiertos en la plataforma distrital.

e Elaborar y publicar el informe trimestral de gestion de la entidad, en lenguaje claro y
comprensible.

e Elaborar y divulgar tres piezas comunicacionales para la ciudadania en lenguaje
claro, amable, cercano y entendible sobre avances de gestion de la Entidad en temas

Pagina 212 de 295

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595

Gt 17 BOGOT/\



INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

de seguridad, convivencia y justicia (Presentaciones, comunicados de prensa,
carteleras, piezas graficas para redes sociales y otros medios).

e Publicar en la pagina web de la SDSCJ, la enlace del Secop Il donde se encuentra la
version inicial y posteriores del Plan Anual de Adquisidores - PAA; asi como, los
archivos de seguimiento del Plan Anual de Adquisiciones de la entidad.

e Realizar ejercicio de participacion para la formulacién del Programa de Transparencia
y Etica Publica vigencia 2025

e Realizar un ejercicio de participacién para la formulacién del Plan de Accion - POA
2025

e Realizar un ejercicio de participacion para la formulacién del Plan Estratégico

Institucional 2024 - 2028

Realizar semana de Gestion de Conocimiento e Innovacion en la SDSCJ

Gestionar piezas comunicativas sobre conflicto de Intereses

Gestionar piezas comunicativas de valores del servidor publico

Desarrollar socializacion de la Circular 019 y temas relacionados con conflictos de

interés

e Divulgar el canal para denunciar actos de corrupcién en los diferentes productos
internos y externos de comunicacién para la ciudadania, los servidores y servidoras

e Realizar campafias semestrales de apropiacion de la politica y/o guia de
Administracion de Riesgos de corrupcion.

e Socializar el lineamiento para la implementacion y adopcién de medidas de prevencion
y mitigacion SARLAFT, en la entidad.

e Realizar el Comié Institucional de Gestion y Desempefio

e Realizar un monitoreo trimestral al Plan de Accién de MIPG de la entidad.

e Realizar seguimiento al plan de accién del Plan Institucional de Gestion Ambiental -
PIGA.

Proyecto de Inversion (COD PROY MGA: 2024110010315; COD BDPP 8227) “Desarrollo
un sistema de informacion integrado y de gestion del conocimiento para el analisis
estratégico en el Sector Seguridad, Convivenciay Justicia en Bogota D.C.”

META 2319: Implementar 1 Sistema(s) de informacién integrado, interoperable y de gestion
del conocimiento con el sector publico y privado para el andlisis estratégico y toma de decision,
monitoreo y evaluacion de Planes Programas Estrategias y Proyectos desarrollados en el
Sector Seguridad Convivencia y Justicia.

Sistema de informacion integrado para gestionar informacion que permita el monitoreo
y evaluacién de planes, programas, estrategias y proyectos desarrollados en seguridad
Convivenciay Justicia

e Se completd el plan de trabajo técnico, incluyendo el cronograma de actividades y los
lineamientos estratégicos, garantizando la alineacién con los objetivos de la SCJ y la
Politica de Gobierno Digital.
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e Serealiza el andlisis de los requerimientos del sistemay la infraestructura tecnolégica
actual, identificando las brechas existentes y las necesidades especificas para la
implementacion.

e Se realizé la contratacion de tres (3) profesionales que apoyaran la implementacion
del sistema:

e Coordinacién de Reuniones de Levantamiento de Requerimientos con Areas
Operativas y Estratégicas: se llevaron a cabo reuniones con las areas de Operaciones,
Seguridad y Planeacion, para identificar necesidades funcionales especificas en el
sistema integrado. Se documentaron los requerimientos clave para la integracion de
bases de datos y la configuracion del Data Lake, asegurando la alineacién con los
objetivos estratégicos.

e Revision y Validacion de Requerimientos Técnicos con la Direccion de Tecnologias:
se realizé la validacion de especificaciones técnicas para la interoperabilidad de
sistemas como PremierOne y C4. Se trabaj6 estrechamente con el equipo técnico para
garantizar que los requerimientos capturados cumplieran con estandares de calidad y
escalabilidad tecnolégica.

e Construccion del Documento de Anexo Técnico del Proyecto: Se avanzdé en la
elaboracion del anexo técnico del Proyecto 8227, consolidando los requerimientos
funcionales y técnicos, incluyendo las especificaciones para la implementacion del
Data LakeHouse, el observatorio de seguridad, y los estandares de interoperabilidad.
Este documento servira como base para los procesos de contratacion y ejecucién del
proyecto.

e Realizacion del Estudio de Mercado:Se llevo a cabo una solicitud de estudio de
mercado para analizar los costos asociados y el estado actual de las empresas
proveedoras de servicios tecnoldgicos relacionados con la implementacion del sistema
integrado. Este analisis incluyd la evaluaciéon de competencias técnicas y capacidad
de los posibles oferentes para garantizar la alineacién con los requerimientos del
proyecto.

Observatorio de sector seguridad para hacer seguimiento y analisis cualitativo y
cuantitativo de las cifras de delitos.

En la actualidad, desde la SDSCJ se continlia con la construccion del Documento Técnico de
Soporte del Observatorio de Seguridad, Convivencia y Justicia del Distrito Capital, siguiendo
los lineamientos para el funcionamiento de los Observatorios Distritales establecidos en el
Acuerdo 871 de 2023. Este documento contiene los siguientes capitulos: i) Definiciones, ii)
ejemplos nacionales e internacionales; iii) componentes del observatorio; iv) identificacién de
actividades y funciones operativas; v) disefio y adopcién de procedimientos vinculados; vi)
vinculacion a la estructura del Plan de Accidn Institucional; vii) definicién y adopcién del marco
legal; y, viii) adopcién de protocolos para compartir y/o disponer informacién en el espacio
web de la Red de Observatorio en Inventarios Bogota.

Por otra parte se han realizado mesas de trabajo entre los equipos técnicos del Observatorio
de Convivencia Escolar de la Secretaria de Educacion Distrital y de la Oficina de Analisis de
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Informacion y Estudios Estratégicos de esta Secretaria, con el fin de construir un convenio de
cooperacion interinstitucional que permita establecer los criterios de intercambio y regular el
flujo de informacion para su incorporacién y analisis en el Observatorio de Seguridad,

Convivencia y Justicia en construccion.

3. GESTION INSTITUCIONAL

3.1. Gestion del Talento Humano

Planeacioén:

e Seguimiento a las actividades contempladas en el Plan Estratégico de Talento de la
vigencia 2024, dentro de cual se contemplan los siguientes documentos: Plan Institucional
de Capacitacion, Plan de Bienestar e incentivos, Plan Anual de Vacantes, Plan de
Prevision de Necesidades de Talento Humano, Plan Anual de Trabajo de SST y Plan de
Cultura de Integridad. La informacion se consolida en la siguiente tabla:

Tabla 38 Actividades del Plan Estratégico de Talento Humano — 2024

ACTIVIDADES

Elaborar los planes estratégicos del proceso de

Gestionar la formalizacién de las novedades y

de vacantes

1 Gestién Estratégica del Talento Humano 18 situaciones administrativas de los servidores
5 Definir y ejecutar el plan de comunicaciones del 19 Gestionar los procesos de contratacion propios del
proceso de gestion humana proceso de gestion estratégico del talento humano
Desarrollar el p]an de gestion do_cumental que Desarrollar las actividades definidas en el plan de
3 integre lo relacionado con historias laborales, 20 . . ;
. it ; . bienestar e incentivos
archivos de gestion y las respectivas transferencias
Realizar seguimiento al cumplimiento de los planes Desarrollar el plan de intervencion de clima
4 9 plr p 21 organizacional, evaluar la satisfaccion e incluir en la
del proceso de gestion humana SR
base de datos la participacion
Realizar el seguimiento, control y reporte de las Desarrollar el plan de trabajo de cultura de integridad
5 actividades a cargo de La Direccién de Gestion 22 relacionado con la politica de integridad, valores y
Humana conflicto de interés
6 Desarrollar el cuarto didlogo social sobre la politica y 23 Establecer e implementar el programa de
programa de talento humano desvinculacion asistida
7 Desarrollar las actividades definidas en el plan anual 2 Desarrollar las etapas del plan de trabajo de induccién y

reinduccién
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ACTIVIDADES

Ejecutar en el plan de bienestar e incentivos,
25 actividades relacionadas con el médulo de Secretaria
en Familia

Desarrollar las actividades definidas en el plan de
prevision de necesidades

Verificar los formatos de hoja de vida del SIDEAP
9 | acorde con lo dispuesto en la Circular Externa 001 26
del DASCD de 18 de enero de 2021

Efectuar el reporte periédico relacionado con teletrabajo
al DASCD

Formular y desarrollar el plan de gestion del
27 rendimiento, con cada una de las etapas para la
evaluacion del desempefio

Realizar el seguimiento y control del diligenciamiento

10 de bienes y rentas en SIDEAP

Gestionar las novedades para el pago de factores
salariales y prestacionales a los servidores publicos o8 Desarrollar las actividades definidas en el Plan
gue conforman la Planta de Personal permanente y Institucional de Capacitacion

temporal de la SCJ.

11

Desarrollar las actividades requeridas al proceso de
29 | gestién humana en el marco de la politica de gestién del
conocimiento

Recepcionar, afectar nominalmente y gestionar el

12 tramite de cobro de las incapacidades inferiores a 90

Identificar los servidores publicos con incapacidades Ejecutar en el Plan de Trabajo de Seguridad y Salud en
13 | mayores a 90 dias y gestionar lo pertinente ante las | 30 el Trabajo las actividades relacionadas con el modulo
instancias internas y externas. de Habitos Saludables

Entregar las dotaciones cuatrimestrales a las que tienen
derecho los conductores de la entidad

Realizar la liquidacion, gestién y seguimiento a las

14 sentencias competentes para pago de la Secretaria

31

Entregar oportunamente los uniformes de trabajo al
32 personal de cuerpo y custodia de la Direccién Cércel
Distrital y Centro Especial de Reclusion

Realizar seguimiento presupuestal a los rubros de

15 gastos de personal

Desarrollar las actividades definidas en el Programa de
16 Gestionar la vinculacién de practicantes 33 Transparencia y Etica Publica a cargo de la Direcciéon
de Gestién Humana

Gestionar el seguimiento y control de las actividades
17 definidas en el marco de los acuerdos de 34
negociacion

Desarrollar las actividades definidas en el Plan de
Equidad a cargo de la Direccion de Gestiéon Humana

Fuente: Direccion de Gestibn Humana, 2024

e Dentro de los planes transversales a la gestion de la Direccion de Gestion Humana, se
llevaron a cabo las siguientes actividades: Plan de Comunicaciones (285 publicaciones) y
Plan de Gestién Documental (74 actividades).

e Actualizaciéon permanente del Nomograma de la Direccién de Gestion Humana, a través
del portal de MIPG.

Registro

e Seguimiento y ejecucion a los siguientes planes: Plan Anual de Vacantes (20 actividades),
Plan de Prevision de Necesidades (50 actividades).
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¢ Validacion de 403 hojas de vida del SIDEAP acorde con lo dispuesto en la Circular Externa
001 del DASCD de 18 de enero de 2021.

o Reporte de 90 teletrabajadores en el portal de SIDEAP y en el aplicativo del Ministerio de
Trabajo, de los cuales se incluyen 3 nuevos teletrabajadores.

Némina

e A 31 de diciembre de 2024, se han reportado en el aplicativo SIAP las siguientes
novedades administrativas:

Tabla 39 Novedades de Nomina registradas en aplicativo SIAP - 2024

NOMBRE NOVEDAD ‘ Total
ACCIDENTE DE TRABAJO 93
AJUSTES 85
ASCENSO 51
BONIFICACION SERVICIOS PRESTADOS 128
COMISION DE TRABAJO NO REMUNERADA 4
DIAS NO TRABAJADOS 37
HORAS EXTRAS 125% 2666
HORAS EXTRAS 175% 2918
HORAS EXTRAS 225% 1543
HORAS EXTRAS 275% 1865
INCAPACIDAD AMBULATORIA 1847
INGRESO EN PLANTA 76
INTERRUPCION ENCARGO 92
INTERRUPCION PERIODO PRUEBA EN OTRA ENTI 2
INTERRUPCION COMISION TRABAJO NO REMUNERADO 2
INTERRUPCION PERIODO PRUEBA EN OTRA ENTIDAD 2
LICENCIA MATERNIDAD Y PATERNIDAD 14
LICENCIA NO REMUNERADA 43
PERIODO PRUEBA EN OTRA ENTIDAD 13
PRIMA TECNICA 5
RECARGO NOCTURNO 235% 4782
RECARGO NOCTURNO 35% 5043
RECARGOS FEST DIURNOS 200% 4729
RETIRO POR RENUNCIA 6
RETIRO POR TERM DE NOMBRAMIENTO PROVISI 44
VACACIONES 462

Pagina 217 de 295

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595

Gt 17 BOGOT/\



INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

NOMBRE NOVEDAD ‘ Total
ENCARGO 54
RETIRO POR DECLARA DEF VACANCIA DE CARGO 1
INTERRUPCION LICENCIA NO REMUNERADA 1
TOTAL 26608

Fuente. Direccion de Gestion Humana, 2024

o Consolidaciéon de la informacién de 387 incapacidades para adelantar la gestion de
recobros ante las EPS.

Juridico

e Se realizé publicacién del acuerdo sindical el 10 de julio 2024

e Ser realizaron 1308 Actos Administrativos para formalizacion de las novedades y
situaciones administrativas de los servidores

e Serealiz6 la vinculacion formativa en la entidad 34 estudiantes que realizan sus practicas
laborales en la SSCJ.

e Se envia correo personalizado a cada servidor con el asunto "EVALUACION DEFINITIVA
DE LA VIGENCIA 2023-2024 y CONCERTACION DE NUEVOS COMPROMISOS 2024-
2025" informando sobre los lineamientos que se deben tener en cuenta en la fase de
concertacién de compromisos 2024-2024.

e Se Enviaron dos correos uno masivo y otro personalizado a los servidores de la SCJ
informando sobre la fase de seguimiento correspondiente al primer semestre de la
vigencia 2024-2025.

e Se realizaron los procesos de contratacion del proceso de Auditoria de Calidad,
Capacitacion PIC — 2024, Dotacién de prendas (para quienes ganan hasta 2 SMMLYV) -
vigencia 2024, contratistas de la DGH, uniformes, Vectores, Botiquines, EPP, Contratacion
de proceso de bienestar y SGSST.

Bienestar, Incentivos, Estimulos y Reconocimiento

e Ejecucion de 116 actividades del Plan de Bienestar e Incentivos, de acuerdo con el
cronograma establecido, obteniendo un nivel de satisfaccion del 99.,76%.

En la siguiente grafica se presentan las actividades realizadas se enero a diciembre de
2024 y el nimero de participaciones, se cont6 con un total de 6943 participaciones. Estas
actividades permitieron mejorar y mantener en optimas condiciones el desarrollo integral
de quienes laboran en la Secretaria.

Actividades del Mddulo de Bienestar, Incentivos, Estimulos y Reconocimientos — 2024
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Total general

ORIENTACION AL RETIRO

CONDOLENCIAS

VAMOS JUNTOS AL PARQUE SIN ESTRES-PARQUE KYKA MHUY SKA

VAMOS AL PARQUE SIN ESTRES JORNADA DE FORTALECIMIENTO .

VACACIONES RECREATIVAS OCTUBRE

VACACIONES RECREATIVAS DICIEMBRE

VACACIONES RECREATIVAS 1 SEMESTE

TALLER DEMECANICA BASICA

TALLER DEARTES Y ARTESANIAS

SORTEO BONOS NOVENAS NAVIDENAS

SORTEO BONOS ACTIVIDAD LA GRANJA TEMNJO

SEMANA DE GENERO-ENTREGA DE DETALLE CONMEMORATIVO
SEMAMNA DE GENERO

RUTA DE BIENESTAR EM CASAS DE JUSTICIA

REUNION EXTRACRDINARIA DE GESTORES DE INTEGRIDAD
REUNION DE GESTORES DE INTEGRIDAD

PVE Riesgo Cardiovascular

PERMISO DE ESTUDIO COMPENSADO

PERMISO DE ESTUDIO

PERMISO DE DOCENCIA

JUNTOS AL PARQUE SIN ESTRES

JORMNADA DE AUTOCUIDADO: DESCONECTATE

JORNADA DE AUTOCUIDADO Y RIESGO PSICOSOCIAL-..

INCENTIVOS PARA EQUIPOS DE TRABAJO-MUNDO AVENTURA
HABITOS SALUDABLES

FERIA FINANCIERA

FERIA EMPRENDIMIENTO

RIA DE VIVIENDA

FERIA DE MASCOTAS

FERIA DE BENEFICIOS

ENCUENTRO DE PAREJAS

DOG DAY

DIA DEL OPERADOR C4 JORNADA DE FORTALECIMIENTO MENTAL
DIA DEL IDIOMA: PROM OCION DE LECTURA'Y ESPACIOS EN FAMILIA
DIA DEL GUARDIAN

DIADEL ABUELO (A)

DIA DE LA FELICIDAD-TARDE DE HELADO

CUMPLEANOS DE BOGOTA

CUMPLEANOS

CONCURSO DECORACION NAVIDENA

CONCURSO DE DISFRACES Y DECORACION

CINE EN FAMILIA

CIERRE DE GESTION

CICLISTAS

CHARLAS PARA LA FAMILIA ACUERDO 828

CHARLAS EN FAMILIA: POR UNA INFANCIA QUE TU HIJONO TENGA..

HARLA REFORMA PENSIONAL

CHARLA GENERAL DE PENSIONES JUNTOS PODEMOS TOMAR..

CHARLA FINANZAS PARA PREFPENSIONADOS
CENA NAVIDENA

CENA FIN DEANO

CELEBRACION DIA DELOS NINOS Y LAS NINAS
CAMPEONATO MASCULINC FUTBOL 8
CAMINATA SANTA ANA

BONOS NAVIDENOS

BONO DE CUMPLEANOS

BOLETAS Y ALMUERZO PARQUE JAIME DUQUE
ANIVERSARIO No. 8 DE LA ENTIDAD

AMORY AMISTAD EN FAMILIA

ACTIVIDAD INTEGRACION E INTERVENCION RIESGO PSICOSOCIAL
ACTIVIDAD FAMILIAR PARQUE JAIME DUQUE
ACTIVIDAD CICLISTICA

1 REUNION DE GESTORES DE INTEGRIDAD
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En la siguiente tabla se presenta que el nivel de cobertura de las actividades realizadas en el
Médulo de Bienestar, Incentivos, Estimulos y Reconocimientos, el cual fue de 97,25%.

Tabla 40 Cobertura por nivel jerarquico - Modulo de Bienestar, Incentivos, Estimulos y Reconocimientos

COBERTURA POR NIVEL

Nivel Total

Asistentes Indicador

DIRECTIVO 23

22 95,65%
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COBERTURA POR NIVEL

ASESOR 6 6 100,00%
PROFESIONAL 144 143 99,31%
TECNICO 27 26 96,30%
ASISTENCIAL 527 510 96,77%
TOTAL 727 707 97,25%

Fuente. Direccién de Gestion Humana, 2024

Ejecucion de 14 actividades del Plan de Secretaria en Familia, de acuerdo con el

cronograma establecido, obteniendo un nivel de satisfaccion del 99,86%, contando con

1389 participantes.

En la siguiente gréfica se presentan las acti
2024 y el numero de participaciones.
fortalecimiento de la calidad de vida en fam

vidades realizadas entre enero y diciembre de
Estas actividades permitieron contribuir al
ilia de quienes laboran en la Secretaria.

llustracion 1. Actividades del Médulo de Secretaria en Familia =2024

VACACIONES RECREATIVAS OCTUBRE
VACACIONES RECREATIVAS DICIEMBRE
VACACIONES RECREATIVAS 1 SEMESTE

FERIA DE MASCOTAS

FERIA DE BENEFICIOS

ENCUENTRO DE PAREJAS

DOG DAY

CINE EN FAMILIA

CHARLAS PARA LA FAMILIA ACUERDO 828
CHARLAS EN FAMILIA: POR UNA INFANCIA QUE TU HIJO
CELEBRACION DIA DE LOS NINOS Y LAS NINAS
BONOS NAVIDENOS

AMOR Y AMISTAD EN FAMILIA

ACTIVIDAD FAMILIAR PARQUE JAIME DUQUE

Fuente: Direccion de Gestiébn Humana, 2024
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En la siguiente tabla se presenta que el nivel de cobertura de las actividades realizadas

en el Médulo de Secretaria en Familia, el cual fue de 92,98%.
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Tabla 41 Cobertura por nivel jerarquico - Médulo de Secretaria en Familia

OBERTURA POR NIVEL

Nivel Total Asistentes Indicador
DIRECTIVO 23 20 86,96%
ASESOR 6 6 100,00%
PROFESIONAL 144 138 95,83%
TECNICO 27 25 92,59%
ASISTENCIAL 527 487 92,41%
TOTAL 727 676 92,98%

Fuente: Direccion de Gestién Humana, 2024

Ejecucion de 18 actividad del Plan de Trabajo del médulo de Habitos Saludables, en esta
actividad se obtuvo un nivel satisfaccién 100%. Para estas actividades se contd con un
total de 36 participaciones y un nivel de cobertura de 4,95% de la planta total. Estas
actividades permitieron contribuir al fortalecimiento de comportamientos y conductas que
promovieron la alimentacién sana, la higiene y el deporte para prevenir enfermedades
cronicas.

Ejecucion de 113 actividades del Plan de Intervencion de clima organizacional, de acuerdo
con el cronograma establecido. Con estas actividades se propuso mejorar la calidad de
vida en el trabajo de los servidores y el ambiente organizacional en los contratistas de la
entidad, lo que permitié una correcta gestion en pro de la mejora continua.

Ejecucion de 18 actividades del plan de trabajo del Plan de Cultura de Integridad, a través
de la aplicacion de los cinco valores del Codigo de Integridad en el rol del servicio publico
y generando un impacto laboral, social y personal en servidores y contratistas de la entidad

A continuacion, se relacionan las actividades ejecutadas:

o Inclusion en el proceso de Induccion Institucional del curso virtual de integridad,
transparencia y lucha contra la corrupcion del DAFP.

o Disefio, divulgacion y despliegue camparfia de valores del servidor publico.

Disefio, divulgacién y despliegue campafa de conflicto de Intereses.

o Andlisis y muestreo de las declaraciones de bienes y rentas y registro de conflicto
de interés (Ley 2013 de 2019) como insumo para la identificacion de conflictos de
interés.

O

Ejecucion de 20 actividades del plan de trabajo Plan de equidad, las cuales se
mencionan a continuacion:
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Actividades propuestas en el plan de discapacidad

Actividades requeridas para la adquisicién del sello de igualdad

Acciones requeridas en el plan transversal LGTBI

Acciones requeridas en el plan transversal de mujer y género

Actividades establecidas en el proyecto de construccion de ambientes laborales,
diversos, amorosos y seguros

o Actividades de la politica de equidad

O O O O O

Formacion y Capacitacion

Ejecucién de 48 actividades del Plan Institucional de Capacitacion - PIC, de acuerdo con el
cronograma establecido, cueles 13 actividades de capacitacion corresponden a capacitacion
emergente obteniendo un nivel de satisfacciéon del 100%.

En la siguiente grafica se presentan las capacitaciones realizadas de enero a diciembre de
2024 y el nimero de participaciones, se conté con un total de 4834 participaciones entre
servidores y contratistas, distribuidas en los 4 ejes teméaticos del PIC: creacion de valor
publico, gestion del conocimiento y la innovacién, probidad y ética de lo publico y
transformacion digital.
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llustracion 2. Actividades del Médulo de Formacién y Capacitacion, 2024

51-ANALISIS ESTRATEGICOS DE INFORMACION PROSPECTIVA ' 16 [1834
50-PREVENCION DEL DELITO 120
48-REFUERZO GEOLOCALIZACION Y GUIA | %7
48-PM 2023-2: SEGUIIMIENTO CASOS OMISION Y LIBRACION %
48-HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS ESPECIALIZADAS DE C4 —2 401
48-CARBYNE %
47-ACREDITACION ACA/ 7A-05 Reinduccion Administrativos CDVAM i 2%
46-Te tengo el Plan B 1 187
46-Plan de Ordenamiento Territorial %
46-Ingreso al Servicio Plblico 2020-2024 %
46-FUNDAMENTOS DE INTELIGENCIA EMOCIONAL ‘ ::Il_'l
46-DERECHO DISCIPLINARIO I- %%
46-CHARLA SST - CONTRATISTAS = ! 127
46-ACTIVIDADES DE CAPACITACION EMERGENTES ﬁ 408
45 TEMAS BASICOS DEL DERECHO COMO CONOCIMIENTOS...- 3709
40-Office 365 Generalidades : %g
40-HERRAMIENTAS OFIMATICAS COLABORATIVAS OFERTA....—62221
40-EXCEL INTERMEDIO - HERRAMIENTAS OFIMATICAS ! 14
34-ENTRADAS Y SALIDAS, MANEJO Y CUIDADO DE BIENES = ! 123
33-BOGOTA TE ESCUCHA = 148
32-PARTICIPACION Y ATENCION CIUDADANA = 3 138
32-INTRODUCCION SERVICIO A LA CIUDADANIA B 12148
32-CUALIFICACION INTRODUCCION POLITICAS PUBLICAS I %8
32-CUALIFICACION ESTRATEGIAS PARA EL MANEJO DE LA..; %1
32-CUALIFICACION CONFLICTO Y MEDIACION EN EL SERVICIO - %é
31-CONSTRUCCION DE PAZ Y DERECHOS HUMANOS g
28-Pensamiento Sistémico ‘ %0
25-DERECHOS HUMANOS Y USO DE LA FUERZA ;12184
22-MOODLE g
19-PLANEACION ESTRATEGICA [ :L34
18-POST-CONSUMO, HERRAMIENTO PARA GESTIONAR LOS...-. ??17
18-PLANES Y POLITICAS AMBIENTALES o 714ll
18-;,DE QUE COLOR SON TUS ACCIONES? - PLANES Y POLITICAS...: %g
17-SISIPEC TEE I 824
17-SISIPEC CONSULTA EJECUTIVA g
17-SI-CAPITAL SISIPEC 3:",3
15-TECNICAS DE REDACCION ! gf
14-ENFOQUE DIFERENCIAL - MUJER Y GENERO = 371
14-Empoderamiento de las mujeres en cargos directivos ‘ %1
13-LENGUAJE CLARO Y LENGUAJE INCLUYENTE = 9121
10-ADMINISTRACION Y GESTION DEL TALENTO HUMANO ‘:‘LG
08-TRAMITE DE PAGOS, OBLIGACIONES - Y SECORP I = %_%%
07-SUPERVISION DE CONTRATOS —4 217
05-INDUCCION INSTITUCIONAL - REINDUCCION - BIENVENIDA A.4.-—2 323
05-BIENVENIDA A PROFESIONALES EN FORMACION _1 287
03-DISENO DE ALGORITMOS PARA PRINCIPIANTES i 186
02-FORMACION DE DIRECTIVOS PUBLICOS [ 32
01-GESTION DOCUMENTAL -—45216
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

Fuente. Direccién de Gestiébn Humana, 2024
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En la siguiente tabla se presenta que el nivel de cobertura de las actividades realizadas
en el Modulo de Formacién y Capacitacion, el cual fue de 89,96%.

Tabla 42 Cobertura por nivel jerarquico - Médulo de Formacién y Capacitacion

COBERTURA POR NIVEL

Nivel Total Asistentes Indicador
DIRECTIVO 23 13 56,52%
ASESOR 6 5 83,33%
PROFESIONAL 144 131 90,97%
TECNICO 27 25 92,59%
ASISTENCIAL 527 480 91,08%
TOTAL 727 654 89,96%

Fuente. Direccién de Gestion Humana, 2024

3.2. Gestién de Recursos Fisicos

Servicio de Transporte: A corte 31 de diciembre de 2024 se atendieron 1118 requerimientos
de transporte con el fin de apoyar las actividades propias de cada dependencia, y
especialmente garantizar el despliegue de los Gestores de Convivencia en desarrollo y
acompafiamiento de los operativos de seguridad y demas actividades misionales en el marco
de los diferentes eventos de orden publico en los cuales la Secretaria debe realizar presencia
en el Distrito Capital.

Servicio de Organizacién Logistica y Eventos Institucionales: se atendieron un total de
396 requerimientos para la prestacion del servicio de organizacion logistica de eventos
institucionales durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, los cuales
soportaron la realizacion de actividades misionales e interinstitucionales en articulacion con la
Alcaldia Mayor de Bogota, Mebog, Brigada 13 y demas agencias de seguridad vinculadas al
distrito, en eventos tales como; acompafiamientos a marchas y movilizaciones en la capital,
ruedas de prensa en la presentacion de resultados en articulacién con la Mebog, Actividades
propias de las subsecretarias de Seguridad y Convivencia, Acceso a la Justicia y Despacho,
entre otros.

Movimientos de Almacén: En la vigencia 2024 se efectud el registro de 119 ingresos de
almacén, correspondientes a $274.120.123.832 y otros 1.656 movimientos de elementos
equivalentes a $ 183.356.010.582, atendiendo las solicitudes debidamente radicadas al area
y que cumplan con la documentacion pertinente para efectuar el registro.

Reintegro de bienes: Los responsables de los bienes y/o agencias de seguridad solicitan el
reintegro al almacén de los bienes que dejan de prestar servicio por su estado. Estos son
almacenados en la bodega arrendada por la entidad, en tanto se define su destinacion final.
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En virtud de ello, en lo corrido de la vigencia 2024, el almacén llevé a cabo la recepcion de
2.344 elementos, equivalentes a $20.171.647.735,17

Baja y destinaciéon final: Teniendo en cuenta la tipologia del elemento, asi como su
correspondiente concepto técnico y avaluo, a través de las mesas técnicas de manejo de
bienes se ha recomendado la baja y destinacién final de los siguientes elementos:

¢ Baja definitiva de 23 semovientes no aptos para el servicio de la entidad, por la modalidad
de enajenacion a titulo gratuito entre Entidades Estatales a través de la resolucion 161 del
03 de septiembre de 2024.

¢ Baja definitiva de 181 bienes tipo muebles y enseres declarados como inservibles para la
entidad y su entrega a la Asociacion de Recicladores Puerta de Oro Bogota, en virtud del
contrato 1446 de 2024, a través de la resolucion 189 del 01 de octubre de 2024.

e Baja definitiva de 486 bienes tipo RAEE y su destinacion final a través de la resolucion
236 del 29 de octubre de 2024.

¢ Baja definitiva de 1 semoviente no apto para el servicio de la entidad, por la modalidad de
enajenacion a titulo gratuito entre Entidades Estatales a través de la resolucién 243 del 07
de noviembre de 2024.

e Baja definitiva de 85 bienes del parque automotor declaradas como inservibles para la
entidad y se ordena como destino final su enajenacién para desintegracion, a través de la
resolucion 244 del 07 de noviembre de 2024.

e Baja definitiva de 179 bienes del parque automotor declaradas como servibles no
utilizables para la entidad y su enajenacion onerosa mediante el mecanismo de permuta
a través de la resolucion 250 del 08 de noviembre de 2024.

o Baja definitiva de 79 bienes tipo muebles y enseres declarados como inservibles para la
entidad y su entrega a la Asociacién de Recicladores Puerta de Oro Bogota, en virtud del
acuerdo de corresponsabilidad 1446 de 2024, a través de la resolucion 361 del 27 de
diciembre de 2024. Estos bienes se encuentran en la bodega de la entidad pendiente de
ser entregado a la Asociacion de recicladores Puerta de Oro.

Toma Fisica de Inventarios: De conformidad a lo establecido en la Resolucion 001 de 2019,
Por la cual se expide el Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el manejo
y control de los bienes en las Entidades de Gobierno Distritales, para el tltimo trimestre de la
vigencia 2024 se llevo a cabo la toma fisica de bienes al servicio de la SDSCJ, cuyo resultado
fue presentado ante la Mesa Técnica de Manejo de Bienes No. 006 de 2024.

Automatizacién de las actividades de traslado de bienes al servicio:

En el marco de la mejora continua del Proceso de Gestion de Recursos Fisicos al Servicio de
la Entidad y atendiendo lo dispuesto en la politica de gestion del conocimiento de MIPG, el
Almacén General identificé la necesidad de automatizar las actividades para la gestion de
traslados entre funcionarios y de funcionarios a bodega de los bienes tanto devolutivos, como
algunos elementos de consumo que por sus caracteristicas deben ser controlados por la
entidad. Por tal razén, y con el apoyo de la Direccibn de Tecnologias y Sistemas de
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Informacion, se automatizé la busqueda de informacién y el diligenciamiento del Formato F-
GRF-1103 NOVEDADES DE TRASLADO DE BIENES. Asi mismo, se unificé la base de datos
de informacién sobre los traslados, la cual anteriormente se manejaba en archivos de Excel
individuales, con el fin de mejorar la calidad y seguridad de la informacién administrativa de
los bienes de la entidad.

Este gran avance, le permitirhd al Almacén General mejorar sus tiempos de atencion a los
clientes internos, garantizar una mejor confiabilidad de los datos entregados y mejorar la
efectividad en los procesos de gestion de bienes de la Secretaria.

Mantenimiento: Desde la Direccion de Recursos Fisicos se realiza la supervision de los
contratos de mantenimiento e interventoria de la Carcel Distrital, llevando el debido control y
seguimiento de las actividades ejecutadas mediante los mismos, con el fin de garantizar el
6ptimo funcionamiento de las instalaciones y de esta forma mantener las condiciones de
salubridad y estabilidad de la infraestructura fisica del centro carcelario, con el fin de cumplir
con las condiciones de derechos humanos del personal privado de la libertad, lo que ha
conllevado a garantizar los estandares internacionales establecidos por el gobierno americano
mediante la certificacion ACA.

Adicionalmente, con el apoyo del equipo de mantenimiento se realiza el control y seguimiento
del mantenimiento de la sede central, Bodega de Almacén y del Archivo Central, las cuales
se transmiten al arrendatario de cada una de las sedes para ser solucionadas, posteriormente
se realiza el seguimiento a las mismas con el fin de garantizar el buen estado de las
instalaciones.

3.3.  Gestién Documental

Ventanilla de Correspondencia: En la vigencia 2024, se radicaron un total de 85.897
comunicaciones recibidas en el nivel Central y las sedes alternas: Carcel Distrital, C.E.R., C-
4, Casa de Justicia Usaquén y Ventanilla Virtual. Por otro lado, se gestionaron un total de
79.342 comunicaciones de salida, enviadas por medio del servicio de mensajeria y correo
electrénico certificado.

Transferencias Documentales: Con relaciéon a esta actividad se recibieron un total de
111,3216 metros lineales de documentos de archivo, conforme al cronograma de
transferencias primaria en el desarrollo de este proceso, se han formalizado y legalizado
treinta y cuatro Transferencias Documentales, correspondientes a:

Tabla 43 Transferencias Documentales

Metros
Linealees

Transferencia Dependencia Carpetas Folios

Acta de Transferencia N° 1 Subsec're'tana De Acceso A 1 1 10 0
La Justicia
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Transferencia

Dependencia

Carpetas Folios

Metros
Linealees

Acta de TransferenciaNe 2 | Direccion De  Operaciones | ¢, 497 106.387 17,73
Para El Fortalecimiento
Acta de TransferenciaNe 3 | Direccion De  Operaciones | g5 550 98.653 16,44
Para El Fortalecimiento
Acta de Transferencia N° 4 Despacho 1 8 1.309 0,22
Acta de Transferencia N° 5 Planeacién 1 6 124 0,02
Acta de Transferencia N° 6 Direccién Financiera 7 40 7.540 1,2567
Acta de Transferencia N° 7 Direccién Financiera 11 46 10.722 1,787
Acta de Transferencia N° 8 Direccién Financiera 12 45 8.064 1,344
Acta de Transferencia N° 9 Oficina de Control Interno 3 34 2.042 0,3403
Acta de Transferencia N° 10 | Correspondencia 7 33 7.299 1,2165
Acta de Transferencia N° 11 | Correspondencia 12 55 12.340 2,0567
Acta de Transferencia N° 12 | Atencion al Ciudadano 15 88 17.535 2,9
Acta de Transferencia No 13 | €852 de Justicia- Ciudad | , 8 1.962 0,33
Bolivar
Acta de Transferencia N° 14 | Cddigo De Policia-Kennedy 10 25 5.143 0,86
Acta de Transferencia N° 15 | Cédigo De Policia -Martires 7 19 3.812 0,64
Acta de Transferencia N° 16 | Cddigo De Policia-Chapinero | 4 4 592 0,1
Acta de Transferencia N° 17 | Cadigo De Policia -Usme 4 12 2.220 0,37
. Codigo De Policia -Suba La
0
Acta de Transferencia N° 18 Campifia 5 16 2.779 0,46
Acta de Transferencia N 19 | Frograma De Justicia Juvenil | ) 124 4.648 0,77
Restaurativa
Acta de Transferencia N° 20 Subsec_r etarl_a De Seguridad 1 2 19 0,0032
Y Convivencia
Acta de Transferencia N° 21 | Casa De Justicia-Engativa 1 1 234 0,039
Acta de Transferencia N° 22 | Casa De Justicia-Martires 1 3 54 0,009
Acta de Transferencia N° 23 | Casa De Justicia-Chapinero 1 2 162 0,027
Acta de Transferencia N° 24 Cgsa De' Justicia-Suba 1 2 8 0,0013
Ciudad Jardin
Acta de Transferencia N° 25 | Casa De Justicia-Usaquén 1 1 117 0,0195

Av. Calle 26 # 57- 83
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Codigo Postal: 111321
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Transferencia Dependencia Carpetas Folios MEH
Linealees

Unidad De Reaccion
Acta de Transferencia N° 26 | Inmediata-Centro De |1 8 754 0,1257
Traslado Por Proteccion

Acta de Transferencia N° 27 | Direccion Carcel Distrital 2 9 1.438 0,2397

Direccion De Operaciones

Acta de Transferencia N° 28 b 214 1134 230.102 38,35
Para El Fortalecimiento

Acta de Transferencia No 29 | Direccion  Carcel - Distrital- | 120 15.853 2,64
Comando

Acta de Transferencia N° 30 Direccion  Carcel  Distrital- 1 5 580 0,097

Juridica

Acta de Transferencia N° 31 Dlrec_c!on _Carcel Distrital- 2 10 1.970 0,328
Administrativa

Acta de Transferencia N° 32 | Casa De Justicia-Usme 1 1 4 0,001

Direccién Carcel Distrital-

Acta de Transferencia N° 33 24 151 29.312 49
Comando

Acta de Transferencia N° 34 Direccion Juridica Y 104 678 94.024 15,7
Contractual

TOTAL 669 3.738 667.812 111,3216

Fuente: Direccién de Recursos Fisicos, 2024.

Plan Institucional de Capacitacion — PIC: Con relacién y en el marco del Plan Institucional
de Capacitacion — PIC de la SD-SCJ y cronograma de GD, se realiz6 la identificacién de las
tematicas a capacitar, las cuales se desarrollaran durante la vigencia 2024. Asi mismo se
realiz6 capacitacion con relacién al Sistema Integrado de Conservacion, administracion de
archivos fisicos y electronicos e implementacion de Instrumentos archivisticos. Para la
vigencia 2024 se realizo un total de 12 capacitaciones abortando temas asociados al
cumplimiento de la normatividad archivistica.

Instrumentos de gestién publica Durante la vigencia 2024 se elabora en conjunto con la
Direccion de Tecnologias y Seguridad de la Informacion, mesas de trabajo con el fin de
identificar el plan de trabajo a desarrollar para la actualizacién del Registro de Activos de
Informacion e indice de Informacion Clasificada y Reservada. Asi mismo se adelantaron las
mesas de trabajo con cada una las diferentes dependencias de la entidad, en la cual se explica
la metodologia para el diligenciamiento de los instrumentos de Gestion Publica. Este proceso
culmino en el mes de diciembre donde se publicé a través de pagina web y en el portal datos
abiertos el Registro de Activos de Informacion e indice de Informaciéon Clasificada y
Reservada.

Sistema Integrado de Conservacion — SIC: conforme al plan de trabajo archivistico para el
Sistema Integrado de Conservacion -SIC vigencia 2024 se resumen las actividades realizadas
para cada uno de los componentes del sistema:
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Plan de Conservacion: Se realizé la estructura del plan de trabajo de los programas del
Sistema Integrado de Conservacién — SIC.

Programa de capacitacion y sensibilizacion: Se llevd a cabo una sesion de capacitacion
presencial en el mes de octubre. También se elabor6 el informe final del programa, donde se
resumen las tematicas en conservacion documental y que se articularon con el Plan
Institucional de Capacitaciones — PIC en la vigencia 2024.

Programa de monitoreo de condiciones ambientales: En el mes de octubre y noviembre,
se realiz6 la descarga de datos de humedad relativa y temperatura de los equipos de
monitoreo de la cércel distrital y los de rotacion en archivos de gestion Historias laborales y
Operaciones.

Programa de Saneamiento Ambiental: En los meses de noviembre y diciembre, se llevaron
a cabo dos 2 sesiones orientadas al personal operario de limpieza, a quién se capacitoé sobre
el instructivo de limpieza adecuada y el uso de la hidroaspiradora.

Programa de Inspeccidon y Mantenimiento: Se elabor6 el informe final del programa, en el
cual se recopilan las observaciones y recomendaciones realizadas durante las inspecciones
realizadas durante la vigencia 2024.

Sistema de Gestion de Documento Electronico de Archivo SGDEA — SIGA
Durante este periodo se presentan los siguientes avances conforma al plan de trabajo
archivistico 2024 y plan SGDEA:

Moédulo Comunicaciones Oficiales: Se han recibido 9.371 correos electronicos a través del
buzén siga.ayuda@scj.gov.co, y se han brindado 4.165 respuestas; asi mismo, se han
gestionado 2.556 solicitudes de modificacién registradas por los usuarios en el sistema
documental SIGA.

Documento Electrénico de Archivo — Modulo Expediente Electrénico: Durante lo corrido
de la vigencia 2024 se adelantaron actividades relacionadas con la conformacién de
expedientes electronicos de archivo, para la Direccion Juridica Contractual y Direccion de
Operaciones, Direccién Financiera y Direccion de Seguridad, estas dependencias se
encuentran organizando la serie documental de la vigencia 2024, de acuerdo con La Tabla de
Retencién Documental a través del aplicativo SIGA. Actualmente se han realizado la creacion
de 4.058 expedientes electronicos.

Archivo Central

Aplicacion de instrumentos archivisticos: conforme al plan de trabajo archivistico se ha
realizado el avance de las siguientes actividades:
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TVD - FVS: Se han realizado las actividades de aplicacion del instrumento, Tabla de
Valoracién Documental — TVD del Fondo de Vigilancia y Seguridad — FVS, en la finalidad de
establecer la disposicion final de los documentos de acuerdo con sus caracteristicas, por lo
tanto, el avance en las actividades realizadas en funcién de este instrumento es:

Conservacion: Se realizd la verificacion y el andlisis de la documentacién hallada en la
subserie “Ordenes de Pago” identificando un total de 1,78 metros lineales, aproximadamente
un total de 10.706 folios, relacionados a expedientes perteneciente a la serie “210.17.
Contratos” e identificando en la base de datos como expedientes de conservacion total.

Eliminacion: La actividad da continuidad a las realizadas durante la vigencia de 2023,
enfocandose en la verificacion de los inventarios identificados como “Fases de eliminacién”.
En este proceso, se identificaron varios inventarios. En el proceso se verificd la documentaciéon
frente al instrumento correspondiente y clasificé de conformidad a su disposicion final. El
primer inventario, denominado “Fase 17, fue verificado al 100% en la vigencia de 2023, con
un total de 2,646 carpetas revisadas. El segundo inventario, denominado “Fase 2”, se reviso
en un 40% de la documentacioén, con un total de 2,345 carpetas analizadas.

En este sentido, durante la vigencia del 2024, y continuando con la revision del inventario
"Fase 2", se han revisado un total de 3,579 registros, lo que suma un total de 5,924 registros
revisados, alcanzando un avance del 100% en la revision del inventario documental en su
totalidad. Adicionalmente, se han revisado 434 registros en la "Fase 3", alcanzando un avance
del 9%.

Tabla 44 Eliminaciones

CARPETAS DE CARPETAS PORCENTAJE

FONDO INVENTARIOS ‘ INVENTARIO REVISADAS INTERVENIDO

Fase 1-Eliminacion 2.646 2.646 100%

Fase 2-Eliminacion 5.924 5.924 100%

Fase 3-Eliminacion 4.845 434 9%

Fase 4 - Eliminacion 400MTL 2.510 - 0%

Fase 4 - Eliminacién 1036MTL 2.663 - 0%
TVD-FVS Fase 4 - Eliminacion 400MTL 1.225 - 0%

Fase 6 - Eliminacion 304 - 0%

Fase 7 - Eliminacién 282 - 0%

2-SeriesNCTR/2- Eliminacién 7.239 - 0%

Varias Series Eliminacién 80MTL 1.601 - 0%
SUBTOTAL ELIMINACION 29.239 9.004 31%

Fuente: Direccion de Recursos Fisicos, 2024.

Por lo tanto, durante 2024 se ha logrado un avance total del 31% en todos los inventarios
identificados como “Fases de eliminacion”.

TRD - FVS: se ha realizado extraccion de documentos no pertenecientes a la serie
“Consecutivo de comunicaciones” de la vigencia 2016 y adicionalmente se realiz6 su
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respectiva ordenacion por consecutivo de numero de radicado logrando un total de 18.850
folios, para un aproximado de 28 cajas X-200.

Adicionalmente, se ha realizado el alistamiento en cajas y carpetas, organizacién de
consecutivo extraido en la vigencia 2016, para la vigencia 2015 del “Consecutivo de
comunicaciones”, para lo cual se encuentra inventariada la documentacion del consecutivo de
recibidas y enviadas de la vigencia 2015, con un total de 356 registros.

Transferencias Primarias: Se ha realizado la actualizacion del inventario documental de las
transferencias primarias de la vigencia 2023, incluyendo la documentacion recibida bajo las
actas legalizadas desde la Nro. 35 a la Nro. 38 del 2023, logrando realizar la respectiva
rotulacion de 241 cajas y 1.510 carpetas con su respectivo cédigo de barras e identificacion
de ubicacién topografica.

Para la vigencia 2024, se ha realizado la recepcion y punteo de las transferencias Nro. 01 al
Nro. 33, un total de 3.060 carpetas y 565 cajas recibidas de documentacién. En este sentido
se ha completado la rotulacién hasta la transferencia N° 26, lo que incluye un total de 1.609
carpetas con su respectivo codigo de barras e identificacién de ubicacion topogréfica.

Reconstruccion de expedientes: Durante el afio 2024, se llevo a cabo el levantamiento del
informe de seguimiento, conforme a lo establecido en la Resolucién 499 del 9 de agosto de
2023, la cual instruye la reconstruccion de los trece (13) expedientes que se encontraban
perdidos. Este proceso ha sido clave para asegurar la recuperacion de documentos cruciales,
y se ha centrado en identificar las series y subseries documentales necesarias para la
reconstruccion. Entre las mas relevantes se encuentran las Actas, Actas de Visitas
Administrativas, Informes, e Informes de Auditoria Externa, los cuales fueron entregados por
la Contraloria de Bogota.

Durante las actividades realizadas en los afios 2023 y 2024, se ha demostrado que existe la
posibilidad de reconstruir las mencionadas series documentales, a pesar de la pérdida de los
expedientes originales. Esto ha sido posible gracias a la cooperacion con la Contraloria y a
los esfuerzos por identificar las fuentes documentales que contienen informacion valiosa que
permite el progreso en la reconstruccion de los expedientes. Este trabajo ha sido fundamental
para garantizar la transparencia y la continuidad de los procesos administrativos y de
auditoria.

Ademas, como parte de las actividades, se ha realizado una exhaustiva verificacion y consulta
en el Archivo Central de la SD-SCJ, con el objetivo de identificar otras series y subseries
documentales que pudieran contener informacion adicional relevante. Esta tarea ha sido
crucial para garantizar que se cuente con todos los datos necesarios para reconstruir los
expedientes de manera completa y precisa, asegurando asi la correcta documentacion de las
actividades realizadas por la entidad en el periodo correspondiente. Adicionalmente, se
efectud una busqueda en la serie de correspondencia y comunicaciones oficiales, sin que se
encontrara ningun hallazgo relacionado con la documentacion de los expedientes perdidos.
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Consultas y préstamos: Durante la vigencia del 2024 y conforme a los procedimientos
establecidos en el procedimiento Consulta y Préstamo de Documentos PD-GD-03, se dio
respuesta a un total de 172 solicitudes de expedientes, de las cuales se realizd la busqueda
de 407 documentos en fisico y el resultado de la digitalizacion de los expedientes fue un total
de 86.530 imagenes, la informacién se registra en la base de datos de préstamos y
devoluciones 2024.

Tabla 45 Reporte Expedientes 2024

REPORTE MENSUAL VIGENCIA 2024

SOLICITUDES DE | EXPEDIENTES
MES EXPEDIENTES DIGITALIZADOS

BUSQUEDA DE EXPEDIENTES

CANTIDAD | PORCENTAJE | CANTIDAD | PORCENTAJE | CANTIDAD | PORCENTAJE

ENERO 21 12% 10.973 13% 43 11%
FEBRERO 21 12% 3.912 5% 25 6%
MARZO 9 5% 892 1% 52 13%
ABRIL 7 4% 1.423 2% 7 2%
MAYO 13 8% 3.996 5% 16 4%
JUNIO 8 5% 5.125 6% 19 5%
JULIO 12 7% 5.304 6% 21 5%
AGOSTO 14 8% 35.212 41% 109 27%
SEPTIEMBRE 15 9% 2.330 3% 15 4%
OCTUBRE 16 9% 7.286 8% 39 10%
NOVIEMBRE 12 7% 2.119 2% 14 3%
DICIEMBRE 24 14% 7.958 9% 47 12%
TOTAL GENERAL | 172 100% 86.530 100% 407 100%

Fuente: Direccion de Recursos Fisicos, 2024.
Informe de Austeridad del Gasto

La SDSCJ durante la vigencia obtuvo los siguientes ahorros derivados de las de austeridad
del gasto implementadas en la entidad:

Servicios publicos

Durante la vigencia 2024, junto con el equipo Plan Institucional de Gestién Ambiental -PIGA-
de la Oficina Asesora de Planeacion, se realizaron campafas con el objetivo de generar
conciencia en el uso racional y eficiente de energia y agua, como las que a continuacion se
presentan, manteniendo siempre presente la cartilla PIGA como principal consulta.

En coordinacion con la oficina asesora de planeacion quien lidera el Plan de Gestion ambiental
dentro de la entidad, a través del andlisis, interpretacion y presentacion de estadisticas
mensuales de consumo, la réplica y la incentivacion desde la direccion de recursos fisicos y
gestién documental se han efectuado campafias para reducir el consumo y costo de los
servicios publicos en la entidad. Mediante correo electrénico institucional, intranet de la
Entidad y wallpaper de cada computador institucional, fueron socializadas las piezas
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publicitarias presentadas. Estas estrategias, ademas de buscar generar conciencia del uso
racional de los recursos, tiene la intencion que esto se refleje en la reduccion de los costos
generados en el suministro de los servicios publicos y ademas generando conciencia con la
actual crisis del nivel de los embalses en la ciudad de Bogota con habitos diarios de ahorro
de agua. En coordinacién con la subsecretaria de gestion institucional se respondieron
derechos de peticion al consejo de Bogota con el analisis estadistico del consumo de agua 'y
energia en las sedes a nuestro cargo.
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En cuanto al servicio de telefonia celular, desde el pasado mes de marzo se cancelé contraté
del plan de los directivos segun decreto 062 del 09/02/2024 Capitulo Il Art. 15 que se venia
pagando para las 19 lineas asignhadas

3.4. Gestion de Seguridad y salud en el trabajo

En el marco del Plan de Trabajo de Seguridad y Salud en el Trabajo se realizaron 171
actividades obteniendo un nivel de satisfaccion del 99,89 %. A continuacidon, se mencionan
las actividades que se llevaron a cabo (se representan en la gréfica),

e Actualizaciéon la matriz legal de SST, porcentaje de cumplimiento, comunicar a los
trabajadores.

¢ Verificacién de la afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral y pago de servidores
publicos y contratistas, para garantizar que todos los trabajadores independientemente de
su forma de vinculacién o contratacién estén afiliados al Sistema de Seguridad Social en
Salud, Pensién y Riesgos Laborales.

e Realizar la revision del impacto de cambios internos y externos de SST.

e Realizacion de la evaluacibn meédica ocupacional de acuerdo con la programacion
establecida, la normativa y los peligros a los cuales se encuentre expuesto los servidores
publicos y contratistas solicitar los examenes contratistas.

e Ejecucién de las actividades del Sistema de Vigilancia Epidemiol6gica de Riesgo
Psicosocial, de acuerdo a planificacion y herramientas de intervencion grupal e individual,
con el fin de garantizar condiciones de trabajo sanas y seguras, mediante la promocion de
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la salud mental y la prevencion de los factores de Riesgo Psicosocial, minimizando el
impacto generado por los riesgos presentes en el desarrollo de las actividades misionales
de la entidad.

e Ejecucién de las actividades del Sistema de Vigilancia Epidemiolégica de Riesgo
Biomecéanico, de acuerdo a planificacibn y herramientas de intervencién grupal e
individual, con el fin de prevenir la aparicion de desérdenes musculo esqueléticos, en la
poblacion expuesta y establecer controles en las condiciones de trabajo.

e Ejecutar las actividades del Sistema de Vigilancia Epidemiolégica de Riesgo
Cardiovascular, de acuerdo a planificacion y herramientas de intervencion grupal e
individual, promoviendo la importancia de los estilos de vida en la prevencién y control de
las enfermedades cardiovasculares.

o Realizacién de las actividades del Sistema de Vigilancia Epidemiologica de Riesgo
Biolégico, de acuerdo a planificacion y herramientas de intervencién grupal e individual,
promoviendo la importancia del cumplimiento de protocolos de bioseguridad establecidos
dentro de la entidad y previniendo la transmisién de agentes bioldgicos.

e Seguimiento a los trabajadores que presentan restricciones y recomendaciones médico
laborales.

e Investigacion a los incidentes, accidentes y enfermedad laboral que ocurran en la entidad
de acuerdo con la normatividad y con el procedimiento establecido.

e Elaboracion del SVE de conservacion auditiva y realizar seguimiento a condiciones de
salud Auditiva.

¢ Realizar entrega y verificacion el uso adecuado de EPP.

¢ Medicion de los indicadores de estructura, proceso y resultado.

e Ejecucidén de las actividades de las mesas Laborales.

¢ Auditoria interna del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y auditoria
de seguimiento bajo el Decreto 1072 de 2015 y los estandares de la ISO 45001:2018.

e Revision y actualizacion los documentos del SGSST

¢ Revision del impacto de cambios internos y externos de SST.

¢ Realizacién de camparias de prevencion de alcoholismo y sustancias psicoactivas.

e Elaboracién del plan de mejoramiento y seguimiento al cumplimiento del SGSST.

e Difusidn a los niveles pertinentes, asignar responsables y fechas de cumplimiento.

¢ Implementacion las acciones preventivas y/o correctivas necesarias con base en los
resultados de las inspecciones, de la revision por la Alta Direccion, de las Investigaciones
de Incidentes, Accidentes y Enfermedades Laborales, por las Autoridades y ARL.

e Realizacion de preventivas y/o correctivas con base en los resultados de las inspecciones,
la medicion de los indicadores, auditorias, revision por la Direccion, relativas a los peligros
y riesgos en SST que permitan identificar y analizar las causas fundamentales de las no
conformidades.
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llustracién 3. Actividades del Médulo de Seguridad y Salud en el Trabajo — 2024
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Fuente. Direccion de Gestién Humana, 2024

En la siguiente tabla se presenta que el nivel de cobertura de las actividades realizadas en el
Médulo de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual fue de 97,94%.

Tabla 46 Cobertura por nivel jerarquico — Modulo de Seguridad y Salud en el Trabajo

NIVEL DE COBERTURA

Nivel Total Asistentes Indicador
DIRECTIVO 23 21 91,30%
ASESOR 6 6 100,00%
PROFESIONAL 144 139 96,53%
TECNICO 27 23 85,19%
ASISTENCIAL 527 523 99,24%
TOTAL 727 712 97,94%

Fuente: Direccion de Gestion Humana, 2024

3.5. Gestion de PQRS

En el periodo comprendido entre el 1 de enero a 31 de diciembre de 2024, el Equipo de
Atencion y Servicio al Ciudadano ASC recibi6 y evalué las competencias de 21.421
(100%) peticiones ciudadanas, las cuales fueron allegadas a través de los canales propios y
del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas; en consecuencia, asigné para
respuesta de fondo de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia -SDSCJ, un
total de 13.016 (60,8%) de estas solicitudes.
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Del mismo modo, 7.800 (36,4%) solicitudes que no fueron ingresadas a la SDSCJ, se
trasladaron a otras entidades directamente por parte del Equipo ASC; lo anterior, desde el
aplicativo del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas Bogota te Escucha
— BTE, cuando se traté de entidades distritales, o por oficio cuando los responsables de
atender las peticiones fueron entidades nacionales.

Finalmente, las restantes 605 (2,8%) solicitudes evaluadas, se cerraron sin tramite alguno por
no obedecer a peticiones de origen ciudadano, o no ser de nuestra de nuestra competencia
sin requerir traslado por conocimiento de los competentes para dar respuesta, o por tratarse
de vencimiento de términos que indiquen desistimiento tacito.

Peticiones recibidas por tipo de Canal:
Peticiones Ciudadanas recibidas a través de Canales Presenciales:

o Escrito: 5.495 (42,2%)
e Buzén: 193 (1,5%)
e Presencial: 64 (0,5%)

Peticiones Ciudadanas Ingresadas a través de Canales No Presenciales:

Web: 4.481 (34,4%)
E-mail: 2.262 (17,4%)
Telefénico: 503 (3,9%)
Redes Sociales: 18 (0,1%).

El grupo de canales mas utilizado es el No Presencial, con un 55,8% del total de las peticiones
radicadas, frente a un 44,2% del grupo de canales presenciales.

Por lo anterior se demuestra que, los ciudadanos prefieren radicar sus PQRSDF
principalmente desde un lugar con acceso a una linea telefonica y/o conexién a internet,
aprovechando las ventajas de los canales no presenciales evitando desplazamientos a los
puntos de atencion fisicos.

Numero de Peticiones Recibidas por Tipologia

Interés Particular: 8.750 (67,2%)
Interés General: 3.455 (26,5%)
Acceso a la Informacién: 191 (1,5%)
Felicitaciones: 165 (1,3%)

Reclamo: 145 (1,1%)

Solicitud de Copia: 122 (0,9%)
Queja: 72 (0,6%)

Sugerencia: 45 (0,4%)
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e Consulta: 38 (0,3%)
e Denuncia por actos de corrupcion: 33 (0,2%)

Los derechos de peticion de interés general y particular poseen la mayor participaciéon con el
93,7% del total de las peticiones recibidas, el porcentaje restante 6,3%, se divide en las demas
tipologias.

Los principales temas de consulta de estas peticiones responden a los dos ejes tematicos
misionales de la SDSCJ: Seguridad y Convivencia y Acceso a la Justicia, identificando
solicitudes sobre seguridad en entornos, informacién y operacion de las casas de justicia,
proceso de liquidacion de comparendos entre otros.

Tipos de Peticionarios:

e Peticionarios Anénimos: 3.127 (24%)
e Personas Naturales: 9.010 (69,2%)
e Personas Juridicas: 879 (6,8%)

Principales dependencias de la SDSCJ encargadas de dar tramite a la PQRSDF:

Para el presente periodo las 5 dependencias de la SDSCJ que lideraron el ejercicio de tramite
a las PQRSDF fueron:

e Subsecretaria de Seguridad y Convivencia con 5.767 (44,3%) peticiones.

Subsecretaria de Acceso a la Justicia con 4.549 (34,9%) peticiones.

e Centro de Comando Control Comunicaciones y Computo -C4 con 1.955 (15%)
peticiones.

e Subsecretaria de Gestion Institucional con 531 (4,1%) peticiones.

o Oficina de Andlisis y Estudios Estratégicos con 69 (0,5%) peticiones.

3.6. Gestion Financiera

A continuacion, se presentan los principales logros y resultados del proceso de Gestion
Financiera a diciembre de 2025:

Gestion Contable

e Presentacion y validacion de los Informes Financieros con corte a diciembre de 2024,
ante la Direccion Distrital de Contabilidad, a través del aplicativo SAP_BPC, en los
plazos establecidos en la Resolucion DDC-000004 del 30 de diciembre de 2022, y la
publicacion de los Estados Financieros en la pagina web de la SDSCJ de acuerdo con
la Resolucion 356 del 30 de diciembre de 2022, de la Contaduria General de la Nacion.

e Elaboracion de los Informes Financieros con corte a octubre y noviembre de 2024.
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Conciliacion con las &reas misionales y de apoyo a la gestion de las cifras registradas
en las cuentas contables asi:

v Recursos y/o aportes entregados de manera anticipada, de los recursos
entregados en administracion y de los recursos entregados a través de encargos
fiduciarios, cuentas por pagar y almacén, en la ejecucion de los diferentes contratos
y convenios interadministrativos suscritos por la entidad.

v Pasivos por beneficios a empleados a corto y largo plazo causados por los meses
de enero a noviembre 2024.

v/ Saldos de la propiedad, planta y equipo y las cuentas deudoras de control de
bienes entregados a terceros.

v" Cuentas de enlace con la Tesoreria Distrital de los ingresos y pagos tramitados a
través de esta Secretaria, informacion de enero a noviembre de 2024.

Elaboracion del informe de las operaciones reciprocas, circularizaciones, mesas de
trabajo para la conciliacion de la informacion con corte a diciembre de 2024 y cargué
en el aplicativo SAP_BPC, en los plazos establecidos en la Resolucion DDC-000004
del 30 de diciembre de 2022.

Realizacién del comité de cartera No. 1y 2 para la depuracion de 857 fichas enviadas
por la Jefe de Oficina de Depuracién de Cartera de la Secretaria Distrital de Hacienda
y mesa de trabajo para retomar y definir los mecanismos para la conciliacion de las
multas CNSCC en etapa de cobro coactivo.

Realizaciébn de comités de sostenibilidad contable No. 1 y 2 en los que realizé
seguimiento al plan de sostenibilidad contable y se aprobd la depuracién de la ficha
Nol Construcciones en curso.

Elaboracion y reporte del Boletin de Deudores Morosos del estado BDME en el
aplicativo SAP_BPC, en los plazos establecidos en la Resolucién DDC-000004 del 30
de diciembre de 2022.

Se realizaron las acciones de mejora para el cierre del hallazgo -3.3.1.2.4.1 ACCION
1- PAD162-2023.

Se realiz6 la actualizacién del Manual Operativo de Politicas Contables

Gestién de Pagos

Se gestionaron un total de 19.823 6rdenes de pago entre reservas y vigencia con un
giro total de recursos por$527.090 millones de la siguiente manera:
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Tabla 47 Gestién de pagos

INFORME DE GESTION 2024

VALOR VALOR

UE N. DE OP (millones de N. DE OP (millones

pesos) de pesos)
ENERO 1 1.155 19.098 2 687 16.279
FEBRERO 1 1.007 14.094 2 802 16.233
MARZO 1 934 13.484 2 800 13.344
ABRIL 1 767 18.422 2 666 23.588
MAYO 1 778 12.457 2 396 14.607
JUNIO 1 812 17.846 2 548 28.160
JULIO 1 1.017 20.765 2 645 39.056
AGOSTO 1 958 14.327 2 640 22.972
SEPTIEMBRE 1 1.012 14.400 2 626 27.195
OCTUBRE 1 1.106 19.555 2 637 24.627
NOVIEMBRE 1 1.142 19.094 2 607 21.166
DICIEMBRE 1 1.374 48.985 2 707 47.335
TOTAL 12.062 232.528 7.761 294.562

Fuente: Direccién Financiera 2024.

Gestion de Presupuesto

3.7.

La Direccibn Financiera realiza seguimiento permanente a la programacion,
reprogramacion y ejecucion del PAC, brindando acompafiamiento a cada una de las
dependencias de la SDSCJ, para garantizar el cumplimiento de las metas y ejecucién
de los recursos programados de la vigencia y reserva. Es asi como a través de este
acompafamiento tenemos una ejecucion total del 65,79% de los recursos
programados, correspondiente al cuarto trimestre de 2024.

Realizar de forma oportuna la apertura y registro en los aplicativos BOGDATA y Sl
Capital (aplicativo interno) de la Apropiacion Presupuestal Inicial de la Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia para las dos unidades ejecutoras, asi
mismo, para el segundo semestre, se llevd a cabo el trdmite de armonizacion
presupuestal 2024 del plan de desarrollo “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para
la Bogota del Siglo XXI”, al plan de desarrollo “Bogota Camina Segura”.

A diciembre de 2024 se tramitaron un total de 33 traslados presupuestales entre
rubros.

A diciembre se expidieron un total de 3.443 Certificados de Disponibilidad
Presupuestal y 4.521 Certificado de Registro Presupuestal.

Gestion Contractual
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Gestion Contractual: Se realizaron 711 modificaciones contractuales discriminadas de la
siguiente manera: 525 adiciones y/o prorrogas, 24 suspensiones, 60 liquidaciones, 33
modificatorios y 69 cesiones

Tabla 48 Relacion de Gestion Contractual

Modificatorios Cantidad

Adiciones y/o prorrogas 525
Suspensiones 24
Liguidaciones 60
Modificatorios 33
Cesiones 69
Total general 711

Fuente: Direccién Juridica y Contractual, 2024

Procesos Contractuales: Se realizaron 1443 procesos contractuales discriminados de la
siguiente manera: 1392 contratacion directa, 11 seleccion abreviada de subasta inversa 20
seleccién abreviada de tienda virtual y 18 minima cuantia. De los 1392 procesos de
contratacion directa 1372 corresponden procesos de prestacion de servicios profesionales y
de apoyo a la gestion.

Tabla 49 Procesos Contractuales

Modalidad Valor Contrato Cantidad

Contratacion directa $ 64.798.541.102 1392
Seleccidn abreviada (Subasta) $ 10.558.086.415 11
Seleccion abreviada (Orden de Compra) $ 23.398.962.426 20
Minima Cuantia $ 836.321.730 18
Concurso de méritos $ 148.237.000 1
Otra Régimen Especial 0 1
Total general $99.740.148.673 1443

Fuente: Direccion Juridica y Contractual, 2024

3.8.  Gestiéon Juridica

Gestion Juridica Durante el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de
2024, se desplegaron todas actuaciones procesales para atender los siguientes procesos
donde esta entidad hace parte, ya sea como demandante, demandada o esta constituida
como victima dentro de un proceso penal.
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Tabla 50 Gestion Juridica

Procesos Judiciales activos No. Procesos

Controversias Contractuales

Se pretende la liquidacion judicial, declaratoria de incumpliendo, 47

indemnizacion de perjuicios, afectacion del equilibrio econémico,

entre otros

Reparacion Directa

Reclamacion de perjuicios por falla en el servicio relacionados con 60

linea NUSE, no prestacion del servicio policial, omision en la

atencion de emergencia y que involucran otras entidades

Nulidad y Restablecimiento del Derecho 54

Reconocimiento de factores salariales y prestacionales

Ejecutivos

Se reclama el pago total de sentencias condenatorias que fueron 54

canceladas de manera incompleta

Nulidad simple

Se pretende la declaratoria de resoluciones expedidas por la 5

Comision Nacional del Servicio Civil con ocasiéon del Concurso de

méritos 741 de 2018

Repeticién

Contra servidores y contratista que ocasionaron el pago de una 2

condena por parte de la entidad

Procesos penales en los cuales se actia en calidad de victima 51

Civil Especial - Expropiacién 1

Procesos administrativos sancionatorios 2

Acciones constitucionales 377
TOTAL 650

Fuente: Direccién Juridica y Contractual, 2024

Segunda Instancia de los procesos sancionatorios por comportamientos contrarios a la
convivencia contenidos en el Cdédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana:
Durante el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2024 se recibieron
42 expedientes los cuales se encuentran en tramite.
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Tabla 51 Procesos sancionatorios

Estado Cantidad

Expedientes recibidos para resoluciéon 93
apelaciones CNSCC afio 2023
RECIBIDAS
Expedientes recibidos para resoluciéon 42
apelaciones CNSCC afio 2024
Pendientes por resolver afio 2023 0
POR RESOLVER
Pendientes por resolver afio 2024 7
RESUELTAS Resueltas de los afios 2023 y 2024 128
Total 7

Fuente: Direccién Juridica y Contractual, 2024

Investigacion Disciplinaria: La Direccion Juridica y Contractual dentro de sus funciones,
adelantd los procesos disciplinarios en etapa de juzgamiento dentro de los términos legales y

conforme a las etapas previstas en la Ley 1952 de 2019.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero a 31 de diciembre de 2024, se emitieron 52
Autos y 5 fallos de primera instancia, en el curso de las actuaciones disciplinarias, como se
puede ver a continuacion:

AUTOS

Tabla 52 Reporte Autos 2024

NO. AUTO g)?F.’EDIENTE FECHA AUTO | ASUNTO AUTO DEPENDENCIA INDAGADO

1 059-2020 15/01/2024 Fijacion de juzgamiento Direccion de Tecnologias de la Informacion

2 042-2018 22/01/2024 Auto de Tramite Direccion de Gestion Humana

3 065-2019 5/03/2024 Auto de pruebas Carcel Distrital de Varones y anexo de mujeres
4 043-2019 110312024 Auto de expedicion de copias ggaziicaggnescy"ggﬂpu omunicaciones. -y
5 011-2020 12/02/2024 Auto Alegatos Cércel Distrital de Varones y anexo de mujeres
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NO.

NO. AUTO EXPEDIENTE FECHA AUTO | ASUNTO AUTO DEPENDENCIA INDAGADO

6 023-2020 12/02/2024 Auto Alegatos Carcel Distrital de Varones y anexo de mujeres

7 059-2020 20/02/2024 Qg‘é‘;a dr§°°”°°e personeria a1 pireccion de Tecnologias de la Informacién

8 058-2021 19/02/2024 Auto reconoce personeria a | Direccion de Recursos Fisicos y Gestion
abogado Documental

9 043-2019 200032024 | Auto concede apelacion Oficina  de  Control  Gomunicaciones y

Comunicaciones y Computo

10 043-2019 1/03/2024 Auto reconoce personeria a Oflcma. qe Cont'rol Comunicaciones y
abogado Comunicaciones y Cémputo

1" 063-2021 5/03/2024 Auto .t(aslado alegatos de Oflcma. qe Cont,rol Comunicaciones 'y
conclusion Comunicaciones y Cémputo

12 034-2023 18/03/2024 Auto Fijacion Juzgamiento Direccion de Gestion Humana

13 003-2020 10/03/2024 Auto Fijacion de Juzgamiento Carcel Distrital de Varones y anexo mujeres

14 031-2020 19/03/2024 Auto Fijacion de Juzgamiento Carcel Distrital de Varones y anexo mujeres

15 088-2021 2110312024 | Auto Fijacion de Juzgamiento | Oficina  de  Control  Comunicaciones

Comunicaciones de Cdmputo

16 065-2019 5/04/2024 Auto de tramite Carcel Distrital de Varones y anexo mujeres
Auto de tramite comisiona

17 065-2019 26/04/2024 abogado para practicar una | Carcel Distrital de Varones y anexo mujeres
declaracion

18 031-2020 20/04/2024 Auto de - tramite - envio e f ool pistrital de Varones y anexo mujeres
expediente digital
Auto de trdmite comisiona

19 065-2019 29/04/2024 abogado a practicar diligencia de | Carcel Distrital de Varones y anexo mujeres
version libre

20 003-2019 6/05/2024 Auto que resuelve nulidad Carcel Distrital de Varones y anexo mujeres

21 065-2019 20/05/2024 Auto de tramite adlara fecha de f o) strital de Varones y anexo mujeres
diligencia y reprograma otra

22 011-2020 20/05/2024 Auto que reconoce personeria | Carcel Distrital de Varones y anexo mujeres

23 044-2020 27/05/2024 Auto Fijacion Juzgamiento Direccion Acceso a la Justicia
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\[oX
NO. AUTO EXPEDIENTE FECHA AUTO | ASUNTO AUTO DEPENDENCIA INDAGADO
2 069-2019 27/05/2024 | Auto Fijacién Juzgamiento Oficina  Centro ~ Comando y  Control
Comunicaciones y Computo c4
25 003-2020 5/06/2024 Auto de Pruebas Cércel Distrital de Varones y anexo mujeres
26 065-2019 11/06/2024 A.u.to de. tramite aclara fecha de Carcel Distrital de Varones y anexo mujeres
diligencia y reprograma otra
27 011-2020 21/06/2024 | AUl0 que concede recurso de | ool pistrital de Varones y anexo mujeres
apelacion
28 058-2020 24/06/2024 Auto Fijacion Juzgamiento Direccion de Recursos Fisicos
29 003-2019 24/06/2024 Q“‘O que resuelve recurso de | s cel istrital de Varones y anexo mujeres
eposicion
30 058-2021 26/06/2024 | Auto corre traslado para alegatos | pyo.i6n e Recursos Fisicos
de conclusion
31 071-2020 3/07/2024 Auto Fijacion Juzgamiento Carcel Distrital de Varones y anexo mujeres
32 044-2020 12/07/2024 Auto de pruebas Direccién Acceso a la Justicia
33 088-2021 18/07/2024 | Auto de pruebas Oficina  de  Confrol Comunicaciones
Comunicaciones de Cémputo
34 058-2020 19/07/2024 J.ﬁ‘;itgica eCon0ce  PerSonenia | pyireccion de Recursos Fisicos
35 003-2020 12/08/2024 | Autocorre traslado para alegatos | 5 o1 pistrital de Varones y anexo mujeres
de conclusion
36 003-2020 12/08/2024 | Autocorre traslado para alegatos | 4o pistital de Varones y anexo mujeres
de conclusion
37 058-2020 9/09/2024 Auto de Pruebas Direccion de Recursos Fisicos
38 044-2020 9/09/2024 Auto Alegatos Direccion Acceso a la Justicia
Auto acepta renuncia de
apoderado y ordena notificar
39 065-2019 10/09/2024 personalmente al disciplinado de | Carcel Distrital de Varones y anexo mujeres
Auto de Fallo 03 de 5 de
septiembre de 2024.
40 010-2020 13/00/2004 ~ |Aulo acepta renuncia - de | o ool pystrital de varones y anexo de mujeres
apoderado
# 71-2020 13/00/2004 ~ |Aulo acepta renuncia e | o pyctrital de Varones y anexo mujeres
apoderado
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NO.

NO. AUTO EXPEDIENTE FECHA AUTO | ASUNTO AUTO DEPENDENCIA INDAGADO

42 003-2020 1300/2004 ~ |Auto de ltramile Tequiriendo | o o) pyctrtal de Varones y anexo mujeres
actualizacion de la hoja de vida

43 058-2020 26/09/2024 Auto de tramite Direccion de Recursos Fisicos

44 065-2019 11012024 ﬁ“m que concede recurso de | s ol istrital de Varones y anexo mujeres

pelacién

45 010-2020 3/10/2024 Auto reconoce personeriay toma Cércel Distrital de Varones y anexo mujeres
otras determinaciones

46 003-2020 24/10/2024 Auto que concede recurso e f ol pistrital de Varones y anexo mujeres
Apelacion

47 069-2019 25/10/2024 Auto que corre traslado Alegatos Oficina. . Centro Comando Control
de conclusién Comunicaciones y Computo C4

48 058-2020 28/10/2024 Auto de tramite de desglose Direccion de Bienes

49 010-2020 30/10/2024 AUFO. de_tramite que re;uelve Carcel Distrital de Varones y anexo mujeres
solicitud de expediente digital

50 063-2021 13111/2024 Auto . de 3 tramite requirigndo Oficina. . Centro Comando Control
actualizacion de la hoja de vida | Comunicaciones y Computo ¢4

51 059-2020 20/11/2024 Au'tol reconoce  personeria Dlrecaor?' de Tecnologias y Sistemas de la
juridica Informacion

51 059-2020 20/11/2024 Au'tol reconoce  personeria Direcciér}’ de Tecnologias y Sistemas de la
juridica Informacién

52 058-2020 6/12/12024 Auto de Pruebas Direccion de Bienes

TOTAL 52 AUTOS

Fuente: Direccién Juridica y Contractual, 2024

FALLOS

Tabla 53 Fallos

EXLLO NO. EXPEDIENTE FECHA ASUNTO DEPENDENCIA INDA
004 003-2020 10-10-2024 | Fallo de Primera instancia Carcel Distrital de Varones y anexo mujeres
005 | 069-2019 19-11-2024 | Fallo de Primera instangia | oron@  Centro  Comando - Contro

Comunicaciones y Computo C4

006 023-2020 11-12-2024 | Fallo de Primera instancia Carcel Distrital de Varones y anexo mujeres
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DEPENDENCIA INDAGADO

007 010-2020 11-12-2024 | Fallo de Primera instancia Carcel Distrital de Varones y anexo mujeres

008 044-2020 20-12-2024 | Fallo de Primera instancia Direccion de Acceso a la Justicia

Fuente: Direccién Juridica y Contractual, 2024
CONCEPTOS Y NORMATIVIDAD

Desde el Grupo de Gestion Normativa y Conceptual de la Direccion Juridica y Contractual, se
tiene registro de atencién a 183 tramites en el periodo del primero (01) de enero de 2024, al
treinta (31) de diciembre de 2024, distribuidos de la siguiente manera:

Conceptos: Fueron recibidas sesenta y dos (62) solicitudes de concepto y/o derechos de
peticién en la modalidad de consulta, los cuales a corte 31 de diciembre se encuentran
debidamente atendidas y tramitadas.

Proyectos de Acuerdo y de Ley: Se solicitdé pronunciamiento a un total (96) iniciativas, las
cuales fueron atendidas asi: Proyectos de Acuerdo: sesenta y nueve (81); Proyectos de Ley:
catorce (14)

Proposicion: Una (1) proposicion realizada del Concejo de Bogota.

Decretos: Se recibieron Trece (16) solicitudes de revision de Decretos en los cuales tenia
injerencia el pronunciamiento y comentarios de la Entidad. Se atendieron en tu totalidad.

Resoluciones: Se solicitd la elaboracién y/ revision de treinta y cuatro (47) resoluciones
desde las dependencias y/o entidades en las cuales tenia injerencia el pronunciamiento y
comentarios de la entidad. Fueron atendidas en su totalidad.

Tabla 54 Conceptos y Normatividad

ACTIVIDAD ‘ CANTIDAD

Conceptos Generales 62
Comentarios Proyectos de Acuerdo y Ley 96
Resoluciones 47
Decretos 16
Total tramites 221

Fuente: Direccion Juridica y Contractual, 2024
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3.9. Gestiéon de las Comunicaciones

La Oficina Asesora de Comunicaciones — OAC de la Secretaria de Seguridad, Convivencia y
Justicia — SCJ, en su compromiso con la ciudadania y la transparencia, presenta el informe
de gestion correspondiente al periodo comprendido entre el 1 enero de 2024 al 31 de
diciembre del 2024. Durante la vigencia, se trabajé arduamente en la implementaciéon de
estrategias y acciones comunicativas que permitieron divulgar y seguir posicionando la
gestién de la entidad y sus organismos aliados, ante la ciudadania y a la vez impactar en la
percepcién hacia el avance de una ciudad mas segura.

En este informe, se presentan los resultados y logros mas destacados en la vigencia
anteriormente mencionada en materia de comunicaciones, asi como los desafios y retos a los
que se enfrentd la Oficina Asesora de Comunicaciones - OAC en el desarrollo de su labor. Se
aborda la divulgacion multicanal, la gestion de los diferentes medios y canales de
comunicacion utilizados, la organizaciébn de campafas, la produccion de contenidos y
materiales comunicativos, y la interaccion con la ciudadania y los medios de comunicacion.

Comunicacién externa

En relacion con la comunicacion externa, la Oficina Asesora de Comunicaciones ha liderado
el desarrollo e implementacion de 9 campafias de comunicacion externa, orientadas a
fortalecer la confianza ciudadana, promover la convivencia y garantizar un acceso efectivo a
la informacién sobre los servicios y acciones de la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia.

Estas campafias han sido disefiadas con un enfoque estratégico, segmentado y
pedagdgico, buscando responder a las necesidades reales de la comunidad y posicionar
mensajes clave en temas como seguridad, acceso a la justicia, prevencién, manejo de
emergencias, entre otros.

Cada campafia ha utilizado diferentes canales para lograr una cobertura amplia, oportuna y
efectiva, que facilita la cercania de la comunicacion con la ciudadania, fortalece el
posicionamiento de la gestion institucional y promueve cambios positivos en las percepciones
y comportamientos.

La ejecucion de estas campafias demuestra el compromiso y el talento humano de la OAC
para responder de manera agil y efectiva frente a los desafios de comunicacion y las
necesidades cambiantes de la ciudadania. Este logro, representa el cumplimiento del 100%
con respecto al indicador.

Dando cuenta de esto a continuacion se relacionan cada una de las campafas
implementadas.

CAMPANA: #100DIASPORBOGOTA
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La campanfa "100 dias por Bogota" es una estrategia impulsada por la Alcaldia Mayor, cuyo
objetivo es enfocar todos los esfuerzos del Distrito en atender inmediata e integralmente las
prioridades de la ciudad, alcanzando la mayor cantidad de logros posibles en los primeros tres
meses de gobierno.

De acuerdo, a los lineamientos de la Alcaldia Mayor, se defini6 que cada una de las
secretarias, desde su campo de accidon, se sumaran a esta iniciativa mostrando resultados
constantemente. Es asi como en materia de seguridad se han articulado todos los procesos
comunicativos para mostrarle a la ciudadania, a través de diferentes medios convencionales
y digitales, el trabajo realizado.

La Secretaria de Seguridad vinculé a la campafa destacando operativos conjuntos y capturas
e incautaciones hechas por la Policia Metropolitana de Bogota y acciones contundentes contra
el delito en todas sus modalidades. Todo fue visibilizado a través de videos, fotos, piezas
graficas, medios masivos de comunicacion, entre otras herramientas que reflejaron los logros
obtenidos a la fecha.

https://twitter.com/SequridadBOG/status/1745408338282635655?t=6i6DtYJei6l YOCgFdNMp
U0Q&s=19

CAMPANA: DIA DE LA MADRE

Para el fin de semana del Dia de la Madre se realiz6 una campafia de prevencion con el fin
de promover la tolerancia en la capital y evitar hechos dolorosos que pudieran terminar en
homicidios o lesiones personales.

Debido a que esta es una de las fechas mas violentas del afio, la intencion de esta campafia
fue brindar mensajes de no excederse en el consumo de licor, evitar los hechos de intolerancia
y las rifias familiares y vivir una celebracion pacifica entorno a el festejo del Dia de la Madre.

Para esta camparia se realizaron diferentes videos, piezas, free press y otras herramientas
de comunicacion enfocadas a la prevencién y a las acciones operativas en esta fecha, para
contener los hechos violentos.

https://x.com/SeguridadBOG/status/1788278225266753660?t=aEbNiKPQg4mM960 KI9RwO
wé&s=09

CAMPANA “CON LICO NO ME COMPLICO” PAGO COMPARENDOS A TRAVES DE LA
PLATAFORMA LICO

Dar a conocer a la ciudadania una nueva forma de pago de comparendos por
comportamientos contrarios a la convivencia. Se buscoé incentivar el pago a través de la
Plataforma para la Liquidacién de Comparendos — LICO, y dar a conocer a través de redes
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sociales, medios masivos de comunicacion, pauta, entre otros medios, el uso de esta nueva
herramienta a la ciudadania.
https://x.com/SequridadBOG/status/1795146140175811035

CAMPANA: C4, EL CEREBRO PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS EN BOGOTA.

Se disefid e implement6 la campafia C4 de Bogotd, el cerebro para la atencion de
emergencias, con el propdsito de evidenciar las capacidades tecnolégicas y las agencias que
se integran en este centro de comando, vital para la ciudad.

Las camaras de videovigilancia de Bogota y la Linea 123, son las principales capacidades que
se coordinan desde el C4 y que les permiten a las autoridades optimizar los recursos para
atender casos de seguridad ciudadana, convivencia, salud, emergencias veterinarias, entre
otras.

La campafia conto con productos audiovisuales, piezas graficas, publicaciones en medios de
comunicacion, pauta digital y pagina web que evidenciaban las fortalezas del c4, entre estos
los resultados operativos que se han logrado con esta tecnologia y la efectividad de la Linea
123 o los miles de capturados e incautaciones, gracias a las camaras de videovigilancia.
https://x.com/SeguridadBOG/status/1808469291169132987

CAMPANA: ENTRE TODOS PREVENIMOS EL DELITO.

La campafia Entre todos #PrevenimosEIDelito consistiéo en prevenir todo delito que atente
contra el patrimonio de los ciudadanos, tales como: hurto a personas, hurto a residencias,
hurto de vehiculos, compra y venta de autopartes, entre otras modalidades delictivas que
afectan a los ciudadanos.

Para tener impacto en la ciudadania se realizaron capsulas informativas, con contenido
pedagdgico, pauta digital y otros medios. Esta es una campafia de largo aliento, por lo cual
se ha venido desarrollando a lo largo del segundo semestre del presente afio.
https://www.instagram.com/reel/C9TJ20bpbmZ/?igsh=and3eTNOM2pzYzhi

CAMPANA: PAGAR NO PAGA.

Se implementd esta camparfia con el fin de promover la denuncia contra la extorsién, mostrar
los importantes resultados en materia de operatividad y generar confianza con la ciudadania
para sientan confianza en las autoridades y el acompafiamiento necesario que requieren.

La campafa incluy6 publicaciones en medios de comunicacion, vallas en los sectores donde
mas se presenta este fendmeno, medios institucionales internos y externos, pauta en medios
masivos, redes sociales, entre otros medios para llegar al publico objetivo.
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https://x.com/seqguridadbog/status/1853766333747322984

CAMPANA: EL BUEN USO DE LA LINEA 123: UNA LLAMADA QUE SALVA VIDAS.

Esta campafa buscaba visibilizar y hacer un llamado a los ciudadanos sobre la importancia
de utilizar de manera responsable la linea de emergencias 123 y concientizarlos de que esa
linea salva vidas

https://x.com/seguridadbog/status/18113664715256300947?s=46&t=esOKTyVIBWHAIAU21Ls

99

CAMPANA: CAPTURADOS POR HOMICIDIOS

Esta estrategia comunicacional fue implementada para mostrar resultados frente al delito de
homicidio y promover la denuncia, de tal manera que la ciudadania contribuyera a suministrar
informacién para la captura de los responsables.

Esta iniciativa reconocio el poder de la corresponsabilidad ciudadana en la construccion de
una ciudad mas segura y puso en el centro de la accién la importancia de la confianza en las
autoridades y la proteccion de los derechos de las victimas.

https://x.com/seguridadbog/status/1866630257387901093?s=46&t=esOKTyVIBWHAIAU21Ls
qdg

CAMPANA: NO CAIGA EN LA RED

Campainia disefiada para abrir los ojos de los ciudadanos sobre los peligros del ciberespacio
y la importancia de estar siempre un paso adelante en nuestra proteccion. La campafia
#NoCaigaEnLaRed se centra en la prevencion y educacion como los pilares fundamentales
para combatir estos peligros.

Asimismo, informar a la ciudadania sobre los tipos de ciberdelitos mas frecuentes en Bogota
y sus consecuencias, educar sobre medidas de proteccidén y buenas practicas para evitar ser
victima de estos delitos, promover la denuncia de ciberdelitos y facilitar el acceso a canales
de ayuda y orientacion #NoCaigaEnLaRed es mas que un llamado a la accién, es un
movimiento que busca cambiar la manera en que los ciudadanos de Bogota interactian con
la tecnologia, especialmente los NNA.

La campafia se basa en la idea de "redes seguras" tanto en el sentido literal de las redes
digitales como en el sentido figurado de la comunidad y el apoyo mutuo. La red, en este
contexto, representa tanto la conexién que todos compartimos en el mundo digital como las
trampas que los ciberdelincuentes tienden para atraparnos. El concepto juega con esta
dualidad, destacando la necesidad de estar siempre alerta y de no caer en estas trampas. Las
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acciones de la campafia incluiran una mezcla de actividades online y offline, que van desde
la difusion de informacion a través de redes sociales y medios tradicionales, hasta talleres y
charlas en comunidades y colegios. Cada elemento de la campafia estara disefiado para ser
accesible y comprensible para todos, utilizando lenguaje sencillo y ejemplos préacticos.

https://x.com/sequridadbog/status/18666302573879010937s=46&t=esOKTyVIBwHAIAU21Ls
aqd

Redes sociales

Las redes sociales de la entidad se han convertido en la herramienta mas importante en
proceso de Gestibn de Comunicaciones, pues en términos de consumo son las que mas
consultan los ciudadanos para informarse (fuente: estudio de medios de la ETB). Por esta
razon han sido fundamentales para tener un gran alcance de comunicacion masiva, a la hora
de visibilizar la gestion de la entidad hacia los diferentes grupos de valor con oportunidad y
calidad. Cabe destacar, que las redes de la SSCJ ocupan los primeros lugares en alcance y
aumento de seguidores del Distrito, como por ejemplo la red social TIK TOK que ocupa el
primer lugar de todas las entidades. Esto se logra teniendo en cuenta la innovacion de los
productos y la segmentacion de los mismos, de acuerdo al publico objetivo de cada red. Todo
apunta a una gran estrategia digital para impactar como se quiere en la ciudadania, por
ejemplo:

. Facebook: Se encarga de mantener informada a la ciudadania sobre la gestion de la
SCJ y los avances alcanzados en materia de seguridad, convivencia y justicia, con
contenidos como estadisticas de reduccion del crimen, historias de éxito y programas
implementados.

. X: Informa sobre todo lo que la ciudad necesita saber en materia de seguridad
convivencia y justicia, asi como la gestion de la entidad y su impacto positivo en el
bienestar y la calidad de vida de la gente.

. Instagram: Crea en las personas una percepcion positiva de la seguridad en la ciudad,
sus avances y la gestion que desde la organizacién estamos haciendo, en pro del
bienestar y el mejoramiento de la calidad de vida del territorio.

. TikTok: A través de contenido dinamico, en donde la ciudadania y los videos organicos
sean los protagonistas, se buscara lograr una propagaciéon de contenido que resalte
los logros alcanzados y la gestion de la organizacion.

Lo anterior se evidencia en el siguiente reporte, respecto a la vigencia anterior:
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Tabla 55 Numero de seguidores por red social

N° de N° de % De N° de % De N°de % De N° de % De
Red social | seguidore seguidore| aument seguidore aument seguidore aument seguidore aument
s Dic-2023| s T12024 | o (T1) s T2 2024 s T3 2024
X 63.248 66.481 68.456 70.151 71.656
FACEBOOK| 65.397 65.743 65.967 66.624 67.050
12.7% 27,2%
INST'\/;I\GRA 15 551 17.715 19.317 20,937 22.876
38% 56%

TIK TOK 66.000 84.600 111.402 131.400 164.300
YOUTUBE | 13.600 17.824 19.675 19.924 23.500
Total 223796 | 252.363 284.817 309.036 348.382

Fuente: OAC, 2024

El incremento de seguidores en redes sociales pasé de 223.796 en la vigencia 2023 a 348.382
en la vigencia 2024 correspondiente a un aumento del 56%, como lo evidencia la tabla 1.
Debido al contenido atractivo, innovador, a las estrategias de marketing digital efectivas y
cercanas a los ciudadanos, que generan interés en la audiencia.

Produccion de Contenidos

En cuanto a la produccidn de piezas de disefio para la vigencia 2024 se realizaron 1983, entre
estas presentaciones, piezas para redes digitales, pagina web, entre otras.

Lo que permitié la publicacién durante todo el afio de mas de 800 videos en las redes sociales;
mas de 100 comunicados y/o boletines de prensa, 149 banner en la web, 460 notas en la
pagina web, entre otros contenidos de comunicacion externa.

Comunicacion Interna

Durante la vigencia 2024, se fortalecieron los canales, productos y mensajes de comunicacion
interna, generando una mayor articulacién con las distintas areas al interior de la entidad, lo
que ha permitido organizar y estandarizar el proceso de Gestion de las Comunicaciones para
llegar a mas colaboradores de forma efectiva.

Por lo anterior y en relacién con la comunicacién interna, se desarrollaron diferentes
estrategias como:

Campafias de Comunicacion

En esta vigencia, desarrollamos 4 campafias de comunicacion interna enfocadas en fortalecer
el compromiso y bienestar de nuestros servidores publicos y contratistas, alineando sus
esfuerzos con la mision institucional. Con estas iniciativas, la Oficina Asesora de
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Comunicaciones no solo cumplié con el 100% de los objetivos propuestos, sino que consolidé
una cultura organizacional basada en la corresponsabilidad, el sentido de pertenencia y el
trabajo en equipo.

CAMPANA100 DIAS POR BOGOTA: Compromiso y accién desde la Secretaria Distrital de
Seguridad.

La campafa interna #100DiasPorBogoté fue una iniciativa estratégica de la Secretaria Distrital
de Seguridad, Convivencia y Justicia disefiada para inspirar, motivar y comprometer a los
servidores publicos en la misién de fortalecer la seguridad, la convivencia y el acceso a la
justicia en la ciudad.

Durante los primeros 100 dias, los colaboradores de la entidad participaron activamente en
dindmicas, talleres y acciones que buscaban resaltar la importancia de su rol dentro de la
construccion de una Bogota mas segura y justa. A través de mensajes motivadores, retos
colaborativos y espacios de reflexion, la campafia promovio valores como el trabajo en equipo,
la responsabilidad social y el sentido de pertenencia hacia la ciudad.

La iniciativa no solo reforzé la mision institucional, sino que también incentivo la creacion de
compromisos individuales y colectivos por parte de los servidores para aportar soluciones
concretas a las probleméticas que enfrentan los ciudadanos. Desde el disefio de estrategias
innovadoras hasta la ejecucion de acciones puntuales, cada area de la Secretaria desempefié
un papel clave en este esfuerzo.

#100DiasPorBogota no solo fue una campafia de comunicacion interna; se consolidé como
un movimiento de cambio, orientado a convertir cada pequefio aporte en un impacto
significativo para los habitantes de Bogota. El resultado: un equipo mas unido, consciente y

comprometido con la mision de hacer de Bogota un lugar mejor para todos.
Imagen 1. Evidencia Campafia #100 dias por Bogota

Conoce los equipos finalistas del concurso

¢27100 DIAS POR BOGOTA

Ellos estan comprometidos con
nuestra entidad y la ciudad

2 0 Dm@mo

Fuente: OAC, 2024
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CAMPANA LA DIRECCION FINANCIERA MAS CERCA DE TI

Esta fue una iniciativa orientada a fortalecer la relaciébn con los servidores publicos y
contratistas, promoviendo una comunicacion mas cercana, clara y eficiente.

El objetivo principal de esta campafa fue generar un espacio de confianza y colaboracion,
donde los contratistas y servidores pudieran resolver inquietudes, acceder a informacién
detallada sobre tramites y servicios, y comprender que la Direccion Financiera va mas alla de
los procesos de pago.

Alo largo de la campafia, se implementaron actividades como:

. Jornadas de atencidn personalizada: Sesiones informativas y puntos de atencién
directa para aclarar dudas sobre temas financieros, pagos y procedimientos
administrativos.

. Capacitacién y sensibilizacién: Talleres y charlas en los que se explicaron las
funciones y servicios de la Direccion Financiera, reforzando su papel estratégico
en el cumplimiento de la mision de la Secretaria.

. Canales de comunicacion ampliados: Creacion de lineas de contacto dedicadas,
correos informativos y boletines internos que facilitaron el acceso a informacién
actualizada.

. Reconocimiento del impacto financiero en la mision institucional: se destacé como
una gestién financiera eficiente contribuye a la seguridad, convivencia y justicia de
Bogota.

La Direccion Financiera Mas Cerca De Ti no solo permitié resolver inquietudes y optimizar
procesos, sino también visibilizar la labor integral de la Direccién Financiera. La campafa
fomenté el sentido de pertenencia y el compromiso de todos los contratistas y servidores con
los valores de transparencia, eficiencia y cercania que fortalecen la misién de la Secretaria.
El resultado fue una comunidad laboral mas informada y conectada, trabajando unida para
hacer de Bogota una ciudad mas segura, justa y en armonia.
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Imagen 2 Evidencia Campafia La Direccion Financiera Mas Cerca De Ti

s A
SEGURIDAD, CONVIVENCIA
Y JUSTICIA BOGOTI\

Iniclo  Nosotros +  Dependencias ~  Portal MIPG  Noticlas Lineamientos y Ll
normatividad ~ Normativo Contable

Campana financiera - expectativa 1

>CQR

Cortficado No. $G 2022000068

Imagen slideshow.

Wesa de servicios

La Direccién Financiera
Siguenos mas cerca de ti...

Nuestros
aplicativos

Fuente: OAC, 2024

CAMPARNA NUESTRO LADO MAS HUMANO

Iniciativa disefiada para resaltar los servicios, beneficios y acompafiamiento integral que la
Direccion de Gestion Humana ofrece a servidores publicos y contratistas.

Esta campafia tuvo como propésito principal posicionar a la Direccion de Gestibn Humana
como un aliado estratégico en el bienestar laboral, promoviendo una cultura organizacional
basada en el cuidado, la empatia y el desarrollo personal y profesional de quienes trabajan
por la seguridad vy la justicia en Bogota.

Se implementaron las siguientes acciones:

. Divulgacion de beneficios y servicios: Por medio de boletines, carteleras, correos
electronicos y redes internas, se promovio informacion sobre programas de salud
mental, bienestar fisico, formacion y desarrollo profesional, entre otros.

. Talleres y actividades de bienestar: Espacios participativos donde los
colaboradores pudieron acceder a charlas sobre manejo del estrés, actividades
recreativas, asesorias en temas de salud y finanzas personales, y encuentros
motivacionales.

. Linea de acompafiamiento personalizada: Se habilitaron canales directos para que
los servidores y contratistas pudieran expresar sus inquietudes, recibir orientacion
y acceder a los servicios que ofrece la Direccion.

. Testimonios y casos de éxito: Historias de servidores que se han beneficiado de
los programas ofrecidos, para inspirar y fomentar la participacion en estas
iniciativas.
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. Campafias de sensibilizacion: Acciones que destacaron la importancia de cuidar el
bienestar personal para mejorar el rendimiento y la satisfaccion laboral.

#NuestroLadoMasHumano logro visibilizar el compromiso de la Direccion de Gestion Humana
con cada persona que hace parte de la Secretaria, destacando que detras de cada esfuerzo
técnico y administrativo hay un equipo que trabaja para garantizar un entorno laboral mas
saludable, humano y solidario.

Elimpacto de la campafia se reflejé en una mayor participacion en los programas de bienestar,
un fortalecimiento del sentido de pertenencia y una renovacién del compromiso de los
colaboradores con la mision institucional.

Porque cuidar de quienes cuidan a Bogota es nuestra prioridad.

Imagen 3 Evidencia de campafia Nuestro lado mas humano

[ #NuestroLadoMasHumano...es pensar en el beneficio de todas y todos: Diana Carolina Suarez Gordillo - Outlook - Perfil 1: Microsoft Edge - 8 X
(@ aboutblank
W Eliminar = Archivar O Informar €\ Responder &\ Responder atodos < Reenviar Qzoom & v Ev ©

#NuestroLadoMasHumano... es pensar en el beneficio de todas y todos

o Comunicacones Secretaria de Sequridad, Convivenca y ustica 5 & Responder € Responderatodos * Reemviar 8 -

2000 beneficios
para tu bienestar
#uestroLadoMdsHumaro

Beneficio #375

Por $2000 podrés entrenar en gimnasio y asisti
a clases grupales durante un mes en todas las
sedes de Compensar,

catrujillop@compensar.com
0 310 323 1395

flcampenscs Direcidn de Gestion Humana

20°C

R . Bawws S LOE2CBHOEA ~ofco0 i
Fuente: OAC, 2024

CAMPARNA SOY SOSTENIBLE

Esta campafia buscé concientizar y sensibilizar a los funcionarios y servidores publicos sobre
la importancia del cuidado del medio ambiente. Este esfuerzo se centré especialmente en
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promover précticas sostenibles relacionadas con el ahorro de energia y agua, asi como en
generar conciencia sobre el cambio climatico y sus impactos.

El objetivo de la campafa fue integrar la sostenibilidad en las acciones diarias de los
servidores, demostrando que pequefias acciones individuales pueden generar un impacto
positivo significativo para la ciudad y el planeta.

Entre las principales actividades de #SoySostenible destacaron:

. Talleres de sensibilizacion: Sesiones informativas sobre el cambio climatico, el
impacto ambiental del consumo de recursos y la responsabilidad institucional en la
sostenibilidad.

. Retos sostenibles semanales: Iniciativas que invitaron a los servidores a cumplir
acciones especificas, como apagar equipos al final de la jornada, reducir el uso de
papel, y limitar el consumo de agua en actividades cotidianas.

. Campafias visuales y de comunicacion: Material grafico en puntos clave de las
oficinas con mensajes sobre ahorro energético, reduccién del consumo de agua y
hébitos sostenibles.

. Promocién de una oficina verde: Incentivar la implementacién de buenas practicas,
como el uso compartido de recursos, reciclaje de papel y plasticos, y disminucién
del uso de desechables.

. Reconocimiento de esfuerzos: Premiacion a los equipos y areas que demostraron
mayor compromiso con las practicas sostenibles, fomentando una sana
competencia y el trabajo en equipo.

#SoySostenible no solo buscé educar, sino también inspirar cambios reales y duraderos en la
cultura laboral de la Secretaria, convirtiendo a cada servidor en un agente activo de
transformacioén ambiental.

La campafa culmind con un aumento significativo en el uso responsable de recursos, una
mayor conciencia sobre el impacto ambiental de las actividades cotidianas, y un equipo
comprometido con la construccibn de una Bogotd mas sostenible para las futuras
generaciones.

Porque la sostenibilidad comienza desde el lugar donde trabajamos por el bienestar de
nuestra ciudad.
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Imagen 4. Evidencia de campafia #Soy sostenible
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Fuente: OAC, 2024

3.9.1.1. Solicitudes de Servicio

La Oficina Asesora de Comunicaciones, ha demostrado un desempefio destacado en la
atencion de las solicitudes de servicio recibidas en formato 571 durante el afio 2024. Con un
total de 361 solicitudes gestionadas y atendidas con éxito, la OAC reafirma su compromiso
con la eficiencia, la oportunidad y la calidad en cada una de sus respuestas.

Cada solicitud fue procesada de manera integral, asegurando que las necesidades de
comunicacion de las diferentes areas y dependencias internas y externas fueran atendidas de
forma oportuna y acorde con los lineamientos institucionales. Desde el disefio de piezas
comunicativas hasta la planificacién y ejecucién de estrategias de divulgacioén, la Oficina
mantuvo altos estandares de servicio, garantizando que cada requerimiento se convirtiera en
un aporte significativo para los objetivos de la entidad.

Este logro no solo evidencia la capacidad operativa y organizativa de la Oficina, sino también
su enfoque en la articulacion y el trabajo colaborativo para ofrecer soluciones efectivas. El
cumplimiento del 100% de las solicitudes refleja el compromiso constante de la Oficina
Asesora de Comunicaciones por fortalecer los procesos internos y externos de la Secretaria,
contribuyendo al posicionamiento institucional y al beneficio de la ciudadania.

Conclusiones

La Oficina Asesora de Comunicaciones de la Secretaria de Seguridad, durante la vigencia
2024, cumplié con lo planeado en su gestion, con oportunidad y efectividad, lo cual se
evidencia en los resultados, entre estos en las redes sociales y campafias de comunicacion
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gue se realizaron para visibilizar la gestion de la entidad que va encaminada hacia una Bogota
gue camine segura.

Las bases de trabajo en la OAC se seguiran fortaleciendo para continuar trabajando en la
generacion de contenidos de valor, la atencién oportuna a las solicitudes de informacién y la
implementacion de campafias que permitan mejorar la percepcién de la gestion de seguridad
de la entidad y una Bogotd mas comunicada

4. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

4.1. Enfoque de Derechos Humanos

La SDSCJ desde la ejecucion de Planes, programas y Proyectos, respalda su gestion bajo la
garantia de derechos de la ciudadania y demas grupos de valor, sin distincién de género,
raza, sexo, nacionalidad, origen étnico, idioma, religién o cualquier otra, promoviendo siempre
las libertades e igualdades en dignidad y derechos.

Derechos Humanos promovidos por la SDSCJ
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seguridad . [ Aningin trato
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A LA PARTICIPACION Y EL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Fuente: Elaboracién Propia. Secretaria Distrital de Seguridad Convivencia y Justicia
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4.2.  Gestidn Articulacion y Politicas Publicas Distritales

En el cuarto trimestre de 2024 se mantuvo la gestidon de seguimiento y reporte de las acciones
desarrolladas por la SDSCJ en el marco sus compromisos en los Planes de Accion de las
Politicas Publicas Distritales y de otros planes generados por espacios normados, todo ello
alineado con el Plan de Desarrollo Bogotd Camina Segura 2024-2027. Los reportes se
generaron segun las orientaciones dadas por la Secretaria Distrital de Planeacion para su
presentacion y por las solicitudes de las Entidades a cargo de las consolidaciones, para los
casos de otros planes normados.

El seguimiento se organiza en tres frentes de trabajo:

1) Seguimiento y ejecucion de la Politica Publica de Seguridad, Convivencia, Justicia, y
Construccion de Paz y Reconciliacion 2023 — 2038.

2) Cierre al seguimiento al Plan Integral de Seguridad, Convivencia Ciudadana y Justicia 2020
— 2024 y el inicio del Plan aprobado en junio de 2024, con vigencia desde este afio y hasta
2028.

3) Seguimiento y reporte de productos y metas a cargo de la SDCJ en Politicas Publicas
Distritales lideradas por otras Entidades Distritales y otros planes de accién generados en
espacios formales de coordinacion, reportes generados por el corte de octubre 2024. También
se incluye la gestion adelantada en nuevos procesos de formulacion de politicas y planes de
accion, o su actualizacion.

Sobre el nuevo Plan de Desarrollo Distrital 2024-2028 “Bogota camina segura”, a partir del 1
de julio comenzé la ejecucion del nuevo PDD con la concrecion los proyectos de inversion en
la Entidad y con ellos, la dinamizacién de los procesos de socializacion al interior de la Entidad.
Para el cierre del afio, el informe de la gestion relativa a los proyectos que dan cumplimiento
al Plan aprobado, esta detallado en los numerales 2.4 y 2.5 de este informe.

e Seguimiento y ejecucién de la Politica Publica de Seguridad, Convivencia, Justicia y,
Construccion de Paz y Reconciliacion 2023 — 2038

La Politica Publica Distrital de Seguridad, Convivencia, Justicia, Construccién de Paz y
Reconciliacion 2023 — 2038 esta liderada por la SDSCJ y fue adoptada mediante el Decreto
537 de 2023. A la fecha cuenta con dos reportes presentados ante la Secretaria Distrital de
Planeacion: i) Corte cuarto trimestre 2023, presentado en el primer trimestre de 2024 v i)
Corte primer semestre 2024, presentado en el tercer trimestre de 2024. El informe consolidado
con corte al primer semestre de 2024 se remiti6 a la Secretaria Distrital de Planeacioén el 4 de
septiembre.

Teniendo en cuenta el oficio enviado por la Secretaria Distrital de Planeacion el 9 de abril de
2024, que hace referencia a los términos y a las fechas de presentacion de reportes de
productos, segun la periodicidad pactada, en el lapso del tercer trimestre del afio 2024 se
remitieron sendos reportes cualitativos y de implementacion de enfoques para los productos
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cuyo reporte es anual. En cuanto a los reportes de periodicidad trimestral o semestral, se
remitid la informacion correspondiente al avance de meta, informacion cualitativa e
implementacién de enfoques.

La Secretaria Distrital de Planeacion orienté que los reportes financieros fueran enviados
anualmente, con lo cual se reportara el total invertido hasta diciembre de 2024 durante el
primer trimestre de 2025.

El informe consolidado con corte al segundo semestre del 2024 se remitira a la Secretaria
Distrital de Planeacion antes de la tercera semana de febrero del afio 2025.

Plan Integral de Seguridad, Convivencia Ciudadana y Justicia - PISCCJ 2024-2027

Para el reporte del tercer trimestre del Plan Integral de Seguridad, Convivencia y Construccién
de Justicia (PISCCJ) 2024-2027, se solicito el 22 de octubre a las areas responsables cargar
los avances de sus acciones en una matriz en linea disefiada para centralizar la informacion.
El plazo maximo para registrar los datos y las evidencias fue el 7 de noviembre de 2024, lo
que permitio a la Oficina Asesora de Planeacion consolidar la informacién y publicarla en la
pagina web institucional el 14 de noviembre de 2024. Ahora bien, para el reporte de cuarto
trimestre de 2024, se generd una solicitud realizada el 27 de diciembre, estableciendo como
fecha limite para el cargue de informacion el 10 de enero de 2025.

De forma paralela, se llevaron a cabo reuniones estratégicas entre las areas encargadas de
las acciones del PISCCJ y la Oficina Asesora de Planeacion, enfocadas en ajustar elementos
criticos, como acciones, indicadores, metas, férmulas de célculo y asignacion de
responsabilidades, con el propésito de optimizar los procesos de reporte y garantizar la
coherencia y la efectividad en la implementacion del plan.

Durante el primer trimestre de 2025 se espera publicar el informe y matriz de acciones del
cuarto trimestre 2024, asi como consolidar, socializar y aprobar por parte del secretario de
Seguridad y el Comité Territorial de Orden Publico (CTOP), los ajustes en las acciones del
PISSCJ.

Seguimiento y formulacién de productos y metas en Politicas Publicas del Distrito y
otros planes de accién

Politicas Publicas

Sobre las gestiones relativas a la formulacion de politicas publicas Distritales, durante el afio
2024, la SDSCJ ha avanzado en los tramites internos para dar cumplimiento al Acuerdo 900
de 2023, que ordena la formulacién de la Politica Publica Distrital de Justicia Comunitaria.
Este proceso en su linea técnica viene siendo adelantado por la Direccion de Acceso a la
Justicia y con la orientacion técnica de la Oficina Asesora de Planeacion. Se avanzé en la
construcciéon del documento de propuesta de politica y en una reunién del Comité Interno de
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Gestion y Desempefio que viabilizé la presentacion de un documento orientador inicial ante la
Secretaria Distrital de Planeacion. Se espera avanzar en el proceso, ya sea de formulacion
de una nueva Politica Publica o la adhesién de este proceso a la Politica Publica de Seguridad,
Convivencia, Justicia y Construccion de Paz y Reconciliacion.

Los reportes de politicas publicas distritales se mantuvieron hasta el cuarto trimestre de 2024,
durante el cual se presentaron los informes sobre los compromisos vigentes con corte al 31
de octubre. Al corte la Secretaria participa en ejecucion de treinta (30) Politicas Publicas
Distritales, con 154 productos bajo su responsabilidad, incluyendo los de la politica de
Seguridad, Convivencia y Justicia, y Construccion de Paz y Reconciliacién que son cincuenta
y uno (51). Los productos en ejecucion estan a cargo de las distintas areas de la Entidad.

Politicas y Productos

Tabla 56 Politicas en Ejecucion

POLITICAS EN EJECUCION

# Politica Entidad que Productos Areas a cargo de Productos
lidera comprometidos
1 | Accién Comunal - IDPAC 1 Direccion de Prevencién y Cultura
Decreto Ciudadana
2 | Actividades Sexuales Mujer 2 Subsecretaria de Acceso a la
Pagadas Justicia
Cadigo de Policia
3 | Adultez Integracion 1 Direccion de Prevencion y Cultura
Social Ciudadana
4 | Bicicletas Movilidad 1 Direccion de Prevencién y Cultura
Ciudadana
5 | Deporte, Recreaciény SDCRD - 2 Direccion de Prevencién y Cultura
Actividad Fisica IDRD Ciudadana
6 | Derechos humanos Gobierno 8 Direccion de Prevencion y Cultura
Ciudadana
Direccion de Seguridad
Direccion de Responsabilidad
Penal Adolescente
Direccion de Acceso a la Justicia
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POLITICAS EN EJECUCION

7 | Discapacidad Integracion 1 Subsecretaria de Gestion
Social Institucional
Direccion de Acceso a la Justicia

8 | Educacién Educacion 2 Direccion de Prevencién y Cultura
Ciudadana
9 | Familia Integracion 1 Direccion de Prevencion y Cultura
Social Ciudadana
10 | Habitabilidad en Calle Integracion 4 Subsecretaria de Seguridad y
Social Convivencia
11 | Infancia y Adolescencia - | Integracion 4 Direccion de Seguridad
Decreto Social Direccion de Prevencion y Cultura
Ciudadana

Direccion de Responsabilidad
Penal Adolescente

12 | Juventud Integracion 9 Direccion de Prevencion y Cultura
Social Ciudadana
Direccion de Seguridad
Direccion de Acceso a la Justicia
Direccion de Responsabilidad
Penal Adolescente
Subsecretaria de Acceso a la
Justicia
Subsecretaria de Seguridad y
Convivencia
13 | Lectura Escritura 'y SDCRD 1 Subsecretaria de Acceso a la
Oralidad Justicia

14 | LGBTI Planeacion D. 7 Direccion de Prevencion y Cultura
Ciudadana
Direccion de Seguridad
Direcciéon de Acceso a la Justicia
Direccion de Responsabilidad
Penal Adolescente
Direcciéon Carcel Distrital
Subsecretaria de Acceso a la
Justicia
Subsecretaria de Seguridad y
Convivencia
15 | Mujery Género Mujer 11 Direccion de Prevencion y Cultura
Ciudadana
Direcciéon de Acceso a la Justicia
Direccion de Responsabilidad
Penal Adolescente
Direccién Carcel Distrital
Subsecretaria de Acceso a la
Justicia
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Subsecretaria de Seguridad y
Convivencia

16

Nuevos Bogotanos

SDG

Direccion de Prevencién y Cultura
Ciudadana

17

Para el pueblo Raizal

Gobierno

Direccion de Prevencion y Cultura
Ciudadana

18

Para el Pueblo Rrom

Gobierno

Subsecretaria de Seguridad y
Convivencia
Direccion de Prevencion
Direccion de Seguridad
Direccién de Acceso a la Justicia
Oficina de Andlisis y Estudios
Estratégicos

19

Para las comunidades
Negras, Afrocolombianas
y Palenqueras

Gobierno

Subsecretaria de Seguridad y
Convivencia
Direccién de Prevencion
Direccién de Acceso a la Justicia
Oficina de Analisis y Estudios
Estratégicos
Oficina Asesora de Planeacion

20

Para los Pueblos
Indigenas

Gobierno

Subsecretaria de Acceso a la
Justicia
Direcciéon de Prevencion
Direccion de Acceso a la Justicia
Oficina de Andlisis de la
Informacion y Estudios
Estratégicos

21

Participacion incidente

D)

SDG

OAP

22

Peaton

Movilidad

Direccion de Prevencién y Cultura
Ciudadana

23

Ruralidad - Decreto

Planeacion D.

Direccion de Acceso a la Justicia
Direccion de Seguridad
Direccion de Prevencién y Cultura
Ciudadana

24

Seguridad Convivencia

Seguridad

51

Areas de la SDSCJ y Bomberos

Av. Calle 26 # 57- 83
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Codigo Postal: 111321
WWW SCj gov.co
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POLITICAS EN EJECUCION

25 | Servicio al Ciudadano General 4 Sub Inversiones-Servicio al
Ciudadano, Direccién de TIC,
Direccion de Acceso a la Justicia

26 | Transparencia General 2 Subsecretaria de Seguridad y
Convivencia
Direccion de Acceso a la Justicia
27 | Trata de Personas Secretaria de 4 Direccion de Prevencién y Cultura
Gobierno Ciudadana

Direccion de Acceso a la Justicia
Direccion de Seguridad

28 | Turismo - CONPES IDT 2 Direccion de Seguridad

Direccion de Prevencion y Cultura
Ciudadana

29 | Vejez y envejecimiento Integracion 1 Direccion de Prevencion y Cultura
Social Ciudadana

30 | Vendedores Informales SDDE - IPES 2 Direccion de Prevencion y Cultura
Ciudadana

TOTAL PRODUCTOS 154

Fuente: OAP — enero 14 de 2024

Dado el esquema de presentacion de informes orientado por la Secretaria Distrital de
Planeacion, para el tercer trimestre se presentaron los informes que fueron solicitados por las
Entidades lideres de politica, y sobre los que tenian frecuencia de reporte trimestral, en los
componentes de avance cuantitativo de meta, reporte cualitativo y de implementacion de
enfoques, la informacién financiera se presentara acumulada al cierre del afio 2024, segun se
orient6. Durante el cuarto trimestre de 2024, se presentaron los reportes con corte a
septiembre 30 de 2024. Las siguientes son las politicas sobre las que remitieron reportes con
el corte indicado, son diez y seis (16):

Bicicletas

Deporte, Recreacion y Actividad Fisica
Derechos Humanos
Discapacidad

Familia

Habitabilidad de Calle
Infancia y adolescencia
Juventud

LGBTI

Mujer y género
Participacion Incidente
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Servicio al Ciudadano
Transparencia

Lucha contra la trata de personas
Vejez y envejecimiento
Vendedores Informales

Otros Planes de Accién

Sobre otros planes de accion generados por instancias de coordinacion o por normas, hasta
el tercer semestre de 2024 se hizo el monitoreo, seguimiento, consolidacion trimestral de
informes y presentacion de reportes de los planes de accién con reportes hasta octubre de
2024. Se reportaron los siguientes planes solicitados:

e Todos los formatos asociados al reporte del PAD de Victimas (Plan de Accion,
Inversion, Caracterizaciones, Registros de victimas). Ultimo reporte de gestion
adelantada en el marco del anterior Plan de Desarrollo.

e Acciones asociadas a la Directiva 005, segun lo acordado para el 2024.

e Sello Mujer, consolidacion de acciones para el 2024 y reporte de cierre.

e Sobre el articulo 66, hasta junio se presenté el ultimo reporte, enmarcado en anterior
Plan de Desarrollo.

4.3. Gestibn de Ordenamiento Territorial para los Equipamientos del Sector Defensa,
Convivencia y Justicia.

A partir de las solicitudes de informacion destinada al seguimiento, monitoreo y evaluacién
del PLAN DEL SISTEMA DEL CUIDADO Y SERVICIOS SOCIALES-PSCSS por parte del
Observatorio del Sistema del Cuidado y Servicios Sociales de la Secretaria Distrital de
Planeacion-SDP- de conformidad con lo reglamentado en el Decreto Distrital 555 de 2021,
Plan de Ordenamiento Territorial, y el Decreto Distrital 427 de 2023, que reglamenta el
PSCSS, se remitieron oportunamente los reportes semestrales y extraordinarios, proyectados
y consolidados con base en la informacidn gestionada con las areas responsables.

En el proceso de retroalimentacion de los reportes con SDP, se solicitd el mejoramiento de
los mecanismos de recoleccién de datos y su estandarizacion para facilitar el procesamiento
por parte de las areas requeridas, asi como la coordinacion de su periodicidad y contenidos
con los reportes SEGPOT y SEGPLAN. De acuerdo a lo anterior, la solicitud de reporte del
segundo semestre 2024 recoge en gran medida lo propuesto.

Bajo esta misma linea y con fundamento en la funcién de la OAP de administrar el PSCSS,
se inici6 gestién con la Direcciébn de Tecnologia, el desarrollo de una herramienta para
disefiar/desarrollar/fortalecer un sistema de informacién geografico que permita optimizar la
administracién, seguimiento y coordinacion de los bienes y servicios en el marco del Plan.
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Luego de gestiones apoyadas por la Oficina de Analisis de la Informacion y Estudios
Estratégicos y la Direccion de Bienes, la Direccion de Tecnologia confirmd la inclusién de la
"HERRAMIENTA DE SEGUIMIENTO PARA ADMISNITRACION DEL PSCSS" dentro de los
programas PETI de la entidad. Para el corte de este periodo, se avanza en concretar el acta
de constitucién del proyecto de acuerdo con los procedimientos de la Direccion de Tecnologia.

Por otra parte, se gestioné y formalizé con MIPG la actualizacion del procedimiento de
viabilidad de Localizacién y desarrollo para equipamientos del sector PD-DE-02 y del
documento de Manual de Estandares de Calidad Espacial de equipamientos del Sector. En
ambos casos, se socializo el resultado de la actualizacion con las areas de interés a través de
SIGA, mesas de trabajo y proyeccién de material pedagoégico para facilitar su comprensioén e
implementacion.Dichos procedimientos, al igual que las gestiones de coordinacion del
PSCSS, fueron auditados por la Oficina de Control Interno, quien confirmé como resultado,
cero (0) no conformidades producto de su revision.

Por ultimo, el equipo apoy6 gestiones transversales para el desarrollo de equipamientos,
asesorando lo correspondiente a las reglamentaciones del Dec. 555 de 2021 y apoyando
requerimientos especificos con entidades externas y areas internas. En este sentido, como
temas relevantes se tiene: la proyeccion de observaciones y recomendaciones en la
actualizacion de los procedimientos precontractuales para equipamientos (arrendamiento y
gestion predial), gestion de concepto con SDP para el licenciamiento ante curaduria del
proyecto Carcel Distrital Il, asesoria a la UAECOB para la solicitud de conceptos de
localizacién y desarrollo (PD-DE-02) y acompafiamiento en la gestion predial del proyecto
CER Il tramitado con RENOBO

4.4. Gestion con Fondos de Desarrollo

La Oficina Asesora de Planeacion, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 18° del
Decreto Distrital 413 de 2016, literal e, ha brindado asistencia técnica a las Alcaldias Locales
en la formulacién y adopcidn de planes, programas y proyectos dirigidos a promover el acceso
a la justicia, fomentar la convivencia y prevenir conflictos. En consonancia con este proposito,
la OAP se ha propuesto coadyuvar al cumplimiento de los objetivos del sector administrativo
de Seguridad, Convivencia y Justicia, especificamente vinculados a los recursos locales que
propician la convivencia ciudadana, previenen el delito, consolidan la confianza ciudadana en
las autoridades y fortalecen los mecanismos alternativos de solucién de conflictos, asi como
el acceso a la justicia en el Distrito.

En linea con los objetivos especificos del sector, la OAP se ha comprometido a proporcionar
insumos técnicos que armonicen las inversiones locales con las directrices establecidas en el
Plan de Desarrollo Distrital (PDD) 2020-2024 "Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la
Bogotéa del siglo XXI" y en el Plan Integral de Seguridad Ciudadana, Convivencia y Justicia
(PISCCJ) 2020-2024. Ademas, busca fomentar la coordinacion entre los niveles central y local
para gestionar eficientemente las situaciones conflictivas que impactan en la convivencia y
seguridad ciudadana.
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A continuacion, se detallan las acciones promovidas o adelantadas por la OAP durante la
vigencia 2024, en concordancia con los lineamientos del sector para los Fondos de Desarrollo
Local.

Apoyar técnicamente a los Fondos de Desarrollo Local en la formulacion, ejecucién y
seguimiento de los proyectos de inversion local relacionados con el sector Seguridad,
Convivenciay Justicia

Desde la Oficina Asesora de Planeacién se gestiond, articuld y brind6 apoyo técnico a los FDL
de Bosa, Sumapaz, Rafael Uribe Uribe, Suba, Chapinero, Fontib6én, Kennedy, Teusaquillo,
Usaquén, Barrios Unidos, Engativd, Santa Fe, Ciudad Bolivar, Tunjuelito, San Cristdbal,
Usme, Los Martires, Antonio Narifio, Puente Aranda y Candelaria, con relacién a: la
adquisicion de chalecos antibalas para la MEBOG, la adquisicidon de cAmaras para uso de los
grupos ciudadanos, la puesta en marcha del centro de monitoreo de la estacion de policia de
RUU, el concepto técnico de la MEBOG sobre las fichas técnicas de elementos logisticos, las
visitas técnicas a adelantar por parte la MEBOG a las estaciones de policia, el uso y
destinacion de los proyectos de inversion local, la revision de las dotaciones 2024 para la
MEBOG, el acompafiamiento técnico para la entrega de elementos a la SSCJ, a la imagen
institucional del nuevo parque automotor de la MEBOG, la asesoria con respecto a los criterios
de elegibilidad y viabilidad 2024, emitidos por el Sector.

Apoyar la gestion de los Fondos de Desarrollo Local con la Secretaria Distrital de
Planeacién, Secretaria Distrital de Gobierno y/o Secretaria Distrital de Hacienda,
relacionadas con la planeacion presupuestal de los proyectos asociados al sector
Seguridad, Convivenciay Justicia.

Desde la OAP se gestiond y articul6 con la Secretaria de Gobierno, la Direccién de Gestion
Local y la Secretaria Distrital de Planeacién, acciones relacionadas con: la convocatoria y
asistencia de los 17 alcaldes de los FDL que participaron en la celebracion del convenio 1731
de 2023 para las reuniones de comités para la socializaciéon de ejecucién del convenio, asi
como para la aprobacién de la modificacion por prérroga en el plazo de ejecucién del convenio,
la forma en como debe ser reportada la meta, de los recursos que por excedentes financieros
fueron destinados para apoyar el arrendamiento de la casa de justicia de Kennedy, la
convocatoria realizada por la Secretaria Distrital de Planeacion, para apoyar a los alcaldes
locales en la estructuracion de los Planes de Desarrollo Local, la consecucién de los
documentos requeridos para adelantar la prérroga del convenio 2052 de 2020, liderada por la
Direccion de Bienes de la SCJ.

Articulacion entre las &reas competentes de la secretaria de Seguridad, Convivenciay
Justicia y la Policia Metropolitana de Bogota — MEBOG, con los Fondos de Desarrollo
Local
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Desde la Oficina Asesora de Planeacion se articulé con Subsecretarias de Acceso a la Justicia
y Seguridad y Convivencia, acciones relacionadas con: la actualizacién de los criterios de
elegibilidad y viabilidad emitidos por el Sector, para la vigencia 2024, las asistencias técnicas
a los encuentros ciudadanos adelantados por las alcaldias locales en el marco de los
presupuestos participativos, la evaluacion de 680 propuestas ciudadanas presentadas al
sector en el marco de los presupuestos participativos, la implementacién de redes de cuidado
en la localidad de Sumapaz, la revision de los indicadores y metas ajustadas y propuestas en
los indicadores 2025-2028 para los FDL en el marco de la formulacién de los Planes de
Desarrollo Local, solicitud de aprobacion de los elementos de dotacion tecnolégica, logistica,
equipos especiales y parque automotor para las estaciones de policia y CAl de las localidades
para la vigencia 2025, la formulacién de los criterios de elegibilidad y viabilidad del sector para
los FDL en el marco del nuevo Plan de Desarrollo Local "Bogota Camina Segura" 2025-2028.

Asi mismo se articuld con la Direcciébn de Tecnologias, el C4 y la MEBOG acciones
relacionadas con: el acompafiamiento para el proceso de entrega y recepcion de los chalecos
antibalas adquiridos por el FDL, el acompanamiento requerido por el FDL de Usme para la
instalacion de los 90 puntos de cableado estructurado, UPS y planta eléctrica para la estacion
de Policia de Usme, a la asesoria y solicitud de concepto técnico requerido por el FDL de
Ciudad Bolivar, con respecto a los requerimientos tecnolégicos para el nuevo centro de
monitoreo de la estacidn de policia, la revisién de viabilidad en la adquisicién e instalacién de
un centro de monitoreo para la estacion de Policia de Tunjuelito, el acompafamiento técnico
al FDL de Santa fe, en la verificacion de elementos de sala de video vigilancia en la estacion
de policia de Santa Fe, el listado de las necesidades proyectadas 2025 y 2026 en las
localidades, en cada uno de los componentes de tecnologia, logistica, equipos especiales y
parque automotor, en el marco de la circular 022 de 2024, las fichas técnicas del componente
Tecnologico de la MEBOG para los FDL, con el propdsito de efectuar la actualizacion del
anexo 6 de los criterios de elegibilidad y viabilidad del sector para la vigencia 2024.

Realizar los procesos de sensibilizacién requeridos, relacionados con los criterios de
elegibilidad, viabilidad y de enfoque de politicas publicas del sector.

Desde la Oficina Asesora de Planeacion se adelantd con las Subsecretarias misionales y/o
areas competentes la socializacion de: la circular 06 de 2024 emitida por la SDP en cuanto a
los lineamientos metodolégicos para la realizacion de los Encuentros Ciudadanos y la
formulacién de los Planes de Desarrollo Local 2025-2028, las convocatorias realizadas en el
marco del Acuerdo 878 de 2023 y la circular 006 de 2024 para adelantar los encuentros
ciudadanos que daran paso a la estructuracion del Plan de Desarrollo Local 2025 — 2028 en
las localidades de Engativad y Usaquén, los criterios de elegibilidad y viabilidad del sector,
emitidos para la vigencia 2024, con los delegados por las 20 localidades y con el
acompafiamiento de los profesionales de las subsecretarias de acceso, seguridad e
inversiones de la SSCJ, la informacién requerida y relacionada con el presupuesto del FDL
que puede ser destinado a la nueva casa de justicia de Rafael Uribe Uribe, la propuesta de
recomendacion de prorroga del convenio 2052 de 2020, para enviarlo a la Subsecretaria de
Inversiones y al Director de Bienes de la SCJ.
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Actualizacion de los Criterios de elegibilidad, viabilidad y de enfoque de politicas
publicas del sector Seguridad, Convivenciay Justicia 2021 — 2024

Desde la Oficina Asesora de Planeacion se gestiond: la actualizacion los criterios de
elegibilidad y viabilidad del sector, asi como de sus anexos por parte de las Subsecretarias
de Acceso a la Justicia, Seguridad y Convivencia e Inversiones y Fortalecimiento de
Capacidades Operativas y la Policia Metropolitana de Bogotd — MEBOG; la revision de
necesidades requeridas a los FDL, con el propésito de identificar la necesidad de
estructuracion y/o actualizacién de las fichas técnicas nuevas o existentes que deben ser
incorporadas en el anexo 6 de los criterios de elegibilidad del sector relacionadas con los
componentes tecnolégico, logistico, equipos especiales y parque automotor; el detalle de
recursos presupuestados en la vigencia 2024 de los FDL, destinados para dotaciones de la
Policia en cada localidad; la socializacion de la Circular 022 de 2024, con los profesionales de
las Subsecretarias de acceso a la justicia, Seguridad e inversiones para establecer las
orientaciones en la formulacion de los criterios 2025- 2028 para los FDL; la formulacion y
publicacién de los criterios de elegibilidad y viabilidad del sector para la vigencia 2025-2028,
en la pagina de la SDP

4.5, Plan de Accion — POA

La aprobacion del POA 2024, se efectu6 en Comité Institucional de Gestién y Desempefio de
la sesién ordinaria 01 del 2024; dando cumplimiento a la Politica de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica y la Politica de Participacion Ciudadana, el POA de la SDSCJ para
el afio se publicé en la pagina WEB de la entidad, en el siguiente enlace:
https://scj.qov.co/es/transparencia/planeacion/metas-objetivos-indicadores.

El seguimiento trimestral al POA para la vigencia 2024 se ha realizado a través de los informes
presentados por las diferentes dependencias que conforman la SDSCJ y se encuentran
publicados en la pagina Web de la entidad en el siguiente enlace:

https://scj.gov.co/es/transparencia/planeacion-presupuesto-ingresos/plan-accion

La OAP como lider del proceso de Direccionamiento Estratégico durante el periodo, realizé la
actualizacion del procedimiento PD-DE-01 "Formulacion y Seguimiento de Planes Sectoriales
e Institucionales", asi como la Guia de Formulacién, Seguimiento y Monitoreo del POA (G-
DE-02), asi mismo como parte del proceso de mejoramiento continuo la OAP realizé la
modificacion del formato "Matriz del Plan Operativo Anual”, con el propoésito de optimizar el
diligenciamiento de dicho formato y facilitar el reporte de seguimiento

El informe final del POA fue publicado el 21 de enero de 2025 en el siguiente enlace
https://scj.gov.co/es/transparencia/obligacion-reporte-informacion/metas-objetivos-
indicadores y cumplimiento alcanzado fue del 99,2%.
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A continuacion, el informe por dependencias.

Cumplimiento por Dependencia

Subsecretaria de Seguridad y Convivencia IEEEEE—— 1 00,00%
Sub de Gestion Institucional IGO0 %
Gerencia Codigo IEEEEEEGSS__. O5%
Centro de Comando, Control,... I 97%
100%
100%
100%

Oficina de Control Disciplinario Interno

Oficina de Andlisis de Informaciény...

Oficina de Control Interno
Oficina Asesora de Planeacion I 57 %
Oficina Asesora de Comunicaciones 100%

100%

Sub de Inversiones y Fortalecimiento de...

Sub de Acceso a la Justicia 97%

95% 96% 97% 98% 99% 100% 101%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion.

5. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

5.1 Gestion Ambiental

El componente de Gestion Ambiental Institucional, liderado por la Oficina Asesora de
Planeacion, se desarrolla a través de la implementacion del Plan Institucional de Gestién
Ambiental — PIGA, instrumento que permite el planteamiento de acciones que aportan al
cumplimiento de los objetivos de ecoeficiencia establecidos en el Plan de Gestion Ambiental
del Distrito Capital.

Formulaciéon y Concertaciéon del PIGA

Como parte de los compromisos de la entidad se concert6 la nueva formulacién PIGA donde
incluyen nuevas sedes a cargo de la entidad y los elementos descritos en el articulo 5 como
son el diagnéstico ambiental de la entidad conforme a la Resolucion 3179 de 2023 “por la cual
se adopta la guia técnica para la formulacion del Plan Institucional de Gestion Ambiental
(PIGA), y se dictan lineamientos para su concertacién, implementacion, evaluacién, control y
seguimiento, y otras disposiciones”. Para la concertacion en mencién ya tiene aprobacion y
firmas por parte de la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA), quien es el ente de control para
el sector publico.

Para la concertacion oficial se trasmiten a través de la herramienta STORM USER los
formularios descritos en la Resolucion 3179 de 2023 de la siguiente manera:
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- Formularios de planificacion y anexos
- Registro de sedes
- Formulario Plan de Accion

Capacitaciones:

Conforme a las actividades que se desarrollaron en la SCJ es importante resaltar las
actividades de capacitacion que se realizaron articulados con el modulo de capacitacion de la
Direccién de Gestion Humana, con nueve actividades programadas y ejecutadas con una
asistencia de 438 colaboradores capacitados en los diferentes programas del Plan
Institucional de Gestibn Ambiental PIGA.

B

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién 2024
Actividades Externas:

Como parte del fortalecimiento en el componente ambiental se articularon actividades
externas con la direccion de Gestion Humana, haciendo uso de los servicios que prestan
entidades del distrito a cero costos tales como Acueducto de Bogota, Secretaria de Movilidad,
Jardin Botanico Bogotéa desarrollando actividades como:

- Skech teatrales en la sede Central y Carcel Distrital
- Actividad de agricultura urbana

- Actividad de plantas medicinales

- Caminatas ecoldgicas
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion 2024

Sensibilizaciones:

Se realizaron divulgaciones apoyados por la Oficina Asesora de Comunicaciones con 31
productos gréficos entre videos, piezas, mensajes en pantallas los cuales se divulgaron en
correos, pantallas, intranet, Viva.
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Ahorrar energia no solo es
cuidar tu bolsillo, sino cuidar
el planeta.

iCada accién cuenta
y hace la diferencia!

Sigue estos consejos y haz parte del cambio:

Con esta iniciativa mejoramos
la calidad del aire y el trafico en
nuestra ciudad.
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Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones

Semana Ambiental:

Se desarroll6 la semana ambiental de la entidad conforme a la planeacién por parte del equipo
ambiental de la Oficina Asesora de Planeacién con las siguientes actividades:

- Capacitacién economia circular

- Capacitacion cultivo de plantas aromaticas y medicinales 2

- Capacitacion Gestion Integral de Residuos Solidos

- Capacitacién Cerrando el ciclo compras circulares

- Capacitacion que tu bici no te detenga

- Capacitacion cambio climatico

- Capacitacion Pos — consumo una herramienta para gestionar residuos
- Capacitacion de color son tus acciones

- Caminata ecoldgica

Impacto y Resultados

El fortalecimiento del componente ambiental se reflejo en la participacion activa de los
colaboradores, consolidacion de alianzas con entidades distritales y la generacion de
conciencia ambiental a través de capacitaciones y actividades interactivas.

5.2 Indicadores de Gestion MIPG
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La SDSCJ ha generado esfuerzos para la mejora continua en su operacién y en sus productos y
servicios. Uno de estos esfuerzos es la implementacion del Sistema ITS Gestion "Portal MIPG"18, a
través del cual se realizan diversos reportes del sistema de gestion de calidad, incluyendo el
seguimiento a los indicadores de gestion por proceso.

De conformidad con lo anterior, la OAP emite lineamientos mediante el instructivo "Disefio y Registro
de Indicadores de Gestidn" cuyo objetivo es Orientar adecuadamente a los funcionarios y contratistas
de la SDSCJ en la construccidn, analisis y seguimiento a los indicadores de gestion de los procesos,
mediante las herramientas tecnolégicas disponibles, que facilite la adecuada medicién de su gestion y
la toma de decisiones. Ademas, se llevan a cabo procesos de capacitacion que permiten a los lideres
de cada proceso una administracién adecuada de la informacién y su reporte permitiendo de esta
manera realizar un adecuado monitoreo de sus acciones como primera linea de defensa de la Entidad.
En este orden de ideas la informacion es reportada por cada uno de los lideres operativos en el Portal
MIPG, posteriormente, es aprobada por el lider del proceso y validada por la OAP donde se revisan los
soportes allegados y a su vez que estos soportes concuerden con los datos cargados en la plataforma.
Actualmente se cuenta con un total de noventa y tres (93) indicadores, de los cuales cincuenta y siete
(57) indicadores en estado activo y, treinta y seis (36) indicadores inactivos de los diferentes procesos
de la Entidad, dadas las mejoras en los procesos y la creacion de nuevos indicadores.

A continuacién, se relaciona la cantidad de indicadores por proceso en la siguiente tabla:

Tabla 57 Indicadores por proceso

TIPO DE
INDICADOR

TOTAL, DE
INDICADORES

TOTALDE
INDICADORES
POR PROCESO

NOMBRE DEL PROCESO TIPO DE
PROCESO  POR TIPO DE

PROCESO

pepiAoa)g
CILRITE!
EIREIRITE]

Gestion de Tecnologias

de la Informacion Estratégicos 17 02|21 5
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TIPO DE
INDICADOR

TOTAL, DE TOTALDE

INDICADORES
POR PROCESO

NOMBRE DEL PROCESO TIPODE  INDICADORES
PROCESO  POR TIPO DE

PROCESO

PepIAII09)T
eloe0l3
©I0UBIDYT

Gestién del Conocimiento y la
Innovacion Publica

IAtencion y Relacién con el 1111 1
Ciudadano

Direccionamiento estratégico

Fortalecimiento Institucional
Gestion de Comunicaciones
Estratégicas

Gestion Estratégica del Talento
Humano

= |[O|O| O

Gestion de Emergencias 0o|0| 3 2 5
)Acceso y Fortalecimiento a la
Justicia

IAdministracion de Bienes
Muebles e Inmuebles para el
Fortalecimiento de las
Capacidades Operativas Misional 21
Gestion de Seguridad y
Convivencia

Gestion Integral a las Personas
Privadas de la Libertad -PPL-
Gestion Tecnologica de
Seguridad y Emergencias

o
o
[EnY
o
[EEY

o
[EEN
IS
[EEN
(]

Gestién Contractual
Gestion de Recursos Fisicos al
Servicio de la Entidad

Gestién Documental Apoyo 17

Gestion Financiera

Gestion Juridica

Control Disciplinario )
Evaluacion al Sistema de Evaluacion 2
Control Interno

o |o|lo|o|o| o |o| ©
R RPN NN~
O |o|lr|w|jo|o |Oof kR
SN =S I S, [ I N B R I NG (Y N
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=
o
w
9]
[EEN
[EEN
o1
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TOTAL 57
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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Del total de indicadores de gestion de los procesos un 61% son de eficacia, el 19%
corresponden a indicadores eficiencia, el 18% a indicadores de efectividad y un 2% restante
a indicadores de calidad.

Durante la vigencia 2024 la OAP realiz6 acompafiamiento a los procesos en o
correspondiente a la proyeccién de metas de los indicadores de gestion activos y las labores
de monitoreo. La informacién de datos, analisis y soportes se cuenta disponible en el Portal
MIPG en el item de reportes “Reporte de indicadores”, donde se pueden observar los
resultados de los indicadores y las variables con el detalle de los soportes, en este orden de
ideas se generan las siguientes generalidades:

e Se espera que para el primer trimestre de la vigencia 2025 se lleven a cabo las mesas
de trabajo correspondientes para la actualizacion de la bateria de indicadores de la
entidad, no solo socializando el instructivo de formulacién y reporte, si no fortaleciendo
la metodologia de formulacion de indicadores que permitan medir la eficacia de los
procesos implementados en la Entidad.

e Revisar y analizar los resultados de los indicadores que presentaron una sobre
ejecuciéon o desviacion con relacion a las metas programadas, para tomar acciones y
realizar la planeacion de las metas analizando los factores que llevan a los resultados
anterior mencionados.

¢ Es necesario que cada proceso revise aquellos indicadores que ya tienen controlados
y replantear nuevos que permitan generar mediciones que aporten a la madurez del
proceso y al control de posibles riesgos emergentes.

e Se recomienda a los procesos que por una u otra razon les falto reportar un periodo o
en su defecto no cargaron avance tomar las acciones correctivas a que haya lugar
para evitar que se vuelvan a presentar retrasos en el cargue correspondientes.

e Evaluar la pertinencia de cada indicador en funcion al valor que agrega y la
oportunidad, asi mismo se invita a los procesos a plantear la creacion de indicadores
de naturaleza que permitan medir calidad u efectividad de la gestion.

e Se recomienda llevar a cabo un proceso de revision general a la bateria de indicadores
con el fin de validar las métricas de medicion, periodicidad y unidad de medida ya que
en algunos casos los cargues realizados por los procesos se realizan de manera
errénea y por ende la medicién no es la ideal.

e Es necesario que por medio del proveedor del portal MIPG se amplie el nivel de
soporte y desarrollo del modulo de indicadores, en cuanto a la generacion de informes
que facilite el manejo de la informacidén no solo para el administrador del portal si no
para los procesos de la Entidad.

5.3 Gestion de Riesgos

Durante el afio 2024, la Oficina Asesora de Planeacion en su rol de segunda linea de defensa,
ejerciendo la Gerencia de Riesgos propia de este rol, ha realizado el seguimiento trimestral,
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cuatrimestral y semestral a los riesgos de Gestibn, Corrupcion y Estratégicos
respectivamente.

Este seguimiento efectuado con un enfoque sistémico tiene como punto de partida el mapa
de procesos establecido en la Resolucién 829 del 26 de diciembre de 2022 de la SDSCJ,
conformado por 21 procesos entre los cuales estan las categorias de estratégicos, misionales,
de apoyo y evaluacion. A partir de los cuales se han identificado los riesgos inherentes a las
actividades propias de la SDSCJ y se han disefiado los controles pertinentes para mitigar y
controlar la materializacion del riesgo.

De acuerdo con los lineamientos establecidos en la Politica e Riesgos PO-FI-02, se han
generado y publicado los informes periddicos, que dan cuenta del comportamiento de los
riesgos y la efectividad de los controles en sus distintas tipologias.

A continuacion, se presenta un resumen ejecutivo de la Gestién del Riesgo por parte de la
SDSCJ:

Riesgos de Gestion: Durante la vigencia 2024 se avanz0 en la revision y acompafiamiento
técnico de los procesos GIP, GCT, GJ y AJ, dando lugar a la identificacién de nuevos riesgos
y el disefio de controles que inician su implementacién partir del afio 202

Dada la necesidad de dar tramite y continuidad a los procedimientos y actividades
establecidos por los procesos, se determind “reducir el riesgo” como medida de tratamiento.
Para tal fin se hace necesaria la ejecucién de controles que permitan gestionar los riesgos
evitando su materializacion, al disminuir la probabilidad y/o el impacto, de acuerdo con la
metodologia establecida en la Politica de Administracion de Riesgos.

La implementacion de controles permite atacar la causa raiz del riesgo potencial y sus
impactos. Estos se han estructurado y evaluado con base en los lineamientos otorgados en
la “Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas -
Version 6 - diciembre de 2022” de Funcion Publica y, lo establecido en la Politica de
Administracion de Riesgos PO-FI-02.

El resultado de la gestion del riesgo a lo largo de la vigencia 2024 presenta un grado de
efectividad significativo en lo referente al desplazamiento de los riesgos en el mapa de calor,
de acuerdo con los controles disefiados, como se observa a continuacion:
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llustracién 2. Andlisis Riesgo Residual

Bajo Moderado

o
28,12% 29.7%

%Zona de Riesg
+ 58% Baja -Mogerada
o 42% Alta-Extrema

26

1,56%

Extremo 40,62% Alto

Elaboracién propia

Después de aplicar los controles se observo un desplazamiento de los riesgos en el mapa de
calor, permitiendo que la zona de Riesgo Residual se obtengan 18 Riesgos para zona de
severidad Baja, 19 en zona en de severidad moderada, 26 en zona de severidad Altay 1 en
Extremo.

Lo anterior, evidencié un desplazamiento luego de la aplicacién de los controles permitiendo
que 58% de los Riesgos Residuales se mantengan en una zona Baja — Moderada, y el 42%
de los Riesgos Residuales restantes se mantengan en una zona Extrema — Alta. El resultado
de la aplicacién de controles permiti6 el desplazamiento de zona Inherente a residual pasando
de 25 a 20 Riesgos en zona Alta, para la zona moderada con una disminucién de 27 a 25y
un incremento representativo de 8 a 18 riesgos en zona Baja.

Con respecto a los controles disefiados para mitigar la materializaciéon del riesgo, la oficina
Asesora de Planeacion realizé seguimiento a los soportes de la ejecucién de dichos controles
por parte de la primera linea de defensa en los reportes trimestrales que se encuentran
publicados en el portal de transparencia de la pagina web institucional al cual se puede
acceder a través del siguiente enlace: https://scj.gov.co/es/transparencia/planeacion-
presupuesto-ingresos/otros-informes

Para concluir, es importante resaltar el compromiso de todos los procesos frente a la gestion
del riesgo y la ejecucion de los controles. lo cual se manifiesta en la disposicién a la hora de
realizar mesas de trabajo conjuntas para fortalecer las actividades que presentan mayor
exposicidn a eventos potenciales.
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Igualmente, se destaca la apropiacion de la Politica de Administracion de Riesgos PO-FI-02
liderada por la Oficina Asesora de Planeacion, contando con el apoyo de la Oficina de Control
Interno y los lideres Operativos de todos los procesos, permitiendo instituir una cultura de
control al interior de los procesos. Por tanto, se observa que la gestion de riesgos ha
asegurado la continuidad de las operaciones y ha impulsado la mejora continua, protegiendo
el cumplimiento de los objetivos establecidos.

Riesgos de Corrupcion: Para la SDSCJ es prioritaria la lucha contra la corrupcion, por lo
cual durante le afio 2024 se prestd gran interés a realizar seguimiento a esta tipologia de
riesgos, lo que permitié terminar la vigencia con recomendaciones importantes que permitirdn
fortalecer alin mas los controles disefiados para mitigar eventos potenciales en materia de
corrupcion.

En este sentido, el seguimiento de segunda linea efectuado durante el tercer cuatrimestre a
la matriz de riesgos de corrupcion consta de 26 riesgos y 40 controles asi:

Tabla 58 Cantidad de Riesgos y controles por Proceso

PRO O R O ONTRO

ESTATEGICOS 5 8
Gestion de Comunicaciones estratégicas (GC) 1 2
Gestion Estratégica del Talento Humano (GH) 1 1
Atencion y Relacién con el Ciudadano (AR) 1 1
Gestion de Tecnologia de la Informacion (GT) 2 4
MISIONALES 12 18
Gestion de Seguridad y Convivencia (GS) 1 1
Gestion de Emergencias (GE) 1 3
Administracién de Bienes Muebles e Inmuebles (AB) 3 6
Acceso y Fortalecimiento a la Justicia (AJ) 3 4
Gestion Integral a las Personas Privadas de la Libertad 4 4
(GIP)

APOYO 7 12
Gestion Documental (GD) 1 3
Gestion Contractual (GC) 3 4
Gestion de Recursos Fisicos (GRF) 1 3
Gestion Financiera (GF) 1 1
Gestion Juridica (GJ) 1 1
SEGUIMIENTO 2 2
Evaluacion al Sistema de Control Interno (SM) 1 1
Control Interno Disciplinario (CID) 1 1
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Fuente: Elaboracion propia
conviene recordar la definicion de Riesgo de Corrupcién, entendido como: “la posibilidad de
gue, por accién u omision, se use el poder para desviar la gestién de lo publico hacia un
beneficio privado. Esto implica que las practicas corruptas son realizadas por actores publicos
ylo privados con poder e incidencia en la toma de decisiones y la administracion de los bienes
publicos” (Conpes N° 167 de 2013).

La definicién anterior nos permite identificar de mejor forma las vulnerabilidades de la entidad
en materia de actos potenciales de corrupcion y tomar acciones efectivas que mitiguen la
probabilidad de materializacion de estos. Para esto, debemos partir de la premisa que
establece: ningun riesgo de corrupcion es tolerable.

Los 40 controles existentes poseen una calificacion inicial sobre 100, lo que indica que ofrecen
un grado de efectividad alto para mitigar la materializacion del riesgo.

La disminucion de probabilidad sumada a la valoracion del control acompafiado de la solidez
del conjunto de controles permiti6 obtener una zona del riesgo residual. La siguiente es la
comparacion entre la zona inherente (sin controles) y la Zona residual (aplicando controles)
representado en el mapa de calor es el siguiente:

Comparativo Zona de riesgo Inherente y Residual

INHERENTE RESIDUAL

Muy Muy
Alta Alta
Alta Alta
Media Media
Baja Baja
Muy Muy
Baja Baja
Moderado  Mayor  Catastrofico Moderado  Mayor  Catastrofico

Fuente: Elaboracion propia
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Ahora bien, mediante el “Lineamiento SARLAFT” G-FI-05 la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia adopt6 los lineamientos impartidos en la “Ruta Metodoldgica para la
implementacién del SARLAFT en las Entidades Distritales” oficializado en 2020, asi como el
“Documento Técnico LA-FT” publicado en diciembre de 2022, ambos emitidos por la
Secretaria General del Alcaldia de Bogota. La apropiacion del lineamiento de acuerdo con el
Plan de Accion continla en desarrollo, este afo.

Lo anterior incluye la gestién de los Riesgos que se identifiquen asociados a la posibilidad de
que la Entidad pueda verse inmersa en situaciones asociadas a Lavado de Activos,
Financiacién del Terrorismo o la Financiacién de la Proliferacién de Armas de Destruccién
Masiva.

Uno de los principales logros de la SDSCJ en la lucha contra la corrupcion, fue la articulacion
liderada por la Oficina Asesora de Planeacion con la Secretaria General de la Alcaldia Mayor
de Bogota, sobre la adopcién de medidas SARLAFT, lo que permiti6 profundizar varios
conceptos normativos y aspectos metodoldgicos clave para el avance en la adopcién de estas
medidas.

Por tanto, durante el afio 2024 se evidencia un gran compromiso por parte de la alta Direccion
y de todos los servidores de la entidad, en materia de lucha contra la corrupcioén, lo cual se
refleja en la diligencia con la ejecucion de los controles vigentes, que a su vez promueve una
cultura de reporte al interior de la entidad. Esto debido a que lo controles disefiados han
resultado ser efectivos, logrando una reduccién significativa de la probabilidad de
materializacién del riesgo.

Riesgos Estratégicos: La gestion de riesgos estratégicos es un componente crucial de la
planeacion estratégica, disefiada para proteger la ejecucion de los objetivos de la Entidad.
Este proceso involucra la identificacion, analisis y mitigacion de riesgos potenciales que
podrian afectar el logro de estos objetivos.

Para ello, se establecen controles especificos que se monitorean y evallan de forma regular.
La SDSCJ, comprometida con una gestion integral de riesgos, ha implementado una
metodologia especifica para su administracion.

Esta se basa en la Politica de Administracién de Riesgos y la Guia de Administracion de
Riesgo, que establecen un proceso sistematico para la identificacion, valoracion, control y
tratamiento de los riesgos. Este enfoque integral asegura que se tomen medidas oportunas
para mitigar los riesgos y garantizar el éxito de las operaciones de la Entidad.

La entidad cuenta con 10 objetivos estratégicos, la siguiente es la relacién junto a los procesos
responsables de su ejecucion y los Riesgos Estratégicos identificados:
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Tabla 59 Riesgos por proceso

INFORME DE GESTION 2024

Riesgo | Objetivo Estratégico Proceso Riesgo
NO

Diseflar e implementar estrategias y acciones con

enfoques transversales de promocion de la cultura

1 ciudadana, género, poblacién vulnerada y territorial, que | Gestion de Seguridad | Deficiente  fortalecimiento
permitan la reduccion de las problematicas, factores de | Ciudadana. de la cultura ciudadana
riesgo y delitos
que afectan las condiciones de seguridad, convivencia y
justicia en Bogota.

Implementar estrategias de seguridad, convivencia y | Fortalecimiento de | Imposibilidad de
justicia que permitan cumplir las metas de seguridad | Capacidades enfrentar la

2 establecidas en el Plan Distrital de Desarrollo y, enfrentar | Operativas criminalidad y el crimen
ala criminalidad y al crimen organizado en las condiciones | CD-Custodia y | organizado en las
que lo exija el escenario delictivo en el contexto de la | Vigilancia para la | condiciones que lo exija el
pandemia del Covid-19. Seguridad escenario delictivo en el

Andlisis de | contexto de la pandemia del
informacion y COVID-19
estudios estratégicos.

3 Prevenir, atender, proteger y sancionar las violencias Incremento de la violencia
contra las mujeres por razén de género y generar las | Gestion de contra las mujeres y nifias
condiciones necesarias para que las mujeres y nifias vivan | Seguridad por razén de género
de manera autébnoma, libre y segura. Ciudadana Acceso y

Fortalecimiento a la
Justicia.

4 Desarrollar programas especiales de proteccién para que Atencion indebida de nifios,
los nifios, niflas y adolescentes, no sean cooptados e | Gestion de Seguridad | nifias y jovenes cooptados e
instrumentalizados por estructuras criminales Ciudadana Accesoy | instrumentalizados por

Fortalecimiento a la | estructuras
Justicia. criminales.
Implementar estrategias y acciones interinstitucionales
orientadas a
mejorar la confianza entre la ciudadania y la | Gestién de Deterioro de la confianza

5 institucionalidad a través del fortalecimiento de conductas | Seguridad ciudadana en las
de autorregulacién, regulacion mutua, dialogo vy | Ciudadana. instituciones.
participacion social y cultura
ciudadana que transformen las
conflictividades sociales y mejoren la seguridad
ciudadana.

Fortalecer las estrategias de acceso a la justicia para la | Acceso y | Dificultad de acceso a la
ciudadania que Fortalecimiento a la | justicia por parte de la
requiere de respuestas frente a servicios de acceso a la | Justicia. ciudadania.

6 justicia, en especial, la articulacion de los diferentes
operadores del nivel nacional y territorial. Asi como la
integracion y articulacion de operadores de justicia no
formal y comunitaria.

Implementar estrategias para fortalecer la convivencia | Acceso y
ciudadana Fortalecimiento a la

7 desde la aplicacion del Cddigo Nacional de Seguridad y | Justicia. Deterioro de las
Convivencia. Gestion de Seguridad | condiciones de convivencia

Ciudadana. ciudadana.
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Consolidar un sistema de seguridad de alcance distrital y
regional que
8 permita la reduccion de los indices de criminalidad en la | Fortalecimiento de Aumento de los indices de
ciudad basado en el trabajo articulado con organismos de | Capacidades criminalidad en la ciudad.
seguridad en temas operativos y de inteligencia, la | Operativas.
integracion tecnoldgica preventiva y de soporte a la
mitigacion de riesgos.
Implementar una estrategia conjunta de Bogota Region,
que involucre espacios estratégicos de Fortalecimiento Ausencia de  espacios
coordinacion, protecciéon a infraestructura estratégica y | Acceso estratégicos de
medio ambiente, articulacion de sistemas de inteligencia, | Fortalecimiento a la | coordinacion, proteccion a
judicializacién efectiva y reduccion de la impunidad, | Justicia. infraestructura estratégica y
9 fortalecimiento tecnol6gico e innovacion, informacion para | Gestion de Seguridad | medio ambiente
la toma Ciudadana. Bogota Region.
de decisiones y atencion a
poblaciones priorizadas.
Direccionamiento
Sectorial e
Institucional
Gestion de
Comunicaciones
Gestion de
Fortalecer la capacidad Institucional y la gestién Tecnologias Atencién
administrativa que permita el cumplimiento de la mision | y Servicio al
institucional. Ciudadano. Inadecuado desarrollo 'y
Gestién Humana fortalecimiento institucional
Gestion Financiera para la calidad y eficiencia
10 Gestion de Recursos | en la prestacion de servicios
Fisicos y Documental | de la SCJ
Gestion Juridica 'y
Contractual
Control Interno
Disciplinario
Seguimiento y
Monitoreo al Sistema
de
Control Interno

Elaboracion propia

Durante la vigencia 2024, se observé una evolucion significativa en el seguimiento a los
Riesgos Estratégicos por parte de la Alta Direccién especificamente a través de los comités
Directivos que presentaron un incremento en la frecuencia y un enfoque preventivo,
promoviendo la toma de decisiones estratégicas, que finalmente se tradujeron en un excelente
desempefo de la ejecucion presupuestal, evidenciando que el monitoreo permanente y la
priorizacion de los objetivos estratégicos a traves de herramientas como las matrices de riesgo
permite realizar ejercicios prospectivos, no solo evitando escenarios adversos, sino que dan
lugar a las acciones que nos dirigen hacia escenarios 6ptimos de gestion institucional.
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6. CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

A continuacién, se presenta los principales logros y avances obtenidos por la Oficina de control
disciplinario Interno en el transcurso del 2024, en lo que respecta al impulso y trdmite de las
actuaciones disciplinarias es preciso sefialar que finalizaron 52 actuaciones disciplinarias
mediante la adopcion de decisiones que hicieron transito a cosa juzgada. De igual manera se
iniciaron 88 investigaciones disciplinarias con el fin de esclarecer hechos que comprometen
la responsabilidad de funcionarios de la Secretaria.

Aunado a lo anterior, la OCDI adopté 727 decisiones gque impulsaron los expedientes
disciplinarios que cursan en el despacho.

r DECISIONES INSTRUCCION

NULIDAD f&:
INCORPORACION  Jix st
COMISORIO |- st
INCORPORACION [ -t

INDAGACION PREVIA |- & st

RESUELVE SOLICITUD DE COPIAS o = st

INVESTIGACION DISCIPLINARIA  fs:+: ; - - 4 ‘

PRUEBAS o i - s . d

Asi mismo en el transcurso de estos 12 meses, la OCDI emiti6 1613 oficios entre
comunicaciones internas (625) y externas (988), por medio de las cuales se materializaron las
ordenes emitidas en las decisiones antes precitadas, las cuales fueron gestionados y
tramitados de acuerdo con la normativa legal vigente
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Comunicaciones OCDI

® Externa

Interna

Fuente: Oficina de Control Disciplinario Interno

En el transcurso del afio 2024 se recibieron por medio de SIGA, Bogoté te escuchay el correo
electrénico de la oficina, un total de 185 quejas, que fueron asignadas a los abogados de la
OCDI y tramitadas dentro del término. Es pertinente sefialar que la OCDI se inhibié de iniciar
actuacion disciplinaria en el 20% de las quejas evaluadas ya que las mismas no versaban
sobre hechos disciplinariamente relevantes o carecian de informacién necesaria o de los
elementos requeridos para iniciar una investigacion.

Quejas, PQRS e Informes

® Quejas

m Inhibitorios

7. EVALUACION Y SEGUIMIENTO OFICINA CONTROL INTERNO

La Oficina de Control Interno de la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
tiene como proposito principal verificar y evaluar el estado del Sistema de Control Interno,
emitiendo recomendaciones a la Alta Direccion, que permitan el fortalecimiento institucional y
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la introduccién de los correctivos necesarios para el acatamiento normativo y el logro de sus
objetivos, planes y los resultados esperados, mediante la actividad independiente y objetiva
de valoracién, acompafiamiento y asesoria.

En cumplimiento de lo anterior y en el marco del Decreto 648 de 2017, se presenta la gestion
adelantada por la Oficina de Control Interno de la Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivenciay Justicia; durante el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre
de 2024.

7.1 ROL LIDERAZGO ESTRATEGICO*

En cumplimiento de este rol, durante el periodo objeto de Informe se realizaron tres (3)

sesiones del Comité Interinstitucional de Coordinacién de Control Interno- CICCI, en las
cuales esta oficina ejerci6 la Secretaria Técnica, presentando los temas relacionados a
continuacion:

19 de Diciembre de
2024

30 de enero de 2024

30 de Julio de 2024

Resultados Plan Anual de Auditoria

Ejecucion del Plan Anual de Estado Plan Anual de Auditoria a 30 de 2024.
Auditoria 2023. junio de 2024. « Estado y avance Planes de
* Instrumentos  Técnicos del » Instrumentos Técnicos del Sistema de Mejoramiento (Institucional e Interno).

Sistema de Control Interno de la Control Interno de la SDSCJ. * Resultados Auditorias Internas |l

SDSCJ.
» Plan Anual de Auditoria. )

Resultados del Informe Semestral de
Evaluacion Independiente del Estado
del Sistema de Control Interno - Il
semestre 2023.

Principales resultados auditorias e
informes de ley y/o seguimiento |
semestre 2024.

semestre 2024.

* Resultados Actuacion Especial de
Fiscalizacion Contraloria de Bogota
No 174.

* Presentacion y aprobacion del Plan
Anual de Auditoria 2025.

* Presentacion y aprobacion Esquema de

lineas de defensa — Responsable OAP.

b 4 b 4

7.2 ENFOQUE HACIA LA PREVENCION?

Como parte de la labor de acompafiamiento y asesoria a cargo de esta Oficina, y con el fin
de ejercer de manera oportuna y efectiva las actividades enmarcadas dentro del Rol de

1 Este capitulo busca establecer las acciones que le permitiran al Jefe de Control Interno garantizar una adecuada relacién interna para el ejercicio de sus funciones, sin
afectar su objetividad e independencia. Para este efecto, se explican los principales escenarios de relacionamiento, los alcances de su participacion y la informacién que
con alcance preventivo debe proponer, a fin de generar un valor agregado frente a la toma de decisiones por parte de la Alta Direccién. (Guia rol de las unidades u
oficinas de control interno, auditoria interna o quien haga sus veces. V3)

2 Ep el CICCl se presento el Plan Anual de Auditoria V1 aprobado en Diciembre de 2023. No obstante, se llevé nuevamente a Comité la V.2 para aprobacién, atendiendo
a solicitudes de la Alta direccion.

2 Este capitulo busca orientar las acciones de asesoria y acompafiamiento, vinculando informacién proveniente de seguimientos y procesos de auditoria interna, a fin de
generar recomendaciones con enfoque preventivo y para la mejora de la estructura de control de la entidad en temas fundamentales como la gestion del riesgo y planes
de mejoramiento. Para su desarrollo se proponen temas estratégicos que pueden ser incluidos en el plan anual de auditoria, atendiendo la complejidad de la entidad y de
los niveles de implementacion de los mismos. (Guia rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoria interna o quien haga sus veces. V3)
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Enfoque hacia la prevencion, se realiz6 un diagnostic6 a partir de las necesidades
identificadas durante los ejercicios de seguimiento en materia de Control Interno y
herramientas de gestion de la Entidad, cuyo resultado permitié elaborar el Plan de
Capacitacion y/o Asesoria “Fomento de la cultura del Autocontrol” en el cual se
establecieron las jornadas de sensibilizacion para la vigencia 2024 que se llevaron a cabo con
las dependencias, promoviendo la importancia de generar una cultura de autocontrol,
autoevaluacién y autogestion al interior de la SDSCJ.

En virtud de lo anterior, y en pro del fortalecimiento del Sistema de Control Interno de la entidad,
esta Oficina llevd a cabo las siguientes jornadas de capacitacion, las cuales tuvieron como

objetivo:
Fecha: 27/05/2024 Fecha: 29/07/2024
Procedimiento Planes de Criterios para dar I\/Ietodo!qg|a ¢B
: ; e Evaluacion de la
Mejoramiento Institucional — respuesta a los Entes >
" - Gestion por
Contraloria de Bogota de Control :
Dependencias
y
{\ _/

Identifiqguemos Juntos

Identificacién, Procedimiento Planes :
L e - . los Riesgos de la
Formulacion y Analisis de Mejoramiento )
. SDSCJy como
de Indicadores Interno

Administrarlos

Fecha: 08/05/2024 Fecha: 25/06/2024 Fecha: 18/09/2024

7.3 EVALUACION DE LA GESTION DEL RIESGO?

La Oficina de Control Interno efectué seguimientos trimestrales evaluando el adecuado disefio
y aplicacién de los controles establecidos para la administracién de los riesgos por proceso,
en el marco de la PO-FI-02 Politica de Administracion de Riesgos V2 de la SDSCJ,
gestionados asi:

3 Através de este rol, el Jefe de Control Interno, debe proporcionar un aseguramiento objetivo a la Alta Direccién (linea estratégica) sobre el disefio y efectividad de las
actividades de administracion del riesgo en la entidad para ayudar a asegurar que los riesgos claves o estratégicos, entre ellos aquellos fiscales de corrupcién que estén
adecuadamente definidos, sean gestionados apropiadamente, lo que repercute en la operacion y eficacia del sistema de control interno. (Guia rol de las unidades u
oficinas de control interno, auditoria interna o quien haga sus veces. V3)
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Informe Seguimiento \
ol “Controles asociados a los 4
Informe Seguimiento al.

Programa de Transparencia Informe de seguimiento a | Riesgos Estrategicos, por
y Etica Pablica y Mapa de controles asociados a Pr 0Cesos, de Seqyr/dad
riesgos de Corrupcion Riesgos de Seguridad Digital y la Gestion de

2024 Digital O_por_tunldades
. Institucionales de la

SDSCJ”

Es con ello, que desde la tercera linea de defensa se proporciona un aseguramiento objetivo
a la Alta Direcciéon (linea estratégica) sobre el disefio y efectividad de las actividades de
administracion del riesgo en la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

7.4. EVALUACION Y SEGUIMIENTO*
Seguimiento del PAA
a. Evaluacion Interna
Durante el periodo objeto de informe se ejecutd la totalidad de las actividades establecidas en
el Plan Anual de Auditoria (PAA) para la vigencia. A continuacion, se presenta el avance

acumulado de actividades por trimestre, el cual tuvo una ejecucion final del 100 % respecto al
Plan Anual de Auditoria, con corte a 31 de diciembre de 2024:

4 A través de este rol, el jefe de Control Interno debe desarrollar procesos de evaluacién planeados, documentados, organizados, y sistematicos, enfocado en las metas
estratégicas de gran alcance (mega), resultados, politicas, planes, programas, proyectos, procesos, indicadores, y riesgos, que la entidad ha definido para el cumplimiento
de su misi6n, en el marco del sistema de control interno.

El propésito de este rol es llevar a cabo la evaluacién independiente y emitir un concepto acerca del funcionamiento del sistema de control interno, de la gestién desarrollada
y de los resultados alcanzados por la entidad, que permita generar recomendaciones y sugerencias que contribuyan al fortalecimiento de la gestién y desempefio de la
entidad. (Guia rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoria interna o quien haga sus veces. V3)
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180
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Fuente: Elaboracién Propia- Informacién tomada del Plan Anual de Auditoria IV Trimestre 2024

b. Auditorias Internas de Gestidon

En el periodo objeto de informe, se llevd a cabo la apertura de las siguientes auditorias a fin
de realizar un examen sistematico, objetivo e independiente de los procesos, asi como de sus
actividades y documentos; a saber:

Auditoria Especial al Proceso “Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles para
el Fortalecimiento de las Capacidades Operativas”, cuyo objetivo es “Evaluar la
eficiencia, efectividad y aplicacién de controles establecidos en la administracion de los
bienes e inmuebles para el fortalecimiento de las capacidades operativas de la entidad,
en virtud de las funciones asignadas a través del Decreto 413 de 2016 y demas
normatividad aplicable”

Los resultados de esta fueron comunicados al proceso y al Despacho del Secretario de
Seguridad, el dia 14 de junio del presente.

Auditoria al Proceso “Gestion Estratégica del Talento Humano”, cuyo objetivo es
“Evaluar la gestion del proceso de Gestion Estratégica del Talento Humano, con el fin de
identificar la alineacion estratégica con los planes institucionales, la eficiencia y efectividad
de los controles establecidos para el proceso y el cumplimiento de las funciones asignadas
a través del Decreto 413 de 2016 y demas normatividad aplicable.”

Los resultados de esta fueron comunicados al proceso y al Despacho del Secretario de
Seguridad, el dia 15 de agosto del presente.
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Auditoria de la “Direccion del Centro Especial de Reclusion, Direccion de
Responsabilidad Penal Adolescente y la Direccion de Acceso a la Justicia”, cuyo
objetivo es “Direccion del Centro Especial de Reclusion, Direccion de Responsabilidad
Penal Adolescente y la Direccion de Acceso a la Justicia.”

Los resultados de esta fueron comunicados al proceso y al Despacho del Secretario de
Seguridad, el dia 06 de septiembre del presente.

Auditoria al Proceso “Gestion de emergencias y Gestion Tecnoldgica de Seguridad
y Emergencias”, cuyo objetivo es “Establecer de manera integral y sistematica el
cumplimiento de lo definido en los procesos Gestion de Emergencias y Gestion
Tecnoldgica de Seguridad y Emergencias asociados al Mapa de procesos version 2 de la
Entidad y que actualmente concentran su operacion en el Centro de Comando, Control,
Comunicaciones y Computo (C4), con el fin de evaluar la eficacia de sus actividades,
identificando posibles riesgos y areas de mejora”

Los resultados de esta fueron comunicados al proceso y al Despacho del Secretario de
Seguridad, el dia 03 de octubre del presente.

Auditoria a los Procesos “Direccionamiento Estratégico y Fortalecimiento
Institucional”, cuyo objetivo es “Evaluar la eficacia y efectividad en la formulacion,
seguimiento y evaluacion de los planes y proyectos institucionales a cargo del proceso de
Direccionamiento Estratégico, asi como los resultados de la implementacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestidén a cargo del proceso de Fortalecimiento Institucional,
en cumplimiento de las funciones establecidas en el Decreto 413 de 2016”.

Los resultados de esta fueron comunicados al proceso y al Despacho del Secretario de
Seguridad, el dia 17 de diciembre del presente.

L. Informes de Ley y/o Seguimiento

Segun lo establecido en el Plan Anual de Auditoria — PAA — de la vigencia, la Oficina de
Control Interno elabor6 un total de sesenta y nueve (69) Informes de Ley y/o evaluaciones de
seguimiento durante el periodo objeto de informe, emitiendo como resultado recomendaciones
que permiten fortalecer el Sistema de Control Interno de la Entidad; los cuales pueden ser
consultados a través de seccién de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica en la
pagina web de la entidad:

https://scj.gov.co/es/transparencia/planeacion-presupuesto-ingresos/informes-control-interno

2.Acciones de Mejoramiento de la Entidad

Con el fin de evidenciar el avance y cumplimiento de las acciones de mejora contempladas
en los Planes de Mejoramiento de la entidad para el periodo objeto de informe, se detallan los
mismos de acuerdo con el tipo de evaluacién (Interna - Externa):

Pagina 291 de 295

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595

oo BOGOT/\


https://scj.gov.co/es/transparencia/planeacion-presupuesto-ingresos/informes-control-interno

INFORME DE GESTION 2024

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

a. Planes de Mejoramiento Interno: La Oficina de Control Interno realizé de manera
mensual el seguimiento a los planes de mejoramiento internos, mediante el estado de
avance de las acciones definidas en el portal MIPG.

A 31 de diciembre 2024 el plan de mejoramiento interno estaba conformado por 323
acciones de mejora de las cuales 87 de ellas se formularon en el cuarto trimestre de la
vigencia, y corresponden a los resultados obtenidos en los ejercicios de auditoria
ejecutados por esta Oficina.

Ahora bien, del total de acciones de mejora, 79 se encuentran abiertas, evidenciando dentro
de estas, tres (3) acciones con estado “vencidas” y las otras

244 se encuentran cerradas, de las cuales treinta y dos (32) se realizaron de manera
extemporanea.

65,6% (212 acciones)
23,5% (76 acciones)
10.0% (32 acciones)

0,9% (3 acciones) \
Cerradas .
(extemporanea) =

Fuente: Elaboracién Propia OCI - Informacion tomada de Portal MIPG-ITS Md6dulo de Mejora, a 31 de
diciembre de 2024

b. Plan de Mejoramiento Institucional

Durante la vigencia 2024, la Oficina de Control Interno realizé el seguimiento a los ocho (8)
planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria de Bogota cuyo estado de acciones se
encuentran abiertas, derivadas de las auditorias realizadas por el Ente Externo de Control, a
saber:

7.5. RELACION CON ENTES EXTERNOS DE CONTROLS®

5 A través de este rol, el Jefe de Control Interno sirve como puente entre los entes externos de control y la entidad, ademas, facilita el flujo de informacién con dichos
organismos. Esta funcién ha adquirido especial relevancia luego de la expedicion del Acto Legislativo 04 de 2019 y del Decreto 403 de 2020, y con este Ultimo, la creacion
del Sistema de Alertas de Control Interno, frente a lo cual, el Jefe de Control Interno, debe cumplir con las actividades derivadas del referido sistema. (Guia rol de las
unidades u oficinas de control interno, auditoria interna o quien haga sus veces. V3)
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Dando cumplimiento a este rol, se realiz6 seguimiento a la atencion de los requerimientos
provenientes de entes de control, con el fin de que los mismos fueran tramitados dentro de
los términos establecidos por la correspondiente Entidad.

En consecuencia, durante el periodo comprendido entre los meses de enero a diciembre de
2024 la Oficina de Control Interno gestiond de manera preventiva 1.324 requerimientos;
siendo diciembre el mes con mayor numero de requerimientos gestionados, con 210
requerimientos.

210

ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic

Fuente: Elaboracion Propia OCI- Informacion tomada Matriz de Seguimiento Entes de Control

Del total de requerimientos recibidos, el 51,28% fueron de la Personeria de Bogota
(679 requerimientos), 22,81% de la Contraloria de Bogota (302 requerimientos), el 13,75%
de la Defensoria del pueblo (182 requerimientos), el 7,25% de la Veeduria distrital (96
requerimientos), el 4,15% de la Procuraduria General de la Nacion
(55 requerimientos), el 0,45% de la Contraloria General de la Republica
(6 requerimientos); y el 0,30 % restante fueron requerimientos recibidos de la Contraloria
Municipal de Cucuta, Secretaria Juridica Distrital, Secretaria de gobierno y la Fiscalia
General de la Nacion.
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Tabla 60 Relacion de auditorias

Caédigo Auditoria Vigencia Modalidad

Objetivo

y PAD Auditada de Auditoria
Evaluar el estado de ejecucion de las metas 7Y 8
del proyecto de desarrollo No. 7797
187-2022 2022 De cumplimiento | “Modernizacion de la Infraestructura de la
Tecnologia para la Seguridad, la Convivencia y la

Justicia de Bogotéa

162-2023 2023 De Regularidad Evaluar la gestion fiscal vigencia 2022.
Evaluar los principios de economia, eficiencia y
164-2023 2023 De Desempefio |eficacia de las obras de infraestructura vy

equipamientos” vigencias 2018 al 2022.
Evaluar el estado y funcionamiento de los vehiculos
Actuacion Especial | de propiedad y a cargo de la SDSCJ, junto con la
de Fiscalizacién | contratacion suscrita para su mantenimiento.
Vigencias 2022-2023.
Evaluar el contrato de suministro 1180 de 2022
Visita de sus<_:rito por la SDSCJ “suministl_'o de alimentos y
189-2023 2023 Control Fiscal bebidas para el personal uniformado de los
organismos de seguridad, que presta seguridad en
Bogota.
Evaluar la gestion fiscal de la Secretaria Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia — SDSCJ,
realizada durante la vigencia 2023, mediante la
aplicaciéon simultdnea y articulada de los sistemas
de control fiscal.
Evaluar los contratos del Sistema de Video
Vigilancia de Bogota y sus derivados Nos. 1242 de
2021, 1219, 1932, 1945, 2154, 2156 de 2022, 1508,
1552, 1725 y 1731 de 2023, en las etapas
precontractual, contractual y post contractual.

166-2023 2023

Financiera 'y de

169-2024 2023 Gestion

2021, 2022 y | Actuacién Especial

172-2024 2023 de Fiscalizacion

Vigencias 2021, 2022 y 2023.

Evaluar los contratos de mantenimiento de bienes
muebles (parque automotor), propiedad de la
SDSCJ, asignados en comodato a la Policia
Metropolitana de Bogota — MEBOG, en las etapas
precontractual, contractual y poscontractual.

2022, 2023y | Actuacién Especial

174-2024 2024 de Fiscalizacion

Vigencias 2022, 2023 y 2024

Los informes emitidos por el Ente Externo de Control donde se documenta el objetivo, alcance
y resultados de cada auditoria se encuentran en la pagina web de la entidad, a través del
siguiente enlace: https://scj.gov.co/es/transparencia/planeacion-presupuesto-
ingresos/informe-organismos

A corte 31 de diciembre de 2024, el Plan de Mejoramiento Institucional estaba compuesto por
ciento once (111) acciones, de las cuales, ochenta y dos (82) se encuentran en estado
‘abiertas en término para su ejecucion” (74%), y veintinueve (29) en estado
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“Cerradas por la OCl” (26%), en espera de concepto de efectividad por parte de la Contraloria
de Bogota.

Abiertas en te

o)
169-2024: 33 acciones
(<)
172-2024: 12 acciones
o
174-2024: 37 acciones

187-2022
362-2023: 14 acciones
c1,64-2023: 1 accion
c1,66-2023: 3 acciones
?89-2023: 1 accién
q 69-2024: 9 acciones

: 1 accion

Fuente: Elaboracién Propia OCI- Informaciéon tomada Matriz Plan de Mejoramiento Institucional a 31 de
diciembre de 2024

Pagina 295 de 295

Av. Calle 26 # 57- 83
Torre 7 Tel: 3779595

G 11 BOGOT/\



